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FoRMULAn¡O pÓUZA GYBER

Este cu3stionario €s conf¡denctal, l¿ lirna o dÍligenciamlento de o6te formulario no obliga a SBS Seguros Colombla S.A'

a formalizar este seguro, EstÉ dlscñado para pro¡rorclonar una vlslón compl€üa de la eficocla y la madurez de Tl asf

corno de la seguridad ds dalos dEntro de su compañla.

Las raspuestas a este cuesllonario son muy importantes para evaluar el riesgo y hacer la euscripción con el lin de

proporcionar un soguro cibemético pafa su compañla, Las declaracion€s hechas en el cuestionario fotmerán parle

integral dal contralo de seguro, por ende, una porsona responsablo psra la s€guridad Informática de 9u compañfa

debela rasponder a las preguntas, o al menos apoyar €ste proceso'

Favor anexar cualquier Informeción complementaria que resulte signiflc¡tiva para las retpueotas d€ les preguntas de

€ste documonb. En caso d€ estar6e pmponiencto el soguro para más de un Solicitantc, todas l6s rG!pua3[a! doben

daroe como grupo, 6! decir para todos los Solicit¡ntos. Si cualquier Compañla Subsidiariar ti€ne r€spuetlaa disÜntas

por favor sumlnlstrarloo en forma Indepondiente,

El cuesüonario debe lr ac,ompañado del último informe anual de la Soclodad y de cada Subsidiaria quo incluya sus

ogtados f¡nancieros congolidados y el informe de euditorfa gxterna.

¿Adjunian atguna inlormaclón o dstalles adicionales con r€Epecto a su eeguridad ¡nlormállca como il Sf
anaxo?

lnformaclén del ¡ollcltantc

lServicios Posi¿les Naclonalcs SA

i 900$2917

nNo

1. Sector lndustrlal
Por fuve,r marque el seclor / los sectores industrial (os) aplicables

anexo.

Ll At|neñtadón & Agrlcultura

I Auta_ridad prlMsl ONG, ¡ln finer de tucro

. Detalles hacia los sactores ss e¡cusntran en el

f SelYkias Flnanc¡ofo€ - Gasüón da lnverdonE

! Servicioe Flnancloror - Segurol

Dclc¡sa i Conlraüsts M¡l¡t!r O Servklooproleslonalac

r compañla ¡ub*ldlerle algnilica cualquicrcocrpañla en la cual sl tomrdor de le póliza, ya seo directa o indirectaments a travé3 de

uns o mÁs de sus @mpañfar 8ublidiarlm: (i) conlrc*a la cómpos¡ción d€ su dlroclorio; o (¡i) controlE más de la m¡üad d€l poder cle voto:

o (itt) pceo más del 50% del capltal o do las accioñe8 de la amprosa
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Por fawr erpedfca¡ dct¡llcs dc ¡u acüvUad:
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EBg CdüÉl¡
Llncr¡ FinlnélÉa¡¡ - S.gurd do Rc¡Poflrabilid¡d Clvil por pórd¡d. d€ D¡to3 SsBS

1,

2,

?

Serviclos Po$ta¡as, que comprenden la prestación del servicio de correo nacional e

inte rnaclonal, el seficio de mensajerfa expresa y los serviclos postales de pago'

Soluclones logfsdcas de gesdón y mercadeo de redes de comunlcación a ser udllzadas en la

prestaclón y complemento de servicios postales.
'L" p."*t .ibn de ios seMcios de transporte de carga nacional e internacional, aérea, terrestre,

marltima y multimodal, de toda clase de mercancfas, tales como: equipos, maquinarias,

manufaca¡ras, materias primas o terminadas, productos para artes graficas, publicaciones'

periódicos, reyistas, servicio de paqueteo local y nacional, bodegaje y manipulación de

mercancfa, logfstica, mercadeo, áisiribución y comercialización de mercancfas en general;

ransporte ¿e-toao tipo de bienes muebles, iácluyendo carga pesada,larga, ancha en los medios

de tránsporte apropiádos para tal fin; trensporte de todo üpo de envfos y carga maslva,
e carga; diseño
lnternacional.
e mercancfa,
stal, de correo

de redes de encaminamiento postal; diseño y
serviclos o mercancfa; gestión e intermediación

clonadas con la prestacfón de los servlclos

postales; generación de soluclones de embalaie y. empaquetamiento de servlclos postales'

borr* elictrónico certiflcado por cuenta propla o en alianza con terceros.

Ádluftción, comerclatlaación, custodla, distribuclón y venta de formularios, ca¡tlllas,

publlcaclones e lmpresos en general,

Emitlr en nombre de la Nactó-n y en forma privatlva las especies postales, custodlarlas, tutelarlas

y comerclalizarlas.
Actuar como Corresponsal no bancario y No BUrsáü|, asf como prestar todos los serslcios

postales de pago gue en virtud de los Tiatados Internacionales le correspondan al Operador

irostal Naciona-l o pueda prestar por su cuenta según la legislación nacional, admitir, cursar y

5.

6.

7,

L

pagar giros naclonales e internacionales.
g. Lot¡añr" y t*caudo de dineros o valores generados a propósito de la prestaclón de serviclos

postáles.
10. Adminlstracién de centros de acopio de correspondencia, mercancfay recaudos de cartera'

11, ofrecer y prestar sus servlcios a s-ociedades, enttdades o indlvlduos del sector pribllco y privado'
-- *-poi vender o arquirar ros bienes necesarf;lT"i.Tñil1[ tal;

de blenes y seMcios bJeto

ad

rlvadas, ya sea medlante la constltución de otras

tomar o dar dlnero en mutuo, con

on su obJeto soclat, y dar en garantla

s, concursos públlcos o prlvados, en el

pafs o en el exterlor, y hacer las gf"rta: co.rrespondiente.s,.celebrar toda clase de negoclos' actos

u contTatos .ondu..itu, a la realización de loi flnes sociales o que comprometan su obJeto

prlnclpal, sollcltar ser admlttda en concorda

t2, itrestar servlclos archlvfstlcos y de asesorfa

Adrninlstración Documental y de Programas

actlvidades tend¡entes a la planlficación, man

y reciblda por enüdades públicas o prlvadas d

áe faclltur su utiltzaclón y conservación'

Comerclalizaclón de seguros y microseguros'
presrar servtclos de centállzáclón de fóndos sln que consdtuya actlvldad flnand:,T 

fl:,:
ffi ;:,iá."';'ffi ;;ilñ"¿..ouaour"'!:ry::#"'-,t^::.*::1l'f:::;i:Ífi "'
::ül[ff ;;;;ffi ,#fi;ü,;;;;; ;¿tlcos domrcir iarios u orro s rn corpo rados e n

fl-.r-lo¡o< ¡lcl
ü:fr":: l"J$ :il Jffiffi il'ñ ;';;tü't *'" * ud o r e 

"P 
r iq"l: 1:'-T:i:9T: *1

sisrema bancarto, ."."ui;;;";;iil;; il;;blrlacton provenien-te de la prestacién de se¡vlclos

3tg'.¡|t[gfcdd,s!||¡3.Avgru,9h¡o"10|"67P¡¡47.T+57(l)s1ls7@.¡gvieb'cliint.ssbtgufo¡¡o.wUrrrl!.9u¡o¡ro.B€cptr|.co}drü!.
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13.
14,

públicos o Prlvados.
15, Prestar serviqbdg



SsBs
G. En á.r".rollo de su objeto la sociedad podrá realizar todas las actividades conexas y

complementarias del mlsmo asf como ofiecer y prestar sericios de recaudo, recargas de

teleflnfa mévil, serviclo de fotocoplado, envlo de fax e lmpreslón y cornercializacién de artfculos

de papelerfa, empaques y embalajás a través del establecimiento y operación de oficinas

multlservlclos.
17. Actuar Como comerciallzador togfstico de tarietas prepaSo, plneS vlrtuales de HempO al alre,

recarga de teléfonos celular prepago, teléfonos fijos para larga distancia Internaclonal.

18. Realiiar la recarga de tarjetas del sistema Integrado de transporte y Transmilenlo'

19. prestar los serviclos de recaudo de facturacién de servicios priblicos, privados, créditos, tadetas

de crédito, entre otros,
20. Asesor.fa, interventorfa, diagnostlco y ejecución para la implementaclón de sistemas y soluciones

relaclonadas con la gestión documental, administración de documentos de la empresa y centros

de correspondencia. Organización, administracién de archivos de gestlón y fondos

documeniales, seruicioJarchivfsticos, elaboración y aplicación de tablas de retención y

valoración, preservación de documentos, transporte, custodia y almacenamiento, digitación,

digitallzacién y microfilmación de documentos,
2 1, Geltlonar la conectivldad a través de medlos electrónicos que Incluyer¡ entre otros, envlo

maslvo de mensaJes de datos SMS, MMS y e-mail con contenldo informativo, educatlvo,

flnanclero y de todo tiPo,
22, Tomar la lectura, generaclón de factura e lmpreslón a través de dispositivos móviles Pera su

entrega al desdnatario flnal.
23. Consültar y desarrollar proyectos relacionados con sistemas de intormática, plataformas de

88! Colqltbl¡
Linsas Flf,tnclsr¡s - S€guro! ah Relptr¡Éb¡lidüd Clvrl pot pérdldt ds Oátos

2.1 ¿Tiene acüvos en los EE.UU?

2.2 Po¡ favor Indica¡ el número {esümado) de disposlüvos indivlduales de Tl que tiene:

notlficacién en lfnea y casilleros virtuales,
24, , Venta y alquiler de equlpos informátlcos y de comunicaciones, asf como sistemas dlrigidos por

ordenaáor, como robótlca y otros de análoga naturaleza tanto referente al Hardwere como al

Software, asl como su poslble adaptactón al mercado nacional,
25. Desarrollar Software y llcenclamlento.
26, lmportar y exportar los equipos Informáticos y de c'omunicaciones, asf como la tecnologfa

necesaria para su utillzaclón. Consultorfa y proyectos relacionados con sistemas de informática,
gestión económico-financiera, gestlón comercial, gestión de personal, gesüón de caltdad y
gestión de segurldad de cualquier empresa o entidad; asl como la implementaclón y auditoria de

los mismos,
27, Desarrollar las redes postales sobre plataformas tTslcas y vlrtuales de alta competitlvldad,

2. Faqturaslón, actlvol o lnlormaclón genaral

'- |

Farfur¡dón brut¡

Focü¡r¡ción bruta
p.d. do conrrdo

ESI !No

ift Servldons 2:#' Escritorlos c50 .
r.200 PortAüles i$-2oo Di¡poslüvo¡móvlbs

2.3 Por favor indicar todos los ¡itlos web (nombres de dominio establecidoE quo puedon ser accedldo¡ a través do
debeilan estar cubierlos

tE¡.r¡tg¡C6ldtrlia¡.AAvC¡..9NqlOl-67P1&7.T+57(l)31387OO-sric¡rcli?nGnrb¡sgvr66.vravHbogü¡or6o-BogEtá-Colofbra
|s ¡ar¡tm*r¡on ¡ cmpsny
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aBt Colodrbl¡
Llnrs F¡n!¡El€rat - Sóguror d€ Rorgon¡aulidad Civlt pol pórd¡da do Dot'É!

a lso 27ooo y sigulentes

tr HrPAA/r,rrEcH

A Otro: MSPI del Mintic.

5. Calldad y Cantld¡d de Dato¡

¿Qué tipo y csntldad ds datoE scnsibles maneja/procesa su conpañfa?

9SBS

3. Infomtaclón del reguro
3.1 Seguro collc¡üldo

Limitee ecaguodos a collza¡ (Cifras en COP);

opción 1: I aoo,mo.mo I

opcitrr 2: I goo,ooo.mo 
I

opción 3: I t.ooo.ooo,ooo I

!2 Extenslones de cobertura sollcltadas:

I x lCyber Extorelón

Scguro ¡nt rlor

t X lContenldo Multimedla

t.3 ¿Ha cang¡lado o no rengvado ante cualquler compsñfe do eeguro une póllza con le mlsma coborlur8 o

une coboÉura similer a la del seguro golicitado? Ü sf E No

3,4 ¿Actualmont6 tfen6 o ha tenido un seguro cibornétlco con ls misma cobertúr8 o una coberture similar a tr Sf Bt No
la soliclt¿de?

I x llntonupclón de la Red

4. Cumplimlento de ectándares

4.,1 ¿Usted cumple con una o más do las oiguient€s leyas de soguridad / marcos de acc¡ón/ estándares /

requlsitos?

ESltrNo

tr NIST A PCI.[)SS (Nival: )

r-r Regulación de protección de datoe A COBITu de la U.E.

$.KN

N

0. ScAurldrdlnfonnútlc¡
Las slgulo tu cegurldad lodas la8

pr€guntaB 'el' Informee' etc')' Las

pr€guntes de la norma Pr€guntaE

oentrodas en dllerontee Con elfn

¡gt¡r¡ütoúcaba6lsaaAv.c...9No,lol-97pbá7'T 'i"vtqb'cs'nl.idFb¡'gr¡r6'co'wu'{st'$l€'Go'ségd¡'colüfül'¡
!$ Gonornv

a
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8B8 Cdoíru.
Lnsss Rñándeias - Stgutor óc R€¿pon8abilidad Gvil por pdrdlda rh D6io¡ SsBs
de crcar une maior comprcnsi&r sc€rca de por qué hacemos lac preguntes, cada sección cor¡icnze con el @etlvo de

l6s catogoilaB de seguridad do ISO 27(E2'

6.1. Polltlcas dc segurldad informátlca

obletlvo clóu¡uh e dr |8o 2?002: proporclonar dl¡ecclén de gestlén y sopofte pars ls aegurided d¡ le Informadón de

acuerdo con lo8 fequlElbc del negocio y las leyer y mgulacioner rclwsn{es.

e-1 ¿UBled Uene une pollüóe formal de regurldacl de le informaclón dssánolladá, lmplemantrdn a nlvel tr Sl tl No

corporativoypermanontementedlsponlbleparstodooloeompleatlos?

O-2 ¿Son r€vtradas y aprobadas anualmonte por la alta gerencla ¡us polftlcas de ccguddad de la tr Sf D No

informsclón?

6.2, Organizaclón de la eegurldad informálica

obJotlvo clóueula 6 de lso 27002: Establecer un marco de gestiÓn para iniciar y controlar la lmd€m€ntación y €l

fun-cionamlento dc la seguridad de la informacldn denho de la orgenización, Garantizar la seguridad dol bl€tabajo y el

uso de diepoeitivo¡ móvile¡'

+3 ¿Tiene eu compsñla una po6ona reeponrable para la segutidad informática (p.ej. Chlof Infononalion A Sf 3 No

éecudty Omco; "C¡SO.) o equipo qu€ reporia regulannente a la alt¿ dirección?

O"4 ¿Tlene una llsta ecluallzeda de autorldad$ y conlactos extemos, que d€b€n ser Inlornadoe en caso E Sl D No

de un inddonte de seguridad de la informaclón?

6.3. Segurldad de los ¡scunoE humanog

Oble$vo Gllu¡ul¡ ? d| ISO 27002; Garantlzar que loo empleados y conlraüstas entlendan rur reaponrebilidades y

eoan adecuedos pera lds funciones para las que ee lor conaldara, Garantlzar que omploados y contfatlstss oonozcan y

cumplan rul rosponcabilldades de segurldad de lE informaclón, Prstog€r los Interoses de la orgentzec¡ón como perte

dol proc€so da aamblo o totmlnacbn d6l ompl€o.

Q-S ¿Urted provee al meno¡ forinaci&r anual para aum€ntar la conciercla de sue usuario€ (omBleadoa y E Sl O No

contrat¡etae) hacie la seguridad y parE prEperer a loe usuarios a ser más resilientes y vigllantes contra
el plriahing?

q.,6 ¿Controla o Informa a la gerencia sobre los entrenamienloe de concientlzación de eegurldad?

Q-7 ¿Ha ldentilicado los roles (p.ej. usuarios privilegiados, adminictradores, ejecutivoa) que necoslbn
capecltaclón pereonalizada de cpnciencia do segur¡dad?

6.a. Manejo de actlvog

ObJetlvo Cláu¡ul¡ t dr l3O 2700?: ldentlfrcer los ectivos d6 le organizaclón y ttefrnir las recponeabllidades de

protecclón aprodadq!. Aregurar que la informac¡ón rgclba un nivol apropiado de protección de acuerdo con su

importencla para la organlzación. Evitar la dlvulgeción, modiñcación, elimlnacirSn o destrucción no auloñzada de

informedón elm€cenads en log mediog.

GB ¿Ushd tione un¡ h¡e de daürs de gec&ln de conllgurmión lntegral que lnduyel todoc los eclvos tr
da Tl, acüw¡ do la nubc, dependcnclac, crltkddad, proSetlad, aofiware y veralonoe de perche?

Gg ¿U¡bd d¡¡ffca Inbrmsdón con respocto s ¡u confiderrhllded?

O-10 ¿Uated claalñca IntorÍtaclón con rrepec'to a su Inbgrided y dl¡pañ¡bllidad?

o.1f ¿Se lmplementan y epl¡can los procedlmlentor dé otlquetedo de infonnación de souo¡üo con ol
€Bquema de cla¡lñcaclón?

O-1? ¿El etiquctado de ¡nformación se reviso ragularmente?

G13 ¿Ustod brinde orientación sobre cómo manojar la información clasillcada?

O-14 ¿Se revlsa rogularmente el tratamionto de le lnformedón para garantlzar la cohErencjs con cu
clasiñceción?

Gl5 ¿Urlad limlte cl acco¡o o encrlptra la Informadén oonñdsnclel slmsc€nede en medloo exirgfdcs,
como dlepoatüvos de almacen¡m¡ento erlemos (p.eJ. memorlas USB, dBco! duror)?

lü¡¡a¡l¡o¡ColclsbllaAAv.Cru.9Nqlol-67Pbo7-f+57(l)31¡€7OO-srvhi.*clühtc.*sbrrguro.co-sr*r.¡lt.¡lulEr¡o.Bogótd"cobmbiü

5 ¡a¡no¡On e il@ e€mpany

ESltrNo

ESftrNo

StENo

ESftrNo

ESftrNo
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trSlENo

ES{trNo

trSltrNo

trSfENo



EBg Colombh
Llns¡s Flñ¡r¡cleres - Ssguto* dd R6p€nsabilidsd CM por pórdld€ dE Detos 9sBs
Q-16 ¿So requlero una autorlzaclón pare loe medlos oxtrafdo¡ dE la organlzecÉn y ae manüene un

reglsfo de dichgs extracciones pare mantonef una pistN de audltorla?

O-17 ¿Usted desodra de forma segura la inlormeción si ya no se utiliza? E Si tr No

e-18 ¿Usted impone dircctrices que esüablecen que ol contenido - si ya no es necesario - de E Sí tr No

óuaQuiar medio routillzabla que puoda 8Br Bxtfafdo de la organización 86 hace ineouperable?

8.5. Contfol do a€c€sgo

ObJctlvo Cláurula e do ISO 27002: Llmltar el acceso a la Informaclón y a las Instalaclonos de Proc€samlento de

hfórmaclón. Gsrentlzsr el rccoso do ueuarios autorl¿Edos y evitar el acceSo no sutorizsdo a sistemar y sory¡cior. HEc€r

reeponeablee a ioe uguarlos por aalvaguardareu Infomaclón de autenticación, Evitar el ecosso no autorizado a elstemas

y apllcnclonos,

e-.19 ¿Ustod fostringc lot pñvilegios da emp{eadoo y usuarios cxtemos 6n función cle la¡ necesldaclea E Sf O No

ómerdalss (e-apeciaimentá loo permlios admiñtatrativos y el ecceso a datoe ssnslbloe como Pll)?

Q.20 ¿Usted ha aplicado la autenticación de múltiplea factores para el acceso remoto?

e-21 ¿Uated ha dgflnldo e lmplemenüado una polltlca para imponer la segregación de cleberÉa?

A-22 ¿Ustod ha lmplsmentado un slstema cenfal d6 adiminstraciÓn de ldentidadec y acoo8os para

asignar y r€voóEr los derechos de ecceso?

o-23 ¿El propietarlo do la Infonnacün autodza el permbo de acceso? E Sl O No

e-24 ¿El propletarlo de la lnlomación revisa al menos anualmente loe dgrechos de acceso? E Sl Ü No

g.2S ¿Usted prohfbe los derechos de administ¡ador local en las estaciones de trabajo para bt usuerios? X Sl E No

Q.26¿Ustsduti|iza|dentidadPriv||egiedayAdm|n|ttraclóndeCuenüas?trSltrNo

e-27 ¿Ustad üene un procelro p6ra eliminar el accaso al el¡tems, hs cuont€s dc usuario6 y los der8ohos tr Sf tr No

ssoclschE oe loí usua¡ü despuós del despldo d I empleado, empleado temponl, contratlsta o
' provoedol

q.2E ¿Usted tiono un proc€so para ellminar los derechos Innecssarios do usuerlos despuée dE c€mbic} I Sl B No

ds funcionce en la organización?

Q.,2g ¿U6ted ha imdementrado una polfüca de-contraseñas paG garantizar que se uüllcen contras€ña8 E Sf tr No

rlnicos, cornplojas y largas en eu eompañfe?

Q.30 ¿Se han cdmbládo tód6s las contrs8gñas prodstomlnadss en todos los dispositivos conectados El Sl D No

al intemet (P.ej. router)?

q.31 ¿usted s€ assgura de que todos los usualos t€ngan acceso a un software de admlnlst¡ador de o sf E No

contraseñas?

6.6. Encriptaclón

obJeüvo cláu¡ul¡ 10 de lso 270f12: Asegurar el ugo adecuAdo y efecüvo de la criptograffs pare proteg€r 18

confldtnclalldad, autentlcidad y/o lntegrldad de la Infonnack

G32 ¿Están ancrlptedos;og dato8 senelue¡ y la lnformadón conlidencial almacenedos en ba¡sg de tr Sf El No

datoe Y rorvidores da arshlvos?

G,3g ¿Estú oncrtptrrdo todo üpo de datos sensiblos e lnlbnnaclón conlldoncial cuando ce almacona on tr sl tr No
-- 

iispo¡lttvoc móvtba oomo lsptops o móvlle¡?

Q.S4 ¿ueted utlllza una soludón de geeüón de dlsposlüvoe móvilel para todes lee computadorae Ú sl E No

. Portátllee Y amartPhones?

3!|srs¡ro¡EoloÍts¡.AAv.cr¡.0NÓ.1{J|.67Pko7.T+5.'asvicbclicnt*$rb¡cgu7or,cg.*wfl$t1¿üglufoaco.BogÉt¿.cok¡ltbiÁ
l$so.r (eruünY

ESlSNo

8SftrNo
il N/A

OSftrNo

DSfENO



gisBs
e-3S ¿Ustgd ha de¡Errdlado e implementado una polftica sobre el uso, ls prote*ión y la duración

de laE davee crlptográflcas?

e-g6 ¿Su pofüca oobre cl6vss crlptográficas sa r6vl8a y actuallza regulannente durante todo ¡u clelo

de vida?

¡l¡t $ttrA$Oñrblr3A'Asen,9Nq1ol-OTFiso7-Tr 5t(1)31t8¡O0'mici6cl - tÁs"Rd$si$-Adqrnbb
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6,7, Soguddad ffalca

Oblrüvo Cllu¡ulr tt d. l8O 27002: Evltar acce¡o fl¡lco no eutorl'zado, daño o intorfaFndas a ls InforñeolÓn y a hs

Inst¡ledoñ$ de pooccamlento de Infomadón. Evitcr le pérdlda, sl daño, el ¡obo o el oompromlso dc br actlvoe y la

intenupolón d€ lá! operect¡n68 d€ la o¡genlzaclón'

Q-37 ¿Uoted ha lmplÉmentado f{elca y mntrcilea amb¡enlaloe
('como cenadu¡ae de pue slgmas contfa incendio, o¡dinbreg
de lnccndb¡, CCTV)?

O-38 ¿Urted manltans una llsts del gerconel (empleedoe, pror€edoGs y vis¡tentet) con acoeso
iutofzado a ¡ur predloe y á¡ees ds seouñdad son¡lbls?

4.30 ¿Ueted ha in¡ürlado conúoles avanzedos d6 orittsda (p.EJ, cont¡ol de accaso blom6trico)?

6.8, Ssgurldad opsr¡clonsl

ObJctivo Cllu¡ul¡ l2 dc ISO 2?002; Garandzar operaciones conectas y seguras de las in¡talacionc¡ d€ pnDc€8ám¡ento

de Informaclón. O€rdntl¿af que la lnformación y lao incialaclonee de proceeamiento de información eglán prntegldoa

conlrg el mehrare. Protegei cont¡a la pérdEa de datos. Reglstrer evontol y g€narar evidencla. Garentizar la Integñdad

do log. rht.ma! op66tl\os. Eyltar la axplotación do vulnorabllldados tócnicas. Mlnimtsar el lmpactro do las actlvlclsdat

de audÍlorfa en b¡ ¡lstcmac operEtivos.

sgt Colqtrbl.
Lin¡¡! Fi¡drch¡tú - 8túror & RtcPonsaffiEd civl Po{ pórd'dr dr olog

O40 ¿Usüod ha implementado y documcnt¡do proc€dlmlenlot dc geetión de cambb¡ psrá lot
¡l¡temas cltfco.?

G,42 ¿Sua pocesos de geatlón de carnbloo Induyen pruebae, escena¡ios dc reanperación e
Informes?

Q43 ¿Al tomer deóleionee de cambiar el entomo de Tl siempre ust€d s¡emprs ü€ne on cuonts lo€
requisitor del negocb?

Q-44 ¿Eetá aeparado 6l entomo de Tl de desanollo y pruebe del entorno de Tl productivo?

o.45 ¿Uülizen sw deserollado¡es diferentes cu€ntes para €l dosar¡ollo, las pruebes y 183 teÉeg
ootldlsnsa?

Q.46 ¿Usted utlll¿a prctección contra malvyafle Bn prory w6l, pusrta de enlace de coneo elaffitlco
(emall-gateway), €3lEclones de trabajo y computadoras pottátiles?

G47 ¿Lac cctuallzaclonss de los archlvo8 de flrmes anü-malware se d€scargan y ro Inetalan
autornál¡cam€nto?
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o-48

Q.{9

Adamá¡ ds le deteción fedidonal basads cn frma¡, ¿su proteoc¡ón contra mslware
uüürs tarülón Ípcanlsmor avanzado¡ de detocclón heurletico y basado en el cornportamlento
para pfoüogor conüa cl mehrEfo moúerno?

¿Uated rcrlEa óopiaa de aegurldad perlódbae de dato¡ orfti:oo para cl negodo cegún ¡u pdllbt
de oopla* de eeguddad al menos diedamsnte?

¿U s@no varias genoraciones ¡adundanles da archiros de copia d6 seguridad
ffsi reparadas de au red (p,ol. fuera do loe predlos de la oficlna)?

¿Uated eo e8ooüra rsgularmonte da que lae coplas de seguridad de datos son completac y que
B€ puedan reslaurar lo más rápldo poslble con un lmpacto mlnlmo?

¿Urtad ha lrndemont do un proooso da hltalac¡ón do óofr$rars canHizado?

Q-s0

G51

o-52



Sses
Q-53 ¿Usted instala parches de seguridad en ¡ict€meg crfücos de Tl y aplicacíone¡ crftfcar El menos

meneualmento?

G54 ¿U6tod ¡nst{ls parcñss do eaguñdad en sletemas de Tl oñsntados a Interñst al menoe
¡smanalmonlo?

O-55 ¿Ust€d rooliza regularmente explorac,iones de vulnerabilidadoe, identil¡ca ol rloego asociado y

tome las medldaE adecuadas?

A-56 ¿Uetod lmpone polfücao que loa usuadoe no pueden instElar ¡ofti,aro on Bus estaalonos
de trabaio por d mlsmo?

6.0, Sogurldad de h comunicadón

Q-68

G6S

o-70 ¿usted se s!¡egura de que todos los del¡llee confidenciales de la información para fnes de

irueUa ectén fotegidos por eliminación o nrodlficaclón?

sg!!.¡|¡'o|Go|stiD|¡*AA9gilr9No,rc|.67Pi3o7-T+97(l)fi34?0o.¡rrvicíocfnnrqd$b¡cguros.tÉ.9.t,|v"tbÚÚoutl'rco-go8Ftc.cóh*nbie
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trSfENo

ÉSfBNo

ElSiDNo

ÉlSftrNo

Oblctlvo Gláurul¡ t! dc l8O 27002: Garantbsr le protecclüt de la lnfomaclón en lae redes y ¡us Inslaladonc¡ de
procesamlento de Infonneción d6 apoyo. Mantoner la seguridad do la informacirJn traneferlda dcntro de un€ orgtnlzaclón
y eon cualquier entidd oxl€m€.

Q-57 ¿Están protegidos por frewalls de próxima genreación todos loc puntos de acceso a Int€mot?

G58 ¿Usted potego sus redes lnalámbricas usando el estándar WPA2?

Q-59 ¿Ustod há lmplcmentado un6 t€cnologfa da oorítrol ds accó$o g ls red para ecceder a las
redes inalámb¡lcas de 9u empreca?

Q-59 ¿Ueted ha lrnplerrentado un slttema de prevanción de inüusiones?

060 ¿Usted controle el Lrá1lco ontre las redes de conflanza y las que no son de conllanza (p.eJ. con
un sistema do dotecclón de intrusiones?

G6l ¿Eatán todoa sue si€tern¡¡ acceslbles por Internt (p.ej. servidorce web/de cor€o olechónico)
sogregedoo de au red de conflanze (p.eJ. dentro do una zons demililarizeda 'DMZ o en un
prove€dor sxtomo)?

Q.02 ¿Están segregadoe tgdoo los Begmentos de slio rto¡go de 18 r€d (p.eJ. siatemac PoS'
procesamiento/almsceriaml€nto de datoe PHl, etc. )?

G63 ¿Está encriptada táda la cornunlcación confidenclal (p.e. a travóa de coneo eloctrónico)?

Q-64 ¿Usted ha lmplementado una Infraeskuctu¡a de Claves PÚbllcas y asegurs correos con

S/MIME?

ESltrNo
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S.l0.Adquisición, dess¡rdlo y manlenimiento de sietemas

Obfatlvo Cldurula l4 d¡ tso 27002: Garantizar gue la sagurldad do la Informaclón eea una parte integral de lse sltomqs

de informac¡ón en todo el ciclo de vida, Eslo tsmbién incluye los requlsitos para los sistemas de Información qUo brindan

serv¡c¡or a tnúés de redes públlcas. Garantlzar que la seguddad d€ 16 Informaclón se cllseñe e lmd€m€nte dentro del

cido de vicla cte d€sgrroilo da los sialsmas de infonnación. Garanlizar la proteccfr5n de bs datos utillzados para las

pru€ba8.

Q-65 ¿Su servidor web encripta los datos confidencialos (p'ej. HfiPS)? E Sf O No

e-66 ¿Usted protegc sus ¡crv$ores w€b contra ati¡qucs de denegacbn de serviclo (p.ej' madlante I Sl O No

to ut¡lizsolón de un plovosdor de red d€ entruga do o nt6nido)?

e-67 ¿Usted hac,e pruebas de las funclonalidadee de segurldad duranle el ciclo de vida de desanollo

de los sístema¡ de informeclón?

¿usted lleva a cabo pruebas autometizadas de seguddad o anólisis de códigos?

¿usted rcaliza pruobas dc penetrsc¡on d6 sisl€tñ8s de informsción antea de la puestá en

marcha?

trSfENo
tr N/A

OSfENo
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C.1 1. Relación con provoedores

oblotlvo cláurr¡l¡ llt de l8o 27002: Garanüz8r la pfotrcción de los actlvos de la orgenización a b que puodgn

".."d", 
loe proveedoreg. Mantener un nivel ¡cordado da segurldad de la informeción y entrega de servidos en llnea

con los acuerdos con los prowedoreg,

Q-71 ¿ueted ha ldenü uridad de la Infomación pEre 6bofdaf
áopecfflcemento Informadón en una polltica?

A-TZ ¿Loc aanerdoo con ploveedores exlsmos de serviclos requbren niveleE de seguridad
proporclonales al nlvel de seguridad de su inlormación?

Q-73 ¿usted revisa y actuellza periódicamente todos gus scuerdos e¡n terceros?

O-74 ¿Ueted ecüpule el derecho de auditorfar a torcatos denlro d€ ¡ua ¡ot¡erdo¡ contraclualeE?

e-75 Uoted y ¡us flllabs ¿requieren indemnizacbn de los ¡ubcontrsüst83 por cuelquier

ESftrNo

8SltrNo
tr NiA

trSftrNo

ESftrNo

trSftrNo
roeponeabllldad que É€ les lmpute a los mlsmoe?

6.12. C'ast¡ófl de irrcidantcc de la seguridad informática

ObJetlvo Cláusr¡l¡ l6 do l3O 27002: Garantizar un enfoque cohemnte y €ficaza para la gestión do incidenlos do

seguridad de la informeción, incluida la comunicación sobre eventos de seguridad y debilidades.

0.76 ¿Usted tfene un equipo de respuesta a incidentes qus cuenta con la capacidad para analizar H Sf tr No
y manejar incidentes (p.ej. coordinación, análigis forense, degcontaminación del 8l6tgmá,
reslauración, etc.)?

Q-77 ¿Uoied üene lmdemenüado un plan de respu*ta E lnc¡dvttos de la seguridad de ls I Sf tr No
Información?

En caso afirmalivo, ¿este plan se prueba anualmente?

Q-76 ¿Conocen todo8 loo €mdoados y contratístae $u rBsponsábilidad da informar eventos do
cegurldad de la Inbrmeción?

A.7g ¿Ee conocida por todos los empleados y contratiotas la lfnes de Informes de un ovento de
rcguddad cle la Info¡mación?

O-80 ¿Uatod documenta todos los ev€nlos de la eaguridad de la información en un sist€ma conlrel 8¡ Sl tr No
de la informaclón de aegurldad y gestión de ewntoc?

Q-S1 ¿Se requlere a los empleados y contratistss quo lnformen una dobllided de segurldad de la
información (aún no un ¡ncidente o ovento) en sistemas o sercvicios?

Q-82 ¿Usted ha astablecido un proosso de escalación para incidentes de la seguridacl de le
informaclón?

Q-83 ¿Usted recolecta evldencia para el anólisis foronse?

4"84 ¿Usted inbrma r€gulamente a la gerencia sobre incidentes pesados?

6.13,Aspectos de segurldad de la Información on la gestión do continuldad del negocio

ESltrNo
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Objetlvot Cláu¡ul¡ l7 do ISO 27002: La continuidad de la seguridad de la información debe integrarse en log

slstema¡ de gesüón do la contlnuidad dol nagoclo do ls org€nlzsclón. GarantEar la'disponibilldad de lac instalaclones

de procesamiento de Informsción.

Q45 ¿lJated ha reallzgdo un análiois de impaclo de negocio ('8lA')?

G86 ¿Eatán definidos y documentados per6 los slstemes y procssos crfücoe los objetivoe de tiempo
de mcuperaclón y los objetivos de punto d€ ecupereclón?

Q-87 ¿Usted tlen€ lmplementado un plan de gesüón de cont¡nuidad da negocio?

Q-88 ¿Usted tiene implementado un plan de recuperación de desastres de Tl?

tü3¡s¡wclEolsnü¡|...t¿"AuCra,e^¡alOl-67pi*o7"T+57(1)3ü¡Ole|0-d*rv.mkr*li$ñ 6$¡reqco"vnÍnr.úriürrt4o.Bogot{-Colsmb¡¡
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G92 ¿Los resullados de las actividades de le pruaba de conünuidecf ge ¡evisan, documentan,
Informsn a la gerencia y sa reviean los planes sn base a las lecciones aprendidas?

G93 ¿Sus instaleciones de procesemiento dE info¡mación eótán implemenüadas con rodundanda?

G'94 ¿Urtad reallza regularmante pruebas de redundÉnci¡ para garantkar que la conmutación por
gnor de un componente a otro funcione según lo provisto?

6.14. Compliance

ObJotfvo Cfóu¡ul¡ 1E de l3O 27002: Evita¡ lncumplimientos de obligaciones legeles, reglamentariae o contractuales
relacionadas a la seguridad de la información y con los requisitos de seguridad. Garantizar qu€ la cegurldad de la

9BE Colornbl¡
ünsor l-¡n¡r€¡omB * 3q0uroo dú Rasponrobilidad Civíl prx Fórdrda dE D8lo.$

G'89

Q'90

Q-91

G'97

Q-98

Q-99

información se implernente y opero de acr¡erdo con las polfticas y procod¡mlentos de la organizeclón.

Q-95 ¿Ueted protego loo rsgistros mntra pérdlda, deslrucclón, falsificsción, acc€so no autodzado y
llb€rsclón no eutorlzada, de conlormidad con loo requisitos legales, regulatorlos,
contractuales y comerclales?

G96 ¿Uated tiene uns p€teona responseble, como uri Oficlal de Privacidad, que brinde orientaclón

SsBs
¿Ueted üone implomenüado controles avenzados de lmplementacién para las capacidsdes de
rocupo¡aclón d6 dosa8h68 (p. €J. redundanda toial o mscanismos automáticog de
conmutsclón por error)?

¿El plan de gestién de conünuidad de nogocio y gl dan de rocuperaclón de dosaetroE se
prueban anuelmente?

¿Usted revisa y ectuallza el plan de geetién de contlnuidad do negoclo y el plcn de
tecuperación de dssastss por lo menos enualmente?

y garantiza sl conodmlonto de los principios de privacidad?

¿Su Olicial de Privacidad informa regularmente a la alla gsm€c¡a?

¿Uoted tiono una polfüca de privacidad y protección de infomración personal identificable
desarollada e lmplementada?

¿Ustcd elcanca perlódicamenlo los s¡stema! crfticor (incl, pruebas de seguridad, pruebas de
penetraclón) - ye se€ por su cuenla o con el apoyo de tercerus - en particular cuando ge
lntroducen nuevos e¡sl€mas y los camblos subsocuontes?

7. RG por Contenldo llulümedla
Por fevor respondor a las siguientat prsguntas en caso de solicitar cobertura cle RC por Contenido Multimedia

M-1 ¿Oué t¡po de actividEdes electónicog/en llnes realiza?

E Contenido baJo licencie ds un torc€ro

A Redes soclales (Twltt€r, F¿c€book, etc.)

El Publicidad en línea

xl l[bjif*^ 
da contenido elecuónico

Transmisión de video o contgnido de
E mosi." orp t¡cenaÁs por escrito / ts Presentación de productos / servicios de tercerog

acuerdos d€ cons€nt¡mionto (publlcldad' compra o venta)

rr Colecclón.de información senslble 
'-r 

Contenido de tercsroe sln licenoia (p,ej. salas d€ chet,
(PII/PCUPHI, lP, otros) blogs, lableros de mensalec, crftlca¡ de cllents, etc,)

tr Dar avlso (p.eJ. medlco, legal, etc.) tr Archlvos para doscarger

Conlonldo de adultos, Juegos, fuegosn de epueslas A Otros:...

¿Quá rewlcloc basedos en upb usa pen la dlslribuclón de dlcho contcnido?

E PAglna web (prcplo y/o aloJado porq 
lerc€ros)

Ud Servlcioe de con€os (p.ej. newslatter)

trSlENo
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M-2

SBg3.gnrotCotent{¡a.A.Au ü¡¡ 9 No lO1 .67Piso 7. T+ 57(l)313S7tN-srvis¡oeti.nts{Felr5*9lIo3Eo'snñr.Eb¡{!M¡sa36' $egotd'Colorbil

$surtt*vtU¡roe cqril¡tañv



SsBs
M-3¿Extema|Ea|aproduecióndecua|quiercontanidoe|eatónico(p.ej'publieidadF

En caso afirmetivo, por fevor indiear qué perte y en qué modida'

I

roceeo do oelacqi&r y, sles necesarlo' elffina contenido calumnloso

n liconcia o .onüiioá'd" ¡nrling" lo¡ dorecho¡ de propiedad intelec,t 7

matlvo' ¿con quá lrecuencla?

tr Meneualments tr Tdmestralmonto tr Anu€lmente tr InpgularmentE

¿TlenO un Proc€dlmt€nto,para respondsr.a las.acusaciones de que el cfeado' 8s

mueatra o publicado po, ui; 
", 

ki"r"to¡o, infractor o on violaclón o de un tercero?

¿TieneunProoesopararwisartodo6lcontgn|doantegdequéSeapub|icadoporognnoÍibred€
la compqñfa?

En ceeo sflrms$vo, ¿oara rovls¡ón es reallzada por un abogado calificado?

En ca¡o negalivo, ¿qué pmcedimi€ntos sxistsn p8te evitar publicar contenldo inaproplado o Inftac'tof?

I

b¡doUnaquadeceseydesistaen|osú|ümostresaños.a|egando
n de marca pyrigtlt' inias¡On de privacidad o difamación con r€tpecto s

r conlonido o'o átstrtuui¿o por usted o en su nombre?

En caso afirmetivo, por favor adiuntar detalles'

$tt GdomHr
in*o nnttctc."¡ - SGgurEd da R@onttülHdad Ctvc por pórüd¡ ds D¡lo¡

M-¡l

M-5

M-6

trSfBNo

trSlENo

trSfE¡No

OSIENo

ElSfENo

BSíENO

ESIONo

ESfúNo

OSlElNo

M-7

I

MrB¿comp€rta-ylqgacomerch|menteodelonnagr¡tuitE-cualquierinformsc|óneobreuguerios,EslENo
Éuscr¡otores o **nt"" Oi tu sitio web intemament€ o con t€rcaros?

3(, de
M-9 ¿Su siilo web w€b

c¡okieo, atc.) un
sxtamos, Incl
abogado oomPotente?

8. Evento¡ de regurlded o h¡stodal do pÓrdldar
ndar d3

HIS-I cluldog
clón
lerng o

inc¡d€nte?

En ca¡o sfilmatlvo, edju es' lnduida de cada incidento'

¡eclamo o demanda y la mos' cogto se notiftcó a la! porsonas

aisctadal tiompo de ds redñ;;dó ptadas pars nriügar la

exPoslción futura.

Hls-2 ¿conoce alguna llberaclón, pérdlda ffiffSil 
tr Sl ts No

iu¡dado, cr¡stodla o contrd, o baio e

sn gu nómbre on los rllürnos tres (3)

En ce¡o aflrmeflvo, Edlunte una deecrlpdón completa'

H|s.3¿AgunaYozhaexPef|méntsdounlntenü¡deextofs¡ónodemandaconrespgclossus
i¡etcma¡ Informáücos?
En caso áflrmettvo, ed¡unto detalles corrPleios'

o ElSltrNo
HlS.4 I

rgonal?
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A flmar .Bto documonto (dcbo aor lkmodo por d funcbnario, d pfopbtedo o ol g8rant6), o¡frmo quÉ 3oy un nFrÜ¡enlants

dsbldaEioflto aJtorlzsdo dr lB dn9r€sa odr hsñsbllldade¡ tácnlc$ 3ufÉ¡€r|t66 prl8 proporcioñar, sc$¡n m¡ oonocJmlcnto, r68pu¿8t¡E

poclar y com$tss oon rcepccto a lqs prgguntas.denfo do esto ct¡sgtlonsrio an nombro d€ la emprocr, E'l cua¡tlon¡rlo cornplltüto y

tot ¡ncxor opclonahs ¡on ls bass do l¡ cobcrlura y, por lo tárito, rerán parle dd contrato de seguto, Aoordamo¡ qus tl l8 Infomrclón

aqui cont¡nlda sdr¡ combb¡ ontro 16 fücho do dlllgenclamlento y la de inidaclón de coborlurs, notlf|oarcmos Inmedlotamont€ tal6s

camblor El ar€¡urador, y ol r¡€gundor podrá declilnar o modillcar walquler cotlzeción pendiente y/o ¡utorizlclón o acuerdo de

388GoMl¡
Lim¡¡ Fln¡nds¡¡ - 9.9ur0a de Raapqr¡blld.d civil por Érdldó # Dst¡l

cobodura.

Flrm¡ autorlrad¡ dcl Sollclt¡nü¡:

Nombru¡,y Apellldo¡:

Ropre¡ontrnte legal do Rarón tochl:

Corr¡o olestrúnlco

Foch¡: i CH cle JcNro [o ).-a'Lt I

o" inl*rrtta¡on ylou""e! d. ¿ltoú dlbitlstrirnt! coriqmu¡d¡' y eorobortrh Inlodffición

Ls pdlüc' d. ptv¿olo¡d rts gEs srgrJto¡ r€ oncrlrnt ¡ dllponlbh .¡ !ru.8!aq-¡{!!,S.t pu.dá¡oilcliü una copi¡ cn lr llnrr dc Atücbn 
'l 

cl¡aols

01 0000 622 !44 o .n t¡r otxcinu de sBs ssgoro? y ra lo ry,"du"r poi-rññiñffiÑicemeillc' sl Por algun¡ rszÓn tn antrugndo r !!! sts*ot

lnlormac¡ón ds olra p€cgn¡, Ustsd cadlllcr qua oslá autofi:rdo pao slb y quc cornparllró con o8s Pof€ons ls Polltlco dr Prlvocld8d do SBS Soquro'

Colsrflbls.

sÑÓ.$D'co|ü|s|r!1. Av cro,9hb. Iol.6? Pl¡p 7. T r 5^, (|)t138?@. towicbrlicot*$xlrrügwÉo - www¡bc€|¡or'co. Bogpt¡. col'ñb¡ü

$ sorrtucer e n6TF comD'ny

Sses
En cass aflrmdtfuo, sd,lunto detÉllos de ceda uno de dichos rgclamoo, alegeciones o Incldentes,
induldo¡ bE cstoc, pórdidas o daños inq¡rridoe o pegados, y cualquier canüdad pagada como
pórdida en vlrtud d6 au€lqulor póllza ds cegu{o.

Hl8-5 ¿Ha ectrdo ouJato a alguna aoción gubemamenbl, Invesügac¡ón o oltación oon rosp€oto a
cualquler prcruntB vloladón de alguna loy o rogilamenb?

En caro aflrmativo, adJunte doüalles compeltos.

Ht8-6 ¿Conoce a[rln heclro, circunsti¡ncle, situadón, enor u omi¡ión real o presunta, o poeible
problema quo pu6de dar lugar a un radamo 6n !u clntta en vlrtud del ¡eguro quo ostá
solldtando o de un seguro slmllar vlgente o previamente en vigoncia o actualmente propuosto?

En csso aflrmallvo, odlunte detallee completos,

g. Cement¡do¡ adlclonü|o¡ y ltrmü(s)

¿Duaa tgragar mlt lnío¡mealild o deü¡llo¡ soüre su togurldad do lc lnformeclón?

Ávt8o tMporrAr¡fE - L€Y DE PRorrcctÓx oE DAroE

061 C¡.p¡¡06üno rf€. pmtogr. lus dáror poróonslss,, SBS Ssg[¡r6 Cobmbis $A (!ES S0gt¡to6'l hs di¡oñado un¿ Pollllc. do Prfi,.dCrd qur no¡

po¡n{a m¡ld¡r rd¡t¡¡ad$n¡flta fos ¿¡lo¡ Fcr¡on¡b¡ $¡" rico{éctrmor, dfi¡concmo3 o sclu.llccrTros, 8ef cor?lo cumpttiíor, d€nho g tuora dol

d¡üvot rú:Nd|d yüq¡r.ü|co¡) o ¡qbr. d¡bs &nlñ¡., ñ¡lros y údob¡€áilwi pfibtn¡dwrldns r|.flcutntsa @ü!rdo ¡rttrPotdat'hro r ir{od¡tr

sü tróÍrmlr|{o,

t)rndo ¡c.pt dón r.ks ürtülnos ds t8 cotlrrelén por Urted sollclredr, Uólad rsconóo! qu8 nllo cofl¡dws |{| comPortsmlsnb ln:gqlwoo 
F {d}cnio ql

ouc 8ocpl6lsFollüo¡ ua pr¡,autdrd d. oetos quc ha eldo diseñ¿ds pof s8s scguro¡t€.f m¡¡filo ¡u(od¿s dc men.¡r Üxpre¿r, iDbfin#',' h|(lulv06á

¡shsssursv¡t-¡" 1¡.¡oclüi¿sród,orugoylotsrocrorylolclcoro¡oon"qrisnc¡$osÉo¡urcsro¡túng¡.rGtssbnúr.lrJrldtcalflocon.rd¡l]t

trSltrNo

üSlENo



t¡! Coloüru.
Un 6 Fhsld.r.t - s.gúo. & RügotLsuldrd Civü por Pffid' dá Dsr €isBS

ESTE OOCUUET{TO tO{.O COilSTtfirYE Ut{A SOLICITUD DE sEOuRo Y, PoR TAI{To, No REPRESET|TA gARA}fTlA

ALGU}|ADEauELAü¡smlsetA¡cEFTADAPoR|¡ASEGURADoRA

Anexo: Ro¡úmen - Sectores Indu¡trlale¡

gü¡ega|!rg0L*![tfaaA.Ave.r.,0 Nü lol" 87Pi¡o 7- T + 5/ (l)!l58tOO " ssilvkiecllmteSnbaegrnoee " ¡}!w(¡baa9ümt*6- "CÉlofnbla

$Sor*n*q*r Coñlp.ny
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563 Cddnu¡
L¡res Fiffiiü3¡ - Segum do Rerponaabdídrd Civil Por pótd¡d¿ do D6log SsBS

Empresas que ofrrcen notlclas, inlormación y enbetonimiento: redio, telovlslon, cin8,
Enlr€tonimionlo A Medlo5 toatro.

. CompanfEs fabricando o proú€óando bl€flss, sobfa todo 8fi gt-.and98 cantldadss y aFsoncsq9n : . travéi ¿e maquinerla lndúBtrisl.

uinerh$r,r¿ürrriá;i,rüi"*1 '{, ::+ -. iH:tT'gflif,'jfflJijiljl5íg;$1T'gl,?ffi::mi€nto 
de oxtracc/ón de

La i¡d , produco y oomorciallza fármácos para 6u ugo

corno ¡¡ farm¡cóuticas puadrn tratat medicamento¡
genóricoe o ds lna¡ca y dlaporillvos módlcos.

Emprssss qu€ adm¡nlstsn, d€ogrol*8n y resllzan trsnoacchne¡ do proplodadgs qu€

conslsten on loñonoi y otllfeloo, lunto con rus noourao¡ nalurahs, cotno culüvoo,

minaralss o 89u8,

provoedoras d6 b¡enes y Bsrvic¡os para ol tratsmionlo d€ paci€nies con

utetiva, prsventiva, ¡ahabllltadora y pal¡atlva'

do drono, cooporEtivas do
comPañfa¡ y conedorc: de
t fintncbres, actfuidade¡ de

Emprssá3 dodlcsda! r la gpstlón ds iñvordonac. negodtrió'n y cdttBtájs da veloree,

nedoclaclón de contrsto¡ dc.productos básico€ y cqrretsia. bo.lsaq de valoros. 6

Inveraloncs, fondos dc lnver¡bn y iapítal do rl€sg4 Edmfn¡olroolón d. cEilo¡as,

asssoraffi€ñto ¡obro invercloncr..yfondoa y fideicomle ol de antidades logales.

Aseguradorar dlroctss, compañlae de reageguro y stonolEs d€ soguros y

conedurigs.
i,ir::r" y servicios

la tonenc¡aq..' ltnr6s, Ingan

rA
6s)

' 1,, p.

;i., atc.)

':]

t 
hardwaro o software lnfomótico'

Tocnologla db le tnfp¡mación - SwlcJáo

' lld,€$¡l.5ígr es!!,, , ,,, FffiilirT;ll,itr*i:'sl 
en er drsaño' dasarrollo' docum€ntaoón v pubrrcacrón de

,..i:,r,;, .,'ir.r,.,,1,;. ., E qua facilltan ol Interc¿rnbio de informaclÓn s iravé8 de dlstEnclss
n|CAElOnaC sl a¡ por medlo¡ sl6ctrónicos.

Turiemo & Hospilaljdad

Uliltdados

Vdnl.a al por irenor

01r0s

Emprosas qur.lac¡l¡ton ol trensgo¡t€ de bienes o clie,nie¡,. El sector dal transporle

está compuásto por ¡crdfnoas, lenocánlles y oompañlas de tran¡port€'

Empres8a que pro8tan goMclor de turismo, üaJes, aloJamlonto' restauraclÓn y

hostelerla"

E6trs s€clor contleno €fnproes€ lales como smpr€sa! de electdcided, gas y egus y

provóodorBs Integrado8.

Mlnorlst8s para.ol públlco on , vondodor6r ds blone! y sorvicloe tanlo on

tiendas mlnorlslas como €n lfn orhtan y dlstribu¡dorcl'

sBs9o9üfÚ|f¡otoftb¡.8¡.Av.crr9Ndlol-$7pbÓ/..1{57(l)Jl3'¡}7({)-wvcioc|ientggst]$eg*/o$cÓ.wwú¡¡b39o!fi,rco.Bggofá.(lÚl€¡Iolá
5sou$tu*reu"@cómrsnv


