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Matriz de Cobertura 72

El servicio de e_nw'as
Tiempos de entrega internacional desde Bogota D.C. de Colombia

EM5 Bcetaticd Servicios de Correo
Pais - Region Faguetes  [iethnienel Documentos P
(Dias habiles) " (Dias ha {D4as habiles)
Afganistn - Asiadel Sury Doeania 438 5aT 5aT7 12314 13a15 12a14
Albania - Europa Occidental 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Alemania - Eurcpa Ocodental 438 S5aT 436 Gad 7as Gad
Angola - Africa 438 EaT £aT7 12314 13a15 12a14
Antigua y Barbuda - Amésica 3ab 438 438 12ais 14316 13a15
Antillas Holandesas - America 438 S5aT S5aT 13a15 14316 13a15
Argeiia - Africa 438 5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Argenting - America 3ab 438 3ab 5aT7 GaB 5aT
Armenia - Ewrcpa Oriental y Asiadel Nore 438 S5aT SaT7 12a14 13a15 12a14
Aruba - Amernica 438 5aT 5a7 13a15 14316 13a15
Australia - Asia del Sur y Oceanta 1ak 436 &a7 EaTl GaB 5a7
: Austria - Europa Ocodental 3ab 436 4368 12a14 13a15 12a14
Azerbanyan - Europa Oriental yAsia del MNore 438 S5aT S5aT 12a14 13ai1s 12ai4
Bahamas - América lak 4ab 4a8 12a15 14a18 13a15
Bahrein - Asia del Sur y Ooeania 438 S5aT 5aT i2ai4 13a15 12a14
Bangladesh - Asia del Sur y Ooeana 438 S5aT SaT 12a14 13a15 12a14
) Barbados - America 438 S5aT 5a7 13a15 14316 13a15
Bélgica - Europa Occidental 438 5aT 438 LEE: Tas LEE:
Belice - América 438 S5aT SaT7 13a15 14316 13a15
Benin - Africa 4ab SaT 5a’7 12a14 12a15 12a14
Butan - Asia del Sur y Ooeania 438 5aT a7 12a14 EFR L 12a14
Biekormusia - Europa Oriental y Asia del Norie 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Birmania (Myanmar) - Asia del Sur yOocsana 10a12 11a13 11a13 12a14 13a15 12a14
Bolivia - América 2ad 3as dak 13a15 14316 13a15
Bosnia y Hezegovina - Europa Onental yAsia del Norie 4a8 EaT 5aT i1ail 12ai4 i1ail
Botsuana - Africa 438 S5aT SaT7 12214 13a15 12a14
Brasil - América 234 3as 438 438 5aT 438
Brunei Daressalam - Asia del Sur y Ooeanis 438 5aT a7 12a14 13a1s 12a14
Bulgaria - Evropa Oriental y Asia del Morte 438 S5aT 5aT 12a14 EFRE 12a14
Burkina Fasa - Africa 4ah S5aT 5a7 12ai4 13ais i12ai4
Burundi - Africa 438 SaT 5aT 12a14 13a1s 12a14
Cabo Verde - Africa 438 5aT 5a7 12a14 13a15 12a14
Camboya - Asia del Sury Doeania 438 S5aT SaT 12a14 EFRE 12a14
Camerin - Africa 438 5aT SaT7 12314 13a15 12a14
Canada - Amernica 1ak 4a8 das EaT BaB EaT
Chad - Africa 438 5aT 5aT 12a14 12a15 12a14
Chile - América 234 3ab 436 438 S5aT 4aB
China - Asia del Sur y Coeania 4a8 5aT 438 Gad Tag Bald
Chipre - Europa Occidental 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Ciudad de Vaticano - Europa Ocodental das 436 438 12a14 13ais i12ai4
Comoros - Africa 438 SaT SaT 12314 13a15 12a14
Ennqn-.l!\.‘ricla 438 5aT §aT 12a14 13a1s 12a14
Corea - Asia del Sur y Ooeana 438 5aT 438 Gag Tag Gag
Costa de Marfil - Africa 436 S5aT 5a7 12a14 13a15 12a14
Costa Rica- America EaT Bal iak Talg 8a 10 Ta®g
Croacia - Evropa Ocodental 438 S5aT 5aT 12314 12a15 12a14
Cuba - América 436 5aT 5a7 Bald Tas LEE
Dinamarca - Evropa Ocodental lak 438 438 12a14 12a1s 12a14
Domir'-ica.-.ﬂ-.mt_ériﬂa 438 S5aT a7 13a15 14a18 11a1s
Ecwador - America 3ab 436 436 13a15 14316 13a15
Egipto - Africa 438 5aT 5aT 12314 13a15 12a14
El Salvador - América 1ak 438 438 13a15 14316 13a15
Emiratos Arabes Unidos - Asia del Sur yOoeania 438 S5aT S5aT 12a14 13a15 12a14
Eritrea - Africa 438 5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Eslowaquia - Europa Oriental wAsia del Nore 4a8 BaT a7 12314 13a15 12a14
Eslovenia - Europa Ocodental 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Espafia - Europa Occidentl las 438 5a7 5aT Gad 5aT
Estados Unidos de America - América 2ad 31as 1ak 4a8 5aT 4a8
Estonia - Europa Oriental y Asia del Norte 438 S5aT 5aT 12a14 12a15 12a14
Etiapia.-.l!-.-‘ric_a 438 5aT 5a7 12a14 13a15 12a14
Fiji - Asia del Sur y Oceania 438 5aT SaT 12314 13a15 12a14
Filipinas - Asia del Sur y Oosania 3ak 436 4368 12a14 13a15 12a14
Finlandia - Eurcpa Occidental 3ab 436 436 12a14 13a15 12a14
Francia - Ewropa Ocodental 438 5aT 436 Gag Tas Gad
Gaban - Africa 438 5aT 5a7 12214 13a15 12a14
Gambia - Africa 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Georngia - Evropa Oriental y Asia del Norte 438 S5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Ghana - Africa 438 5aT 5aT7 12314 13a15 12a14
Gran Bretafia - Europa Ocodental 438 5aT7 438 GaB LEE:] Gad
‘Granada - America 438 S5aT S5aT7 13a15 14316 13a15
Grecia - Europa Occidental 3ab 436 436 12314 13a15 12a14
Guatemals - Amenca 3ab 436 4368 13a15 14316 13a15
Guinea - Asia del Sur y Coeana 438 S5aT S5aT 12a14 13a15 12a14
Guinea Ecuatorial - Afica 438 5aT LET) 12314 13a15 12a14
Guinea-Bissau - Afica 438 5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Guyana - Amenca 438 5aT 5a7 13a15 14316 13a15
Haiti - América 3as 438 438 13a15 14316 13a15
Holanda - Europa Occidental 4a8 5aT 438 Gag Tas LT
Honduras - America 3as 4a@ 488 12a15 14a18 13a15
Hungri a - Europa Orientl y Asia del Marte 438 S5aT 5a7 12a14 13ais i12ai4
India - Asiz del Sur y Oceanis 4368 S5aT S5a7 12a14 13a15 12a14

Indonesia - Asia del Sur y Doeana 3ab 438 436 12a14 13ai5 12a14
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El servicio de envios
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EMS ——— Servicios de Correo

Pais - REQIDH FoCumentos Caguete {Ea'zha'ut?l;} Documentos Pagquetes

| {Dias habiles) y L (Dias habiles) {Dias habiles)
Irsn - Asia del Sur y Oceania 10a12 11a13 11a13 12314 13a15 12a14
Irag - Asia del Sur v Ooeania 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Irlanda - Europa Occidentl 2ak 438 438 12a14 13a15 1Za14
Isla Mauricio - Africa 438 SaT 5a7 12314 13a15 12a14
|slandia - Europa Cooidental 436 S5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Islars Maldivas - Asia del Sur yOceania 438 BaT 5aT 12314 13a15 12a14
Islzs Seychelles- Afica 438 5aT 5aT 12a14 13a15 1Za14
Islas Sodomeon- Asia del Sur yOceania 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Israel - Asia del Sur y Oceania 3as 438 5aT EaT Bal 5aT
I tailia - Eurepa Ocodental 438 EaT 4af Gag Tas Gad
Jamaica - Amesica Zab 436 438 13a15 14318 13a15
Japdn - Asia del Sur y Oceania 3ah 4aB 4aB 5aT Gal 5aT
Jordania - Asia del Sur y Cosania 438 BaT 5aT 12314 13a15 12a14
Hazskstan - Ewropa Oriental yAsis del Morie 438 SaT 5a7 12314 13a15 12a14
Kenia - Africa 438 5aT 5aT7 12a14 13a15 12314
Kiribati - Asia del Sur y Oceania 438 BaT 5aT 12314 13a15 12a14
Kirwait - Asia del Sur y Ooeania 438 5aT 5aT 12a14 13a1s 12a14
Kirguizistan - Eurcpa Crientl y Asia del Mot 438 5aT EaT 12a14 13a15 1Z2a14
Latwia - Europa Oventsl v Asia del Nore 438 EaT 5a7 12314 13a15 12a14
) Lesoto - Affca 438 5aT EaT i2ai4 13a15 iZat14
Libano - Asia del Sur y Oceania 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Liberia - Africa 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12314
Libia - Africa 438 5aT EaT 12a14 13a15 1Za14
Lituania - Evropa Orniental yAsia del Nore 438 5aT 5aT 12a14 13a15 1Za14
Luoeemiburgo - Eurcpa Oocidental 3ab 436 436 12314 13a15 12a14
Madagascar - Africa 438 5aT 5aT 12a14 EFRE 12a14
Mzlzsis - Asiz del Sury Oosania 3as 438 438 12314 13ais 12ai4
Malaui - Africa 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Mali - Africa 438 5aT EaT 12314 13a15 1Z2a14
Malta - Europa Occidental 438 5aT 5a7 12a14 13a15 12a14
Marruecos - Africa 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Mauritania - Africa 438 5aT 5aT 12314 13a15 12a14
Mexicn - America 438 5aT 438 Bag Tasg Bal
Moldovia - Eurcpa Orental y Asia del Norte 438 SaT 5a7 12314 13a15 12a14
Monaco - Eurcpa Occidental 3ab 436 436 12314 13a15 12a14
Mongolia - Asia del Sur y Oceania 438 EaT EaT 12314 13a15 1Za14
Montenegro - Europa Oriental y Asia del Norie 436 5aT 5aT 12a14 12a15 12a14
WMozambigue - Africa 438 S5aT 5aT 12314 13a15 12a14
Mamibia - Afica 438 5aT 5aT 12314 13a15 1Z2a14
Nauru - Asia del Sur y Oceana 10a12 11a13 11a13 12a14 13a15 12a14
Mepal - Asia del Sur y Ooeana 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Micaragua - América 2ab 4af 4a8 12a15 14218 13a15
Miger - Africa 438 5aT EaT 12a14 13a15 1Za14
Nig-eria.-.l!-..‘ri:a 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Noruega - Eurcpa Cooidentl 2ab 436 438 12314 13a15 12a14
Mueva Zelanda - Asiadel Sur y Ooeania 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Oman - Asia del Sur y Doeanis 4a8 5a7 5a7 12a14 12a15 12a14
Pakistan - Asiz del Sur yOcasnia 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Fanama - América 438 EaT Ea7 13a15 14318 13a15
Papua New Guinea - Asia del Sur y Oceania 438 EaT 5aT i2ai4 13a15 i2ai4
Paraguay - America 2ab 436 438 13a15 14318 13a15
Peru - America Za 4 3as 436 436 5aT 436
Paolonia - Evropa Oriental y Asia del Naorie 5aT Bag 5aT Ta® Ba 10 Tag
Portugal - Evropa Ocodental dab 438 438 12a14 13a15 12a14
Ciatar - Asia del Sur y Oceania 4368 S5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Republica Centoafricana - Afica 4368 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Republica Checa - Evropa Oriental y Asiadel More 438 5aT 5a7T i12a14 13a1s 12a14
Republica de Macedonia - Europa Oriental yAsia del Noe 438 5aT 5aT 12a14 EFRE 12a14
Republica de Siria - Asia del Sur yOoeania 10a12 11a13 11a13 12314 13a15 12a14
Republica Democmtica de Corea - Asia del Sur y Ooeania 10a12 11a13 11a13 12314 13a15 12a14
Republica Democstica de Laos - Asiadel Sur y Doeania 436 5aT 5aT 12a14 12a15 12a14
Repiblica Democstica del Congo - Afica 436 5aT 5aT7 12a14 13a15 12314
Republica Dominicana - Amsnica 438 BaT 5aT 13a15 14318 13a15
Romania - Europa Oriental y Asia del Morte 436 5aT 5aT 12a14 12a15 12a14
Rusia - Europa Oriental y Asiadel Nore 438 S5aT 5aT 12314 13a15 12a14
Ruanda - Africa 438 SaT 5aT 12314 13a15 12a14
Samoa - Asia del Sur y Oceania 438 5aT 5a7 12a14 13a15 12a14
San Cristobal y Meves - Amernica Zab 436 438 13a15 14318 13a15
San Marino - Ewropa Cccidental 1ab 436 438 12314 13a15 12a14
San Vicente ylas Granadinas - Amenica 438 5aT 5aT7 13a15 14318 13a15
Santa Lucia - America 3ab 438 438 EFRET 14a18 13a1s
: SaaTm'neyF'n'n:ip-e-J!'-‘riqa 10ai12 11a13 11a13 12a14 13a15 12a14
Saudi Arabia - Asia del Sur y Cioeania 438 BaT 5aT 12314 13a15 12a14
Senegal - Africa 438 5aT 5aT7T 12314 13ais 12ai4
Serbis - Evrcpa Oriental yAsia del More 438 5aT 5aT7 12a14 13a15 12a14
Sierra Leona - Africa 436 5aT 5aT 12a14 13a1s 12a14
Singapur - Asia del Sur y Ooeania 2ab 438 438 12a14 13a15 1Za14
Somalia - Africa 10a12 11a13 11a13 12a14 EFRE 12a14
Sii Lanka - Asia del Sur y Oceania 436 5aT 5a7 12314 13a15 12a14
Suazilandia - Africa 438 5aT EaT 12a14 13a15 1Za14
Suddn - Africa 10a12 11a13 i1a13 12at4 EFRE 12a14

Swecia - Europa Cocidental 438 5aT 438 LET Tas Gasd
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El servicio de envios
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EM5 EMS T Servicios de Correo
. e ) 5 Exportafacil
Pais - R'Eglﬂ'ﬂ Documentos Faguetes {Dias habiles) Documentos aquetes Sacas M
(Dd as habiles) (C9as habiles) i L ::[:-'_3_5_ habiles) ::[:-'_3_5_ habiles)
Suiza - BEuropa Occidental lab 438 438 12a14 13a15 1Z2ai4
Surifrica - Africa 436 S5aT 5a7 12a14 13a15 12314
Surinam - America 438 5aT 5aT 13a15 14318 EFRE
Tailandia-AsiadelEur:.rDmaia 3ab 438 438 12a14 13a15 12ai4
Taiwan - China 3as 4ad 4ai 5arT Gad S5aT
Tanzania - Africa 438 SaT 5aT 12a14 13a15 12314
Tayikistan - Evropa Onentsl v Asia del Norie 4a8 EaT 5a7 i2ai4 13ais i12a14
Territorics de Ultramar- Asia del Sur yOceania 4aB 5aT 436 Gag Tag Gag
Timor Oriental - Asia del Sury Dceana 438 5aT 5a7 12a14 13a15 12314
Togo - Africa 438 5aT 5aT7 12a14 13a15 12314
Tonga - Asia del Sur y Oceana 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12314
TﬁnidadyTahqp-Amérim 438 5aT 5aT 13a15 14a16 EFRE
Tunez - Africa 438 BaT 5aT 12a14 13a15 12314
Turkmenistan- Evropa Oriental yAsia del Nore 436 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14
Turguaa - Eurcpa Occidental 438 S5aT 5aT 12a14 13a15 12314
Tuvalu - Asia del Sur y Ooeana 438 SaT 5aT 12a14 13a15 12314
Ucrania - Europa Oniental y Asia del Note 4a8 EaT EaT 12aid4 i2ais 12ai14
Uganda - Africa 4368 5aT 5aT 12a14 13a15 12ai4
: Uriguay - Ameérica 2as 438 438 13a15 14318 13a15
Uzbekistan - Europa Orientsl y Asia del Nore 438 EaT 5a7 12a14 13a15 12314
Vanuatu - Asia del Sur y Ooceanta 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12314
Veneruels - América S5aT7 Gad Gad 13a15 14a16 12a15
Vietnam - Asia del Sur y Ooceanta 438 5aT 5aT 12a14 13ais i2a14
*'emen - Asia del Sur yOceania 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12314
Yiibasti - Africa 4368 S5aT 5aT 12a14 13a15 12314
Zambia - Afica 438 BaT 5aT 12a14 13a15 12314
Zimbabue - Africa 438 5aT 5aT 12a14 13a15 12a14

1. Los tiempos se cuentan desde la salida de Bogota hasta la llegada a el pais destino.

2. No se contemplan retrasos ocasionados por problemas de aduana en Colombia o en el pais de

destino y eventos de fuerza mayor.

3. No se garantizan estos tiempos para envios EMS que no presenten ndmero de teléfono (de

remitente y destinatario) y cédigo postal de destinatario.

4 No se garantizan estos tiempos para envios con destino a APARTADOS POSTALES vy
ADMINISTRACIONES POSTALES.

5. Los tiempos de entrega pueden variar dependiendo del destino final dentro del pais, del servicio

contratado y de cualquier novedad operativa que se llegase a presentar.
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El servicio de envios

Tiempos de entrega internacional desde el resto del pais. de Colombia
EMS 3 Servicios de Correo
Pais - Regn)n Documentos r : (Lhas Documentos Paquetes.
(Dias habiles)  EERINECRE ] (D as habiles) (D =5 habiles)
Afganistn - Asiadel Sury Doeania Bag Tag Ta®g 14318 15a17 14318
Albania - Europa Occidental Gasg Tag Ta%s 14318 15a17 14318
Alemania - Europa Ocodenial Gag 5a9 Gasg 8a 10 gam 8a 10
Angola - Africa Bal 7a9 Ta%g 14318 15a17 14318
Antigua y Barbuda - América EaT EE: Gad 15a17 LLERE 15a17
Antillas Holandesas - America Gag Tag Ta%g 15a17 16a18 15a17
Argeiia - Africa GBag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Argentina - America EaT 4a8 EaT Tab 8a10 Tas
Armenia - Europa Oriental y Asiadel Nore Gag Tad Ta® 14216 15a17 14a18
Aruba - America Gag Tag Ta%g 15a17 16a18 15a17
Australia - Asia del Sur y Oceanta EaTl 438 Tas Tag 8a10 Tas
: Austria - Euvropa Cicodental EaT EE: Gad i4a18 15a17 14318
Azerbanyan - Europa Oriental yAsia del MNore Gas Tas Tas 14318 15a17T 14a1d
Bahamas - Américs EaT BaB Bad 15a17 16a18 15a17
Bahrein - Asia del Sur y Ooeania Gad Tag Ta%s 14a18 15a17 i4a18
Bangladesh - Asia del Sur y Ooeana Gag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Barbados - America Gag Tag Ta%s 15a17 16a18 15a17
Béigica - Europa Occidental Bald 5ag Bald 8a10 gam 8a10
Belice - América Gag 7ag Ta%g 15a17 16a18 15a17
Benin - Africa Gag 7ag Ta%g 14316 15a17 14318
Butdn - Asia del Sur y Oceana Bag Tag Tasg 14318 15a17 14318
Biekormusia - Europa Oriental y Asia del Norie Gasg Tag Ta%s 14318 15a17 14318
Birmania (Myanmar) - Asia del Sur yOocsana 12314 13a15 13a15 14318 15a17 14318
Bolivia - América 438 5aT EaT 15a17 LLERE 15a17
Bosnia y Hezegovina - Europa Onental yAsia del Norie Gald Tad Tas ilais i4ai8 i3ais
Botsuana - Africa Gag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Brasil - América 4ab 3aT Gasd Gad Tad Gasd
Brunei Daressalam - Asia del Sur y Ooeanis Gag Ta% Tas 14318 15a17 14a18
Bulgaria - Evropa Oriental y Asia del Morte Gag Ta% Ta$d 14a18 15a17 14a16
Burkina Fasa - Africa Gasd Tald Tad 14a16 15a17 14a1d
Burundi - Africa Gas Tas Ta® 14318 15a17 14318
Cabo Verde - Africa Gad Tag Tas 14218 15a17 14318
Camboya - Asia del Sury Doeania Gag Ta% Tag 14a18 15a17T 14a 18
Camerin - Africa GBag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Canada - Amernica EaT 4aB EaT Tab 8a10 Tas
Chad - Africa Gasg Tas Ta%s 14316 15a17 14318
Chile - América 438 3aT Gag Gag Tag Gad
China - Asia del Sur y Coeania Gag 5ag Bad 2a10 9an1 8a10
Chipre - Europa Occidental Gasg Tag Ta%s 14318 15a17 14318
Ciudad de Vaticano - Europa Ocodental 5aT Bad Gad 14a16 15a17 14a1d
Comoros - Africa GBag Tas Tas 14318 15a17 14318
Congo - Africa Gad Tas Tas 14a18 15a17 14318
Cores - Asia del Sur y Ooeania Gag 5a% Gag ga10 HER 8a10
Costa de Marfil - Africa Gad Tag Ta%g 14318 15a17 143168
Costa Rica- America Ta¥ Ba 10 EaT 9am 10a12 9am
Croacia - Evropa Ocodental Gasg Tag Ta%s 14318 15a17 14318
Cuba - América GaB 5a3g Ta% Ba 10 a 11 8a 10
Dinamarca - Evropa Ocodental EaT Bal Bald 14a18 15a17 14318
Domir.ica.-.ﬂ-.rm_érk:.a. Gasg Tag Ta%s 15a17 18aid 15a17
Ecuador - America 5aT Gad Gag 15a17 16a18 15a17
Egipto - Africa GBag Tag Tas 14318 15a17 14318
El Salvador - América EaT EE: Gad 15a17 LLERE 15a17
Emiratos Arabes Unidos - Asia del Sur yOoeania Gag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Eritrea - Africa Bag Ta9 Ta%s 14316 15a17 14318
Eslowaquia - Europa Oriental wAsia del Nore Bas Tas Ta% 14318 15a17 14s18
Eslovenia - Europa Ocodental Gasg Tag Ta%s 14316 15a17 14318
Espafia - Europa Occidentl BaT 4a8 Tasg Tas Ba 10 Tasg
Estados Unidos de America - América 4a8 a7 a7 LET] Tag Bal
Estonia - Ewropa Oriental y Asia del Note Gasg Tas Ta%s 14318 15a17 14318
Etiopia - Africa Gag 7ag Ta%g 14318 15a17 14318
Fiji - Asia del Sur y Oceania Gag Tas Tas 14318 15a17 14318
Filipinas - Asia del Sur y Oosania EaT EE: Gad 14218 15a17 14318
Finlandia - Evropa Owccidental 5aT Gag Gas 14318 15a17 14315
Francia - Evropa Cicogental Gag 5a9 Gag 2a10 9am 8a 10
Gabén - Africa Bal Tas Ta%g 14218 15a17 14318
Gambia - Africa Gasg Tas Ta%s 14316 15a17 14318
Georngia - Evropa Oriental y Asia del Norte Gas Tas Tas 14316 15a17 14a16
Ghana - Africa Bag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Gran Bretafia - Europa Ocodental LER 5a9 SER Ba 10 gan 8a10
Granada - America Gag Tag Ta%g 15a17 16a18 15a17
Grecia - Evropa Ciccidental 5aT Gag Gag 14318 15a17 14318
Guatemals - Amenca EaT EE: Gad 15a17 LLERE 15ai7
Guinea - Asia del Sur y Coeana Gag Tag Ta%g 14318 15a17 14318
Guinea Ecuatorial - Afica Bag Ta9 Ta%s 14316 15a17 14318
Guines-Bissau - Afica Bad 7ag Ta%g 14318 15a17 14318
Guyana - Amenca Gad Tag Tas 15a17 LLERE 15ai7
Haiti - América 5aT Gad LEE 15a17 16a18 15a17
Holanda - Europa Occidental Gag 5a9 Gasg 2a10 9am 8a 10
Honduras - America 5aT Gag Gas 15a17 18aid 15a17
Hungri a - Europa Orientl y Asia del Marte Gas Tas Ta® 14318 15a17 14a16
India - Asia del Sur y Ooeania Gag Tas Tas 14318 15a17 14315

Indonesia - Asia del Sur y Doeana 5aT Gad Gad 14318 15a17 14z18
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El servicio de envios

Tiempos de entrega internacional desde el resto del pais. de Colombla
EM5 EMS Eiaiariaton Servicios de Correo
Pais - Reg":pn Documentos Faguetes {I:a'zgr'_ét;;‘ Documentos Pagquetes
(D= habiles) (Dias habiles) ; : [Dias habiles) (Dvzs habiles)
Afganistn - Asizdel Sur yDoeania 12214 13a15 13a15 14318 15a17 14318
Albania - Europa Occidental Gasg Tah Tas 14216 15a17 14318
Alemania - Europa Ocodenial 5aT Gag Gab 14318 15a17 14318
Angola - Africa LEE: Ta% Ta% 14318 15a17 14318
Antigua y Barbuda - Amésica Gad Tad Tas 14318 15a17 14318
Antillas Holandesas - America Gag Ta® Tas 14318 15a17 14218
Argeiia - Africa Gag Ta% Tas 14318 15a17 14318
Argenting - America Bad Tag Tas 14318 15a17 14318
Armenia - Ewrcpa Oriental y Asiadel Nore 5aT 438 Tas Ta¥g 8a 10 Ta%g
Aruba - America Gasd S5ag Gad 8a 10 Ja 11 8a 10
Australia - Asia del Sur y Oceanta 5aT Gag GaB 15a17 165a18 15a17
: Austria - Europa Ocodental EaT 43k Gak Tas 8a1d Tas
Azerbanyan - Europa Oriental yAsia del MNore Gas Tas Tas 14318 15a17T 14a16
Bahamas - América LER: Tad Tas 14a16 15a17 14218
Bahrein - Asia del Sur y Ooeania Gad Tad Tas 14318 15a17 14318
Bangladesh - Asia del Sur y Ooeana Gag Ta® Tas 14318 15a17 14218
) Barbados - America Gag Tag Tas 14318 15a17 14318
Bélgica - Europa Occidental Bad Tag Tas 14318 15a17 14318
Belice - América Gad Ta% Ta% 14318 15a17 14318
Benin - Africa Gasd Tad Tas 14a16 15a17 14216
Butsn - Asia del Sur y Ooeania LEE: Ta% Tas 14318 15a17 14318
Biekormusia - Europa Oriental y Asia del Norie Gasg Tah Tas 14318 15a17 14318
Birmania (Myanman) - Asia del Sur yOoeania Gas Tas Tas 14318 15a17 14a16
Bolivia - América LEE: Ta% Ta% 14318 15a17 14318
Bosnia y Hezegovina - Europa Onental yAsia del Norie 5aT Gag Gak i4a18 15a17 14a18
Botsuana - Africa Gad Ta® Ta% 14318 15a17 14a18
Brasil - América 5aT Gag Gab 14318 15a17 14318
Brunei Daressalam - Asia del Sur y Ooeanis Gag Ta® Ta% 14318 15a17 14a18
Bulgaria - Evropa Oriental y Asia del Morte Gag Ta® Ta% 14a 18 15a17 14a1d
Burkina Fasa - Africa Gasd Tad Tald i14a16 15a17 14a16
Burundi - Africa Gas Tad Ta®s 14318 15a17 14318
Cabo Verde - Africa LEE: Ta% Tah 14318 15a17 14318
Camboya - Asia del Sury Doeania Gag 5a9 Bak Ba 10 a1l Ba 10
Camerin - Africa Gag Ta% Tas 14318 15a17 14318
Canads - America 5aT Bak Bal 14318 15a17 14a18
Chad - Africa Gasg Tas Ta$g 14318 15a17T 14a 18
Chile - América Gad Ta% Ta% 14318 15a17 14318
China - Asia del Sur y Coeania Gag Ta% Tas 14318 15a17 14318
Chipre - Europa Occidental Gasg Tas Tas 14216 15a17 14318
Ciudad de Vaticano - Europa Ocodental 12a14 13a15 13a1s 14a 18 15a17 14a16
Comoros - Africa Gag Tad Ta®s 14318 15a17 14318
Congo - Africa 5aT7 Gag Gab 15a17 15a18 15a17
Corea - Asia del Sury Ooeana Gasg Tas Ta$g 14318 15a17 14318
Costa de Marfil - Africa Gad Tag Ta% 14318 15a17 14318
Costa Rica- América 5a7 Bal GaB 14318 15a17 14318
Croacia - Evropa Ocodental Gasg Tas Ta$g 14318 15a17 14318
Cuba - Ameérica Gad Ta% Ta% 14318 15a17 14318
Dinamarca - Evropa Ocodental Bad Ta% Tasg 14318 15a17 14318
Dominica - Amenica Gag Ta® Ta% 15a17 ALERE 15a17
Ecuador - America Gag Ta® Tald i4a16 15a17 14a16
Egipto - Africa 5aT Gag Gag 15a17 15a18 15a17
El Salvador - América 4a8 3aT Bak Bal Tad Bal
Emiramshahﬁum-hsiadelﬁuryﬂmma Tas Ba 10 Tag San 10a1i2 Ga i
Eritrea - Africa 5aT Gag GaB 14318 15a17 14318
Eslowaquia - Europa Oriental wAsia del Nore Bas Tas Tas 14318 15a17 14318
Eslovenia - Europa Ocodental Gasg Tas Ta$g 14318 15a17 14318
Espafia - Europa Occidentl Gad Tad Tas 14a16 15a17 14216
Estados Unidos de America - Americs Bag Tag Tag 14318 15a17 14318
Estonia - Ewrcpa Drientsl y Asia del Note 12ai4 13a15 12a15 14a 18 15a17 14315
Etiapia.-.l!-.-‘rii_ﬂ 12a14 13a15 13a15 14318 15a17 14a18
Fiji - Asia del Sur y Oceanis Gag Tas Tas 14318 15a17 14315
Filipinas - Asia del Sur y Oosania LEE: Ta% Tas 14318 15a17 14a18
Finlandia - Eurcpa Occidental Gag Ta® Tas 15a17 16a18 15a17
Francia - Ewropa Ocodental Gag Ta% Tas 14318 15a17 14318
Gabdn - Africa LEE: Ta% Tas 14318 15a17 14318
Gambia - Africa Gag Ta® Ta¥% 14a18 15a17T 14a 18
Geongia - Evropa Oriental y Asia del Norte Gas Tas Ta’s 14316 15a17 14a18
Ghana - Africa 5aT Gas Bag 15a17 hLERE 15a17
Gran Bretafia - Evropa Ccodental 5aT Gag Bag 14216 15a17 14318
Granada - America Gad Ta® Tas 15a17 165a18 15a17
Grecia - Evropa Ciccidental 5aT Gag GaB 15a17 165a18 15a17
Guatemals - Amenca 12a14 13a15 13a15 14318 15a17 14318
Guinea - Asia del Sur y Coeana Gag Ta® Tas 14318 15a17 14218
Guinea Ecuatorial - Afica Gas Ta® Ta% 14318 15a17 14318
Guinea-Bissau - Afica Gag Ta% Ta% 14318 15a17 14216
Guyana - Amenca Gag Ta% Tas 14318 15a17 14318
Haiti - América 5aT Gag Gab 14318 15a17 14a18
Holanda - Europa Occidental 12314 13a15 13a15 14318 15a17 14318
Honduras - America Gasg Tah Ta$g 14216 15a17 14318
Hungri a - Europa Orientl y Asia del Marte Gas Tas Tas 14318 15a17 14a16
India - Asiz del Sur y Oceanis 12a14 13a15 13a15 14318 15a17 14315

Indonesia - Asia del Sury Ooeana Gad 5a% Gak Ea il LER Ea1d
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Suiza - Europa Cocidental SaT Gag Gag 14316 15a17 14a18
Sura'lric.a-.ll:frim Gag Tas Tag 14316 15a17 14318
Burinam - America Gag Ta% Ta% 15a17 iGais 15a17
Tailandia - Asia del Sur y Oceania 5a7 Gad Gag 14316 15a17 14318

Taiwan - China 5aT 438 LET Tad 8a 10 Tad
Tanzania - Africa Gag Ta¥g Ta% 14a18 15a17 14318
Tayikistan - Ewropa Onental y Asia del Norie Gag Tas 7a% 14316 15a17 14218
Territorics de Ultramar- Asia del Sur yOceania Gag S5a’ Gas Ba 10 a1l Ba 10
Timeor Oriental - Asia del Sur y Oceana LEE: Ta% 7a% 14316 15a17 14318
Tn-gn-.ﬂl'riqa Gag Tas Tas 14316 15a17 14318
Tonga - Asia del Sur y Ooceana Gag Ta% Tag 14316 15a17 14318
Trinidad y Tobapo - América Gag Tas Ta9 15a17 16a18 15a17
Tunez - Africa Bag Ta% Ta% 14318 15a17 14318
Turkmenistan- Ewropa Oriental yAsia del More Gag Ta% 7a% 14316 15a17 14318
Turgua a - Europa Occidental Gag Ta% Ta% 14318 15a17 14316
Tuvailu - Asia del Sur y Oceana Bag Ta% 7a% 143168 15a17 14318
Ucrania - Europa Oriental y Asia del Nore Gag Tas Tag 14318 15a17 14a 18
Uganda - Africa LEE: Ta% Tag 14316 15a17 14318
) Urisguay - America 5a7 Bad GaB 15a17 18a18 15a17
Uzbekistan - Europa Oriental y Asia del Norte Bab Tas Tas 14318 15a17 14318
Wanuatu - Asia del Sur y Oceana Gag Tag Tag 14316 15a17 14318
Weneruels - Amenica Tas 8a10 8a10 15a17 16a18 15a17
Vietnam - Asia del Sur y Ooeania Bag Tas Tag 14318 15a17 14318
Yemen - Acia del Sur yOceaua Gag Ta% 7a% 14316 15a17 14318
Yibati - Africa LEE: Ta% 7a% 14316 15a17 14318
Zambia - Afica Bag Ta% Tas 14316 15a17 14318
Zimbabue - Africa Gad Ta’s Tag 14a18 15a17 14216

1. Los tiempos se cuentan desde la salida de Bogota hasta la llegada a el pais destino.

2. No se contemplan retrasos ocasionados por problemas de aduana en Colombia o en el pais de

destino y eventos de fuerza mayor.

3. No se garantizan estos tiempos para envios EMS que no presenten ndmero de teléfono (de

remitente y destinatario) y cédigo postal de destinatario.

4 No se garantizan estos tiempos para envios con destino a APARTADOS POSTALES vy
ADMINISTRACIONES POSTALES.

5. Los tiempos de entrega pueden variar dependiendo del destino final dentro del pais, del servicio

contratado y de cualquier novedad operativa que se llegase a presentar.



Matriz de Cobertura 72

El servicio de envios

Tiempos de entrega internacional desde la Gerencia Regional de Colombia
EM5 SCi Servicios de Correo
Pais - Regn)n Documentos r : (Lhas Documentos Paquetes.
(D= habiles) (Dias habiles) . [Dias habiles) (Dvzs habiles)
Afganistn - Asiadel Sur yOoeania BaT Bag Gasg 13a15 14318 13ais
Albania - Europa Occidental 5aT Gag Gas 13a15 14318 13a15
Alemania - Europa Occdentl Sa7 S5a8 S5aT7T Tas Ba 10 Tad
Angola - Africa EaT Gag LEE: 13a15 14318 13a15
Antigua y Barbuda - Amésica 438 EaT EaT 14318 15a17 14318
Antillas Holandesas - America 5aT Gag Gad 14316 15a17 14318
Argeiia - Africa 5aT Gag LEE: 13a15 14318 13a15
Argentina - America 4a8 4aT 4a8 Bal Tag Bald
Armenia - Europa Oriental y Asiadel Nore a7 Gag Gag 13a15 14218 13a18
Aruba - Amernica 5aT Gag Gad 143168 15a17 14318
Australia - Asia del Sur y Oceanta 438 437 Gad Gag Ta% Gad
: Austria - Europa Ocodental 438 5aT 5aT7 13a15 14318 13a15
Azerbanyan - Europa Oriental yAsia del MNore Sa7 Gas Gas 13a15 i4a18 13ails
Bahamas - América 4a8 S5aT 5aT 14216 15a17 14a18
Bahrein - Asia del Sur y Ooeania EaT Gag Gad 13a15 14318 13a15
Bangladesh - Asia del Sur y Ooeana 5aT Gag Gad 13a15 14318 13a15
Barbados - America 5a7 Gag Gad 14316 15a17 14318
Belgica - Europa Oiccidantal 5aTl EaB 5aT Ta% 8a10 Ta%
Belice - América 5a’7 Gad Gad 14316 15a17 14318
Benin - Africa S5aT7 Gad Gad 13a15 14218 12a15
Butsn - Asia del Sur y Ooeania 5aT Gag LEE: 13a15 143168 13a15
Biekormusia - Europa Oriental y Asia del Norie 5aT Gag Gas 13a15 14318 12a15
Birmania (Myanmar) - Asia del Sur yOocsana 11a13 12314 12a14 13a15 14318 13a15
Bolivia - América 1ak 436 EEL: 14318 15a17 14318
Bosnia y Hezegovina - Europa Onental yAsia del Norie EaT Bad Gald 12ai4 ilais i2ai4
Botsuana - Africa 5a7 Gag Gad 13a15 14318 13a15
Brasil - América 3as Jad 5a7T 5aT Gad 5a7T
Brunei Daressalam - Asia del Sur y Ooeanis 5aT Bag Gasg 13a15 14318 13a15
Bulgaria - Evropa Oriental y Asia del Morte 5aT Bal Gad 13a15 14a18 13a15
Burkina Fasa - Africa S5arT Basd Gasd 13ais 14a18 13ails
Burundi - Africa 5aT Gasg Gas L EFRE 14318 13ais
Cabo Verde - Africa 5aT7 Gag Gad 13a15 14318 13a15
Camboya - Asia del Sury Doeania 5aT Gad Gag 13a1s 14318 13a1s
Camerin - Africa 5aT7 Gag LEE: 13a15 14318 13a15
Canada - Amernica 4a8 4aT 4a8 Bal Tag Bald
Chad - Africa 5aT Gasg Gas 13a15 14318 13a15
Chile - América 3ah 3ab 5a7 S5aT Gag 5aT
China - Asia del Sur y Coeania EaTl EaB 5a7 Tag 8a10 Ta%
Chipre - Europa Occidental 5aT Gasg Gas 13a15 14318 12a15
Ciudad de Vaticano - Europa Ocodental 438 S5aT 5aT 13a15 14a18 13ails
Comoros - Africa 5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Congo - Africa EaT Gag LEE: 13a15 14318 13a15
Cores - Asia del Sur y Ooeania 5aT S5ad 5aT Tag 8a10 Tag
Costa de Marfil - Africa 5a7 Gad Gag 13a15 14316 13a15
Costa Rica- Americs Gag Ba% 438 Ba 10 LERD Ba 10
Croacia - Evropa Ocodental 5aT Gag Gas 13a15 14318 13a15
Cuba - Ameérica 5aT 5al Gasd Tad Ba 10 Tad
Dinamarca - Evropa Ocodental 438 5aT EaT 13a15 14a18 12a1s
Domir'-ica.-.ﬂ-.mt_ériﬂa 5aT LEE Gasg 14a18 15a17 14318
Ecuador - America 4368 S5aT 5aT 14a16 15a17 14a16
Egipto - Africa 5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
El Salvador - América 438 5aT 5a7 14318 15a17 14318
Emiratos Arabes Unidos - Asia del Sur yOoeania 5aT Gag Gad 13a15 14318 13a15
Eritrea - Africa 5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Eslowaquia - Europa Oriental wAsia del Nore BaT7T Bad Bas 13a15 14318 13ai5
Eslovenia - Europa Ocodental 5aT Gasg Gas 12a15 14318 13a15
Espafia - Europa Occidentl 438 4aT Gad Gal Tas Gad
Estados Unidos de America - América las 1a8 4a8 5aT LET] a7l
Estonia - Ewropa Oriental y Asia del Note 5aT Gasg Gas 13a15 14318 13a15
Etiapia.-.l!-.-‘ric_a 5aT GaB Gad 13a15 14318 13a15
Fiji - Asia del Sur y Oceania 5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Filipinas - Asia del Sur y Oosania 438 5aT 5a7 13a15 14318 13a15
Finlandia - Eurcpa Occidental 438 SaT 5aT 13a15 14318 13a15
Francia - Evropa Ocodental 5a7 5ag 5a7 Ta% ga10 Tas
Gabdn - Africa EaT Gad Bad 13a15 14318 13a15
Gambia - Africa 5aT Gag Gas 13a15 14318 13a15
Georngia - Evropa Oriental y Asia del Norte S5a7 Gasd Gas 13a15 14318 13ais
Ghana - Africa 5aT Bag Gas EFRE 14318 13ais
Gran Bretafia - Europa Ocodental 5aT 5a8 5aT Tad ga 10 Tas
Granada - America 5aT Bal Gad 14a16 15a17 i4a16
Grecia - Europa Occidental 438 SaT 5aT 13a15 14318 13a15
Guatemals - Amenca 438 5aT 5a7 14318 15a17 14318
Guinea - Asia del Sur y Coeana 5aT Gag Gad 13a15 14318 13a15
Guinea Ecuatorial - Afica 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Guinea-Bissau - Afica 5a7 Gag LEE: 13a15 14318 13a15
Guyana - Amenca 5aT Gag Gag 14318 15a17 14z18
Haiti - América 438 S5aT 5a7 143168 15a17 14318
Holanda - Europa Occidental 5aT 5a8 5aT Tas ga 10 Tas
Honduras - America 438 5aT 5aT 14318 15a17 14318
Hungri a - Europa Orientl y Asia del Marte SaT7 Gasd Gas 13a15 14a18 13ails
India - Asia del Sur y Ooeania 5aT Gag LEE: 13a15 14318 13a15

Indonesia - Asia del Sur y Doeana 438 BaT 5aT 131a1s 14318 13a15
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Irdn - Asia del Sur v Ooeania 11a13 12ai4 12a14 13a15 i4a18 13a1s
Iraq - Asia del Sur y Ooeania 5aT Gasg Gag 13a15 14318 12a15
Irlanda - Ewrcpa Cocidental 436 5aT S5aT 13a15 14318 13a15
Isla Mauricio - Africa 5a7 Bal Gag 13a15 14318 13a15
| slandia - Evropa Ocodental 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Islas Maldivas - Asia del Sur yOceana S5aT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Islas Seychelles - Africa 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Islas Sobomaon - Asia del Sur yOceania LET BGag Gag 13a15 14318 12a15
Israsl - Asia del Sury Ooeants 4a8 4a7 Gad Gad Ta® Gad
Italia - Ewropa Ocodental 5a7 5ag LEY) Tas &a 10 Tas
Jamaica - Amenca 438 5aT 5aT 14318 15a17 14318
Japdn - Asia del Sur y Ooeania 4a6 4a7 5a7 Basg Tas LT
Jordania - Asia del Sur y Ooeanca S5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Kazakstan - Europa Oriental yAsia del Nore EaT Bag Bag 13ails 14318 13a1s
I{er.ia.-.l!-.."ric.:a- 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Kiribati - Asia del Sur y Oceana S5aT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Krwait - Asia del Sur y Ooeania 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Kirguizistsn - Eurcpa Oriental v Asia del Morte EaT Bas Bad 13a1s 14318 13a1s
Latwia - Europa Osental y Asia del Nore S5a7 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Lesoto - Afrca 5a7 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Li baines - Asia del Sur yOceania a7 Gag Bag 13a15 4318 13a1s
Liberia - Africa a7 Gag Gag 13a15 14a18 AEFRE
Libia - Africa S5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Lituanis - Europa Oriental yAsia del Nore EaT Bag Bag 13ails 14318 13a1s
Luxemburgo - Ewropa Coodental 4368 5aT 5aT 13a15 14318 13a15
Madagascar - Africs SaT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Malasis - Asia del Sury Oosania 436 5a7 5aT 13a15 14318 12a15
Malaui - Africa LET Bag Gag 13a15 14318 12a15
Mali - Africa S5a7 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Malta - Europa Occidenial 5a7 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Marruecos - Aftica a7 Gas Gas 13ais 4318 13a1s
Mawritania - Africa 5a7 Bad Bag 13a15 14218 13a15
Mexico - America S5aT 5a8 S5aT Tad Ba10 Tald
Moldowia - Evropa Orientsl y Asia del Morte 5a7 LER Gag 11a1s 14318 1la1s
Monaco - Eurepa Ciocidental 438 5aT 5aT 13a15 14318 13a15
Mongolia - Asia del Sur y Oceanea S5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Montenegro - Europa Orientsl v Asia del Nore 5a7 Gag Gag 13a15 14316 13a15
Mozambique - Africa LET Gag Gag 13a15 14318 12a15
Na-r'r!ibia---l!--‘rk_:a S5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
MNawru - Asia del Sur y Coeana 11a13 12a14 12314 13a15 143168 13a15
Mepal - Asia del Sury Ooeania a7 Gag Bag 13a15 i4a18 13a1s
Micaragus - America 438 5a7T S5aT 14318 15a17 14a18
Miger - Africa S5aT Gag Gag 13a1s i4a18 13ai1s
Migeria - Africa 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Moruega - Evropa Ocodentsl 438 EaTl 5aT 13a15 14318 12a15
Nueva Zelanda - Asiadel Sur y Ooeania S5aT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Oman - Asia del Sur y Oceania 5a7 Gag Gag 13a15 14218 12a15
Fakizstan - Asia del Sur yDossnia LET Bag Gag 13a15 14318 12a15
Panams - América a7l Gad Gad 14a18 15a17 14318
Fapua New Guinea - Asia del Sur y Oceania 5a7 Gag Bag 13a15 14318 13a15
Paraguay - Ameanca 438 5aT 5aT 14318 15a17 14318
Perl - América 2as 3ab a7l 5a7l 8ad a7
Polonia - Ewropa Oriental y Asia del Nore Basg Gadg Gas Ba 10 a1l Ba 10
Portigal - Ewropa Ocodental 438 5aT 5aT 13a15 i4a18 13a1s
CQatar - Asia del Sur yOceania LET Gag Gag 13a15 14318 13a15
Republica Centroafricana - Affica S5aT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Republica Checa - Europa Orientd v Asizdel Nore a7 Bas Basg 13ails 14318 13a15
Repiblica de Macedonia - Europa Orientl yAsia del Nore EaT Bas Bad 13a1s 14318 13a1s
Repiblica de Siria - Asia del Sury Oceana 11a13 12a14 12314 13a15 14318 13a15
Repiblica Democrtica de Gorea - Asia del Sur y Ooeania 11a13 12a14 12314 13a15 14318 13a15
Repiblica Democrdtics de Laos - Asiadel Sury Ooeania 5a7 LEE: Gag 13a15 14318 13a15
Repiiblica Democditica del Congo - Africa 5a7 Bal Bak 132a15 14318 13a15
Replblica Dominicana - Aménica S5a7 Gad Gag 14318 15a17 14a18
Romania - Europa Oriental v Asia del Norte EaT Bag Bag 13ails 14318 13a1s
Rusia - Europa Orienta v Asiadel Nore 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Ruands - Africa S5aT Gag Gag 13a15 143168 13a15
Samoa - Asia del Sur y Oceania 5aT Gag Gag 12a15 14318 12a15
San Cristobal v Mieves - America 436 5aT7 5aT 14318 15a17 14318
San Marino - Eurcpa Occidental 4a@ a7 SaT 13a15 14218 13a15
San Vicente ylas Granadinas - Aménica 5a7 BaB Bag 14318 15a17 14318
Santa Lwcia - America 438 5aT 5aT 14318 15a17 14318
Sac Tome y Pn'rs-cipe--l!\-‘riqa 11a13 12a14 12314 13a15 14318 13a15
Saud Arabis - Asia del Sury Oceania S5aT Gag Gag 13a15 14318 13a15
Senegal - Africa a7 Gag Bag 13a15 14318 13a1s
Serbia - Europa Oriental v Asia del Norke EaT Gas Basg 13ais 14318 13ai1s
Siera Leona - Africa 5aT Gasg Gag 13a15 14a18 12a15
Singapur - Asia del Sur y Ooeania 438 5aT S5aT 13a15 14318 13a15
Somalia - Africa 11a13 12314 12314 13a15 14318 13a15
Sri Lanka - Asia del Sury Oceana S5a7 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Suazilandia - Africa 5a7 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Sudin - Africa 11a13 12314 12314 13a15 14318 13a15

Suecia - Europa Occidental 5aT 5ad 5aT Tas 8a10 Tag
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Suiza - Ewropa Occidental 3as 5aT 5aT 13a15 143168 13a15
Sura'l'rina--ll:l‘rim 4a6 LEE: Gag 13a15 14318 13a15
Surinam - America 436 Gag Gag 14518 15a17 14316
Tailandia - Asia del Sur y Oceania 3as LER 5aT 13a15 143168 13a15

Taiwan - China das 4aT EaT Bald Tas BaB
Tanzania - Africa 4ad Gasg Gag 13a15 14216 13a15
Tayikistn - Evropa Onentl y Asia del More 4ad Gas Bas 13a15 14216 13a1s

Ten'imrbﬁdeUItrannr-AsiadeIS-uryﬂmaya 4a 8 5ag 5aT Tas Ba 10 Tas
Timeor Oriental - Asia del Sur y Oceana 4ab Gag Gag 13a15 14318 13a15
Ta-ga-.ll.l'riq-a 438 Gad Gag 13a15 14318 13a15
Tonga - Asia del Sur y Oceania 4af Gasg Gas 13a15 14316 13a1s
TﬁnidadyTnbapn-América 436 Gad Basg 14318 15a17 14316
Tunez - Africa 436 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Turkmenistan - Europa Oriental yAsia del More 438 Bag Bag 12a15 14216 12a15
Turgue a - Europa Occidental 436 Bag Gag 13a15 14318 13a15
Tuwalu - Asia del Sur y Oceanta 438 Gasg Gag 13a15 14316 13a15
Ucrania - Europa Criental y Asia del Nore 436 Gad LEE 13a15 14216 13a15
Uganda - Africa 436 Bad Gag 13a15 14318 13a15
Uruguay - America 3ab 5aT7 5aT 14318 15a17 14316
Uzbekistan - Europa Orientl y Asia del Mot 438 Gag Gag 13a1s 14a18 13a1s
‘Vanuatu - Asia del Sur y Doeania 438 Gag Gag 13a15 14316 13a15
Veneruela - Amernica a7 Tas Ta% 14a18 15a17 14a18
Wigtnam - Asia del Sur y Oosania 438 Gag Gag 13a15 14318 13a1s
Yemen - Asia del Sur yOceania 438 Gag Gag 13a15 14316 13a15
¥ibarti - Africa 436 LEE: Gag 13a15 14318 13a15
Zambia - Afica 4a6 Gag Gag 13a15 14318 13a15
Zimbabue - Africa 436 Gag Gag 13a15 14318 13a15

1. Los tiempos se cuentan desde la salida de Bogota hasta la llegada a el pais destino.

2. No se contemplan retrasos ocasionados por problemas de aduana en Colombia o en el pais de

destino y eventos de fuerza mayor.

3. No se garantizan estos tiempos para envios EMS que no presenten numero de teléfono (de

remitente y destinatario) y codigo postal de destinatario.

4 No se garantizan estos tiempos para envios con destino a APARTADOS POSTALES vy
ADMINISTRACIONES POSTALES.

5. Los tiempos de entrega pueden variar dependiendo del destino final dentro del pais, del servicio

contratado y de cualquier novedad operativa que se llegase a presentar.
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