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CONTRATISTA:

OBJETO:

VALOR:

ql :ral;ltdeenvtos

HENRY FUENTES DOMINGUEZ.

C.C. No. 8.409.489 expedida en Bello

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PAM APOYAR ADMINISTMTIVA Y

FINANCIEMMENTE A LA EMPRESA EN EL SEGUIMIENTO DE LOS PLANES

Y PROYECTOS QUE COMPONEN EL PLAN DE ACCIÓII I¡.ISTITUCIONAL

PARA EL PERIODO 2020.2024.

TREINTA MILLONES SEISCIENTOS TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y

TRES PESOS ($30.603.333) incluido lva y demás costos directos o indirectos que

haya lugar.

HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 APARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS

REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN.
TERMINO DE EJECUCIÓN:

Entre los suscritos a saber CLARA ISABEL VEGA RIVERA, identificada con cédula de ciudadania N' 55.169.708 expedida

en Ne¡va, debidamenb facultada mediante la Resolución No. 086 del 07 de Julio de 2021, quien obra en nombre y

rcoresenhción de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S,A, Sociedad Pública vinculada al Ministerio de Tecnologías de

la inbmación y las Comunicaciones autorizada su creación mediante el Decr€to 4310 del 25 de noviembrc de 2005, según

consta en la escritura pública No. 2428 del 25 de noviembre de 2005 otorgada en la Notarla Cincuentadel Círculo de Bogotá,

inscrih el 27 de diciembre de 2005 bajo el No. 01029446 del Libo lX y matricula No. 01554425 del mismo mes y añ0,

identificada con NIT 900.062.917-9, reformada en varias oportunidades tal y como consb en el cert¡f¡cado de ex¡stencia y

rcpresentación legal expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá, quien para ebclo9 dp!_qF_gnte documento se

denominará U elnOlO o LA EITIPRESA por una parte y por la otra HENRY FUENTES DOIIINGUEZ, identificado con la

cédula de ciudadanía No. 8,¡O9.¡189 expedida en Bello, actuando en nombrc propio y quien en adelante y para todos los efectos

del prcsente contrato se denominaÉ EL CONTRATISTA, y quien por la suscripción del presente contrato declana bajo la

gravedad de juramento que el contenido de su oferta conesponde a la realidad y que no está incurso en inhabilidades,

incompatibilidádes o en proh¡bic¡ones especiales que impidan contratar con el Estado Colombiano, asi las cosas hemos

acordado suscribir el presente contrato, previas las sigu¡entes considenaciones:

Que la O¡6na Aseso¡a de Planeacir5n la Entidad prcsentó la necesidad de adelantar el trámite contractual para 'APOYAR

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERAMENTE A LA EMPRESA EN EL SEGUIMIENTO DE LOS PLANES Y PROYECTOS QUE

COMPONEN EL PI-AN OC NCCIÓH INSTITUCIONAL PAM EL PERIODO 2020-2024',

Que el prcceso adelantado en la presente contnahción es de conformidad a lo estipulado en ellvlanual de Contratación Vigente

de Servicios Postales Nacionales S.A. y debe tramitarse bajo la Modalidad de Contrabción Direcb, como quiera que la

necesidad oue sustenta la presente coñtrabción, se adecua a la causal regulada en el Capítttlo ll Etapa Prc@ntractual

'UOOeUOÁofS Og SgrfbClólv; "Pnstación do serv,b,bs profesrbnales qrc se dabrcn atendiendo los cafdadas o

condicrbnes espeables del proveedof .

eue dando cumplimiento a dicho acuedo, se adelantó el proceso denominado Contratación Directa CD 094 de 2021 con el

o¡jetor 
"poy¡ir 

¡DMtNtsrRATtvA y FINANC|EMMENTE A t-A EMeRESA EN EL SEGUIMIENTo DE Los PLANES Y

páOyeCrOS OU¡ COMPONEN rt pUH oe lCClÓN INSTITUCIONAL PAM EL PERIODO 2020-2024'
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eue la Oficina Asesora de Planeación de la Entidad, como área solicitante rccomienda la cont¡ataciÓn de la profesional HENRY

iUeÑfeS OOUIIOUEZ, pana efectos de satisfacer la necesidad requerida, quien cuenta con la idoneidad y experiencia. En

consecuencia, las partes acuerdan:

CLAusuLA PR|MERA.. OBJETO, Et objeto det presente contrato es la PRESTAOÓN DE SERVICIOS PARA APoYAR

Áixlr¡tSTRATtvA y FtNAt¡ctERAmeuE I u ¡upREsA EN EL sEGUtilltENTo DE Los PLANES Y PRoYEcTOs QUE

Coupotet EL PLAN DE AcctóN tNsTtTUctoNAL PARA EL PERfoDo 2020-202{, de confomidad con la solicitud de

oferta y la propuesh presentada por EL CoNTRATISTA, la cual foma parte inbgral del presente contrato.

Para todos los efectos legales el valor del presente contrato se detemina

S TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS ($30.603.333)

incluido lva y demás costos directos o indirectos que haya lugar.

CTAUSUU fgnCgRA. OISpOMSUON pn¡SUpu¡StA-: El valor del presente contato se. encuentra soportado por el

@.685¡|4de|3deseptiembrede202l,porunva|ordeTRE|l.|TAM|LL0NEs
OCHOCIENTOS illiL p¡SOS WCfe, ($30.800,000)incluido IVA ydemás costos directos o indirectos que haya lugar, expedido

Dor el Jefe Nacional de Presupuesto de l-A ENTIDAD.

cúUSUI-l CUnnn. ¡Onm¡ Oe p¡eO. LA ENTIDAD realizará los siguientes pagos mensuales vencidos:

Un primer pago por valor de SIETE MILLONES QUINIENTOS TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS ['llCTE

($7.503.333), conesPondiente a:

1. La entrega a saüsfacción por parte del supervisor del contnato de los productos que se relacionan, por la suma

equivabñte de uN MILLoN SEISCIENTOS MIL DE PESoS ($1.600.000) M/crE':

a. Los estudios prcvios para la contratación del proceso de preauditoda en normas lS0 para los pocesos a

cert¡ficar.

b. Los estudios previos y solicitudes de disponibilidad presupuestalde los procesos de contnataciÓn aplicando

las nomas BASC y las ISO 9001-14401 y 27001

2. Los dias proporcionales de la prestación del servicio en el mes de septiembre por la suma de CINCO MILLONES

NOVECTENTOS TRES MtLTRESCIENToS TREINTAYTRES PESOS iiVCTE ($5.903.333)incluido lVAydemás

impuestos y costos a que haya lugar.

Tres pagos fiios de SIETE MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($7.700.000) incluido IVA y demás impuesbs y

costos a que haya lugar.

De conformidad mn la factura presentada por EL CoNTMTISTA, la cual debe coresponder a la real y ebctiva prestación

del servicio orestado a LA ENTIDAD.

PARAGRAFO pRlilERO, - El pago se efectuará dentro de los diez (10) días hábiles siguienb a la conecta presentación de

la factua, adjuntando los siguientes documentos: a) Informe de supervisión. b) Constancia suscrita por el supervisor del

contrato, en lá que se señale que EL CONTMTISTA cumplió a satisfaoión de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas.

c) Certificación expedida porel Revisor Fiscal en elcaso que se encuentre obligado a tenedo, o en su defecto al representante
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legal, de enontrarse al dia con el pago de aportes panafiscales - SENA, ICBF, cajas de compensación familiar y subsidio

familiar, a que haya lugar de los empleados a su cargo.

CLAUSUI-A eUtNTA.. TÉRMlilO DE EJECUCÉN, La ejecución del present€ contrato seÉ hash el 31 de diciembre de 2021,

previo cumplimiento de los equisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato.

cuÁusul¡ s¡xtl- oslGnco¡¡es o¡t- coiltRAnsrl

EL CONTRATISTA, sin perjuicio de las demás obligaciones que emanan de la Ley y del contrato, se obliga como mlnimo para

on LA EIIIPRESA en ejecución del prcsente confato a las siguientes:

OBLIGACIO}¡ES GENERALES

Cumplir con el objeto contractual, las obligac¡ones y demás condiciones, términos y est¡pulac¡ones del contrato.

Atender los requerimientos y solicitudes que formule el Supervisor del contrato.

Radicar oportunamente la cuenta de cobro ante 4-72, en las fechas y horarios estipulados por LA EMPRESA,

adjuntando el informe sobre todas las actividades relaüvas a la ejecución de las obligaciones establecidas en el

contrato.

Asesorar en la respuesta a los organ¡smos de control, respecto de los procesos contractuales que se adelanten, o

sobre contratos celebrados por LA EMPRESA relacionados con las actividades de la Oficina Asesora de Planeación.

Pagar y permanecer afiliado a los sistemas de Seguridad Social, Salud, riesgos laborales y Pensiones.

Presentar los informes que le sean solicitados a través del supervisor del contrato.

Mantener comun¡cación continua y directa en su despacho, via telefónica o via intemet con el supervisor del contrato

durante el tém¡no del mismo.

8. Cumplir con todos los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta de servicios prcsenhda,
g, Mantener la feserva y no divulgar la información que conozca por causa o con ocasión del contrato.

10, Cumplir las demás obligaciones inherentes a la naturaleza del objeto contratado.

ll, Obrar con lealtad y buena fe en las disünhs etapas contractuales, evihndo dilaciones y trabamientos.

12. Registrar la infomiación de su Hoja de Vida en el Sistema de Información y Gestión del Empleo Púbico'SlGEP, en

cumplimiento con lo previsto en el articulo 227 del decreto 019 de 2012, cuando no sea posible el cgistro de la

información, porfallaC en el SIGEP, se diligenciará elfomab único de hoja de vida, y una vez rcstablecido el sistema,

se procederá a registrar la información en el mismo.

13. Desanollar el contrato con idoneidad, y dentro de los principios y conceptos éticos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

L Enfegar los siguientes productos:

a. Los estud¡os previos para la contratación del proceso de prcauditoda en normas lS0 pana los pKrcesos a

certificar.

b. Los estudios previos y solicitrdes de disponibilidad presupuestal de los prccesos de contÉtación aplicando

las normas BASC y las lS0 900114401 y 27001

2. Asesonar la gestión y seguimiento de las estnateéias y los proyectos asociados en la planeación estratégica 2020-

2024, además realiár la revisión y validación de los aüances y ajustes que se pueden llegar a preséntar frente a los

proyecbs del Plan Esbategico Sectorial.
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3. Asesorar al subproceso gestión de proyectos de inversión de acuerdo con el seguimiento a la eiecución pr€supuestal- 
;*'6;r b. ;;iregaltei oet Oesanolló de las actividades definidm en el plan estratégico; asl mismo, cmrdinar con

ias demás áreas la definición de los proyectos de invesión para la vigencia 2022'

¿. Ápoiár . la Oficina Asesora de Planei¡ón en los requerimientoo relacionados con la implementación del sistema

integrado de gestiÓn

5. Aseio¡ar a lain¡dad en la implementación de las metodologías del sistema integrado de gestión como requisito de- dñ, iSO y enSC, asi omo coordinar la gestión de los procesos definidos con los entes certificadores de las

normas del sistema integrado de gestiÓn

6. Apoyar el proceso de Gestión Ambiental de acuerdo con 106 requerimientos extemos solicihdos por la Secetarfa de

Amb¡ente,'coordinar la implemenhción del Plan de Gestión Ambiental en la sede principal y.en las.Regionales.

Z. Ái.roü, V apoyar el seguimiento del desanollo de las actividades definidas en el Plan de acción institucional de

acuerdo con los compomisos defin¡dos en la vigenc¡a actual

a. l¡¿.i.iy .r.rorar laiestión de reportes intemo¡ (Junta Directiva - Comités Internos) y reportes extemos solicitados

des necesarias con las demás áreas de la Entidad referente

022 y la definición del presupuesto requerido por la Oficina

tivos estratég icos.

ct_tusul-t sÉpflm¡". oguolclorcs o¡ u eupnest LA EMPRESA se compromete para con EL GoNTRATISTA a

realizar las siguientes actividades:

1. Pagar al CONTMTISTA seleccionado el valor acodado, en la oportunidad y t0ry1 e¡9!199r^d?

2. Suirinistrar al CONTRATISTA seleccionado la inbrmación que está a cargo de LA EMPRESA y que sea necesaria

para la eiecución del Conhato.

3. besignai el supervisor del contrato, quien se encargará de hacer el seguimiento al desanollo de las actividades del

contrato.

4. Suscribir a üavés del superyisor del control de ejecución del contrato o quien este delegue, los documentos y actas

que sean necesarias durante el desarollo del conhato.

5. lnfornar de manera inmediata acerca de cualquier circunstanc¡a que amenace la ejecución dsl contrato, al igual que

cualquier perturbación que afecte el desarollo normal de este.

6. Guaüar pbr h confidencialidad y velar por la protección de los documentos a entregar en custodia.

7. Cumplir óon todos y cada unoie los requisitos de ley, encaminados al cumplimiento del objeto pactado, dando

aplicación a las disposiciones legales vigentes.

n oeT RIDAD I TICA Y : EL CONTRATISTA declara que conoce las

normas de seguridad informáüca y fisica establecidas en el 't\ RMAICA, TECNOLOGIA Y POLÍ1CAS DE

SEGURIDAD óE LA INFORMACIÓN", en hl sentido, en los aspecbs aplicables a la a la ejecución del presente contrato' como

son, la polltica de seguridad flsica y ambiental, la politica de la politica de control

de accáso, gestión de chves y géstión de incidentes. Asl ar cualquier tipo de

incidencias dn b seguridad flsiia ó informática relacionada co la cual se reportaÉ

por el supervisor del contrato al área de l.T. o a la Dirección Nacional de Seguri

presentado, para tomar las acciones del caso según procedimientos intemos'
Pana efecto de dar cumplimiento a las politicas establecidas

por LA ENTIDAD y a la adopción de mejores prácticas y normas sobrc seguridad de la informaciÓn y cibenseguridad aplicables

a la relación contractual, EL CONTMTISTA se obliga a:
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i. lmplemenhr poliücas, controles y procedimientos para gestionar los desgos y amenazas de seguridad de la

información y ciberseguridad, incluyendo la adopción de estándares intemacionalmente aceptados de conformidad

con las llneas de negocio y servicios prestados por EL CONTMTISTA.

ii. Cumplir las normas, políücas, y requisitos que en materia de seguridad de la información y ciberseguridad le sean

informadas por LA ENTIDAD, así como cualquier ¡nstrucción que sobre la materia se incluya en los Acuerdos de

Niveles de Seruicio eshblecidos en el marco del presente contrato.

iii. Garantizar que cuenta con políticas y prccedimientos en materia de seguridad de la información y ciberseguridad,

relaü\os a la prevención, pobcción y detección, r€spuesta a incidentes, recupenación y aprendizaje; asl mismo la

implementación de metodologías y controles para mitigar los riesgos de seguridad de la inbmadón y ciberseguridad.

iv. Conservar la información de l-A EI{TIDAD y sus clientes, bajo las condiciones de seguddad necesarias pa¡a ¡mpedir

su adulteración, perdida, consulta, trahmiento, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

v. Reportar todos los incidentes que presente en su operación y que afecten la información de LA ENTIDAD y sus

clienbs, Los rcportes de incidentes de seguridad y ciberseguridad deben ser informados a LA ENTIDAD en un plazo

no mayor a veinücuato (24) horas contadas a part¡r del momento de la ocurrncia del inc¡dente o del momento que

EL CONTRATISTAtenga conocimiento del incidente, lo que ocuna primero. El reporte de la gestión de los incidentes

deberá envianse a t¡avés de oneo elecfónico dirigido al supervisor del ontrato y/o líder de la operaciÓn y con copia

al Gerente O{icial de Seguridad de la Inbmación de LA EI{T|DAD. El registo y gestión de los incidentes deberán

incluir como mínimo: Fecha y hora, detalle de lo ocunido, recurso y activos afectados, acciones de protección y

ciberdefensa aplicadas, acciones de remediación aplicadas o pendientes de aplicación, estado del incidente al

momento del reporte y üempo máximo de solución de incidente.

vi. En caso de que se presente un incidente en el que se puedan ver omprometidos datos personales de titulares

tratados por LA ENTIDAD, EL CoNTRATISTA se obliga a dar aviso a LA E]{TIDAD en un plazo no mayor a

veinticuato (24) horas contadas a partir del momento de la ocunencia del incidente o del momento que el

CONTRATISTA tenga conocimiento del incidente, lo que ocuna primero. EL COilTRATISTA deborá realizar todas

las medidas bndientes a solucionar el incidente y a cumplir todas las solicitudes o requerimientos que LA ENTIDAD

considere pef¡nentes. El COI{TRATISTA se obliga a conservar todos los soportes y evidencias del incidente y de las

actividades realizadas como respuesta a dicho ¡ncidente, por un témino de cino (5) años. En caso de que sea

requerido por una autoridad competente, EL CONTRATISTA suministrara la información necesaria para atender la

respecüva solicitud.

PARAGRAFO SEGUNDO.. El incumpl¡mienb de las obligaciones contenidas en la prcsente clausula constituiÉ causal de

teminación inmediata del prcsente contrato por partede LA ENTIDAD, sin que hubiere lugar al pago de multas, penalidades

o indemnizaciones a favor del CONTRATTSTA PARAGRAFC TERCERo,- El CoI{TRATISTA se obliga a indemnizar a LA

EMPRESA y a sus clientes o terceros afectados, por la totalidad de peduicios derivados del incumplimiento de las obligaciones

establecidas en esb cláusula,

NA.. SU La supervisión y/o control de ejecución del contrato

la ejerceÉ l-A ENTIDAD a tnavés de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeación de Servicios Postales Nacionales S.A'

quien haga sus veces y/o quien el Odenador del Gasto designe, de confomidad al Manual de Superuisión e Interventoría de

É empreéa, para el efecto se notifcaÉ al contratish su designación. En consecuencia, tendrá las siguientes atribuciones: I'
Suscribir ta respectiva Acta de Iniciación y Finalización y demás inherentes a la ejecución contrato, si hubiere lugar a ello. 2.

Ve¡ficar que el CONTMTISTA cumpla ón las obligaciones descdtas en el presenb contrato. 3. Requerir al CONTRATISTA

sobre el cumplimiento y obligaciones'en los ténninoj estpulados en el cont¡ato, y efectuar el seguimiento de la ejecución del

mismo. ,[. Inórmar a tA ENt-tO¡D, respecto a las demoras o incumplimienb de las obligaciones del CONTIATISTA, asi como

a la Secretaria Genenal de Servicios Póstales Nac¡onales S.A. 5. Recepcionar la corespondencia del CONTMTISTA' y hacer
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ripción de contratos adicionales, pónogas o modificatorios,

CONTRATISTA. 7. En caso de que se presenten s¡tuaciones

CONTMTISTA cumpla con lo indicado en su propuesta y

descuentos en la facturación por incumplimiento de los acue 
porcentales y formulas establecidas. g. Estudiar las situaciones

del conirato, conceptuar sobre su desanollo general y los

Solicitar la liquidación del contrato cuando finalice su

inherentes a la función desempeñada y contempladas e

CIAUSUI-I OÉClml- uOUlolClóf, El presente contnato no se liquidaÉ de conformidad a lo señalado en el Capítulo lV del

Manualde Contratación de la Entidad.

nÉel . Por circunstanc¡as de fueza mayor 0 caso

fortuito, las partes de común acuerdo podrán suspender en b. . . ción del ITlt: Tlli11t9]t :Y:::L']ll
¿, un Á.ü i-.¿. por EL CONTRATI'STA y el supervisor, en la que se indicaÉ la posible fecha de reanudación del onhato.

EL CONTRATISTA autoriza a LA ENTIDAD

oana oue en caso de que se evidencie un mapr valor pagado sohe el valor ofertado o causado, se realice el conespondiente

descuento, previo agotamiento del procedimiento previsto en eltitulo anbrior'

IMA TERCERA..CESIÓN

GONTRATISTA decida efectuar una cesión y/o pignoración de los derechos económicos de contenido patrimon¡al derivados

¿.lpür.nt óotttáio, ¿e¡eÉ sol¡c¡tar su ace'ptailon v notincación por parte de LA El!n?l?f?i lldlT:19,:llYÍ:Y!:
iiíéliig];¡Jñr.r Já cl¿iú Ciu¡1, rn *ncordancia'mn los artículos 65í y siguientes del código-de comercio; pana lo cual,

EL CóilT-RATISTA deberá anexar como minimo los siguientes documentos: 1.) Contnato de Cesión y/o pignorftión de

L*ñoi *onom¡.os objeto del contrato de cesión debidamente legalizado, con I iones: a) valor de la

;;r'-irh bi;;pr.''fi;;r si'ü c¿sión obedece al contrato principal yio adicionales ación por parte del

.ái¡ónlró Oe'los Oescuentos de ley cuando aplique. 2.)Ácta de Junta de Socios o n donde se autorice

tuar la cesión. 3.) Certificado de Existencia y RepresentaciÓn

uridica y/o certificado de inscripción cuando se trate de persona

Certificación bancaria con número de cuenta y

EL CoNTRATISTA, no podÉ bajo ninguna

circunstancia endosar facturas ni hacer uso de la figuna de factodng, sin el previo consentimiento y aceptación por parte de LA

ENTIDAD.

FRAU EL

CONTMTISTA garantiza a LA EI{TIDAD que en caso de daños y periuicios, como consecuencia de actos deshonestos o

tnuiul"-ntos OA ñ,:rconal que emplee en el óesanollo del futuro mntrato, cometidos pana lesionar derechos del LA ENTIDAD

u obtrn., unr g.n.ncia finánciera indebirla pana sí o para cualquier otra persona u organización, será responsabilidad suya y

oroce¿e¿ a Aé ¡n¿emnizaciones que se tasen previámente por LA ENTIDAD o por un perito que para tal fin sea designado,

asi como también, deberá iniciar las acciones disciplinafias y legales establecidas en la ley.
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CLAUSULA Además de otras causales previstas en el presente

documento, este contrato terminará:a) Por incumplimiento de las oblig*iones de las partes contratantes. b) Porel vencimiento

del plazo de ejecuc¡ón. c) Por mutuo acuerdo ent¡e l-A ENTIDAD y EL CoNTMTISTA. d) Por fueza mayor o caso fortuito' e)

Porimposibilidad técnica, administrativa y/o legal de l-AS PARTES de continuar con la ejecución del presente contrato. f) De

manena unilateral e inmediata cuando EL CONTMTISTA se encuentre incurso en cualquier causal de inhabilidad,

incompaübilidad o conflicto de inteÉs para contratar mn l-A ENTIDAD. g) Por las demás causales señaladas en el presente

contrato o en la ley.

ctAuSUU OÉClul SeXtn,. CggÓl oet CONTilTO, El Contmtista, no podrá ceder, total o parcialmente, el presente

contrato sin la autorización expresa y por escrito de la ENTIDAD.

cLÁusuLA DEctMA sÉpTtirA.- tNHABtL|DADES E tilcoMpATtBtLtDADES. EL coNTRATlsrA declara bajo la gravedad

Gijuramento que se enüende prestado con la firma del presente contrato, que no se haya incurso en alguna de las causales

de inhabilidad e incompaübilidad ¡evistas en el articulo 127 de la Constitución Polltica, los articulos 8' y 9' de la Ley 80 de

1.993 y demás nomas concodantes.

ctAusul-l oÉCll,lA oct¡vt.. l,|ecmts1tl|os oe SoluctÓt¡ ongctl" Las difercncias que surian en desanollo del

presente onfato poOrán ser rcsueltas directamente por las partes a través de la corriliaciÓn, am(able composicbn y

transacción.

ct"Ausut-l oÉcll¡|A rcveu.. cl¡usuu peut pecuunlt EL CoNTMTISTA se obliga a pagar a LA ENTIDAD

gn.¿ sr¡nr¿ equ¡valente al diez por ciento (10%) del valor hhl del contmto, a tltulo de indemnización por los posibles perjuicios

que pueda ocasionar en caso de incumplimiento de sus obligaciones. El valor de la cláusula penal pecuniaria ingresaÉ a la

Tesorcría de LA ENTIDAD y podrá ser bmado d¡rechmente del saldo a favor de EL CoNTMTISTA si lo hubierc, o de las

garantias exigidas.

SULA MIENTO POR I MPLIMIENTO

MARCO OBLIGACIONAL. En caso de mora en el cumplimiento, incumplimiento parcial o total o de cumplimiento imperfecto

de cualquie¡a de las obligaciones de EL CONTMTISTA descritas en el contrato, de cualquiera de las establecidas en la

inv¡tación, sin justificación válida alguna, debidamente pobada y por causas que le sean imputables a EL CONTMTISTA, y

si el retardo, incumplimiento o cumplimiento imperfecto afectan o pueden llegar a afectar la eiecución del objeto contratado, EL

CONTMTISTA aubriza a LA ENTIDAD para que de inicio al pocedimiento establecido en las condiciones generales de la

poliza pana la declanatoria de siniestro, a efectos de hacer efectivo el amparo por cumplimiento que conesponde al siguiente

orocedimiento:

A) Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a caryo de EL CONTMTISTA, según conste en informes' 
elaborados por ia Supervisión o la Interventoría, LA ENTIDAD lo citará a él y al GAMNTE, mediante comunicación

que pr escrito se remitirá al domicilio del CONTMTISTA y del GAMNTE, a una audiencia para debatk lo ocurrido

LA ÉN1DAD, frjará la fecha para realizar la audiencia, como mlnimo al quinto d¡a háq! siguiente a la fecha de

receDción de la comunicación de citación a audiencia al CONTMTISTA y al GAMNTE. En la citación, se hará

mención expresa y dehl6da de los hechos que la soportan y por ello deberá indicar los presuntos incumplimientos

contnactuales atribuibles al CONTRATISTA, acompañado el informe de la supervisión o interventoria en el que se

susbnte la actuación y las demás pruebm que sopofien la citación y enunciara las nomas o clausulas posiblemente

violadas y las consecuencias que podrían derivarse para EL CONTMTISTA, de acuerdo con las estipulaciones

contractuáles. En la misma se establecerá el lugar, fecha y hora pana la realización de la audiencia la que debeÉ
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tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el

cumplimiento de las obligaciones contractuales,

En desarrollo de la audiencia, el Director Nacionalde Cont

que motivan la actuación contractual, indicará los

CONTRATISTA, enunciará las posibles normas o cláusul

derivanse para EL CONTRATISTA, según las estipulaciont

palabra al representante legaldel CONÍRATISTA o a quien lo represente y al GARANTE, Para 
que ejezan su derecho

be defensa y se pronuncién sobre las imputaciones de incumplimiento, en desarrollo de lo cual podrán rendir las

explicacionti del'caso, solicitar y aportar pruebas y contro d'

Una vez evacuada la práctica O'e las pruebas o recibidos por los interesados, se

cerrará la audiencia para que la ENTIDAD mediante decis ará por escrito, proceda

a resolver sobre la exigibilidad o no de la sanción o declaratoria o no del incumplimiento. Si se resuelve que no hubo

incumplimiento, se añhiv ará la actuación contractual. Por el contrario, si se decide que hubo incumplimiento

contractual, en el mismo documento, se hará la tasación de la suma a favor de l-A ENTIDAD y a cargo del

cONTRATíSrn y/o EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las estipulaciones

contractuales. La respectiva decisión, se informará mediante comunicación escrita que se remitirá al domicilio del

coNTRATISTA y det 
'CnnnNTE. 

EL CONTRAT¡STA y el GARANTE, podrán presentar por escrito de reconsideración

ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) dias hábiles siguientes a la fecha de adopción de la decisión que declara

el incumplimiento contractual. Si declaiado este ni EL CONTRATISTA, ni EL GARANTE, presentan el escrito de

reconsideración o lo hacen en forma extemporánea, se entenderá que esa decisión se ratifica y se procede para su

posterior cobro. La decisión sobre el escrito de reconsideración, si se presenta, será_resuelta por LA ENTIDAD por

bscrito, dentro de los 15(quince) dias hábiles siguientes a su recepción y remitida al CONTRATISTA y del GARANTE'

El plazo anteriormente descrito podrá ser pronógado por un término igual al inicialmente pactado. Por el contrato, si

se resuelve que no hubo incumplimiento, se comunicará por escrito a los interesados y se archivará la actuaciÓn

contractual.

En todo caso, en cualquier momento del desanollo de la audiencia contractual, el Director Nacional de Contratación

y Compras, podrá suspender la audiencia cuando el oficio o petición de parte, ello resulte en su criterio necesario para

;bgai o piacticar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razÓn debidamente

sus[entadá, ello resulte necesario para el conecto desanollo de la actuación contractual. En todo caso, al adoptar la

decisión, se señalará fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podrá ordenar el archivo de la actuación

contractual en cualquier momento, si se prueba la cesación de situación de incumplimiento que dio lugar a este

procedimiento.

cr-¡usur-lvloÉslml pnmem lcuenoos pon nv¡us DE sERVlclo:

En caso de incumplimiento de ANS se aplicaÉn los porcentajes de descuento señalados a continuación:

Otorgar un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de Servicio (A.N.S.), con relación a los servicios profesionales

que ie dejen de real¡zar dentro del plazo solicitado ya sea parcial o tohlmente el cual corespondeÉ al 570 del valor

de bs elementos dejados de entregar y por cada dla hábil posterior al segundo dia de atraso, un 0.25% adicional.

parágrafo. PROCEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: El supervisor del contrato comunicará por escrito enviado al

Représentante Legal del CONTRATISTA que incunió en un evento de ANS y dará un plazo perentorio d_e cinco (5) días hábiles

paü: a)subsanardicho incumplimiento, o b) para rendir las respectivas explicaciones debidamefie justifcadas y no imputables

h COÑfnnnSfn. 2) El CONTRATISTA procedeÉ a subsanar el incumplimiento dentro del témino otorgado por superuisor

del contrato. Lo anterior, salvo que considefe que exislieron causas ajenas a él que determinaron que incuniera en dicho
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incumplimiento. 3) Si el CONTMTISTA no subsana el incumplimiento dentro del término otorgado por LA ENTIDAD para el

efecto, o las razones y pruebas allegadas por el CONTMTISTA para justificar el mencionado incumplimiento (en el evento en

que haya presentado un escrito y las pnrebas pertinenbs denbo del término prcvisto en el numeral anterior) no acredibn o

jüstifican la ocunencia de una caúsal dé exonenación de la responsabilidad de acuerdo con lo previsto en este contlato y on la

hormatividad vigenb, el supervisor medianto comunicación dirigida al CONTRATISTA impondrá el descuento y descontará el

monto conespondienb. Lo antedor, sin perjuicio de que LA EMPRESA, si lo estima conveniente, conceda un plazo adicional

igual al relacionado en el nume¡al 2 para subsanar hl incumplimienb. 4) Una vez realizado el desc_uento, y en el evento en

que el CONTMTISTA no subsane el incumplimiento dentro del nuevo pl¿o otoeado por l-A ENTIDAD para ello (salvo que

És partes acuerden por escrib un nuevo plazo), se causaÉn las sanciones reguladas en esta cláusula, hasta el momento en

el cual el CONTMTISTA subsane la situación de incumplimiento o hasta que la sumatoria de las mismas alcancen la suma

del 20% del valor del contrato, caso en el cual, LA ENTIDAD daÉ aplicación a lo dispuesto a las causales de terminaciÓn del

oresente contrato.

CLAUSULA vtcÉstMA PRIMERA sEGul{DA. DocUMEl{Tos DEL CoNTRATo. Los documentos que a continuación se

@ntecontratoyenmnsecuencia,producensusmismosefechsyob|igaciolejjurídicas
y contractuates: ai ta propuesta presentada por EL CONTRATISTA. b) El Estudio Previo aprobatg_p9r LA ENTIDAD, c) El

bedificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por el Jefe Nacional de Presupuesb de LA ENTIDAD. d) Los Términos

de Referencia de la invitación. e) Toda la conespondencia que se surta durante el término de vigencia del contrato.

El presente contrato se

entiende perGccionado con la fima de las partes. Pana su ejecución requedÉ la expedición del registtto presupueshl y la

aprobación de las garantias pr parte de la Dirccción Nacional de Conhahción y Compras / Secretaía Gene¡al, documento

que debeÉ remitir a LA ENTIDAD dentro de los cinco (5) dlas hábiles siguientes a la fima del contrato.

CLAUSULA VIGES|MA CUARTA- DOMICIL|O. Para todos los efechs legales el dom¡cilio contractual será la ciudad de

Bogotá D.C.

c MA Las marcas, lemas, emblemas, denominaciones y patentes

asociados con el producto, los equipos y todo material susceptible de tales derechos, que se aporten por las partes para el

cumplimiento del presente Contraio son del ütular. La autodzación de uso de las marcas, lemas, emblemas, denominac¡ones

y paientes no otorga derecho a la otra parb, más allá de lo expresamente señalado en este documenb. Dicha autorización

ájta m¡taOa al curiplimiento de las actividades derivadas del mismo y se hace extensiva a terceros. Baio n¡ngún concepto las

partes pueden usar el nombre, los signos disüntivos, marcas o los simbolos que identifquen a la otra, a menos que haya

iecibido prcüamente autodzación por escrih para tales efectos. Los anuncios, material sobre venta, notas de prensa u 0tr0

material para ser distribuido al público o a los medios de comunicación, en cuya emisiÓn una de las partes uiilice el nombre de

la otra, dbben aprobarse previamente por ésta. PARAGRAFO.. LA ENTIDAD no se hace responsable del empleo por parte del

COilTRA1STÁ de paterites, licenciaó, marcas, software, contenido y sistemas de trabajo en la eiecucion de las obligaciones

a caqo de aquel. Én caso de reclamación por uso o violación de patentes, licencias o marcas, EL CONTRATISTA asume

totalñente la rcsponsabilidad y la defensa de LA ENTIDAD, siendo la obligada al pago de las condenas que portal mot¡vo se

genefen.

":ffi 

:'Tf.',1'i.Xl:TgSHn'ffi ffi :'f :ffi 

":,.i*:l'.';
directa o indirecta en forma verbal o escrita, gÉfica, en medio magnética o bajo cualquier otra forma. En consecuencia, LAS

pÁifiS ¿rU.n adophr las medidas neceóarias para que la información no llegue a manos de terceros bajo n¡nguna
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circunstancia y se obl¡gan a no utilizarla para ningún objeh diferente al de adelantar las tareas que se deriven directamente

del cumplimiento del presente Contrato.

VIG sÉN LA ENTIDAD dejan expresa constancia que

por ta celebnación de este contrato no se constituye vinculo labo¡al alguno entre los 
tpu!i!!!Éf,f!9-9.Y1-._,!-L

óótinliiéfÁ fara et cumptimiento del ob¡eto contractual, pana la cual dispondÉ de autonomia y libeúd técnica,

a¿min¡sinat¡va y Oire6iva para lá ejecución del contrato y es la única responsable por la vinculación del personal rEuerido para

iu eie.rc¡On, io cual rcáizarán'en su propio nombre, pr su propia cuenta y riesgo, sin que LA ENTIDAD adquiera

responsabilidad por los actos o contratos efectuados por la ota parte.

VGESI VA.. NDE En caso de que el contratista tenga la

condición de encargado del tratamiento, de conformidad con el articulo 3 literal d) de la Ley Eshtuhria 1581 del 17 de octubÉ

de 2012, en adelante LEPD, en la medida que elobieto del contrato pueda implicar el lratamiento de datos personales a cargo

de LA ENTIDAD por parte del CONTRATISTA, éste último se obliga y ompmmete, con base al art¡culo 25 del Decreto 1377

de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuaciÓn:

L El contratista se compmmete y obliga a guardar secreto de bdos los datos personales que conozca y a los que tenga

acceso en virtud del presente contrato.

2, Custodiará e impedirá el acceso a los datos perconales a cualquier usuario no autorizado o peMna ajena a su

organización. Las antedores obligaciones se efienden en cualquier fase del tratamiento que de esos datos pudiera

realizarse y subsistiÉn arin después de terminados los mismos

EL COi{TRATISTA únicamente tratará los datos onforme a las instrucciones que reciba expresamente de LA ENTIDAD y no

los desiinará, aplicará o utilizará con fin distinto al que figure en el presente contrato. Asi mismo, se compromete a n0 evelar'

transferir, cedei o de otra foma comunicar los bases de datos o datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito,

por medios electrónicos, papel o mediante acceso informático, ni siquiera para su conservación, a otras pe6onas; salvo que

irevia indicación expresa ie LA ENTIDAD, comunique los datos a un Tercero designado por aqué|, al que hubiena

encomendado la preitación de un servicio, EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones derivadas la ley de

protección de datos personales. Asl mismo, garantiza el manbnimiento de las medidas de Seguridad; asl como cualeEuiera

bÍas que le fueren impuestas por parte LA ENTIDAD., de indole técnica y organizativa, necesarias pana ganantizar la seguridad

de los datos de caÉcter penonal. l-A ENTIDAD, previa solicitud, podrá facilitar un extracto de las medidas de seguddad que

EL CONTRATISTA debe acatar en cumplimiento de las obligaciones descritas en esta cláusula. Finalizada la prestación del

servicio contratado, los datos personales seÉn destruidos o devueltos a LA ENTIDAD., al igual que cualquier soporte 0

documentos en que conste algún dato de caÉcter personal objeto del tratamiento. No procedeÉ la destrucción de los datos

cuando exista una previsión legal que exija su conservación, en cuyo caso deberá procedese a la devolución de los mismos

garantizando a l-A ENTIDAD dicha conservación. EL CONTRATISTA podrá conservar, debidamente bloqueados, los datos en

[anto pudieran derivace responsabilidades de su relación con LA ENTIDAD, En cualquier caso, EL CONTRATISTA

comunicará a LA ENTIDAD cualquier incidencia que se prcduzca en elecuciÓn del presente contrato, que pueda afectar la

confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales, dentro del plazo de dos (2) dias hábiles contados a partir

desde la fecha en qué se hubiese pmducido la incidencia o hubiese tenido conocimienb de la misma, para que se adopten las

medidas conectivas de foma oportuna. Del mismo modo, EL CONTRATISTA pondrá en conocimienb del personal a su

servicio las obligaciones indicadas en la presente cláusula, cerciorándose, mediante la adopción de las medidas,

LA EL CONTRATISTA adoptará todas las

MinTIC
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consecuencia de intereses económicos, afinidades políticas o nacionales, vinculos familiares o afecüvos, o cualesquiera otros

¡ntereses compartidos, se ve comprometida la ejecución imparcial y objetiva del Contnato. PARAGRAFO PRIMERO" Cualquier

situación constitutiva de un conflicto de intereses o que pueda conduch a un conflicto de intereses durante la ejecuciÓn del

Contrato deberá ponene de inmediab por escrito en conoc¡miento al Ordenador del Gasto. El Contratista tomará

inmediabmente trd6 las med¡das necssarias para resolvedo. El odenador del Gasto se reserva el derecho a verificar la

adecuación de tales medidas y podÉ exigir que se adopten medidas adicionales en un plazo concreto. PARAGRAFo

SEGUNDO.- El Contratista declara que no ha concedido ni concederá, no ha buscado ni buscará, no ha intentado obtener ni

lo intentaÉ, y no ha acephdo ni aceptará ningrin tipo de ventaja, financiera o en especie, a nadie ni de nadie, cuando tal

ventaja consüfuya una práctica ilegal o implique onupción, directa o indirectamente, porser un incenüvo o una recompensa

relacionada con la ejecución del Contrato.
pmÁe m¡O fgnóeRO.- el Contrat¡sta transmitiÉ por escrito bdas las obligaciones pertinentes a sus empleados y a toda

persona fisica aubrizada a reprcsentarle o a tomar decis¡ones en su nombre, y velará por evitar cualquier situación que pueda

dar lugar a mnflictos de inteieses. Asimismo, el Contraüsh transmitiÉ por escrito todas las obligaciones pertinentes a los

terceros implicados en la ejecución del Contnato, incluidos los subcontratishs.

C|_AUSuLA TRIGESIMA. lNDEttNlDAD. EL CONTRATISTA mantendrá indemne a l-A ENTIDAD respecto de eventuales

ffi|abyoe|reg|amentodebaasumircomoconsecuenciadefec|amos,detercerosy
que se deriven de sus actuaciones o de las de ius subcontratistas o dependientes, asl como de solicitudes,de indemnización,

demandas, sanciones administraüvas y, en general, cualquier consecuencia patrimonial en contra de LA ENTIDAD cuya causa

conesponda a un incumplimiento afibuible al COilTRATISTA

. TOT Se entiende que las Partes conocen,

comprenden y aceptan todas y cada una de las cláusulas y apartes del presenb cont¡ato. También se entiende que el eventual

vic¡o declarado poi auh¡dad competente de alguna o algunas de ellas, sólo afecta a aquellas declaradas como viciadas. Asi

mismo, se entiende que los titutos de cada cláusula son meramente indicativos y no las afectan.

En constancia se firma el presente contrato en la ciudad de Bogotá D.C., a los, 
OBSEP2O2I

LA ENTIDAD EL CONTRATISTA

IVERA

Revisó y aprobó: Paola Devia Díazl Directora NacbnalRQntrataciÓn V ComOnas$

Proyeció: iohanna Velandia Delgado / Profesional DNCCy'
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