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A continuacién presentamos el estudio previo para satisfacer la necesidad de la Entidad
relacionada con la adquisicién de caretas de proteccion facial de acuerdo a necesidad de
Servicios Postales Nacionales S.A. en la ciudad de Bogota en la Diagonal 25 g # 952-55.,
como medida de prevencién ante la propagacion del VIRUS COVID-19.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Servicios Postales Nacionales S.A., requiere contratar un proveedor autorizado que
proporcione el suministro de caretas de proteccién facial de acuerdo a necesidad de
Servicios Postales Nacionales S.A. en la ciudad de Bogota en la Diagonal 25 g # 952-55.,
como medida de prevencién ante la propagacion del VIRUS COVID-19.

2. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACION

Servicios Postales Nacionales S.A. es una sociedad publica, vinculada al Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, creada bajo la forma de sociedad
anénima. La sociedad tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal. Su
organizacién, funcionamiento y en general el régimen juridico de los actos, contratos,
servidores y las relaciones con terceros es el previsto para las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado conforme a lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 38 de la
Ley 489 de 1998, las cuales de acuerdo con los articulos 85, 86, y 93 de la Ley 489 de
1998, desarrollan sus actividades conforme a las reglas de derecho privado con las
excepciones que consagre especificamente la ley.

Ante los acontecimientos de notoriedad publica sucedido con la propagacion al VIRUS
COVID-19, en la cual la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el dia 11 de marzo de
2020 cambi6 oficialmente la clasificacion del del COVID-19 de una emergencia de salud
publica de interés internacional a una pandemia y la declaratoria de la Presidencia de la
Republica de una emergencia sanitaria para optar por medidas para contener la pandemia
del COVID-19 se manifesto: “(...)En virtud de la figura que tiene la ley colombiana, vamos
a aplicar la declaratoria de emergencia sanitaria, y lo hacemos de la mano con las
directrices de la Organizacion Mundial de Salud (OMS). Hay una declaratoria de pandemia
y lo que nos corresponde a nosotros, para tomar medidas cada vez mas rapidas, es la
declaratoria de una emergencia sanitaria (...)™"

1 Presidencia de la Republica(12-03-2020)-Area de Comunicacion de la Presidencia de la Republica -
https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Duque-anuncia-declaratoria-emergencia-sanitaria-puesta-
en-marcha-rigurosas-medidas-para-contener-pandemia-200312.aspx
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Que el 9 de marzo de 2020, el Director General de la Organizacion Mundial recomendo,
sobre COVID-19, que los paises adapten respuestas a esta situacién, de acuerdo al
escenario en que se encentre cada pais, dentro la misma se debera adoptar medidas con
el objetivo de poder detener la transmisién y prevencién de la propagacion del virus.

Que el nuevo virus tiene un comportamiento similar a los coronavirus del Sindrome
Respiratorio de Oriente Medio (MERS)y del Sindrome Respiratorio Agudo Grave (SARS)
en los cuales se ha identificado que los mecanismos de transmision son: 1) gotas
respiratorias al toser y estornudar , 2) contacto indirecto por superficies inanimadas, 3)
aerosoles por microgotas?.

Que, de acuerdo con la OMS, existe suficiente evidencia para indicar que el COVID-19 se
transmite de persona a persona a través de personas infectados; la sintomatologia suele
ser inespecifica, con fiebre, escalofrios y dolor muscular, que puede desencadenar en
neumonia grave e incluso la muerte.

Que de acuerdo a las recomendaciones del Ministerio de Salud y proteccion social en su
portal Web indica lo siguiente:

“La medida més efectiva para prevenir el COVID-19 es lavarse las manos correctamente,
con agua y jabon. Hacerlo frecuentemente reduce hasta en 50% el riesgo de contraer
coronavirus. De igual manera, se recomiendan otras medidas preventivas cotidianas para
ayudar a prevenir la propagacion de enfermedades respiratorias, como:

o Lavate las manos correctamente, con agua y jabén. Hacerlo frecuentemente reduce
hasta el 50% el riesgo de contraer Coronavirus.

o Evita celebrar o participar en eventos mas

o Evita el contacto cercano con personas enfermas

o Al estornudar, cubrete con la parte interna del codo

o Si tienes sintomas de resfriado, quédate en casa y usa tapabocas

o Limpiar y desinfectar los objetos y las superficies que se tocan frecuentemente

o Ventila tu casa”

Actualmente Servicios Postales Nacionales esta operando a nivel nacional con puntos de
venta, puntos de atencion al cliente y sus centros de distribucion es por ello que todos los
puntos tienen un alto flujo de personal que es ajeno a la empresa (publico y clientes). Estas
personas antes de ingresar deben realizar un recorrido desde su casa u oficina hasta los
puntos de venta, de atencidn al cliente y centros de distribucion con los que opera Servicios
Postales Nacionales S.A., raz6n por la cual estas personas se encuentran expuestas al
virus en todo momento al estar en contacto con el publico que circula por las calles y
transporte publico.

2 Resolucion 380 del 10 de Marzo de 2020 — Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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Asi mismo, los colaboradores de la Entidad del &rea de operaciones que manipulan
paqueteria y sobres, también estan en riesgo debido a que estos elementos pueden estar
contaminados.

Adicionalmente, Servicios Postales Nacionales S.A., tiene en cada uno de los puntos de
venta, de atencién al cliente y centros de distribucién personal que labora para garantizar
la prestacion del servicio, por lo tanto los colaboradores de estos puntos se encuentran en
un alto estado de vulnerabilidad frente al contagio. De esta forma la Entidad debe tomar las
medidas necesarias que garanticen la salud y proteccion de todo su personal a través de
elementos de proteccion personal y puestos de trabajo bajo condiciones ideales que eviten
el contagio y la propagacion del COVID-19.

Es de tener en cuenta que Servicios Postales Nacionales, ira regulando gradualmente la
normalizacion del trabajo en oficina de todos sus colaboradores que se encuentran
realizando sus funciones desde casa, es decir, las personas que se encuentran laborando
desde casa, volveran a realizar sus funciones directamente en la oficina, pero este es un
proceso que se tiene que hacer poco a poco, teniendo en cuenta las directrices del gobierno
nacional y las propias de la Presidencia de SPN. De esta forma también es necesario
garantizar la proteccién y seguridad todos los colaboradores en todas las areas de la
Entidad para lo cual se relaciona a continuacion informacion suministrada directamente por
la Direccion Nacional de Gestiébn humana del resumen de la cantidad de personal activo de
operaciones, administrativo y de planta:

PERSONAL CANTIDAD PERSONAL

ADMINISTRATIVA 1608
OPERACIONES 2020
PLANTA 132

TOTAL PERSONAL ACTIVO 3760

Por lo anterior, con el fin de garantizar y mantener las condiciones necesarias de
bioseguridad que eviten el contagio y la propagacion del virus se hace necesario la
adquisicion de caretas de proteccion facial para ser entregadas en la Sede Principal en
Bogota y distribuirlas a nivel nacional a todos los colaboradores operativos, administrativos
y de planta de la Entidad, como medida de prevencion ante la propagaciéon del VIRUS
COVID-19.

Las caretas evitan que microparticulas suspendidas en el aire y en los paquetes y/o sobres
que son generadas por estornudos, tos y fluidos de otras personas logren llegar hasta la
cara, manos o extremidades de los colaboradores teniendo en cuenta que la mayoria de
ellos trabaja en operaciones, puntos de venta, atencion al cliente y centros de distribucion
cuyos espacios de trabajo se encuentran en espacios cerrados.

Cabe anotar que este elemento tiene una cierta durabilidad de acuerdo con su vida Util que

exige que su reemplazo de manera periddica, por lo tanto se debe contar con un stock para
realizar los cambios y atender necesidades de forma inmediata.
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3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR

Para atender los requerimientos expresados anteriormente se define realizar la adquisicion
de caretas de proteccion facial de acuerdo a necesidad de Servicios Postales Nacionales
S.A. en la ciudad de Bogoté en la Diagonal 25 g # 952-55., como medida de prevencion
ante la propagacion del VIRUS COVID-19., teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

ITE CANTIDAD

M DESCRIPCION ESTIMADA

Visor calibre 18 (minimo) o espesor de 0,45mm (minimo), Soporte ajustable a
diferentes tamafios de cabeza, Visor fijo no escualizable (visor siempre fijo en la
misma posicion), Antiempafiante, Anti rayones, Durabilidad minimo de 2 meses
de todos sus componentes, Presentacion en empaque individual, Visor
antifluido, Visor transparente, Careta liviana y ergonomica, Resistente a caidas 5000
1 |o golpes, Facil lavado y desinfeccion.

Nota: El presente proceso corresponde a un contrato tipo bolsa, por lo tanto, la Entidad no
estd obligada adquirir minimos ni maximos.

3.1 Cddigo de Naciones Unidas (UNSPSC).

\ 46181700 ‘ Protectores de cara y cabeza

4, OBJETO A CONTRATAR O BIEN A CONTRATAR

Adquisicion de caretas de proteccion facial de acuerdo a necesidad de Servicios Postales
Nacionales S.A. en la ciudad de Bogota en la Diagonal 25 g # 952-55., como medida de
prevenciéon ante la propagacién del VIRUS COVID-19

5. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LA
CONTRATACION.

N/A
6. FUNDAMENTO JURIDICO QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION

Modalidad de contratacion: Segun el acuerdo 005 de 2019 corresponde a la modalidad
de Contratacion Directa por las razones de menor cuantia. (0-100 SMMLV).

Tipologia del contrato: compraventa

1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
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SETENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS SESENTA MIL PESOS MCTE.
($77.760.000) INCLUIDO IVA y deméas impuestos y costos a que haya lugar. Dicho valor
debe ser tenido en cuenta como un contrato tipo bolsa.

8. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

Se seleccionard al proveedor con el menor precio ofertado y que cumpla con todas las
condiciones técnicas minimas requeridas por Entidad.

Para efecto de la presentacion de la propuesta deberd presentar la siguiente
documentacion:

1- Cémara de comercio con fecha no superior a 60 dias a la presentacion de los

documentos.
2- Fotocopia de cédula del representante legal.
3- RUT

4- Certificacion de cuenta bancaria con fecha no superior a 90 dias a la presentacion
de los documentos.
5- Certificado de parafiscales expedido por el revisor fiscales o representante legal
(segun sea el caso).
Cuando el certificado sea expedido por revisor fiscal se deberéa allegar copia de su cédula
de ciudadania, tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios expedido por
la Junta Central de Contadores.

NOTA: El proponente interesado en participar en el presente proceso de contratacion con
la sola presentacion de su propuesta autorizara a Servicios Postales Nacional S.A., a
revisar la informacion pertinente de las personas que la integran, en listas SARLAFT vy
demas bases de datos de consulta, que permitan verificar la legalidad, suficiencia técnica,
economica y juridica de la entidad y demas componentes que generen riesgos a LA
ENTIDAD o al proceso de contratacion.

9. TERMINO DE EJECUCION

El término de ejecucion sera de UN (1) mes contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

10. LUGAR DE EJECUCION
Bogota D.C. Sede Principal Servicios Postales Nacionales S.A.
11.  ANALISIS DE RIESGOS

Riesgos que se desprenden de la presente contratacion:

ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS
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MEDICION ANTES DE MEDICION DESPUES , 2
CTROL DE CTRO| ¢A QUIEN SE LE ASIGNA?
CLASE DE RIESGO No IDENTIFICACION CONTROL TRATAMIENTO SERVICIOS | PROPONENT COMPANIA OBSERVACION
DEL RIESGO ALT | MEDI | BAJ | (PREVENTIVO) | ALT | MEDI | BAJ | (CORRECTIVO) | POSTALES EY/0 ASEGURADO ES
(o] (o] (o] [o] [o] [o] NACIONAL CONTRATIS RAY/O
ES TA GARANTIA
* Analizar la
viabiidad de * Afectar la poliza
Desistimiento de la solicitar péliza de de seriedad
1 | ofertaonofirma el X seriedad/Invitacion X * Iniciar proceso X X
contrato formal basado en Jitigioso
fuentes confiables 9
de proveedores
* Satisfacer la
necesidad a través
de una contratacién
* Definir las directa, orden de
condiciones compra/servicio o
minimas a exigir prérroga o adicion.
conforme ala * Revision y
Declaratoria Desierta realidad del modificacién de los
2 X X X
del proceso mercado y del aspectos
sector (Indicadores (Financieros,
financieros, juridicos, técnicos y
capacidad juridica y economicos) que
requisitos técnicos) llevaron a la
declaratoria de
desierto, para la
futura invitacion.
ADMINISTRATIVO * Analizar la
viabilidad de
solicitar poliza de
seriedad. * Afectar la poliza
Sobrevaloracion o * Adelantar un d dad
subestimacion de los adecuado estudio 'e Sereda
3 X X Rechazar la oferta X X
precios propuestos de mercado y del
" con precios
por el contratista sector artficiales
* Sefialar en los
términos de
invitacién como
causal de rechazo
* Adecuada
supervision del
contrato con
| . verificaciones * Afectar las pdlizas
Incumplimiento de . :
y periédicas. de garantias
obligaciones del * Estipular * Aplicar los
4 | marco contractual y X Jausulas d X descuentos por X X X
disposiciones de la clausuas de P
descuentos por incumplimientos
propuesta incumplimiento pactados
* Solicitud de
pélizas de
garantias
* Incluir en la
invitacion formal
Pérdida de disposiciones que
capacidad juridica permitan adjudicar * Apli
P plicar las
para la ejecucion del al contrato al A
clausulas al
. contrato (personas segundo evaluado. sequndo mejor
JURIDICOS - 5 naturales y juridicas, X * Invitacion formal X caﬁﬁcado i X
LEGALES fallecimiento, basado en fuentes +Sus, ené\bn
detencion, extincion confiables de termir?acw()n o
y liquidacion de la proveedores/consul cesion del contrato.
persona juridica, ta de listas :
etc) restrictivas.
* Indicadores
Financieros
* Aplicar las
clausulas al
segundo mejor
calificado.
* Incluir en la * Suspension,
invitacién formal terminacion o
disposiciones que cesion del contrato.
permitan adjudicar * Actualizacion y
al contrato al revision periddica
segundo evaluado. de los estudios que
\Cnso\vencwa del * Igvilacw()n formal dan lugar a ¢
ontratista por b
A N " ” asado en fuentes estipular los
indebida esfipulacion confiables de indicadores
FINANCIEROS 6 | deindicadores X dores 1 X financieros v anoyo X X
financieros o por proveecores/consu ¥ apoy(
ta de listas en documentos de
ﬁﬁgxs;&n inexacta. restrictivas. consulta de CCE.
. * Indicadores * Dar traslado a las
Financieros autoridades
conforme ala administrativas y/o
realidad del judiciales
mercado y del competentes.
sector. * Eliminar al
proveedor
respectivo del
directorio de la
empresa.
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* Contar con
inversiones a corto
plazo.

* Realizar un
estudio técnico y
econémico del
impacto del riesgo

* Recurrir a la venta

permitan mantener,
conservar y/o
recuperar la
informacion.

hz f;s:zcﬁg en la ecuacion del de lainversion o
7 | m ogn eda (TRM) 0 contrato que reestructuracion del
fenomenos permita definir las contrato que
inflacionarios. med_ldas g_ara_nhoe su
pertinentes viabilidad
(adicion,
suspension,
prorrogas,
terminacion del
contrato, cesion del
contrato.
ECONOMICO N )
Contar con
inversiones a corto
plazo.
* Realizar un
estudio técnico y
econdmico del
Cambios en la impacto de\_(\esgo Recurrir a_la venta
- en la ecuacion del de lainversion o
normatividad legal .
contrato que reestructuracion del
8 | vigente que genere
permita definir las contrato que
una mayor carga . "
impositiva medidas garantice su
s pertinentes viabilidad
(adicion,
suspension,
prérrogas,
terminacion del
contrato, cesion del
contrato.)
* Darle el adecuado
uso de los bienes
allegados y cumplir * Aplicar las
con las clausulas del
recomendaciones incumpliendo
- del manual de pactadas en el
Incumplimiento de la
usuario contrato. "
cobertura de P Responsabilidad
Garantias por (mamer_um\emos Imcla( e_l solidaria del
- preventivos y procedimiento )
9 | defectos de fabrica o " - fabricante o
correctivos) administrativo ante
mantenimiento . e . proveedor
N Estipular tanto en el 6rgano de "
propios del bien o i " N exclusivo
3 - los términos de la vigilancia y control
servicio adquirido. "
invitacién como en competente en el
los contratos el marco del estatuto
otorgamiento de las general del
garantias propias consumidor.
del bien o servicio
TECNICOS adquirido.
* Mantener una
eficaz
comunicacién entre
el supervisor, el
roveedor . .
Zsr;::; y Afectar las pélizas
: .ot ranti
Obsolescencia en el Estipular gteogaa:asas
mercado o clausulas . 9 ’
Contar con
10 | programada de los contractuales que . P~ X
" disponibilidad
bienes y/o servicios contemple la
- o presupuestal para
adquiridos viabilidad del
los imprevistos del
reemplazo de los contrato
bienes o servicios :
por iguales o
mejores
caracteristicas
técnicas.
* Contar con una
adecuada
planeacion de las
necesidades a
Circunstancias de
satisfacer N .
fuerza mayor, caso Suspension,
(mantener un stock M
fortuito o minimo de insumos terminacion o
FUERZA MAYOR 11 | imprevisibles que requeridos) cesion del contrato. X
lleven ala B I-?erramientas * Restauracion de
paralizacién del tecnologicas que Back up
contrato gicas g

12. ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

La metodologia utilizada para establecer el estudio de mercado se hizo con base en
cotizaciones enviadas a proveedores, para lo cual, de acuerdo al menor valor ofertado se
establecieron las cantidades estimadas conforme al presupuesto oficial del proceso.

13. GARANTIAS
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Por tratarse de un bien mueble perecedero no se solicitaran garantia sin embargo, la calidad
del mismo le seran aplicable las disposiciones de la Ley 1480 de 2011 Estatuto General del
Consumidor.

14. INTERVENTORIA O SUPERVISION

Jefe Nacional de Servicios Generales o quien haga sus veces o quien el ordenador del
gasto designe.

15. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

CDP No. 6610 del 6 de mayo de 2020 por valor de SETENTA Y SIETE MILLONES
SETECIENTOS SESENTA MIL PESOS MCTE. ($77.760.000).

16. FORMA DE PAGO

La Entidad pagara al contratista el valor del presente contrato mediante un Unico pago,
contra la entrega y recibido a satisfaccién de las caretas de proteccion facial.

PARAGRAFO PRIMERO.- El pago se realizara a los treinta dias (30) dias calendario
siguientes a la correcta presentacion de la factura en las instalaciones de Servicios Postales
Nacionales S.A ubicada en la Diagonal 25G No. 95A — 55 Bogota D.C, término que no podra
ser afectado por el proceso interno de correspondencia de Servicios Postales Nacionales
S.A, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del
contrato, en la que se sefiale que EL CONTRATISTA cumpli6 a satisfaccién de la ENTIDAD,
con las obligaciones pactadas. b) La certificacion expedida por el Revisor Fiscal o
representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por
concepto de pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y de los
Aportes Parafiscales a que haya lugar de los empleados a su cargo, de acuerdo con lo
sefialado en la Ley 789 de 2002. c). Certificacidon bancaria con fecha de expedicion no
mayor a 90 dias. d) Certificado y Control de Ejecucion. e) Informe de supervision.

PARAGRAFO SEGUNDO.- En el evento de presentarse motivos que llegaren a generar
gastos directos e indirectos en el transcurso de la ejecucion del presente contrato y que no
estén previstos en los documentos que forman parte integral del acuerdo negocial o en el
contrato mismo, EL CONTRATISTA debera informar y justificar detalladamente por escrito
y de manera inmediata al supervisor del contrato los hechos sobrevinientes e imprevisibles
que puedan ocasionar dichos gastos. Una vez se valide por parte del supervisor del contrato
las circunstancias imprevisibles o sobrevinientes, y que las mismas dan lugar a un mayor
valor en la ejecucion del contrato a cargo de una de las partes solicitara al ORDENADOR
DEL GASTO la respectiva modificacion contractual, generdndose los tramites
administrativos y presupuestales a que haya lugar.
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PARAGRAFO TERCERO.- EL CONTRATISTA no podra adelantar actividad alguna que
impliqgue mayores gastos directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva
modificacion contractual y esta cuente con su respectivo registro presupuestal.

17. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Cumplir con todas las medidas de higiene y seguridad exigidas para el transporte y
entrega de los bienes.

2. Garantizar que todo el personal que emplee para el desarrollo del objeto contractual
estara bajo su cargo y responsabilidad.

3. Garantizar que todo el personal que emplee haga uso de los elementos de
proteccion personal correspondientes de conformidad a la normatividad vigente.

4, Mantener los precios ofertados, durante la ejecucion del contrato y sus prorrogas, Si
a ellos hubiere lugar.

5. Atender los requerimientos y solicitudes que formule el Supervisor del contrato.

6. Radicar oportunamente la factura ante 4-72, en las fechas y horarios estipulados por
la Empresa, adjuntando los soportes necesarios de los servicios prestados.

7. Dar cumplimiento con la obligacién con los sistemas de seguridad, salud y pension,

sistema general de riesgos generales y aporte parafiscales, cuando haya lugar a ello y
presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten conforme al art. 50 de la ley 789
del 2002, ley 828 de 2003, ley 1562 de 2012 decreto 723 de 2013 y demas normas que
regulan la materia.

8. Presentar oportunamente las facturas o cuentas de cobro, los soportes
correspondientes y demas documentos necesarios para el pago.
9. El Proveedor no podra revelar durante la vigencia de este contrato o dentro de los

dos afios siguientes a su expiracion, informacion confidencial o de propiedad del contratante
sin el previo consentimiento por escrito de este ultimo.
10. Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del objeto contratado.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Contar con la capacidad para realizar el suministro de forma inmediata

2. Suministrar las caretas de acuerdo a las especificaciones técnicas de la entidad.

3. Responder y garantizar la calidad de los suministros entregados a la Entidad.

4, Dar garantia no menor a 2 meses, por defectos de fabricacién, de los elementos
suministrados.

5. Cumplir con todos los términos y condiciones de la propuesta comercial presentada
por el contratista y/o proveedor.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato dentro del término y condiciones
pactadas, previa certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor del mismo.
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2. Supervisar que el CONTRATISTA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato
dentro del término de ejecucién.
3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la informacién requerida para el
adecuado cumplimiento de sus obligaciones.
4, Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades
inherentes al objeto del contrato.
5. Distribuir e instalar los aires acondicionados y ventiladores objetos del presente
contrato en los diferentes puntos de venta y/o lugares requeridos por la entidad.
6. Expedir las certificaciones a que haya lugar.
7. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la ley.
8. Las deméas que se desprendan en desarrollo del contrato.

18. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda informacién que a partir
de la fecha reciben los empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, de
manera directa o indirecta en forma verbal o escrita, gréfica, en medio magnético o bajo
cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA deben adoptar las medidas
necesarias para que la informacibn no llegue a manos de terceros bajo ninguna
circunstancia y se obligan a no utilizarla para ningin objeto diferente al de adelantar las
tareas que se deriven directamente del cumplimiento.

19. CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condicién de encargado del tratamiento, de
conformidad con el articulo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2011,
, en adelante LEPD, en la medida que el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento
de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. por parte de
El CONTRATISTA, éste ultimo se obliga y compromete, con base al articulo 25 del Decreto
1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuacion:

1. EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos
personales que conozcay a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.
2. Custodiara e impedira el acceso a los datos personales a cualquier usuario no

autorizado o persona ajena a su organizaciéon. Las anteriores obligaciones se extienden en
cualquier fase del tratamiento que de esos datos pudiera realizarse y subsistiran ain
después de terminados los mismos.

EL CONTRATISTA unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que reciba
expresamente de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., y no los destinara,
aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en el presente contrato. Asi mismo, se
compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los bases de datos o
datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electronicos, papel
o0 mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; salvo
que previa indicacion expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.,
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comunique los datos a un Tercero designado por aquél, al que hubiera encomendado la
prestacibn de un servicio. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones
derivadas la ley de proteccion de datos personales. Asi mismo, garantiza el mantenimiento
de las medidas de Seguridad; asi como cualesquiera otras que le fueren impuestas por
parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., de indole técnica y organizativa,
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal. SERVICIOS
POSTALES NACIONALES, S.A., previa solicitud, podra facilitar un extracto de las medidas
de seguridad que el contratista debe acatar en cumplimiento de las obligaciones descritas
en esta clausula. Finalizada la prestacion del servicio contratado, los datos personales
seran destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., al igual que
cualquier soporte o documentos en que conste algun dato de caracter personal objeto del
tratamiento. No procedera la destruccién de los datos cuando exista una prevision legal que
exija su conservacion, en cuyo caso deberd procederse a la devolucién de los mismos
garantizando a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. dicha conservacion. El
contratista podra conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran
derivarse responsabilidades de su relacion con SERVICIOS POSTALES NACIONALES,
S.A. En cualquier caso, el contratista comunicard& a SERVICIOS POSTALES
NACIONALES, S.A. cualquier incidencia que se produzca en ejecucion del presente
contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales, dentro del plazo de dos (2) dias habiles contados a partir de la fecha en que se
hubiese producido la incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma, para que se
adopten las medidas correctivas de forma oportuna. Del mismo modo, el contratista pondra
en conocimiento del personal a su servicio las obligaciones indicadas en la presente
clausula, cerciorandose, mediante la adopcion de las medidas.

20. ANEXOS

1. Estudio de mercado- soporte econémico
2. Solicitud de cotizaciones

3. Cotizaciones

4. CDP

21. FIRMAS
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CARLOS AUGUSTO VALLEJO BAYONA
Jefe Nacional De Servicios Generales
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