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A continuación, pEsentamos el estudio previo para atender la necesidad de la Entidad relacionada con ta

contrataciÓn paru la "Prestación de seMsbs profesionales para asesorat jurídicamente e! proceso de
contratación comerc¡al de Se¡ylcios Posfa/es Nacionales S.4."

SERVICIOS POSTALES NACI0NALES S.A, es una empresa cuyo objeto social se desanolla en un entomo de
alta competencia empresarial, que conforme al marco juridico previsto en el articulo l3 de la ley 1150 de 2017
desanolla un'?ég¡men contractual excepc¡onal al del "Estatuto General de Contratación de la Admin¡stración
Pública", lo cual le ha permitido generar mayor competitividad en el desarrollo de su gestión empresarial
encam¡nada a optimizar, posicionar sus productos y seruicios en el mercado, reducir costos, obtener una mayor
rentabilidad encaminada a cubrir nuevos mercados, además de ampliar Ia línea de sus propios negocios, según
su naturaleza. En virtud de esta particularidad es necesario la contratación de un consultor exoerto e idóneo
para el proceso de mntrataciÓn comercial que permita realizar actividades de asesoria y apoyo tendientes a
garantizar todo lo concerniente a las estrategias contractuales comerc¡ales.

2.....AI{TECEDENTESbÉLACdT,¿TRATAOIÓN :''- .' ' '

Servicios Postales Nacionales S.A., es una sociedad pública con el car¿rcter de anónima, vinculada al Minlsteno
de Tecnologías de la lnformación y las Comunicacrones, cuyo objeto social se desanolla en un entomo de a1a
competencia empresarial por lo que los procesos contractuales de la misma deben estar regulados de una
manera clara y prec¡sa respetando mandatos legales y Constitucionales propios de la Función Adminishativa,
pero permjtiéndole a la vez compet¡r en igualdad de condiciones en el mercado, para lo cual, la sociedad tiene
autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y ejerce sus actividades dentro del ámbito del Derecho
Privado, como empresario mercantil, dando aplicación a las normas prop¡as de las sociedades previstas en el
Código de Comercio y su legislación complementaria.

Se requiere contratar un abogado como consultor experto e idóneo que realice activ¡dades de asesoria idónea
y especializada en contratación comercial en Io que respecto a las actividades precontractuales, contractuales
y postcontractuales, ya que dentro de la planta de personal de LA EMPRESA no se cuenta con trabajadores
cuya experiencia, idoneidad y experticia confguren el perfil requerido para cumplir las actividades comprendidas
en elobjeto contractual, toda vez que se requiere la contntación de un asesor que realice apoyo en acüvidades
de planeac¡ón, d¡rección y coordinación de diferentes procesos de contratación comercial cuando la Entidad se
encuentre en calidad de contratante.

Es pertinente, viable y legal acudir a la modalidad de contratación d¡recta por asunto de vinculación mediante
prestación de Servicros Prolesionales por ser de condicjón esoecial relacionados con la contratación del
proceso de transporte de la entidad.

3, ESPECIFICA9I9}.¡ES DEL SERVICIO,P.BIEI¡ A CONTRATAR

Se requiere contratar un consultor experto e idóneo para el proceso de contratación comercial que permita
realizar actividades de asesoria y apoyo tendientes a garantizar todo lo concemiente a las estrategias
contractuales comeÍciales con el cumplimiento de las siguientes exigencias:



92 ESTUDIO PREVTO PARA INVITACIÓN DIRECTA
cP-JU-001-FR-001

VERSIÓN:01

. Tltulo prcfesional de.abogado por un témino superior de siete (7) añ06 en actividadés de as€soria de aspeútos

relacionados con la golión onfactual de carácbr cornercial.
. Exoeriencia labonal en actiüdades destinadas a la asesoria contractual por un periodo superior de siete años.

. Asesor legal en el área de derecho eonstitucional y adminisfativo, que pemitadefinir estratsgias de defensa

para los inlercses de SeMcios Posbles Nac'onales, dento de los procesos de carácter consütwionales y

adminisfativos que sxistan o sobrevengan en su condición de demandante o demanddo.
. Asesorar Jurldk;amente a la empresa en asuntos de orden juridico y omercial de h emprcsa. -

Cód¡go Segmento 80 Serv¡cbs de Gestbn, Servbios Prcfusionales

de Emoresa v Seruic¡os Adminbtralivos

Códioo Familia 8012 Servic¡os leoales

Códioo Clase 801217 Serv'rcios de rcsoonsabilidad civil

Códiqo Producto 80121706 Servicios hqales sobre derecho laboral

Prestación de sefvicios profesional€s para asesorar juridicamente el proceso de contrahción comercial de

Servicios Postales Nacionales S.A.

para presente no se hace necesario su diligenciamiento hda vez que por su nafuraleza y seruicioo a contntar

no mquiere auhrizaciones, permisos y lic€nchmientos.

valor: SESENTA Y sEls MILLONES DE PEsos tvUcTE ($ 66.000.000) incluitto lva y demás cctos d¡r€ctos o

indircc{os que haya lqar

pa¡a el Dresente numenál no se hace necesario definir cribrio de selección, toda vez que, por la naturaleza y la

modalidad a onbatar esÉ sujeta a la prcst?cbn de servicios profesiondes en razón a la kloneidad, experticia

y capeidad del asesor a contratar.

'Modalldad de contratac¡ón: El pres€nb proceso de contratación se rcalizará de conformidad a lo estlpulado

en el Manual de Contrateión Vigente de Servicios Posbles Nacionales S.A., y debé hamitarse ba¡o la

modalidad de ontrat*ión directa por asunto de vinculación mediante prestación de Servicbs Profesionales

por ser de condición especial de la asesoda, asistencia y representaciÓn judicial por rcquedr.

T¡pologia del contrato: Contrahción de Pmsbckin de Servicb PrcGsionales
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Teniendo en cuenta que la prcsente ontratación obedece a una prestación de servicios profesionales se
rccomienda por el área deperdiente rcalizar la contrat*ión de la Gesora Lilian Petit Ol¡vella por acrcditar las
condiciones labonales y académicas que permiten la idoneidad para saüsfacer dicha necesidad.

üffi::r ,

El témino de ejecuciótt será de SEIS (06) MESES contados a partir del cumplimiento de los rEuisitos de
perfeccionamiento y ejecución.

El lugar de ejecución seÉ en Bogotá D.C.

Teniendo en cuenta por el tipo de proceso a contratar no se aderua a la tipificación, estimación y asignación
dél riesgo, toda vez que, obedece a la modalidad de contratación por prestación de servic¡os p¡ofesionales.

De conformidad a la cot¡zación de honorarios presentada se estima un término de ejecución de SEIS (06) IIESES
por valor de SESEI{TA Y SEIS ilILLONES DE PESOS il/CTE (l 66.000.000) incluido lva y demás costos dir€ctos
o ind¡rectos que haya lugar, LA EMPRESA realizará pagos mensuales por un valor de ONCE tlLLOl{ES DE PESoS
(f11.ü10,0üt,) irrcluido iva y demás costos directos o indirectos que haya lugar

*ffire.Sr:*F=E-,.:l'+,.-::;l+:;.:tra-+.-:.,.:+1ll,t-o.:'l¡Í:'; rt.'Flf:i-''i:i';

El oferente deberá exp€dh durante los cinco días siguiente a la fima del contrato y/o carta de aceptación póliza única
de cumplim¡ento a favor de entidades estatales con égimen pdvado ds mntratación baio las siguienles condiciones:

GARANTIAS REOUERIDAS EN I-A PRESENTE CONTRATACIÓN

AMPARO ,DESCRIPCIÓN VIGENCIA (x) PARA SELECCToNAR

GAMNTIADE
CUMPLIMIENTO

Se establece una garantfa

de cumplimiento equ¡valenle
al veinte por ciento (20%)

del valor del contrato

término de ejecución
de este y seis (6)

meses más contados
a partk de la
suscripc¡ón del
contrato.

Parágrafo Prlmero: Esta garantia deberá constitu¡rse dentro del plazo que le estipule Servicios Postales Nacionalss
S.A. y requiere de su aprobacitin para poder ejecutar el contrato. En todo caso, en los eventos de suspensión, adición
o próroga del contrato, el mntmtista se obliga ampliar las garantias cofiespondientes.
Prrágrafo Segundo: Si EL CONTMTISTA se negare a porogar las garantias o a reponer el valor cuando este
sea afectado, LA EMPRESA daÉ por temlnado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho

deba reconocer el pago de suma alguna en favor del CONTMTISTA.
P¡rágrafo Tercofo: En todo caso las garantías se mantendrán vigentes hasta la liquidacón del mnti"to, ajustándose
a los límites, existencia y extensitin del riesgo amparado,
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parágrafo Cuarto: En todos los casos elcontratista deberá allegar la póliza expedidajunto con el recibo que acredite

el pago total de la prima.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

EL CONTRATISTA se obliga a pagar a LA ENTIDAD una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total

del contrato, a título de indemnización por los posibles perjuicios que pueda ocasionar en caso de incumplimiento de

sus obl¡oaciones. No obstante la EMPRESA se reserva el derecho de reclamar los perjuicios que superan dicho

porcentá¡e. pARAGRAFO.. El valor de la cláusula penal pecuniaria ingresará a la Tesorería de LA ENTIDAD y

podrá ser tomado directamente del saldo a favor de EL C0NTRATISTA s¡ los hubiere, o de las garantias exigidas

14, |NTERVENTORIA O SUpIRV¡$ÓI{ . ' :.: ,-,, '... -., , , -

La supefvisión del contrato será a cargo de SEoRETARIA GENEML o quien haga a sus veces yio quien el

ordenador del gasto designe, de conformidad al manual de supervisión e interventoria de la empresa.

15. CERTFrcADO DE DISFONIBILIDAD PRESJPUE TAL

CDP- Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 47443 del 10 de junio de 2021 por el valor de SESENTA Y SEIS

i¡llLLoNES DE PESoS M/CTE {$ 65.000.000) incluido iva y demás costos directos o indirectos que haya lugar

LA ENTTDAD realizará pagos mensuales por un valor de 0NCE MILLONES DE PESOS ($1 1.000.000.) incluido iva

y demás costos directos o indirectos que haya lugar, en mensualidad vencida de conformidad con la faclura

presentada por EL CONTMTISTA, la cual debe conesponder al real y efectivo prestación del serv¡cio prestado a

LA ENTIDAD.

PARAGRAFO PRlilERO, - El pago se efectuará dentro de los diez (10) dias hábiles siguiente a la correcta

presentación de la factura, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del

contrato, en la que se señale que EL CONTMTISTA cumplió a satisfacc¡ón de LA EMPRESA, mn las obligaciones

pactadas. b) Soporte de pago de la Planilla de la Seguridad Social con base de liquidación del 407o del valor

mensual,

PARAGRAFO SEGUNOO - El pago se efectuarán a los cuarenta y cinco (45) días siguientes a la correcta

presentación de la factura, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscr¡ta por el supervisor que

señale que EL CONTMTISTA cumplió a satisfacción de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas. b) La

certificación expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra

a paz y salvo por concepto de pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y de los Aportes

Parafiécales a que haya lugar de los empleados a su cargo adjuntando el soporte resumen de pago de la planilla

única pila de acuerdo óon ló señalado en la Ley 789 de 2002, c). Cerlificación bancaria con fecha de expedición no

mayor a 90 días. d) Certif¡cado y Control de Ejecución. e) Informe de supervisión.

PARAGRAFO TERCERo - EL C0NTRATISTA no podrá adelantar actividad alguna que implique mayores gastos

directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modif¡cación contractual

f7. OBIIGACIOtTES DEI.*SPARTfS --..

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
para el correcto desarrollo del objeto contractual, EL CONTMTISTA se compromete, en eiecución del contrato y en

cumplim¡ento de su objeto y obligaciones, a cumplir las siguientes obligaciones y requerimientos técnicos en las

condiciones más favorables para LA ENTIDAD:
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1.

A.
?

4.

5.

o.

7.

8.

Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el

mismo, en las especificac¡ones técn¡cas, anexos, protocolos y demás documentos que hagan parte integral del

contrato
Presentar la información que sea requerida por parte del supervisor del contrato

Constituir las Garantías exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de incumplimiento del contrato.

lvlantener los precios presentados en la oferta comercial durante toda la vigenc¡a del Contrato y

sus eventuales prónogas y/o adiciones.

Observar las rest¡cciones de horario y seguridad que exige la Entidad para la ejecución de sus obligaciones

Garantizar que todo el personal que ocupe para el desarrollo del objeto contractualserá bajo su cargo y

resoonsabil¡dad.

Cumplh con sus obligaciones de aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscales (Caja de

compensación familiar, Sena, ICBF) a que haya lugar'

Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que allá lugar para desarrollar el objeto

del contrato las cuales se encuentran incluidas dentro de la ejecución del contrato y no dará lugar a

reconocimientos adicionales.

9. Garantizar que no revelará du¡ante la vigencia de este contrato o dentro de los dos (2) años s¡gu¡entes a su

expiración, información confidenc¡al o de propiedad de¡ contratante, relacionada con el proyecto, este conhato

o las actividades u operaciones del contratante sin el previo consentimiento por escrito de este último

10, Radicar oportunamente la factura en las fechas y horarios estipulados por la Entidad, adjuntando las actas y el

informe de act¡v¡dades planeadas, programadas y ejecutadas, y el inventario de los equipos relacionando los

elementos suministrados con serial, deicripcjón, cantidades, valor un¡tario, subtotal por elementos, iVAi-valor

total, dentro del plazo establecido para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. PAMGRAFO En

casó de que el contratista esté obligado a facturar electrónicamente, se deberá presentar la factura electrónica

previamente validada por la DIAÑ, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o 
-servicigs

iontratados, conforme con las disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en

concordancia, con lo dispuesto en la Resolución N0 000042 del 5 de mayo de 2020

11. Las demás que conespondan a las inherentes delobjeto contractual'

OBUGACIONE $E$PECtFICAS,DE!- CO}¡TñAÍ ISf A

,1. Cumplir con el objeto contractual, obligaciones y demás condiciones, términos y estipulaciones del

conra¡o.
2. Asesorar y acompañar a sPN en los procesos de selección que se adelanten en el marco del Manual de

Contratación, ,riroro en las etapas precontractuales, contractuales y postcontractuales en los que se

requiera de conocimientos especializados en la estructuración del proceso de contratación de transporte

multimodal proPio de la entidad.

3. Emitir los cóncóptos e informes de orden juridico que se requieran en el marco del objeto pactado, con el- 
póJOs¡io Oe or¡dntar a LA EMpRESA en lá conecta aplicación de la normatividad, juisprudenc¡a y doctrina

relacionado con la contratación comericial.

4. Aioyar en la elaboración y análisis de la normaüvidad comercial de LA EMPRESA que regule y reglamente

la eitructuración de los documentos requeridos para la contratación

5. Apoyar la revisión de contratos comerciales actuales.

o. n'ev¡sar documentos juridicos del poceso de selecciÓn y contratación de la ent¡dad, que se genefen

durante la etapa precontfactual, contractual y post contractual según la normatividad establecida.

7. Emitir pmnunóiamientos y responder rcclamáciones de los contratantes, contratlstas de nuestra entidad,

en todo lo concerniente con la correcta eiecuc¡ón contractual'

8. Revisión de documentos de carácter estratégico para la debida celebración de contratos comerciaEs'

9. Brindar compañia al área de proyectos espeiiales, en cuanto a la asesoria de caÉcter comercial

i0.Asesonmiento de tipo jurídió en la definición de los servicios y nuevos negocios de la entidad.
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I l. Acompañamiento y asesoría al área comercial en licitaciones, visita con clientes y desanollo de comité

comerc¡al.

12. Custodiar la documentación del proceso jurídico y documentar en los formatos y/o registros que designe
la empresa, la información de esta dependencia y mantener la confidencialidad de la información.

13. Asumir la coordinación de los procesos intemos de la Secretaria General que le sean asignados por el
secretario general.

14. Resguardar la información verbal y escrita en forma confiable y conf¡dencial, cuando asi el superior
inmedrato algún miembro delequipo del proceso se lo ¡nfome.

15. Las demás que se deriven de la naturaleza del cargo,

OBTIGAC]ONES OEi¡. CONTRATAT{TE

L Pagar al CONTMTISTA seleccionado el valor acordado, en la oportunidad y forma establecjda.
2. Suministrar al CONTMTISTA seleccionado la información que está a cargo de LA ENTIDAD y que sea

necesar¡a para ¡a ejecución del Contrato.
3. Designar el supervisor del contrato, quien se encargará de hacer el seguimiento técnico, administrativo,

Iogístico y económico al desarrollo de las act¡vidades del contrato.
4. Suscribir a través delsupeMsordel control de ejecución del contrato o quien este delegue, los documentos

y actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato.
5. Informar de manera inmediata acerca de cualquier circunstancia que amenace la ejecución del contrato, al

igual que cualquier perturbación que afecte el desarrollo normal de este.
6. Guardar por la confidencialidad y velar por la protecc¡ón de los documentos a entregar en custod¡a.
7. Cumplir con todos y cada uno de los requisitos de ley, encaminados al cumplimiento del objeto pactado,

dando aplicación a las disposiciones legales vigentes,

IS. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidenc¡al¡dad respecto de toda información que a partir de la fecha reciben los
empleados, personal v¡nculado o asesores de cada una de ellas, de manera directa o indirecta en forma verbar o
escr¡ta, gráfica, en med¡o magnético o bajo cualquierotra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA deben adoDtar
las medidas necesarias para que la ¡nformación no llegue a manos de terceros ba¡o ninguna c¡rcunstancra y se
obl¡gan a no utllizarla para ningún objeto d¡ferente al de adelantar las tareas que se deriven directamente oel
cumol¡miento.

rgl. otjuSlJlA,DE pRO@Cí0|$¡iEOAIOS pERsOiü[ES.

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condición de encarg ado deltratam¡ento, de conformidad con el articulo
3literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubrc de 2012,, en adelante LEpD, en la medida que el obJeto
del contrato pueda implicaf el tratam¡ento de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES úClOrudeS
S'4. por parte de El CONTRATISTA, éste último se obliga y compromete, con base al artículo 25 del Decreto 1377
de 20'13, a una serie de asoectos ¡dent¡f¡cados a continuación:

1, EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos personales oue conozca
y a los que tenga acceso en virtud del presente contrato,

2. Custodiará e impedirá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona aiena
a su organización. Las anter¡ores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento oue de esos
datos pudiera realizarse y subs¡stirán aún después de terminados los m¡smos,

EL CONTRATISTA únicamente tratará los datos conforme a las instrucc¡ones que reciba exoresamente de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., y no los destinará, aplicará o util¡zará con f¡n distinto a¡ que figure en
el presente contrato. Asi mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra foma comunicar loi bases
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de datos o datos contenidos en ellos, ya sea veóalmente o por escrito, por medios electrónicos, papel o medianle
acceso informático, ni siqulera para su conservación, a otras personas; salvo que previa indicación expresa de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S,A., comunique los datos a un Tercero designado por aqué|, al que

hubiera encomendado la prestación de un servicio. EL CoNTRATISTA manifiesta conocer las oblrgaciones

derivadas la ley de protección de datos personales. Asi mismo, garantiza el mantenimiento de las medidas de

Seguridad; asi como cualesquiera otras que le fueren ¡mpuestas por parte de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.4., de índole técn¡ca y organizativa, necesañas para garantizar la seguridad de los datos de

carácter personal. SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.4., previa solicitud, podrá facilitar un extracto de las

medidas de seguridad que el contratista debe acatar en cumplimiento de las obligaciones descritas en esta cláusula.

Finalizada la prestación del servicio conhatado, los datos personales serán destruidos o devueltos a SERVICIOS
PoSTALES NACIONALES, S.A., al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algún dato de carácter
personal objeto del tratamiento. No procederá la deshucción de los dalos cuando ex¡sta una prev¡sión legal que exija

su conservación, en cuyo caso deberá procederse a la devolución de los mjsmos garantizando a SERVICIOS

POSTALES NACIONALES S.A. d¡cha conservación. El contratista podrá conservar, debidamente bloqueados, Ios

datos en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relación con SERVICI0S POSTALES NACIONALES,

S.A. En cualouier caso. el contratista comunicará a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A. cualquier

incidencia que se produzca en ejecución del presente contrato, que pueda afectar la confidencial¡dad, integridad y

disponibilidad de los datos personales, dentro del plazo de dos (2) días hábiles contados a partir de la fecha en que

se hub¡ese producido la incidencia o hubjese tenido conoc¡miento de la misma, para que se adopten las medidas

conectivas de forma oportuna. Del mismo modo, el contratista pondrá en conocim¡ento del personal a su servic¡o las

obligaciones indicadas en la presente cláusula, cerciorándose, mediante Ia adopción de las medidas.

20. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS OBLIGACIONES.

Las partes bajo el principio de la libertad contractual y de autonomia de las partes, han establecido descuentos

por niveles de servicio por caso de retardo en el cumplimiento en los tiempos y términos establecidos, de

incumplimiento total o de cumplim¡ento imperfecto de cualquiera de las obligaciones del CONTRATISTA

descntas en el contrato, de cualquiera de las establecidas en los estudios previos o de cualquiera de sus

adendas, sin justificación válida alguna, debidamente probada y por causas que le sean ¡mputables al

CONTRATISTA, el CONTRATISTA autoriza a LA EMPRESA para que le descuente una suma según lo

pactado en los términos de referencia y el presente contrato a EL CONTRATISTA por cada retardo o atraso

en el cumplimiento de sus obligaciones, de acuerdo con los porcentajes, actividades y tiempos de cumplimiento

de los Acuerdos de Niveles de Servicio Establecidos. Para su imposición bastará el informe del Supervisor del

contrato, donde se evidencia el incumplimiento del ANS y su porcentaje de acuerdo con lo establecido en el

presente contrato y los términos de refer€ncia, los cuales las partes entienden son los niveles minimos del

serv¡cio esperado en el mes corespondiente de servicio. Se impondrán mediante el procedimiento del

parágrafo siguiente, "Procedimiento Para Descontat Por Acuerdos De Niveles De Se¡vicb - Ans". Los

descuentos o pago de las sumas señaladas no se entenderán extinguidas las obligac¡ones emanadas de este

contrato, ni se eximirá al C0NTMTISTA de la obligación de indemnrzar los perjuicios correspondientes. Si no

existen saldos a favor del CONTRATISTA para descontar las sumas que resulten de la aplicac¡ón de esta

cláusula u otras, LA EMPRESA cobrará por via ejecutiva, para lo cual el presente contrato prestaÉ mér¡to

CJECUI|VO. PARAGRAFO, PROCEDIMIENTO PARA DESCONTAR POR DESCUENTOS DE NIVELES DE

SERVICIo: En caso de retardo en el cumplimiento, de ¡ncumplimiento o de cumplimiento imperfecto de

cualqu¡era de las obligaciones del CONTRATISTA, descritas en el contrato, que no se haya establecido

porcentaje de descuento y/o que este establecido dentro de los Acuerdos de Niveles de Servicios - ANS, LA

EMPRESA descontara un cinco (5%) del porcent4e de la facturación del servicio o bien afectado ofertado por

EL CONTRATISTA. Se surtirá el siguiente procedimiento: El supervisor del contrato comun¡caÉ por escrito

enviado al Representante Legal del CoNTMTISTA que incurió en una causal de incumpl¡m¡ento de las

obligaciones del contrato, de los términos de referencia o de las propias de este tipo de contratos y dará un
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plazo perentorio de cinco (5) dias hábiles para: a) subsanar dicho incumplimiento, o !) !919_!eqI-Las
respectivas explicaciones debidamente justif¡cadas y no imputables al CONTRATISTA. 2) El C0NTRATISTA

procederá a subsanar el incumplimiento dentro del término otorgado por superv¡sor del contl'ato, Lo anterior,

salvo que considere que exisüeron causas ajenas a él que determinaron que incurriera en dicho

incumplimiento, caso en el cual, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al recibo de la comunicaciÓn

mencionada en el numeral 1 anterior, podrá proceder a explicar al supervisor del contrato cuáles son las

razones de su incumplimiento, aportando las pruebas pertinentes, a efectos de solicitar que no se efectúe el

descuento conespondiente. 3) Si el CONTMTISTA no subsana el incumplimiento dentro del térm¡no otorgado

oor LA EMPRESA para el efecto, o las razones y pruebas allegadas por el CONTRATISTA para justificar el

mencionado incumplimiento (en el evento en que haya presentado un escdto y las pruebas pertinentes dentro

deltérm¡no prev¡sto en el numeralanterior) no acreditan ojustifican la ocurencia de una causal de exoneración

de la responsabilidad de acuerdo con lo previsto en este contrato y en la normat¡vidad vigente, el supervisor

mediante comunicación dirigida al CONTRATISTA impondrá el descuento y descontará el monto

correspondiente de los saldos insolutos y/o de la factura del mes siguiente a la fecha que señale LA EMPRESA

en el mencionado escrito. Lo anterior, sin perjuicio de que LA EMPRESA, si lo estima conveniente, conceda

un plazo adicional igual al relacionado en el numeral para subsanar tal incumplimiento. 4) Una vez realizado

el descuento, y en el evento en que el CONTRATISTA no subsane el incumplimiento dentro del nuevo plazo

otorgado por LA EMPRESA para ello (salvo que las partes acuerden por escrito un nuevo plazo), se causarán

las sanciones reguladas en esta cláusula, hasta el momento en el cual el CONTMTISTA subsane la situactón

de incumplimiento o hasta que la sumatoria de las mismas alcancen la suma del 20% del valor del contrato,

caso en el cual, LA EMPRESA dará aplicación a lo dispuesto a las causales de terminactón del presente

c0ntrato.

zf, IIICUilPLTENTO GRAVE OEL COT¡TRATISTA"

Cuando se presente un posible incumplimiento grave parcial 0 total del contrato o re¡terado en ANS, atribuible

al CoNTMTISTA respecto de cualquiera de las obligaciones de este, LA ENTIDAD, deberá evacuar el

siguiente procedimiento para declarar dicho incumplim¡ento:

A) Evidenc¡ado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTMTISTA, según conste en

informes elaborados por la Supervisión o la Interventoría, LA ENTIDAD lo citará a él y al GARANTE, mediante

comunicación que por escrito se remitiÉ al domicilio del CONTMTISTA y del GARANTE, a una audiencia para

debatir lo ocurrido. LA ENTIDAD. fiiara la fecha oarc realizaÍ la audiencia, como mínimo al quinto dia hábil

siguiente a la fecha de recepción de la comunicac¡ón de citacrón a audiencia al CONTMTISTA y al GARANTE.

En la citación, se hará mención expresa y detallada de los hechos que la soportan y por ello deberá indicar los

presuntos incumplimientos contractuales atribuibles al CONTMTISTA, acompañado el informe de la

supervisión o interventoria en el que se sustente la actuación y las demás pruebas que soporten la citación y

enunciara las normas o clausulas posiblemenle v¡oladas y las consecuencias que podrian derivame para EL

C0NTRATISTA, de acuerdo con las estipulaciones contractuales. En la m¡sma se establecerá el lugar, fecha y

hora para la realización de la audiencia la que deberá tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la

naturaleza del conkato y la periodicidad eslablecida para elcumplimiento de las obligaciones contractuales,

B) En desanollo de la audiencia, el Subgerente de Contratación, presentara las circunstancias de hecho que

motivan la actuación contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al

C0NTRATISTA, enunciara las posibles normas o clausulas pos¡blemente violadas y las consecuencias que

podrían derivane para EL CONTRATISTA, según las estipulaciones contractuales. Acto seguido se concederá

el uso de la palabra al representante legal del CONTMTISTA o a quien lo represente y al GAMNTE, para que

ejezan su derecho de delensa y se pronuncien sobre las imputaciones de incumplimiento, en desanollo de lo
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cual podrán rend¡r las explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas y controvertir las presentadas por la

entidad.

C) Una vez evacuada la pÉctica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por los

interesados, se ceffará la audiencia para que la ENTIDAD medlante decisión contractual motivada que constara

por escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sanción o declaratoria o no del incumplimiento.

S¡ se resuelve que no hubo incumplimiento, se archivara la actuación contractual, Por el contrario, si se decide

que hubo incumplimiento contracfual, en el mismo documento, se hará la tasación de la suma a favor de LA

ENTIDAD y a cargo del CoNTRATISTA y/o EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo

con las estipulaciones contractuales. La respectiva decisión, se informará mediante comunicación escrita que

se remitirá al domicilio del CoNTMTISTA y del GAMNTE, EL CONTMTISTA y el GAMNTE, podrán

presentar por escrito de reconsideración ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la

fecha de adopción de la decisión que declara el incumflimiento contractual. Si declarado este ni EL

CoNTRATISTA, ni EL GAMNTE, presentan el escrito de reconsrderación o lo hacen en forma extemporánea,

se entenderá que esa dec¡sión se ratifca y se prccede para su posterior cobro. La decisión sobre el escrito de

reconsiderac¡ón, si se presenta, será resuelta por LA ENTIDAD por escr¡to, dentro de los 15(quince) días hábiles

s¡guientes a su recepción y remitida al CONTMTISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podrá

ser pronogado por un término igual al inicialmente pactado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo

incumplimiento, se comun¡caft¡ por escrito a los interesados y se archivara la actuación contractual.

D) En todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia mntractual, el Subgerente de

Contratación, podrá suspender la audiencia cuando el oficio o petición de parte, ello resulte en su criterio

necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra

razón debidamente sustentada, ello resulte necesario para el corecto desanollo de la actuación contractual.

En todo caso, al adoptar la decis¡ón, se señalaÉ fecha y hon para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podÉ

ordenar el archivo de la actuac¡ón contractual en cualquier momento, si se prueba la cesación de situación de

incumplimiento que dio lugar a este procedimiento.

22. Ai{EXOS

23.HmAs
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