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Proceso solicitante: Gerencia de Proyectos - Vicepresidencia de Operaciones
Vigencia: 2021

Fecha: 04/03/2021

A continuacién, presentamos el estudio previo para Contratar el servicio de Hosting, soporte
e implementacion del aplicativo Datastock, para atender las necesidades de gestién
documental del Instituto Nacional de Vias — INVIAS (contrato N 0. 002252 de 2019) y del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (Contrato no. 7015 de 2019).

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Servicios Postales Nacionales S.A. en desarrollo de su gestion misional ha suscrito
contratos comerciales con sus clientes, que por sus caracteristicas y condiciones
especiales requieren servicios de Gestion Documental a nivel nacional para la correcta
ejecucion de los mismos, por lo cual, en vista de la ejecucion de las actividades de Gestion
Documental celebro los contratos interadministrativos para la prestacion de servicios de
gestion documental con los clientes Instituto Nacional de Vias - INVIAS Y Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, mediante los contratos No. 002252 de 2019y No. 7015 de 2019
respectivamente, los cuales obligan a Servicios Postales Nacionales S.A. a prestar los
servicios de Hosting, soporte e implementacion del aplicativo Datastock, para lo cual es
necesario que Servicios Postales Nacionales S.A. adelante el proceso de contratacion del
proveedor OSP International para atender la presente necesidad, por el conocimiento y la
experiencia que tiene el proveedor sobre la necesidad de los clientes.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que el proveedor OSP International es el unico duefio
exclusivo de los codigos fuente software, se estima conveniente y oportuno iniciar proceso
de contratacion cuya finalidad es garantizar un sistema de gestion documental que incluya
funcionalidades de ventanilla unica, digitalizacion y custodia. La obra registrada es SIPLEX
MANAGEMENT DOC, que es el software base del sistema de gestion documental;
Datastock es el nombre comercial del sistema de informacion y es una marca registrada,
segun documento soportado por la Direccién Nacional de Derechos de autor en el libre 13
tomo 58 Partida 238 con fecha de registro 14 de febrero de 2017.

2. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACION

Servicios Postales Nacionales S.A., es una sociedad publica con el caracter de anénima,
vinculada al Ministerio de Tecnologias de la Informacioén y las Comunicaciones, cuyo objeto
social se desarrolla en un entorno de alta competencia empresarial por lo que los procesos
contractuales de la misma deben estar regulados de una manera clara y precisa respetando
mandatos legales y Constitucionales propios de la Funcion Administrativa, pero
permitiéndole a la vez competir en igualdad de condiciones en el mercado, para lo cual, la
sociedad tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y ejerce sus
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actividades dentro del ambito del Derecho Privado, como empresario mercantil, dando
aplicacion a las normas propias de las sociedades previstas en el Cédigo de Comercio y su
legislacion complementaria.

Que en consideracion a las caracteristicas especiales que revisten a las sociedades
publicas que compiten con el sector publico y/o privado, nacional o internacional, en
desarrollo de sus actividades industriales y comerciales, se les concede “una regulacion
especial con remision al derecho privado dada la naturaleza de las actividades que
desarrollan, similares a las que ejecutan los particulares”[1], razén por la cual, “(...) se les
ha sefalado un objeto comercial especifico cuyo desarrollo se sujeta al derecho privado
atendiendo la similitud de las actividades que cumplen con las que desarrollan los
particulares, por lo que se les otorga un tratamiento igualitario respecto a la regulacion,
imposicion de limites y condicionamiento de sus actividades, y aplicacion del respectivo
régimen juridico, en esta medida el precepto constitucional que consagra la libre
competencia (art. 333) debe aplicarse en forma igualitaria tanto a las empresas particulares
como a las que nacen de la actuacién del Estado en el campo de la actividad privada, y
aunque se regulan por las normas y procedimientos de derecho privado y con un propdésito
lucrativo o rentable, se encuentran vinculadas a la administracién publica.”.[2]La necesidad
por realizar nuevos negocios y por mantener la competitividad con empresas del sector
privado, ha llevado a que Servicios Postales Nacionales S.A. aumente su linea de servicios,
ofreciendo soluciones dirigidas a satisfacer las necesidades y las expectativas de los
clientes, siendo la Gestion Documental parte de ellas. Esta practica estd dirigida a
administrar el flujo de documentos en una organizacion, publica o privada, permitiendo la
recuperacion de la informacion desde el documento, su envio, su transporte, su eliminacion
y su archivo, asegurando su conservacion, es decir, administrando el ciclo vital del
documento.

Servicios Postales Nacionales S.A. en desarrollo de su objeto social de conformidad con el
numeral 12 y 20 del certificado de existencia y representacion legal, los cuales especifican
“(...) 12. Prestar servicios archivisticos y de asesoria para implementacién y operacion de
centros de administracion documental y programas de gestion documental con el fin de
desarrollar actividades tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la
documentacién producida y recibida por entidades publicas o privadas desde su origen
hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacién y conservacion. (...) 20.
Asesoria, interventoria, diagnostico y ejecucion para la implementacién de sistemas vy
soluciones relacionadas con la gestién documental, administracion de documentos de la
empresa y centros de correspondencia, organizacion, administracion de archivos de gestion
y fondos documentales, servicios archivisticos, elaboracion y aplicacion de tablas de
retencibn y valoracién, preservacion de documentos, transporte, custodia vy
almacenamiento, digitacion, digitalizacién y microfilmacion de documentos” y en desarrollo
de las actividades industriales y comerciales se han suscrito contratos comerciales e
interadministrativos con clientes, que por sus caracteristicas y condiciones especiales

[1]CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C — 629 de 2003, Magistrado ponente: ALVARO TAFUR GALVIS, Bogota D.C., veintinueve
(29) de julio de dos mil tres (2003).
[2] Idem.
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requieren servicios de Gestion Documental a nivel nacional para la correcta ejecucion de
los mismos, por lo cual se hace necesario el cumplimiento de las obligaciones en los niveles
de servicio con mayores niveles de eficiencia y la disposicidon de un equipo de trabajo con
operacion logistica, técnica, administrativa con dedicacién exclusiva para la Entidad.

En este sentido Servicios Postales Nacionales S.A. suscribi6 los Contratos
Interadministrativos N° 002252 de 2019 instituto nacional de vias — INVIAS, cuyo objeto es
“organizacion y administracion de los archivos de gestidén del instituto nacional de vias y
servicio de digitalizacion” y No. 7015 de 2019 con el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico el cual tiene por objeto “prestar los servicios postales, servicios administrativos para
el apoyo a la de gestion documental del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.”

Es necesario hacer la salvedad, que dentro de la funcionalidad comercial y operativa de
Servicios Postales Nacionales S.A. conlleva a un funcionamiento del software que se presta
para una demanda comercial exclusiva y otra para la funcionalidad administrativa interna
de la entidad; la diferencia se encuentra que en el momento de hacerse un ofrecimiento
comercial la entidad esta en la obligacién de cumplir en lo consagrado en el negocio
comercial, la cual puede variar segun la necesidad del cliente, caso contrario cuando
sucede a la funcionalidad administrativa interna dado que esta definida por una planeacion
y estimacién de los servicios a requerir.

El software Datastock fue desarrollado por el Consorcio de Transformacion Digital Siglo
XXI (CTDSXXI), (conformado por las empresas OSP INTERNATIONAL CALA S.AS y
COGNICASE MANAGEMENT CONSULTING SL) en virtud del Contrato de Colaboracion
Empresarial No. 090 de 2016, siendo implementado en la Entidad a través del Contrato No.
081 de 2017. Sin embargo, la autoria y desarrollo del software base del sistema de gestion
documental fue registrada por OSP International CALA S.A.S., en la Direccién Nacional De
Derechos de Autor en el libro 13 Tomo 58 Partida 238 con fecha de registro 14 de febrero
de 2017

Asi las cosas, se pretende adelantar la contratacién requerida, atendiendo el cumplimiento
de los principios de imparcialidad, transparencia, seleccion objetiva e idoneidad, situacién
por la cual, se rige por la materializacion de la funcion administrativa, la gestion fiscal y los
principios constitucionales y legales propios de la contratacion estatal.

Por lo anterior, y teniendo que el proveedor OSP International es el unico duefio exclusivo
de los cédigos fuente software se estima conveniente y oportuno iniciar proceso de
contratacion cuya finalidad es garantizar un sistema de gestion documental que incluya
funcionalidades de ventanilla unica, digitalizacion y custodia. La obra registrada es SIPLEX
MANAGEMENT DOC, que es el software base del sistema de gestion documental;
Datastock es el nombre comercial del sistema de informacion y es marca registrada de 4-
72, segun documento soportado por la Direccion Nacional de Derechos de autor en el libre
13 tomo 58 Partida 238 con fecha de registro 14 de febrero de 2017.
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3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR

Los requerimientos funcionales y técnicos que se describen a continuacion, deben ser
suministrados para el cliente INVIAS.

1.

Modulo de custodia para facilitar la ubicacion topografica de las unidades
documentales y el cargue de consultas, al igual que el descargue de préstamos,
asi mismo se administrara el inventario de carpetas y cajas nuevas que se den
por la apertura de expedientes. Lo anterior para administrar hasta 5.500 cajas
X-200 con un estimado de hasta 33.000 carpetas.

La consulta digital debera funcionar conforme a lo descrito en la propuesta
realizada por el operador. Incluir aproximadamente 70 usuarios que podran
consultar los documentos (imagenes) a través de la herramienta tecnolégica.
Se diligenciara el Formato Unico de Inventario Documental - FUID cumpliendo
con lo establecido en el acuerdo 038 de 2002 del AGN y se entregara, el cual
estara disponible en el modulo de custodia del software para la custodia y
administracion del archivo de Gestion.

Modulo de digitalizacion de documentos de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

Los documentos se digitalizaran en formato PDF/A.

e La resolucion de la digitalizacion de los documentos se
realizara a 300 dpi, en los casos que se requiera, con el fin de
mejorar la calidad de la imagen se digitalizara a una mayor
resolucion.

Profundidad de Bits: escala blanco y negro.

e Elproceso de digitalizacién se ajustara a la medida del original
al 100%

e Escala: 100% tamafio real para los documentos con tamafio
carta, oficio e inferiores.

La digitalizacién se llevara a cabo a nivel de tipologia

e La identificacion de las imagenes se realizard por tipo

documental de acuerdo con los campos descritos.

El contratista contara con una herramienta tecnologica que permita la gestion
de consultas fisicas, digitales y préstamos de carpetas, expedientes y/o medios
magnéticos incluyendo busqueda, recuperacién, entrega, re archive. La
herramienta tecnoldgica que no genere costo de licenciamiento ni desarrollo
para gestionar las consultas y préstamos de la entidad Invias. Adicionalmente
debe tratarse de una herramienta de sistema abierto que garantice la migracion
de toda esta informacién a la herramienta de la que posteriormente disponga el
INVIAS, conservando la integridad de la informacion.

La herramienta tecnolégica debe permitir levantar y digitar en la base de datos
el registro de inventario de cada expediente con los metadatos descriptivos
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10.

11.

12.

13.

14.

definidos previamente con el INVIAS, los cuales como maximo tendran Historias
laborales se proyectan cinco (05) campos, Contratos Proyectan siete (07)
campos., las demas series documentales de tipo administrativo o contable se
proyecta un campo a nivel de expediente y a nivel de tipo documental de
acuerdo a cada serie documental.

Escala de grises para documentos manuscritos, mecanografiados, impresos en
equipo de matriz de punto y/o impresos sobre papeles de colores.

Color cuando la documentacion posea informacion relevante que se encuentre
en colores, ejemplo en mapas. En caso de digitalizarse documentacion con
caracteristicas heterogéneas, se puede utilizar la profundidad de acuerdo con
el tipo de documento.

No tener problemas de foco los cuales se evidencian en una imagen borrosa o
con sombras en las fuentes. El formato para fines de preservacion es TIFF;
JPEG2000 (sin pérdida). El formato para fines de consulta y difusion debe ser
PDF/A, jpeg, jpg, jpe, JPEG2000 (con pérdida). La resolucion de la imagen debe
ser de 300 DPI o superior siempre y cuando las resoluciones superiores se usen
en los casos previstos y no para todos los documentos. El resultado de la
digitalizacion no debe entregar imagenes torcidas.

El contratista debe garantizar el espacio en sus repositorios para cargar las
imagenes digitales y los metadatos con la informacion referencial en el software
o repositorio que tiene para el desarrollo del contrato el cual garantice la
consulta y conservacion de la documentacion de los archivos que esta
interviniendo.

Para la entrega final de las imagenes, el contratista entregara los archivos de
imagenes y los metadatos correspondientes de forma estructurada, con el fin
de que la entidad realice el cargue y migracion al sistema de informacién que
disponga la entidad en su momento. Se contempla realizar una mesa de trabajo
entre las partes en la cual se debera definir la estructura de los archivos, para
que se pueda realizar correctamente la migracion por parte de la entidad.
Infraestructura y Soporte: dentro del servicio prestado por Servicios Postales
Nacionales se incluye el hosting e infraestructura necesaria para el
funcionamiento y operatividad de la aplicacion, asi como el soporte en remoto
nivel 2 y 3 en caso de presentarse alguna incidencia.

Soporte por dos (2) meses de operacion, corresponde al Soporte Remoto
niveles 2 y 3, 5X8 y actualizaciones del periodo.

Hosting de la plataforma para la operacién dos (2) meses, contempla las
ampliaciones necesarias sobre la infraestructura actual de DataStock de 4-72.
El registro de inventario de cada expediente con los metadatos descriptivos
definidos previamente con el INVIAS, los cuales como maximo tendran:
Historias laborales se proyectan cinco (05) campos, Contratos Proyectan siete
(07) campos., las demas series documentales de tipo administrativo o contable
se proyecta un campo a nivel de expediente y a nivel de tipo documental de
acuerdo a cada serie documental.

Para la serie Historias laborales se proyectan cinco (05) campos para el proceso
de indexacion:
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Nivel de expediente:

A. No. de cédulaoID
B. Nombre: la base de datos para alimentar este campo debe ser
entregados por el Instituto Nacional de vias

Nivel de tipo documental

C. No. Folios
D. Tipo documental
E. Fecha

Para la serie Contrato se proyecta un promedio de 98 tipos documentales
por carpeta de acuerdo con los tipos documentales descritos en las TRD.
Se Proyectan siete (07) campos:

Nivel expediente:

A. No. de contrato

B. Ano

C. Obijeto: la base de datos para alimentar este campo debe ser entregado
por el Instituto Nacional de vias

D. Nombre o Nit.

Nivel tipo Documental

E. No. Folios
F. Tipo documental
G. Fecha

Para las demas series documentales de tipo administrativo o contable se
proyecta un campo a nivel de expediente y a nivel de tipo documental, se
indexara con el campo “tipo documental” y otros dos campos que se puedan
extraer del FUID.

o Se incluye la conformacion y el uso de la carpeta Virtual para la
consulta de documentos:

v' Las imagenes digitalizadas e indexadas seran cargadas por
tipologia documental, en la carpeta propia del expediente.
v Este almacenamiento permite la recuperacién de documentos,

y gestionar la jerarquia de clasificacion.
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v' Permitira a los usuarios realizar busquedas, identificar, localizar
y solicitar la informacién de manera agil.
v" A continuacién, se presenta la estructura del expediente digital:

@ Contrato 12345

L» CDI XXXX XXXX
L> 'o:] Tipo Documental 1 / Ano
[—> Tipo Documental 2 / Ao
L> <5 Xxxx Xxxx
L Tipo Documental 1 / Aino
L’ %l Tipo Documental 2 / Aio
.
1
1
' on de documentos electronixx

e (Calidad de Imagenes: Se realizara el control de calidad de hasta el
100% del total de las imagenes entregadas semanalmente.

Nota: se incluye la digitalizacién de documentos en formato PDF/A, indexacion de
imagenes por tipo documental. Ademas, se incluye el uso de la carpeta digital para
la consulta de documentos y el Médulo de digitalizacion para el almacenamiento y
consulta de los expedientes.

Nota: Para la entrega final de las imagenes, el CONTRATISTA entregara los
archivos de imagenes y los metadatos correspondientes de forma estructurada,
con el fin de que la entidad realice el cargue y migracién al sistema de informacion
que disponga la entidad en su momento. Se contempla realizar una mesa de
trabajo entre las partes en la cual se debera definir la estructura de los archivos,
para que se pueda realizar correctamente la migracion por parte de la entidad.

Los requerimientos funcionales y técnicos se describen a continuacién de acuerdo
con la oferta comercial presentada por Servicios Postales Nacionales 4-72, los
cuales deberan ser suministrados en la ciudad de Bogota en las Instalaciones del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Carrera 8 # 6C — 38.

Continuidad con el software para la administracion y custodia del archivo de

gestion por un periodo de maximo de nueve (9) meses en el cual se podra
administrar el Archivo de Gestion.
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v' Permitir visualizar los espacios que tiene destinados para el

almacenamiento.

Permitir parametrizar los instrumentos archivisticos para la gestion del

modulo de inventario y custodia

Permitir la Ubicacion fisica, por caja, carpeta.

Realizar consulta de las unidades documentales fisicas dentro del archivo.

Escaneo y envio de documentos de las consultas digitales

Cargue de consultas y descargue de los préstamos.

Genera reportes de inventario por Unidad de almacenamiento, tipo de

unidad de almacenamiento, capacidad usada.

Permitir la importacion y exportacion de bases de datos y archivos planos

del inventario actual

v' Cantidad de usuarios:

Colaboradores SPN 4-72: 20 usuarios
Funcionarios Ministerio de Hacienda: 90 usuarios

v' Capacitaciéon: Se brindara capacitacion al personal suministrado por
Servicios Postales Nacionales S.A., asi como a los 90 usuarios de la
entidad, en el manejo de la herramienta tecnoldgica, entregando el manual
de usuario como soporte.

v Infraestructura y Soporte: dentro del servicio prestado por Servicios
Postales Nacionales se incluye el hosting e infraestructura necesaria para
el funcionamiento y operatividad de la aplicacién, asi como el soporte en
remoto nivel 2 y 3 en caso de presentarse alguna incidencia.

v Soporte por nueve (9) meses de operacioén, corresponde al Soporte Remoto
niveles 2 y 3, 5X8 y actualizaciones del periodo.

v" Hosting de la plataforma para la operacién nueve (9) meses, contempla las
ampliaciones necesarias sobre la infraestructura actual de DataStock de 4-
72.

AN NN N N

<

Requisitos de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad

El proponente debera cumplir con los requisitos de seguridad de la informacién y
ciberseguridad, los cuales buscan proteger los activos de informacion y ciberactivos de los
Clientes, Proveedores, Colaboradores, aliados y Terceros en términos de Confidencialidad,
Integridad, Disponibilidad y se detallan en el anexo: Requisitos De Seguridad De La
Informacion Y Ciberseguridad Para El Relacionamiento Con Colaboradores, Proveedores
Y Terceros En Servicios Postales Nacionales S.A. en archivo adjunto Anexo_Requisitos de
Seguridad de la informacion Colaboradores_Proveeres_Terceros.pdf.

El aplicativo, sistemas de informacion y/o plataforma ofrecida por el proponente debera
contar con Mdédulo de auditoria el cual cuente con los registros relacionados en el Anexo
Requisitos de Seguridad y Trazabilidad de la informacién Transaccional y de Logs para ser
consultados desde un Mddulo de Auditoria en los Sistemas de informaciéon en archivo:
Trazabilidad de Controles Transaccionales y de Logs para Modulo de Auditoria.pdf
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¢ Teniendo en cuenta que el presente proceso, se celebrara en la modalidad
de contratacion directa por el item de proveedor exclusivo en el mercado
(unico propietario del software), es necesario que el oferente presente el
diligenciamiento del cuadro que a continuacion se relaciona:

Cuadro Econémico

Unidad de Ca Tiempo Valor

Descripcion del servicio IVA Valor total

Medida nt /meses  Unitario
ENTIDAD 1 (Fase 1)

Hosting Plataforma
(ampliacion ambientes Mensualidad 1 2
existentes)
Soporte 5X8 niveles 2y 3 Mensualidad 1 2
Ajustes en a ., . Entregable 1 2
Implementacion existente
Valor total incluido IVA S
DJAYD,
Hosting Plataforma
(ampliaciéon ambientes Mensualidad 1 9
existentes)
Soporte 5X8 niveles 2y 3 Mensualidad 1 9
Capacitacién Unidad 1
Valor total incluido IVA $
TOTAL E

3.1 CODIGO DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC).

43232202 Software de manejo de documentos

4. OBJETO PARA CONTRATAR O BIEN A CONTRATAR

Contratar el servicio de Hosting, soporte e implementacion del aplicativo Datastock, para
atender las necesidades exclusivas de gestion documental del Instituto Nacional de Vias —
INVIAS (contrato no. 002252 de 2019) y del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(Contrato no. 7015 de 2019).

5. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LA
CONTRATACION.

Para la presentacion de la propuesta el oferente debera allegar el certificado de Derechos
de Autor segun la normatividad legal.
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6. FUNDAMENTO JURIDICO QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION

Modalidad de seleccidn: El presente proceso de contratacion se realizara de conformidad
a lo estipulado en el Manual de Contratacion Vigente de Servicios Postales Nacionales S.A
(Acuerdo 005 de 2020) y debe tramitarse bajo la Modalidad de Contratacion Directa, como
quiera que la necesidad que sustenta la presente contratacién, se adecua a la causal
regulada en el Capitulo II ETAPA PRECONTRACTUAL - MODALIDADES DE
SELECCION — NUMERAL 3 CONTRATACION DIRECTA — NUMERAL 9 relacionada con
“contratos de implementacién, actualizacion, modificacién y servicios técnicos de soporte y
mantenimiento de infraestructura o software ya instalado”.

- Proveedor exclusivo en el mercado: Es de anotar, que bajo las condiciones y
descripcion definidas en la presente, el proveedor sustenta la exclusividad para la ejecucién
del presente proceso — Constancia de la Unidad de Derecho de autor.

Segun lo anterior, las dos causales se tipifican en las condiciones juridicas y facticas de la
exclusividad del proveedor, toda vez que por esencia y naturaleza del contrato se refleja en
condiciones tecnolégicas propias del servicio ofrecido por el contratista OSP
INTERNATIONAL CALA S.A.S.

Tipologia del contrato: El presente contrato es de prestacién de servicios.
7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

CUARENTA'Y OCHO MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL CIENTO DOCE PESOS M/CTE
($ 48.510.112) incluido el impuesto al valor agregado (IVA), los costos directos e indirectos,
y demas impuestos a los que haya lugar.

8. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

Siendo OSP INTERNATIONAL CALA S.A.S., el propietario de los derechos de autor de La
obra registrada SIPLEX MANAGEMENT DOC, que es el software base del sistema de
gestion documental; Datastock es el nombre comercial del sistema de informacién y es una
marca registrada, segun documento soportado por la Direccion Nacional de Derechos de
autor en el libre 13 tomo 58 Partida 238 con fecha de registro 14 de febrero de 2017, quien
tiene el conocimiento, capacidad de desarrollo de software y posibilidad de garantizar una
adecuada y eficiente ejecucion técnica del objeto que LA ENTIDAD requiere contratar. Por
lo que el area solicitante sugiere contratar la prestacion del servicio con el proveedor OSP
INTERNATIONAL CALA S.A.S.

Para efectos de la elaboracion del contrato, el oferente debera allegar la siguiente
documentacion, junto con la propuesta:

a. Certificado de existencia y representacion legal del proponente
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El proponente debe allegar el certificado de existencia y representacién legal expedido por
la Camara de Comercio respectiva, sin que este supere treinta (30) dias calendario desde
su expedicion a la fecha de presentacién de la oferta, donde conste quién ejerce la
representacion legal, las facultades del mismo, la duracion de la sociedad y el objeto social,
el cual debe estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccién.

Si el proponente es persona juridica que legalmente no esta obligada a registrarse en la
Camara de Comercio, debe allegar el documento legal iddneo que acredite su existencia y
representaciéon o reconocimiento de personeria juridica, con fecha de expedicién dentro de
los treinta (30) dias calendario anteriores al cierre del proceso contractual.

La duracion de la Sociedad debe ser no inferior al plazo de ejecucién del contrato, incluidas
sus prérrogas, y tres (3) afios mas.

Cuando el Representante Legal del oferente se encuentre limitado en sus facultades para
presentar la propuesta y suscribir el contrato que resulte del presente proceso, se debera
anexar a la oferta, copia del documento en el cual conste la decisién del érgano social
correspondiente que lo autoriza para la presentacion de la propuesta y la suscripcion del
contrato.

b. Fotocopia de cédula del representante legal.

c. Certificado de Antecedentes Judiciales, de Medidas correctivas, Fiscales y Disciplinarios
del Representante Legal y de la Persona Juridica.

d. Copia del Registro Unico Tributario (RUT).

e. Certificacion de cuenta bancaria no mayor a noventa (90) dias a la fecha del cierre del
presente proceso, en el cual conste que el oferente sea el titular de esta.

f. Certificacion Parafiscales: De conformidad con lo estipulado por el articulo 50 de la Ley
789 de 2002 y la Ley 828 de 2003, el proponente debera anexar la respectiva certificacion
en la cual se indique que se encuentra cumpliendo y/o a paz y salvo en el pago de las
contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social —EPS, Pensiones y ARP-, asi como
de los Aportes Parafiscales —SENA, ICBF, Cajas de Compensacion Familiar-, y Subsidio
Familiar a que haya lugar, de sus empleados a la fecha de cierre y en los seis (6) meses
anteriores a la misma.

La certificacién debera ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con
los requerimientos de ley o por el representante legal, y en esta debera constar que se
encuentra al dia en dichos pagos de los ultimos seis (06) meses en un término de
expedicion no superior a treinta (30) dias de la fecha de presentacion de la propuesta.
Nota: El oferente debera adjuntar la planilla Unica de pago del ultimo mes, se aclara que
dicha nota es condicional y el aporte de la planilla aplica para aquellos que no estén
obligados a tener revisoria fiscal. A la documentacién debera anexarse copia de la tarjeta
profesional, copia de la cédula de ciudadania y el Certificado de Antecedentes Disciplinarios
del Revisor fiscal con expedicion no mayor a tres (3) meses a la fecha de cierre de
presentacion de la propuesta.
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g. Carta de compromiso de aceptacién de cumplimiento de las obligaciones descritas en el
presente documento numeral 17.

Nota: El proponente interesado en participar en el presente proceso de contratacion con la
sola presentacién de su propuesta autorizara a Servicios Postales Nacional S.A., a revisar
la informacion pertinente de las personas que la integran, en listas SARLAFT y demas
bases de datos de consulta, que permitan verificar la legalidad, suficiencia técnica,
econdémica y juridica de la entidad y demas componentes que generen riesgos a LA
ENTIDAD o al proceso de contratacién

9. TERMINO DE EJECUCION

El término de ejecucion sera de Nueve (9) meses a partir del cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucion.

10. LUGAR DE EJECUCION
La ejecucion del contrato se llevara a cabo en su totalidad en la ciudad de Bogota en las
instalaciones del Instituto Nacional de Vias INVIAS, ubicadoenla Calle 25 G#73B—-90y

las Instalaciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en la Carrera 8 # 6C — 38.

11. ANALISIS DE RIESGOS

ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS
MEDICION MEDICION
ANTES DE DESPUES DE ¢A QUIEN SE LE ASIGNA?
CTROL CTROL TRATAMIE
CLASE DE N A?::Eg;l;l; CONTROL NTO SEE\QCI PROPON COM:ANI OBSERVACI
RIESGO o. (PREVENTIVO) (CORRECTI ENTE ONES
RIESGO AL ME BA AL ME BA Vo) POSTAL /0 ASEGURA
TO | DIO | JO TO | DIO | JO ES CONTRA DORAY/O
NACION TISTA GARANTI
ALES A
* Andlizar la
viabilidad de
- solicitar poéliza * Afectar
Desestimie s
nto de la de la pdliza de
ADMINISTR 1 | ofertaono | x seriedad/Invit X seriedad X X
ATIVO ! acion formal * Iniciar
firma el
basado en proceso
contrato e
fuentes litigioso
confiables de
proveedores
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12. ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

Teniendo en cuenta la oferta recibida por OSP INTERNATIONAL CALA S.AS. el 18 de
febrero de 2021, el presupuesto oficial del presente proceso de contratacion es por el valor
de CUARENTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL CIENTO DOCE PESOS
M/CTE ($ 48.510.112) incluido el impuesto al valor agregado (IVA), los costos directos e
indirectos, y demas impuestos a los que haya lugar.

Cuadro Economico
Unidad de Ca Tiempo Valor
Medida nt /meses Unitario
ENTIDAD 1 (Fase I)

Valor total

Descripcion del servicio

Hosting Plataforma

(ampliacién ambientes Mensualidad 1 2 51145653 50 $2.291 305
existentes)
Soporte 5X8 niveles 2y 3 Mensualidad 1 2 $3.614.522 30 $7.229.043

Ajustes en la

. . Entregable 1 2 52555301 $485 507 $6.081615
Implementacidn existente

Valor total  $15.601.964

Hosting Plataforma

(ampliacidon ambientes Mensualidad 1 9 $1.170.547 50 $10.534.925
existentes)

Soporte 5X8 niveles 2y 3 Mensualidad | 1 9 §1.212.614 50 $10.913.524
Capacitacién Unidad 1 1 $9.630.000 | $1.829.700 | 511.459.700

Valor total $32.908.148

13. GARANTIAS

El oferente debera expedir durante los cinco dias siguientes a la firma del contrato y/o carta
de aceptacion péliza unica de cumplimiento a favor de entidades publicas con régimen
privado de contratacion bajo las siguientes condiciones:

e Garantia de Cumplimiento: Se establece una garantia de cumplimiento equivalente

al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, y por el término de ejecucion de este
y seis (6) meses mas contados a partir de la suscripcion del contrato.
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e Garantia de calidad y Servicio: En cuantia equivalente del veinte por ciento (20%) del
valor del contrato, y por el término de ejecucién de este y tres (3) afios mas contados
a partir de la suscripcion del contrato.

Paragrafo Primero: Esta garantia debera constituirse dentro del plazo que le estipule
Servicios Postales Nacionales S.A. y requiere de su aprobacion para poder ejecutar el
contrato. En todo caso, en los eventos de suspension, adicidon o prorroga del contrato, el
contratista se obliga ampliar las garantias correspondientes.

Paragrafo Segundo: Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantias o a reponer
el valor cuando este sea afectado, la EMPRESA dara por terminado el contrato en el estado
en que se encuentre, sin que por este hecho deba reconocer el pago de suma alguna en
favor del CONTRATISTA.

Paragrafo Tercero: En todo caso las garantias se mantendran vigentes hasta la liquidacion
del contrato, ajustandose a los limites, existencia y extension del riesgo amparado.
Paragrafo Cuarto: En todos los casos el contratista debera allegar la pdliza expedida junto
con el recibo que acredite el pago total de la prima.

14. INTERVENTORIA O SUPERVISION

La supervision del contrato sera a cargo del Gerente de Proyectos de la Vicepresidencia
de Operaciones de Servicios Postales Nacionales S.A, quien haga sus veces y/o quien el
Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de Supervision e Interventoria de
la empresa.

15. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El valor del Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 17425 de fecha 24 de febrero de
2021 corresponde al valor de CUARENTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL
CIENTO DOCE PESOS M/CTE ($ 48.510.112)

16. FORMA DE PAGO

LA ENTIDAD pagara los servicios prestados por EL CONTRATISTA de la siguiente manera,
previa aprobacion por parte del supervisor del contrato:
Para el proyecto Instituto Nacional de Vias:

1. Implementacién: un pago por valor de SEIS MILLONES OCHENTA Y UN MIL
SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE. ($6.081.615), contra la instalacion y
configuracién de servicios (custodia y digitalizacién masiva), parametrizaciones,
puesta en funcionamiento de los dos médulos de DataStock: médulo de custodia
(hasta 5.500 cajas X200 o 33.000 carpetas) y médulo de digitalizacién masiva con
las caracteristicas basicas (funcionalidades de DataStock), pagaderos contra Acta
de Puesta en Operacién y aprobacion por parte del supervisor del contrato.
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2. Soporte de operacion dos (2) meses: pagos mensuales vencidos, cada uno por

valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS CATORCE MIL QUINIENTOS
VEINTIUN PESOS MDA/CTE ($3.614.521) corresponde al soporte remoto niveles
2 y 3, 5X8 y actualizaciones del periodo, pagaderos a partir de la puesta en
Operacion, previamente aprobados por el supervisor del contrato.

Hosting de la plataforma para la operacion de dos (2) meses: pagos mensuales
vencidos, cada uno por valor de UN MILLON CIENTO CUARENTA Y CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS MDA/CTE ($1.145.653) por el
servicio de hosting para la plataforma, el cual, contempla las ampliaciones
necesarias sobre la infraestructura actual de DataStock de 4-72, debidamente
aprobados por el supervisor del contrato.

Para el proyecto Ministerio de Hacienda:

1.

Soporte por nueve (9) meses de operacién: pagos mensuales vencidos, cada uno
por valor de UN MILLON DOSCIENTOS DOCE MIL SEISCIENTOS CATORCE
PESOS MDA/CTE ($1.212.614) corresponde al soporte remoto niveles 2y 3, 5X8 y
actualizaciones del periodo, pagaderos a partir de la puesta en Operacion,
previamente aprobados por el supervisor del contrato.

Hosting de la plataforma para la operacién de nueve (9) meses: Nueve pagos
mensuales vencidos, cada uno por valor de UN MILLON CIENTO SETENTA MIL
QUINIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS MDA/CTE ($1.170.547) por el servicio
de hosting para la plataforma, el cual, contempla las ampliaciones necesarias sobre
la infraestructura actual de DataStock de 4-72, debidamente aprobados por el
supervisor del contrato.

Capacitacion: Diez (10) horas sobre los médulos de custodia y digitalizacion para
diez (10) personas: ONCE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE. ($11.459.700), pagaderos contra Acta de
Asistencia a las Capacitaciones, debidamente aprobadas por el supervisor del
contrato.

PARAGRAFO 1 - Los pagos se efectuaran a los treinta (30) dias calendario siguientes a
la correcta presentacion de la factura una vez se haya realizado la suscripcion de la orden,
adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato,
en la que senale que el CONTRATISTA cumplié a satisfaccion de la entidad, con las
obligaciones pactadas. b) La certificacién expedida por el Revisor Fiscal o Representante
Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de
pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y de los Aportes
Parafiscales a que haya lugar, de los empleados a su cargo, adjuntando el soporte resumen
de pago de la planilla unica PILA de acuerdo con lo sefialado en la Ley 789 de 2002. ¢)
Certificacién bancaria no mayor a noventa (90) dias. d) Certificado y control de ejecucion.
e) Informe de supervision.
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PARAGRAFO 2 - En el evento de presentarse motivos que llegaren a generar gastos
directos e indirectos en el transcurso de la ejecucion del presente contrato y que no estén
previstos en los documentos que forman parte integral del acuerdo negocial o en el contrato
mismo, EL CONTRATISTA debera informar vy justificar detalladamente por escrito y de
manera inmediata al supervisor del contrato los hechos sobrevinientes e imprevisibles que
puedan ocasionar dichos gastos. Una vez se valide por parte del supervisor del contrato las
circunstancias imprevisibles o sobrevinientes, y que las mismas dan lugar a un mayor valor
en la ejecucioén del contrato a cargo de una de las partes solicitara al ORDENADOR DEL
GASTO la respectiva modificacion contractual, generandose los tramites administrativos y
presupuestales a que haya lugar.

PARAGRAFO 3 - EL CONTRATISTA no podréa adelantar actividad alguna que implique
mayores gastos directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificacion
contractual y esta cuente con su respectivo registro presupuestal.

17. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Para el correcto desarrollo del objeto contractual, EL CONTRATISTA se compromete, en
ejecucion del contrato y en cumplimiento de su objeto y obligaciones, a cumplir las
siguientes obligaciones y requerimientos técnicos en las condiciones mas favorables para
LA ENTIDAD:

1. Garantizar el cumplimiento del objeto del contrato en los términos y condiciones
pactadas y lo establecido en su propuesta mientras que esta no sea adversa a lo aqui
estipulado.

2. Por ningun motivo, suspendera o abandonara el cumplimiento del objeto del contrato,
sin perjuicio de la debida justificacion aceptada por LA ENTIDAD, asi mismo debera
responder por la calidad de los bienes y servicios.

3. Ejercer la direccion y el control propio de todas las actividades encomendadas, en
forma oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la correcta
ejecucion del objeto contratado.

4. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el
desarrollo del contrato le imparta LA ENTIDAD, a través del supervisor de este o quien
este delegue, para una correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones.

5. Contratar el personal el tiempo necesario para cumplir las actividades y reuniones de
seguimiento que se requieran durante la ejecucion del contrato.

6. Presentar plan de trabajo y cronograma donde se especifique las actividades a
desarrollar y sus entregables.

7. Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato o quien este delegue, la
ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la ejecucién del contrato.

8. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de
sus actividades, salvo requerimiento expreso de autoridad competente.
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9.

10.

1.

12.

13.

14,

15.

16.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la ley, con el fin
de obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a
LA ENTIDAD, a través del funcionario responsable de la supervisién y control de
ejecucion del contrato, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a las
demas autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

Realizar los aportes a seguridad social tal como lo exige la Ley. De conformidad con lo
establecido en el paragrafo 2° del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el
articulo 1 de la Ley 828 de 2003, debera cumplir sus obligaciones frente al sistema de
seguridad Social Integral.

Seran por cuenta de EL CONTRATISTA todos los sueldos y/o prestaciones del
personal a su servicio; asi como también el costo de alquiler de los equipos,
herramientas e instrumentos necesarios para la ejecucion total del contrato.
Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas
que le sean imputables.

Mantener indemne a LA ENTIDAD de las reclamaciones provenientes de terceros, que
tengan como causa actuaciones suyas o de sus dependientes originadas en dolo, culpa
grave o negligencia.

Para el tramite de prorrogas, adiciones y/u Otro si del contrato, se debera entregar o
enviar a LA ENTIDAD los documentos de dicha solicitud con al menos quince (15) dias
habiles de antelacion con los respectivos soportes.

EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos
personales que conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.
Igualmente, custodiara e impedira el acceso a los datos personales a cualquier usuario
no autorizado o persona ajena a su organizacion. Las anteriores obligaciones se
extienden en cualquier fase del tratamiento que de esos datos pudiera realizarse y
subsistiran aun después de terminados los mismos. EL CONTRATISTA uUnicamente
tratard los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de LA
ENTIDAD, y no los destinara, aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en el
presente contrato. Asi mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra
forma comunicar los bases de datos o datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente
0 por escrito, por medios electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera
para su conservacion, a otras personas; salvo que previa indicacion expresa de LA
ENTIDAD, comunique los datos a un Tercero designado por aquél, al que hubiera
encomendado la prestacion de un servicio.

Cumplir el contenido en el anexo FURAG que permite la seguridad de la informacién
y ciberseguridad para el relacionamiento con colaboradores, proveedores y terceros
para Servicios Postales Nacionales S.A.

OBLIGACIONES ESPECIFICACIONES DEL CONTRATISTA

Para el correcto desarrollo del objeto contractual, EL CONTRATISTA se compromete, en
ejecucion del contrato y en cumplimiento de su objeto y obligaciones, a cumplir las
siguientes obligaciones y requerimientos técnicos en las condiciones mas favorables para
LA ENTIDAD:
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1. Presentar a la firma del contrato Plan de trabajo y cronograma detallado para el
desarrollo de las actividades contractuales.

2. Cumplir con las especificaciones técnicas definidas en el numeral 3
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR.

3. Asistir a las reuniones programadas por Servicios Postales Nacionales S.A.

4. Presentar informes mensuales al supervisor para el seguimiento y control de las
actividades del plan de trabajo.

5. Suministrar personal y los equipos tecnoldgicos necesarios para la correcta
ejecucion del contrato.

6. Realizar la entrega oportuna de los productos de acuerdo con el numeral 3 del
presente documento.

7. Realizar metodologias, actas y fichas técnicas segun el caso, para entregar cada
actividad y registrar como se realiza cada actividad acordada con 4-72 y el cliente
los cuales hacen parte de los informes mensuales presentados al Supervisor del
contrato.

8. Presentar el plan de calidad especificando fechas de entrega y tiempos de ajustes
durante la ejecucion del contrato.

9. Entregar los modulos de gestidn, custodia y digitalizacién de archivos de acuerdo a
lo descrito en el numeral 3 el presente documento.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Pagar al CONTRATISTA seleccionado el valor acordado, en la oportunidad y forma
establecida.

2. Suministrar al CONTRATISTA seleccionado la informacion que esta a cargo de LA
ENTIDAD y que sea necesaria para la ejecucion del Contrato.

3. Designar el supervisor del contrato, quien se encargara de hacer el seguimiento
técnico, administrativo, logistico y econémico al desarrollo de las actividades del
contrato.

4. Suscribir a través del supervisor del control de ejecucion del contrato o quien este
delegue, los documentos y actas que sean necesarias durante el desarrollo del
contrato.

5. Informar de manera inmediata acerca de cualquier circunstancia que amenace la
ejecucion del contrato, al igual que cualquier perturbaciéon que afecte el desarrollo
normal de este.

6. Guardar por la confidencialidad y velar por la proteccion de los documentos a
entregar en custodia.

7. Garantizar que EL CONTRATISTA suministre al equipo de trabajo de LA ENTIDAD
los puestos de trabajo (Mesa, Silla y Punto eléctrico) y que cumplan con las
condiciones ergondmicas y de seguridad industrial de acuerdo a lo normatividad
vigente.

8. Cumplir con todos y cada uno de los requisitos de ley, encaminados al cumplimiento
del objeto pactado, dando aplicacion a las disposiciones legales vigentes.
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18. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda informacién que a partir
de la fecha reciben los empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, de
manera directa o indirecta en forma verbal o escrita, grafica, en medio magnético o bajo
cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA deben adoptar las medidas
necesarias para que la informacion no llegue a manos de terceros bajo ninguna
circunstancia y se obligan a no utilizarla para ningun objeto diferente al de adelantar las
tareas que se deriven directamente del cumplimiento.

19. CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condicién de encargado del tratamiento, de
conformidad con el articulo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012,
, en adelante LEPD, en la medida que el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento
de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. por parte de
El CONTRATISTA, éste ultimo se obliga y compromete, con base al articulo 25 del Decreto
1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuacion:

1. EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos
personales que conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.

2. Custodiara e impedira el acceso a los datos personales a cualquier usuario no
autorizado o persona ajena a su organizacion. Las anteriores obligaciones se
extienden en cualquier fase del tratamiento que de esos datos pudiera realizarse y
subsistiran aun después de terminados los mismos.

EL CONTRATISTA unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que reciba
expresamente de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., y no los destinara,
aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en el presente contrato. Asi mismo, se
compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los bases de datos o
datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electronicos, papel
o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; salvo
que previa indicacion expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.,
comunique los datos a un Tercero designado por aquél, al que hubiera encomendado la
prestacion de un servicio. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones
derivadas la ley de proteccién de datos personales. Asi mismo, garantiza el mantenimiento
de las medidas de Seguridad; asi como cualesquiera otras que le fueren impuestas por
parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., de indole técnica y organizativa,
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal. SERVICIOS
POSTALES NACIONALES, S.A., previa solicitud, podra facilitar un extracto de las medidas
de seguridad que el contratista debe acatar en cumplimiento de las obligaciones descritas
en esta clausula. Finalizada la prestacién del servicio contratado, los datos personales
seran destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A,, al igual que
cualquier soporte o documentos en que conste algun dato de caracter personal objeto del
tratamiento. No procedera la destruccién de los datos cuando exista una previsiéon legal que
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exija su conservacion, en cuyo caso debera procederse a la devolucién de los mismos
garantizando a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. dicha conservacion. El
contratista podra conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran
derivarse responsabilidades de su relacion con SERVICIOS POSTALES NACIONALES,
S.A. En cualquier caso, el contratista comunicara a SERVICIOS POSTALES
NACIONALES, S.A. cualquier incidencia que se produzca en ejecucion del presente
contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales, dentro del plazo de dos (2) dias habiles contados a partir desde la fecha en
que se hubiese producido la incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma, para
que se adopten las medidas correctivas de forma oportuna. Del mismo modo, el contratista
pondra en conocimiento del personal a su servicio las obligaciones indicadas en la presente
clausula, cerciorandose, mediante la adopcion de las medidas.

20. ANEXOS

1. Solicitudes de cotizacion por correo electronico

2. Oferta comercial del aliado

3. CDP

4. Requisitos De Seguridad De La Informacién Y Ciberseguridad Para El Relacionamiento

Con Colaboradores, Proveedores Y Terceros En Servicios Postales Nacionales S.A.
en archivo adjunto Anexo_Requisitos de Seguridad de Ila informacion
Colaboradores_Proveeres_Terceros.pdf.

5. Requisitos de Seguridad y Trazabilidad de la informacién Transaccional y de Logs para
ser consultados desde un Mddulo de Auditoria en los Sistemas de informacién en
archivo: Trazabilidad de Controles Transaccionales y de Logs para Modulo de
Auditoria.pdf

21. FIRMAS

—.~, Director Nacional de IT
YY) Servicios Postales Nacionales

F;;Lm;do por: edgar.prieto@4-72.com.co
Edgar Alexander Prieto Mufioz
2021/03/04 11:25:53:513

MARIO FERNANDO ALVAREZ ROJAS VoBo. Técnico

Edgar Alexander Prieto Mufioz
Gerente de Proyectos PMO Director Nacional de Informatica y Tecnologia

Visto Bueno de:

Quien reviso condiciones juridicas:
Quien revisé condiciones financieras:
Quien reviso condiciones técnicas:
Quien revis6 condiciones econémicas:
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