
Bogotá, Fecha  
  
  
Señores  
Servicios Postales Nacionales S.A  
  

Nro. de proceso IA042 - 2021 

Ref. cuadro cotización objeto: “contratar la prestación de la actualización de los servicios WEB de la 
plataforma CUN, así como el desarrollo evolutivo, que incluya servicio de soporte remoto, 
mantenimiento preventivo y correctivo, en la cual se gestionan y tramitan las peticiones, quejas y 
recursos de Servicios Postales Nacionales S.A”.  

  

  

CONCEPTO  OBSERVACIÓN PRECIO PRECIO MÁS 
IVA 

Actualización funcional y 
técnica (tecnología Web y 
JEE recientes de la 
aplicación CUN. 

Las características funcionales de 
cada uno de los requerimientos 
se detallarán en la fase de 
análisis y diseño del proyecto 
entre el proveedor y 4-72.  

    

Soporte preventivo y 
correctivo plataforma 
actual, desde la firma del 
acta de inicio hasta que 
salga a producción la 
nueva versión. 

N/A     

Soporte preventivo sobre 
la plataforma actualizada 
desde que salga a 
producción hasta el 28 de 
febrero del 2.022 

N/A     

Soporte correctivo sobre la 
plataforma actualizada 
desde que salga a 
producción como termino 
de vigencia 30 de abril de 
2022 

Este concepto hará parte de la 
garantía y se debe suministrar 
durante la ejecución de contrato. 

  
0 (cero) 

  
0 (cero) 

TOTAL  N/A     

  
  
Atentamente,  
  
Nombre y firma del representante legal  
Nombre de la empresa  
NIT.  


