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Bogota, diciembre 06 2021

Seinores: Servicios Postales Nacionales S.A
Contratacion Directa No. CD — 132 de 2021

Por medio de la presente, Timelobs Colombia S.A.S. confirma su compromiso de cumplir a
cabalidad con todas las caracteristicas indicadas en el niumeral 3 “ESPECIFICACIONES DEL
SERVICIO O BIEN A CONTRATAR” indicadas en el documento “Estudio Previo BPO”.

En caso que se realice la adjudicacion del proyecto, se pondra a disposicidon el siguiente
personal:

e Mauricio Rodriguez — 1.032.406.258 - Head Of Operations
o Encargado de realizar estimacion del recurso humano para llevar a cabo la
operacion.
e Miguel Hoyos - 1.032.436.203- Operations Manager
o Gerente del proyecto y contacto principal.

Adicional, brindaremos el recurso humano necesario para poder llevar a cabo el proceso
solicitado en el tiempo requerido por parte de Servicios Nacionales Postales S.A.

A través de esta carta de compromiso esperamos nuestra oferta se ajuste a las necesidades
y expectativas que tienen desde Servicios Postales Nacionales S.A. para que asi podamos
ser un aliado en el largo plazo.

Atentamente,

b St 57

Camilo Sarasti Samper
Representante Legal TimeJobs Colombia S.A.S.



