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A confinuacién, presentamos el Estudio Previo requerido para la “Prestacion de servicios para la realizacion de
Cursos con certificacion en los diferentes niveles para Trabajo Seguro en Alfura (TSA) con su respectivo
examen médico, para los colaboradores del area de mantenimiento y personal asignado de Seguridad y Salud
en el Trabajo a nivel nacional de Servicios Postales Nacionales. S.A.”

1., DESCRIPCIONDE'LA NECESIDAD, .~ - LR e

Para Servicios Postales Nacionales S.A. es menester dar cumplimiento a la normatividad legal vigente conforme
Servicios Postales Nacionales luego de verificar el-recurso humano y material con que cuenta para realizar el
trabajo en alturas y el cual esta considerado come de alto riesgo debido a que, en las estadisticas nacionales,
es una de las primeras causas de accidentalidad y de muerte en el trabajo, las tareas que involucran trabajo en
alturas requieren de la planeacién, organizacion, ejecucion, control y evaluacién de actividades para su
intervencion. De este modo, el Ministerio del Trabajo expidio el Reglamento de Seguridad para Proteccion
contra Caidas en Trabajo en Alturas {Resolucion 1409 de 2012), el cual es de estricto cumplimiento para
empleadores, empresas, contratistas, subcontratistas y trabajadores de todas las actividades econdmicas de
los sectores formales e informales del pais; por tanto, este se debe evidenciar en el programa de prevencion y
proteccion contra caidas de alturas inmerso en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST. Como respuesta a estos requerimientos y a las implicaciones legales, Servicios Postales Nacionales
S.A., ha desarrollado acciones de formacion acorde con la necesidad y el riesgo valorade en cada tarea
conforme a la actividad economica.

Conforme a lo establecido por el Reglamento de Seguridad para la Proteccién Contra Caldas en Trabajo en
Alturas, todo trabajador que realice labores en altura con riesgo de caida, que realice desplazamientos
horizontales yfo verticales por las estructuras, incluidas las técnicas de suspension, ufilizando diferentes
equipos de proteccion contra caidas segun el tipo de aplicacion y sistemas de Anclajes portatiles, debe estar
Certificado en los niveles: Nivel Avanzado TSA, Nivel de Reentrenamiento TSA, Coordinador TSA, Basico
Operativo TSA, Basico Administrativo TSA. Igualmente, aquellos trabajadores que para ejercer su labor
requieren el uso de sistemas de acceso mecanicos para acceder a las alturas y trabajadores que requieran
elementos de proteccién contra caidas, o aplicacion de técnicas o procedimientos para su proteccion.

El presente proceso de contratacion se encuentra contemplado en el Plan Anual de Adquisiéic’:n de la empresa
vigencia 2021.

7 ANTECEDENTES DE.LA CONTRATAGION

Servicios Postales Nacionales S.A., es una sociedad pUblica con el caracter de anonima, vinculada al Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuyo-objeto social se desarrolla en un entorno de alta
competencia empresarial por lo que los procesos contractuales de la misma deben estar regulados de una
manera clara y precisa respetando mandatos legales y Constitucionales propios de la Funcion Administrativa,
pero permitiéndole a ta vez competir en igualdad de condiciones en el mercado, para lo cual, la sociedad tiene
autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y ejerce sus actividades dentro del ambito del Derecho
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Privado, como empresario mercantil, dando aplicacion a las normas propias de las sociedades previstas en el
Cadigo de Comercio y su legislacién complementaria.

En consideracion a las caracteristicas especiales que revisten a las sociedades piblicas que compiten con el
sector publico y/o privado, nacional o internacional, en desarrollo de sus actividades industriales y comerciales,
se les concede “una regulacion especial con remision al derecho privado dada la naturaleza de las acfividades
que desarrollan, similares a las que ejecutan los particulares[1], razén por la cual, *(...) se les ha sefialado un
objeto comercial especifico cuyo desarrollo se sujeta al derecho privado atendiendo la similitud de las
actividades que cumplen con las que desamollan los particulares, por lo que se les otorga un tratamiento
igualitario respecto a la regulacion, imposicion de limites y condicionamiento de sus actividades, y aplicacion
del respectivo régimen juridico, en esta medida el precepto constitucional que consagra la libre competencia
(art. 333) debe aplicarse en forma igualitaria tanto a las empresas particulares como a las que nacen de la
actuacion del Estado en el campo de la actividad privada, y aunque se regulan por fas normas y procedimientos
de derecho privado y con un propbsito lucrativo o rentable, se encuentran vinculadas a la administracion
plblica.”.[2]

Servicios Postales Nacionales S.A., es el operador postal oficial prestador de servicios de correo, giros postales
nacionales e internacionales de Colombia. Es la empresa a la cual le ha sido asignada la responsabilidad de
garantizar un servicio postal universal de calidad, competitivo y de alcance universal; ofrece un amplio portafolio
de productos y servicios de correo y mensajerfa expresa mediante la red de mayor cobertura a nivel nacional.

Servicios Postales Nacionales S.A, tiene como sede principal la ciudad de Bogota D.C y siete (07) regionales
distribuidas asi: Regional Norte sede principal: Barranquilla, Regional Oriente sede principal: Bucaramanga;
Regional Occidente sede principal: Cali; Regional Noroccidente sede principal: Medellin; Regional Eje Cafetero
sede principal: Manizales; Regional Sur sede principal: Jbagué y Centro B: Sede principal Bogota D.C; por
consiguiente, debe garantizar el bienestar y clima [aboral de sus funcionarios en todas y cada una de sus
regionales.

Asi mismo y teniendo en cuenta la' necesidad de la “Prestacion de servicios para la realizacion de Cursos con
certificacion en los diferentes niveles para Trabajo Seguro en Altura (TSA) con su respectivo examen médico,
para los colaboradores del &rea de mantenimiento y personal asignado de Seguridad y Salud en el Trabajo a
nivel nacional de Servicios Postales Nacionales. S.A." la cual se ha venido realizando desde el afio 2019, el
cual bajo norma se recomienda que sea actualizado anualmente.

Es de aclarar que el objetivo del presente proceso de contratacion-es diferente al actual.contrato de examenes
médicos de la Entidad, ya que dentro del'contrato de exdmenes: médicos se nombran examenes de alturas,
pero estos se enfocan por si surge |a necesidad de realizar esporadicamente dicho examen auno de nuestros
colaboradores en caso de que no-se cuente con el proceso actual-de contratacion de cursos de alturas. Por
otro lado, el presente proceso solicita la contratacion de los respectivos cursos de alturas para el personal de
mantenimiento a nivel nacional y personal de seguridad y salud en el trabajo, dentro de dicha solicitud se
contemplan los examenes de alturas foda vez que, estas Entidades prestan sus servicios internamente’ de
examenes, lo anterior para evitar perdida de tiempos en el proceso y asi tener control de si la persona que

[1] CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C—629 de 2003 Magtstrado ponente: ALVARO TAFUR GALYVIS, Bogeta D.C., veintinueve
(29) de julio de dos mil tres (2003).
(2] fdem,
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BOGOTA . T
_ AVANZADO 5
. EJE CAFETERO-MANIZALES | REENTRENAMIENTO 2
, REENTRENAMIENTO 3
NOROCCIENTE-MEDELLIN | AVANZADO 1
p COORDINADOR 1
NORTE-BARRANQUILLA REENTRENAMIENTO 3
OCCIDENTE- CALI REENTRENAMIENTO 1
L. BASICO 2
ORIENTE-BUCARAMANGA | REENTRENAMIENTQ 2
COORDINADOR 1
BASICO 3

SUR-IBAGUE

REENTRENAMIENTO 2
TOTAL CURSOS 42

S
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realizara el curso es apto o no:para el mismo y una vez manifestado el resultado informar a la supervision del
contrato para dar continuidad con la siguiente fase que-es Ia realizacion del curso de alfuras:

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS, CANTIDADES; CALIDADES IEL BIEN Y/O SERVICIO A CONTRATAR
.DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO ‘

De acuerdo con lo establecide en la Resolucion 1409 de 2012 del Ministerio de Trabajo, requerimos la
Prestacion de servicios para la realizacion de Cursos con certificacion en los diferentes niveles para Trabajo
Seguro en Altura (TSA) con su respectivo examen médico, para los colaboradores del area de mantenimiento
y personal asignado de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional de Servicios Postales Nacionales.
S.A.. en los siguientes niveles: Nivel Avanzado TSA, Nivel de Reentrenamiento TSA, Coordinador TSA, Basico
Operativo TSA, Basico Administrativo TSA.

Lo anterior para un total de 42 colaboradores a nivel nacional, beneficiarios y destinatarios del servicio, a
contratar en el presente proceso de contratacion.

Nota 1: Es de tener en cuenta que la necesidad manifestada debe ir a todo costo enlas ciudades solicitadas.
Nota 2: Los cursos son requeridos de forma presencial en todas las ciudades solicitadas y dependera de los

requerimientos solicitados por la Entidad, y deberan ser ejecutados dentro de los plazos establecidos sin
exceder el plazo contractual.
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31 Cédigo de Naciones Unidas (UNSPSG).

: SCédigo " | Codigo - Familia | Codigo - Clase | Codigo - Producto | Nombre - Producto
egmento _
_ Servicios de sequridad
93 9314 931418 93141808 o salud ocupacional
4, OBJETO PARACONTRATARO BIENACONTRATAR - _ T

Prestacién de servicios para la realizacion de Cursos con certificacion en los diferentes niveles para Trabajo
Segurg en Altura (TSA} con su respectivo examen médico, para los colaboradores del area de mantenimiento
y personal asignado de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional de Servicios Postales Nacionales. S.A.

| 5. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LA CONTRATACION.

| Para el presente no se hace necesario su diligenciamiento toda vez que por su naturaleza y servicios a contratar
| no requiere autorizaciones, permisos y licenciamientos.

. 'FUNDAWENTO JURIDICO QUE SOPORTALAMODALIDADDE SELECCION __ ~ .~

Modalidad de contratacién: E! presente proceso de contratacion se realizara de conformidad en lo estipulado
en el Manual de contratacion vigente de Servicios Postales Nacionales S.A. Capitulo 1, “Etapa precontractual’,
“Modalidades de seleccion” “Numeral 3 Contratacion Directa”, debido a su cuantia que menciona: “Procesos
cuya cuantia sea igual o inferior a 100 SMMLY”.

Tipologia del contrato: Préstacionde Servicios.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO ) Sl

El valor del presente proceso es de OCHO MILLONES TREINTA MIL PESOS M/CTE ($ 8.030.000) incluido el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), los costos directos e indirectos, asi como los demas impuestos a los que
haya lugar.

‘8. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION . - __e
REQUISITOS HABILITANTES

Los interesados en participar en el presente proceso de contratacion deberan cumplir con los siguientes
requisitos habilitantes:

a. JURIDICOS
Los interesados en participar en el presente proceso de contratacion deberan cumplir con los siguientes

requisitos habilitantes y subsanarlos (en el caso que aplique), dentro de los términos sefalados so pena del
rechazo de la propuesta.
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a) Carta de presentacion de la propuesta firmada por el répresentante legal.

b) Certificado de Existencia y Representacion Legal del Proponente no mayor a sesenta (60) dias calendario
a la fecha del cierre del presente proceso.

c) Fotocopia de cédula del representante’legal.

d) * Certificado de Antecedentes Judiciales, medidas correctivas, Fiscales y D|sc:|plmar|os del Representante
Legal y de la Persona Juridica.

) Copia del Registro Unico Tributario RUT. :

f)  Certificacion de cuenta bancaria no mayor a noventa (90) dias a la fecha del cierre de! presente proceso
en el cual conste que oférente sea el titular de esta

0) Certificacién de Parafiscales.

De conformidad con lo estipulado por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003, el proponente
debera anexar la respectiva certificacion en la cual se indique que se encuentra cumpliendo y/o a paz y salvo
en el pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social ~EPS, Pensiones y ARP-, asi como
de los Aportes Parafiscales —-SENA, ICBF, Cajas de Compensacién Familiar, y Subsidio Familiar a que haya
lugar, de sus empleados a la fecha de cierre y en los seis (06) meses anteriores a fa misma.

La certificacion debera ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos
de ley o por el representante legal, y en este debera constar que se encuentra al dia en dichos pagos en los
seis (6) meses anteriores en un término de expedicion no superior a treinta (30) dias de la fecha de presentacién
de la propuesta. El oferente debera adjuntar la planilla (nica de pago del Gitimo mes, se aclara que dicha nota
es condicional y el aporte de la planilla aplica para aquellos que no estén obligados a tener revisoria fiscal. A la
documentacidn debera anexarse copia de [a tarjeta profesional, copia de la cédula de ciudadania y el Certificado
de Antecedentes Disciplinarios del Revisor fiscal con expedicion no mayor a tres {3) meses a la fecha de clerre
de presentacién de la propuesta. .

Nota: El proponente interesado en participar en el presente proceso de contratacion con la sola presentacion
de su propuesta autorizara a. Servicios Postales Nacional S.A., a revisar la informacion pertinente de las
personas que la integran, en listas SARLAFT y demas bases de datos de consulta, que permitan verificar la
legalidad, suficiencia técnica, econémica y juridica de la entidad y demas componentes que generen rigsgos a
LA ENTIDAD o al proceso de contratacion.

CRITERIOS EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

En el evento de participacion conjunta, el Consorcio 0 Unién Temporal debe conformarse de acuerdo con lo
establecido en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, lo cual acreditaran con el documento de constitucién que
contendra como minimo:

o Expresarsila partlmpacxon es a titulo de Consorcio o Union Temporal.
La identificacion clara y detallada de cada uno de sus mtegrantes o miembros.
La designacién de la persona que para todos los efectos legales tendra la representacion legal del
, Consorcio o la Unién Temporal, quien sera el tnico canal de comunicacion con LA ENTIDAD. Cualquier
_modificacion en este sentido, debera ser notificada por escnto a LA ENTIDAD
 Sefialaré las reglas basicas que regulen las relaciones de sus integrantes y su responsabilidad.
Indicara la duracion del Consorcio o de la Union Temporal, que debera ser como minimo por el lapso
comprendido entre el cierre del proceso y la liquidacion del contrato y un afio mas.

\
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e En el evento de conformarse Unién Temporal, ademas debera indicar, los términos y extension de la
participacion en la propuesta y en la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el
consentimiento previo y escrito de LA ENTIDAD.

¢ En caso se union temporal ylo consorcio, cada miembro de esta deberd presentar de forma
independiente la documentacién anteriormente relacionada.

Sila veriﬁcacibn da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedara habilitada.
8.2. FINANCIEROS \

Teniendo en cuenta el valor del proceso y la modalidad de contratacién, no se hace necesario establecer
indicadores financieros habilitantes. -

8.3. TECNICO

a) Carta de compromiso firmada por el Representante Legal de! oferente donde garantice el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, cantidades, calidades del bien y/o servicio a contratar de obligatorio
cumplimiento, relacionadas en el numeral TRES (03) de presente estudio previo para la contratacion
directa.

b) Certificacion NTC 6072 )

c) Allegar la constancia de inscripcion vigente de registro de proveedores de formacién en proteccion
contra caidas en trabajo de alturas seglin lo establecido en la Resolucion 1178 del 2017 por el
Ministerio de Trabajo para la ejecucion del presente objeto contractual.

- 84.CRITERIOSDESELECCION . _

8.4.1. ECONOMICO
La Oferta econdmica debera ser diligenciada de acuerdo con lo estipulado en el Anexo 1 “Oferta Economica™

Para efectos de la calificacion econdmica se asignaran un maximo de cien (100) puntos, al proponente que
ofrezca menor valor total de la propuesta. -

Si s6lo hay una oferta admitida, la misma obtendra el maximo puntaje en este factor, a las deméas propuestas
se les asignara el respectivo puntaje de acuerdo con la siguiente formula:

Puntaje = MVP*100/VPE

Donde:

MVP = Menor valor total presentado
VPE = Valor de la propuesta evaluada

La propuesta econdmica no podra superar el presupuesto oficial asignado para el presente proceso de
contratacién, el cual corresponde a OCHO MILLONES TREINTA MIL PESOS M/CTE ($ 8.030.000)

La oferta econdmica debera ser presentada con valores en pesos colombianos (COP) y aproximados al peso
(sin decimales).
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Sera causal de rechazo la NO presentacion y completo diligenciamiento del anexo denominado “OFERTA
ECONOMICA".

La oferta econdmica debe presentarse en moneda legal colombiana y debe incluir el valor del VA, si el
OFERENTE no lo incluye, la Entidad lo considerara INCLUIDO en el valor total de la misma y asi lo aceptara el
OFERENTE. .

La oferta econdmica comprendera todos los costos directos e indirectos en que EL CONTRATISTA va a incurrir
para cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, tales como: salarios, horas extras, recargos nocturnos,
prestaciones sociales, costos operativos, utilidad del CONTRATISTA que pueda generar durante toda la
vigencia del contrato que llegare a suscribirse y posibles prorrogas.

La Entidad ‘adjudicara el presente proceso a la oferta econémica cuya sumatoria de todos los items sea el
menor valor total incluido IVA, impuestos, tasas y contribuciones, asi como los demas costos a que haya lugar
{transportes, embalaje, cargue, descargue, personal, entre ofros).

El proponente debe cotizar el cien por ciento (100%), de los items solicitados de obligatorio cumplimiento, so

.pena de rechazo,

Los precios ofertados no deberan estar sujetos a ninguna variable econdmica durante la ejecucién del contrato.

Los precios ofrecidos deberan sostenerse durante la validez de la propuesta y la ejecucion del contrato y sus
adicionales si hay lugar a ellos.

9. _TERMINO DEEJECUCION .~ . ;

El término de ejecucion sera hasta el 31 de diciembre del 2021, contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion.

10, LUGAR DE EJECUCION ~—~ — —— - — 7 o o e e T
Centro de Entrenamiento Especlallzado ofertado por el proponente en las c1udades donde se requiere el
servicio.

L}

De conformidad que sefiala Analisis de los riesgos y Garantias que los ampara, se determinarcn los S|gmentes
Riesgos contractuales y precontractuales asi: Se anexa la matriz de riesgos.
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12.”ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

wb e v we — - et e ¥ b P

Para la elaboracion del estudio de mercado, fue realizado de conformidad con el manual de contratacion de
vigente de Servicios Postales Nacionales S.A., desde [a Direccion Nacional de Gestion Humana se solicitd
mediante correo electrénico de fecha 03/106/2021 cotizacion a 4 empresas las cuales se relacionan a
continuacién:

+ CUMBRE COLOMBIA

o CENASIT

» ALS

» SOLUCIONES EMPRESARIALES

De estas empresas se procedio a realizar el cuadro comparativo el cual se encuentra como ANEXO 1 al
presente Estudio Previo. ’

En consecuencia, una vez analizados los precios del mercado con las cantidades estimadas, que fueron
tomadas como base para ta elaboracion del Estudio del Mercado, se determina que el presupuesto para el
mismo sera por la suma de OCHO MILLONES TREINTA MIL PESOS M/CTE ($ 8.030.000) incluido el Impuesto
al Valor Agregado (IVA), los costos directos e indirectos, asi como los demas impuestos a los que haya lugar.

13. GARANTIAS

El oferente debera expedir durante los cinco (05) dias siguientes a la firma del contrato y/o carta de aceptacion
péliza Gnica de cumplimiento a favor de entidades estatales con regimen privado de contratacion bajo las
siguientes condiciones:

GARANTIAS REQUERIDAS EN LA PRESENTE CONTRATACION
(X) PARA
AMPARO DESCRIPCION VIGENCIA SELECCIONAR
... | término de ejecucion
S aEnta g e g o 0
GARANTIA DE equivalente al veinte por meses mas contados X
CUMPLIMIENTO ciento (20%) del valor del a patir de |la
contrato ° suscripcion del
contrato.
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Paragrafo Primero: Esta garantia debera constituirse dentro del plazo que le estipule Servicios Postales
Nacionales S.A. y requiere de su aprobacion para poder ejecutar el contrato. En todo caso, en los eventos de
suspension, adicién o prorroga del contrato, el contratista se obliga ampliar las garantias correspondientes.

Paragrafo Segundo: Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantias o a reponer el valor cuando
este sea afectado, LA EMPRESA dara por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por
este hecho deba reconocer el pago de suma alguna en favor del CONTRATISTA.

Paragrafo Tercero: En todo caso las garantias se mantendran vigentes hasta la liquidacion del contrato,
ajustandose a los limites, existencia y extension del riesgo amparado.

Paragrafo Cuarto: En todos los casos el contratista debera allegar la pdliza expedida junto con’el recibo que
acredite el pago total de Ia prima.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

EL CONTRATISTA se obliga a pagar a LA ENTIDAD una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato, a titulo de indemnizacion por los posibles perjuicios que pueda ocasionar en caso de
incumplimiento de sus obligaciones. No obstante, la EMPRESA se reserva el derecho de reclamar los perjuicios
que superan dicho porcentaje. PARAGRAFO. - El valor de la clausula penal pecuniaria ingresara a la Tesoreria
de LA ENTIDAD y podr4 ser tomado directamente del saldo a favor de EL CONTRATISTA si los hubiere, o de
las garantfas exigidas.

14, INTERVENTORIA O SUPERVISION

La supervisién y/o control de ejecucion del contrato la ejercera [a Directora Nacional de Gestién Humana, quien
haga sus veces yf/o quien el Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de supervision e
interventoria de fa Empresa.

5. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El valor del CDP solicitado: OCHO MILLONES TREINTA MIL PESOS M/CTE ($ 8.030.000)
» Nimero de CDP:86433
o Fechade CDP: 08 de Noviembre de 2021

16. FORMADEPAGO - e

La ENTIDAD realizara un Unico pago contra la prestacion de servicios para la realizacion de Cursos con
certificacion en los diferentes niveles para Trabajo Seguro en Altura (TSA) con su respectivo examen médico,
para los colaboradores del area de mantenimiento y personal asignado de Seguridad y Salud en el Trabajo a
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nivel nacional de Servicios Postales Nacionales. S.A., previo recibido a satisfaccion y aprobacion por el
supervisor del contrato. , .

PARAGRAFO PRIMERO - El pago se efectuara a los treinta (30) dias siguientes a la correcta presentacion de
la factura, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la
que se sefiale que EL CONTRATISTA cumpli6 a satisfaccion de la ENTIDAD, con las obfigaciones pactadas.
b) La certificacion expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA
se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de las contribuciones al Sistema Integral de Segundad Social
y de los Aportes Parafiscales a que haya lugar de los empleados a su cargo adjuntando el soporte resumen de
pago de la planilia Gnica pila de acuerdo con lo sefialado en la Ley 789 de 2002. c¢). Cerificacién bancaria con

fecha de expedicion no mayor a 90 dias. d) Certificado y Control de Ejecucion.

PARAGRAFO SEGUNDO - EL. CONTRATISTA no podra adelantar actividad alguna que implique mayores
gastos directos e indirectos hasta que se perfeccmone la respectiva modificacién contractual y esta cuente con
su respectivo registro presupuestal

7. OBLIGACIONES DELAS PARTES

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Para el correcto desarrollo del objéto contractual, EL CONTRATISTA se compromete, en ejecucion de! contrato
y en cumplimiento de su objeto y obligaciones, a cumplir las siguientes obligaciones y requerimientos técnicos
en las condiciones mas favorables para LA ENTIDAD: -

1. Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones establecidas
en el mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y deméas documentos que hagan
parte integral del contrato

2, Presentar la informacion que sea requerida por parte del supennsor del contrato.

3. Constituir las Garantias exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de incumplimiento del
contrato.

4. Mantener los precios presentados e la oferta comercial durante toda la vigencia. del Contrato y sus
eventuales prérrogas y/o adiciones.

5. Observar las restricciones de horario y seguridad que exige la Entidad para la ejecucion de sus
obligaciones.

6. Garantizar que todo el personal que ocupe para el desarrollo del objeto contractualsera bajo su cargo -
y responsabilidad.

7. Cumplir con sus obligaciones de aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscales (Caja
de compensacion familiar, Sena, ICBF) a que haya lugar.

8. Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que alla lugar para desarrollar
el objeto del contrato las cuales se encuentran incluidas dentro de la ejecucién del contrato y no dara
lugar a reconocimientos adicionales.

9. Garantizar que no revelara durante la vigencia de este contrato o dentro de los dos (2) afios siguientes
a su expiracion, informacion confidencial o de propiedad del contratante, relacionada con el proyecto,
este contrato o las actividades u operaciones del contratante sin el previo consentimiento por escrito,
de este Ultimo. \ N

10. Radicar oportunamente ia factura en las fechas y horarios estipulados por la Entidad, adjuntando las
actas y el informe de actividades planeadas, programadas y ejecutadas, y el inventario de los equipos

L]
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relacionando los elementos suministrados con serial, descripcién, cantidades, valor unitario, subtotal
por elementos, IVQK valor total, dentro del plazo establecido para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales. PARAGRAFO. En caso de que el contratista esté obligado a facturar electronicamente,
se debera presentar la factura electronica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario
para el pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el
Decreto 358 de! 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042
del 5 de mayo de 2020.
11. Las demas que correspondan a las inherentes del objeto contractual.

I

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Realizar la totalidad de los cursos del personal a nivel nacional.

2. Realizarla entrega total de los certificados de los cursos de alturas alos 2 dias siguientes de terminado
y aprobado el curso, al supervisor del contrato.

3. Cumplir a todo costo los servicios solicitados en las ciudades correspondientes.

4, Cumplir con los cursos requeridos de forma presencial en todas las ciudades solicitadas y dependera

de los requerimientos solicitados por la Entidad, ejecuténdose dentro de los plazos establecidos sin

exceder el plazo contractual.

Cumplir con la normatividad legal vigente durante toda la ejecucion.

Asumir la responsabilidad directa por el incumplimiento de sus obligaciones durante la ejecucion y

disponer de las instalaciones adecuadas para la correcta ejecucion del servicio.

o tn

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

—

Pagar al CONTRATISTA seleccionado el valor acordado, en la oportunidad y forma establecida.

2. Suministrar al CONTRATISTA seleccionado la informacién que esté a cargo de LA ENTIDAD y que
sea necesaria para la ejecucion del Contrato. _

3. Designarel supervisor del contrato, quien se encargara de hacer el seguimiento técnico, administrativo,
logistico y econémico al desamollo de las actividades del contrato.

4, Suscribir a través del supervisor del control de ejecucion del contrato o quien este delegue, los
documentos y actas que sean necesarias durante el desarrolio del contrato.

5. Informar de manera inmediata acerca de cualquier circunstancia que amenace la ejecucion del

contrato, al igual que cualquier perturbacion que afecte el desarrollo normal de este.

Guardar por la confidencialidad y velar por la proteccion de los documentos a entregar en custodia.

7. Cumplircon todos y cada uno de los requisitos de ley, encaminados al cumplimiento del objeto pactado,

dando aplicacion a las disposiciones [egales vigentes.

o

" |8, CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD | _ B

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda informacion que a partir de la fecha reciben
los empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, dé manera directa o indirecta en forma
verbal o escrita, gréfica, en medio magnético o bajo cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA
deben adoptar las medidas necesarias para que la informacion no llegue a manos de terceros bajo ninguna
circunstancia y se obligan a no utilizarla para ningiin objeto diferente al de adelantar las tareas que se deriven
directamente del cumplimiento.
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19, CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES. = . ;

En caso de que EL CONTRATISTA fenga la condicién de encargado del tratamiento, de conformidad con el
articulo 3 literal d}) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012, en adelante LEPD, en la medida que
el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A. por parte de E[ CONTRATISTA, éste ltimo se obliga y compromete, con base al articulo
25 del Decreto 1377 de 2013, a una serie de aspectos idenfificados a continuacion:

1. EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos personales que
conozca ¥ a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.

2. Custodiara e impedira el acceso a los-datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona
ajena a su organizacion. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento
gue de esos datos pudiera realizarse y subsistiran aln después de terminados los mismos.

EL CONTRATISTA Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A,, y no los destinara, aplicara o utilizara con fin distinto al que
figure en el presente contrato. Asi mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma
comunicar los bases de datos o datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; salvo
que previa indicacion expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., comunique los datos a un
Tercero designado por aquél, al que hubiera encomendade la prestacién de un servicio. EL CONTRATISTA
manifiesta conocer las obligaciones derivadas la ley de proteccion de datos personales. Asi mismo, garantiza
el mantenimiento de las medidas de Seguridad; asi como cualesquiera otras que le fueren impuestas por parte
de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A,, de indole técnica y organizativa, necesarias para garantizar
la seguridad de los datos de caracter personal. SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., previa solicitud,

- podré facilitar un extracto de las medidas de seguridad que el contratista debe acatar en cumplimiento de tas

obligaciones descritas en esta clausula. Finalizada la prestacion del servicio contratado, los datos personales
seran destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A,, al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste alglin dato de caracter personal objeto del tratamiento. No procedera |a destruccion
de los datos cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso deberd procederse ala
devolucion de los mismos garantizando a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. dicha conservacion. El
contratista podra conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran derivarse responsabilidades
de su relacién con SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A. En cualquier caso, el contratista comunicara
a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A. cualquier incidencia que se produzca en ejecucion del presente
contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de [os datos personales, dentro del
plazo de dos (2) dias habiles contados a partir desde la fecha en que se hubiese producido [a incidencia o
hubiese tenido conocimiento de la misma, para que se adopten las medidas correctivas de forma oportuna. Del
mismo modo, el contratista pondra en conocimiento del personal a su servicio las obligaciones indicadas en la
presente clausula, cerciorandose, mediante la adopcion de las medidas.

20, DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO YOTRAS OBLIGACIONES.

En caso de incumplimiento de ANS se aplicaran los porcentajes de descuento sefialados a continuacion:

Otorgar un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de Servicio (A.N.S.), con relacion a los servicios que
se dejen de prestar dentro del plazo solicitado ya sea parcial o totalmente el cual correspondera al 5% del valor
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de los elementos dejados de entregar y por cada dia habil posterior al segundo dia de atraso, un 0.25%
adicional.

Paragrafo. PROCEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: El supervisor del contrato comunicara por
escrito enviado al Representante Legal del CONTRATISTA que incurrio en un evento de ANS y dara un plazo
perentorio de cinco (5) dias habiles para: a) subsanar dicho incumplimiento, o b) para rendir las respectivas
explicaciones debidamente justificadas y no imputables al CONTRATISTA. 2) EI CONTRATISTA procedera a
subsanar el incumplimiento dentro del término otorgado por supervisor del contrato. Lo anterior, salvo que
considere que existieron causas ajenas a él que determinaron que incurriera en dicho incumplimiento. 3} Si el
CONTRATISTA no subsana el incumplimiento dentro del término otorgado por LA ENTIDAD para el efecto, o
las razones y pruebas allegadas por el CONTRATISTA para justificar el mencionado incumplimiento (en el
evento en que haya presentado un escrito y las pruebas pertinentes dentro del término previsto en el numeral
anterior) no acreditan o justifican la ocurrencia de una causal de exoneracion de la responsabilidad de acuerdo
con Ip previsto en este contrato y en [a normatividad vigente, el supervisor mediante comunicacion dirigida al
CONTRATISTA impondra el descuento y descontara el monto correspondiente. Lo anterior, sin perjuicio de que
LA EMPRESA, si o estima conveniente, conceda un plazo adicional igual al relacionado en el numeral 2 para
subsanar tal incumplimiento. 4) Una vez realizado el descuento, y en el evento en que el CONTRATISTA no
subsane e incumplimiento dentro del nuevo plazo otorgado por LA ENTIDAD para ello {salvo que las partes
acuerden por escrito un nuevo plazo}, se causaran las sanciones reguladas en esta clausula, hasta el momento
en el cual el CONTRATISTA subsane la situacién de incumplimiento o hasta que la sumatoria de fas mismas
alcancen Ja suma de] 20% del valor del contrato, caso en el cual, LA ENTIDAD daré aplicacién a lo dispuesto a
las causales de terminacion del presente contrato.

21, INCUMPLIENTO GRAVE DEL CONTRATISTA. = 7

Cuando se presente un posible incumplimiento grave parcial o total del contrato o reiterado en ANS, atribuible
al CONTRATISTA respecto de cualquiera de las obligaciones de este, LA ENTIDAD, debera evacuar el
siguiente procedimiento para declarar dicho incumplimiento:

A) Evidenciado un posible incumplimiento de [as obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, segln conste en
informes elaborados por la Supervision o la Interventoria, LA ENTIDAD lo citara a él y al GARANTE, mediante
comunicacion que por escrito se remitira al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE, a una audiencia para
debatir lo ocurrido, LA ENTIDAD, fijara la fecha para realizar la audiencia, como minimo al quinto dia habil
siguiente a la fecha de recepcion de la comunicacién de citacion a audiencia al CONTRATISTA y al GARANTE.
En la citacién, se hara mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan y por ello debera indicar los
presuntos incumplimientos contractuales atribuibles al CONTRATISTA, acompariado el informe de la
supervision o interventoria en el que se sustente la actuacion y las demés pruebas que soporten la citacion y
enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y [as consecuencias que podrian derivarse para EL
CONTRATISTA, de acuerdo con las estipulaciones contractuales. En [a misma se establecera el lugar, fecha y
hora para la realizacion de la audiencia la que debera tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la
naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para et cumplimiento de las obligaciones contractuales.

B) En desarrollo de la audiencia, el Subgerente de Contratacion, presentara las circunstancias de hecho que
motivan la actuacion contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al
CONTRATISTA, enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que
podrian derivarse para EL CONTRATISTA, segln las estipulaciones contractuales. Acto seguido se concedera
el uso de la palabra al representante legal del CONTRATISTA o a quien lo represente y al GARANTE, para que

| " Pagina 16 de 17



!

g,@ PR-CT-001-FR-002
ESTUDIO PREVIO CONTRATACICN DIRECTA

VERSION: 03

ejerzan su derecho de defensa y se pronuncien sobre las imputaciones de incumplimiento, en desarrollo de lo
cual podran rendir las explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas y controvertir las presentadas por [a .
entidad.

C) Una vez evacuada la practica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por [os
interesados, se cerrara la audiencia para que la ENTIDAD mediante decision contractual motivada que constara
por escrito, proceda a resolver sobre |a exigibilidad o nc de la sancion o declaratoria 0 no del incumplimiento.
Si se resuelve que no hubo incumplimiento, se archivara la actuacion contractual. Por el contrario, si se decide
que hubo incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hara la tasacién de la suma a favor de LA
ENTIDAD y a cargo del CONTRATISTA y/o EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo
con las estipulaciones contractuales. La respectiva decision, se informaré mediante comunicacion escrita que
se remitira al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE. EL CONTRATISTA y el GARANTE, podran
presentar por escrito de reconsideracion ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de adopcion de la decision que declara el incumplimiento contractual. Si declarado este ni EL
CONTRATISTA, ni EL GARANTE, presentan e! escrito de reconsideracion o lo hacen en forma extemporéanea,
se entendera que esa decision se ratifica y se procede para su posterior cobro. La decision sobre e escrito de
reconsideracion, si se presenta, sera resuelta por LA ENTIDAD por escrito, dentro de los 15{quince) dias hébiles
siguientes a su recepcion y remitida al CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podra
ser prorrogado por un término igual al inicialmente pactado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo
incurnplimiento, se comunicara por escrito a los interesados y se archivara la actuacion contractual,

D) En todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el Subgerente de
Contratacion, podréa suspender la audiencia cuando el oficio o peticién de parte, ello resulte en su criterio
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra
razén debidamente sustentada, ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacion contractual.
En todo caso, al adoptar la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podra
ordenar el archivo de la actuacion contractual en cualquier momento, si se prueba la cesacidn de situacion de
incumplimiento que dio lugar a este procedimiento.

BANEXGS

» Solicitud de cotizaciones

e Cotizaciones de mercado

o Solicitud de Disponibilidad presupuestal

» Certificado de disponibilidad presupuestal

« Cuadro comparativo de Estudio Econdmico del mercado.
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