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CONTRATO No.

S.A Y CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO

CONTRATO No:

CONTRATISTA:

OBJETO:

El servicio de e¡rrlos
de Colombia

DE 2021 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES

VALOR:

TERMINO DE EJECUCION:

Entre los suscritos a saber CLARA ISABEL VEGA RIVERA, identificada con la cédula de ciudadanía No. 55.169.708

expedida en Neiva en calidad de Secretaria General, debidamente facultada por la Resolución No 048 del 06 de agosto
de 2020, quien obra en nombre y representación de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., Sociedad Pública

vinculada al Ministerio de Tecnologías de la información y las Comunicaciones autorizada su creación mediante el Decreto
43'10 del 25 de noviembre de 2005, según consta en la Escritura Pública No. 2428 del 25 de noviembre de 2005 otorgada
en la Notaría Cincuenta del Ckculo de Bogotá, inscrita el 27 de diciembre de 2005 ba.jo el N0.01029446 del Lib¡o lX,

ident¡ficada con NIT 900.062.917-9, reformada en varias oportunidades tal y como consta en el certificado de existencia
y representación legal expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá D.C., quien para efectos del presente documento
se denominará LA ENTIDAD, por una parte; y de la oha MARIA FERNANDA OUIÑONES ZAPATA identificada con

cédula de ciudadanía No. 52.536.434 expedida en.Bogotá D.C, actuando en calidad de Representante Legal de la
CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONIC0 ¡dentificada con NIT 900.223.319-6. Que DorActa del 22de
noviembre de 2007 de Asamblea Constitutiva, inscrito en esta Cámara de Comercio el 18 de enero de 2008, con el No.

00130457 del Libro I de las entidades s¡n ánimo de lucro, se constituyó la persona jurídica de naturaleza Asociación

denominada CAMAM COLoI\,lB|ANA DE COMERCIO ELECTRoNICO, de conformidad al Cert¡ficado de Existencia y

Representación Legal de fecha del 02 de junio 2021 expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá Sede virtual, quien

en adelante y para efectos del presente documento se denominará EL CoNTRATISTA, y quien por la suscripción del
presente contrato declara bajo la gravedad de juramento que el contenido de su oferta mnesponde a la realidad y que

no está incurso en inhabilidades, inmmpatibilidades o en prohibic¡ones especiales que impidan mntralar con el Estado

Colombiano, así las cosas hemos acordado suscrib¡r el presente contrato, preüas las siguientes consideraciones:

Que la Oficina Asesora de Marketing Estratégico y Nuevos Negocios de la Entidad.presentó la neces¡dad de adelantar el

trámite contractual oara CONTMTAR LA RENOVACION DE LA SUSCRIPCION A LA CAMARA DE COMERCIO
ELECTRÓNICO PARA SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO
NlT. No.900.223.31$'6

CONTMTAR LA RENOVACIÓN DE LA SUSCRIPCIÓN A LA CAMARA DE

COMERCIO ELECTRONICO PAM SERVICIOS POSTALES NACIONALES
s.A.

NUEVE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL

NOVECTENTOS CTNCUENTA PESOS |\4/CTE ($9.747.950) tNCLUtD0 tVA,
IMPUESTOS Y COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS A OUE HAYA
LUGAR.

DOS (02) MESES CONTADOS A PARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REOUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION,

DOCE (12) MESES DE RENOVACIÓN DE AFILIACIÓN CONTADO A
PARTIR DE LA ACTIVACIÓN.
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CONTRATO NO. DE 2021 SUSCRITO- ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES

S.A Y CAIJIARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO

eue el proceso adelantado en la presente contratación es de conformidad a lo estipulado en el Manual de Conlratación

Vigente de Servicios Postales Nacionales S.A (Acuerdo 005 de 2020) y debe tramitarse bajo la Modalidad de Contratación

Diiecta, como quiera que la necesidad que sustenta la presente contratación, se adecua a la causal regulada en el

Capítuto Il Etapá precoi,ntractual "MODALLDADES DE SELECC/ÓN: tontratacion directa - los de proveedor exclus¡vo en

el mercado.'1

eue dando cumplimiento a dicho acuerdo, se adelantó el proceso denominado Contratación Directa CD 067 de 2021 que

tenia por on¡eto boTTMTAR LA RENovActóN DE LA suscRtpctóN A LA cÁMAM DE coMERclo EtEcrRoNlcO

PARA SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

Que se cuenta con la Disponibil¡dad Presupuestal No. 30488 del 20 de abril de 202t, oo191vgt9{9 !!lvE MILLONES

SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVEOIENTOS CINCUENTA PESos M/CTE ($9'747'950) incluido IVA v

demás costos directos o indirectos que haya lugar, expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de LA ENTIDAD.

eue la Oficina Asesora de Marketing Estratégico y Nuevos Negocios de.la Entrdad, como área sol¡citanle recomienda la

contratación de CAMARA COLOMIBIANA DE CoMERCIO ELECTRÓNICO, por cumplir con todas las condiciones

establecidas en el Estud¡o Previo de la CD067 de 2021, los cuales hacen parte integral del presente contrato. En

consecuencia. las Dartes acuerdan:

CLÁUSULA PRIMERA. . OBJETO. El objeto del presente contrato es 'Contratar la renovación de la suscripción a la

Cárnara de Comercio Electrónico para SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.' de conform¡dad con la solicitud

de oferta y la propuesta presentada por EL CONTMTISTA, la cualforma parte integraldel presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA. . vALoR DEL coNTRATo. Para todos los efectos legales el valordel presente.mntrato se

@|ENToscUARENTAYs|EfEM|LNovEc|ENTosc|NcuENTA
PESOS M/CTE ($9.747.950) incluido lva y demás costos directos o indirectos que haya lugar incluido IVA y demás costos

directos o ind¡rectos que haya lugar.

CLAUSULA TERGERA.- FoRMA DE PAGo E IIIIPUTACION PRESUPUESTAL Se efectuará un único PAgO POT EI VAIOT

@iosiguientesa|acorrectapresentaciónde|afacturaen|asinsta|aciones
de SpN S.A - Diagonal 25G Ño. gSn - 55 Bogotá D.C, término que no podrá ser afectado por el proceso intemo de

correspondencia dó SPN, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato,

en la que se señale que EL iONTRATISTAiumplió a satisfacción de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas. b) La

certificación expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTMTISTA se encuentra a

paz y salvo por concepto de pago de las contnbuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y qe^ los Aportes

itarañscales á que traya lugar de 6s empleados a su cargo, de acuerdo mn lo señalado en la Ley 789 de 2002. c) Planilla

de aportes parafiscatás. di) CertiRcación bancaria no mayor a noventa días. e) El informe de gestión me_nsual con el

cumplimienio de las obligaciones de este contrato. El informe debe ser entregado por medio electrónico y fisico con las

resoectivas firmas.
pAhÁcfuAFO PRIMERO: EL CoNTMTISTA no podrá adelantar actividad alguna que implique mayores gastos d¡rectos

e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificación contractual y esta cuente con su respectlvo reglstro

presupuestal.

Ef servicio de envlos
de Colombia
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CONTMTO No. DE 2O2I SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES
S.A Y CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRÓNICO

CLAUSULA CUARTA- TÉRMINO DE EJECUCIÓN. La ejecución del presente contrato será DOS (02) MESES contados
a part¡r del cumpl¡miento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución.
PLAZO DE AFILIACION: El término de la renovación de la afiliación será por un periodo de doce (12) meses contados a
partir de la renovacón.

EL CONTRAnSTA, sin pedu¡cio de las demás
obligaciones que emanan de la Ley y del contrato,
presente contralo a las siguientes:

se obliga como mínimo para con LA EI{TIDAD en ejecución del

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Renovar y sostener la membresía en la Cámara Colombiana de Comercio Electrónico por 12 meses a oartir del
cumplimiento de perfeccionamiento y ejecución del conhato.
Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las oblrgaciones establecidas en el mismo,
en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y demás documentos que hagan parte integral del contrato
Presentar la información que sea requerida por parte del supervisor del contrato.
Constituir las Garantías exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de incumplimiento del conhato.
Mantener los precios presentados en la oferta comercial durante toda la v¡gencia del Contrato y sus eventuales
prónogas y/o adiciones.
Observar las restricciones de horario y seguridad que exige la Entidad para la ejecución de sus obligac¡ones.
Gannlizar que todo el personal que ocupe para el desanollo del objeto contractual será bajo su cargo y
responsab¡lidad.

8. Cumplir con sus obligaciones de aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscales (Caja de
compensación familia¡ Sena, ICBF) a que haya lugar.

9. Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que allá lugar para desarrollar el objeto
del contrato las cuales se encuentran inclu¡das dentro de la ejecución del contrato y no dará lugar a
reconocimientos adicionales

10. Garantizar que no revelará durante la vigencia de este contrato o dentro de los dos (2) años siguientes a su
expiración, información confidencial o de propiedad delcontratante, relacionada con el proyecto, este conhato o
las activ¡dades u operaciones del contratante sin el previo consentimiento por esc¡ito de este último.

1 1 . Radicar oportunamente la factura en las fechas y horarios est¡pulados por la Entidad, adjuntando las actas y el
informe de actividades planeadas, programadas y ejecutadas, y el inventar¡o de los equipos relac¡onando los
elementos suministrados con serial, descripción, cantidades, valor unitario, subtotal por elementos, IVA y valor
total, dentro del plazo establecido para el cumplimiento de las obligaciones conkactuales. PARÁGRAFO. En
caso de que el contratisla esté obligado a facturar electrónicamente, se deberá presentar la faclura electrónica
previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o seNicios contratados,
conforme con las disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de mazo de 2020, en concordanc¡a, con lo
dispuesto en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020.

12. Las demás que conespondan a las inherentes del objeto contractual.

OBLIGACIONES ESPECIFIGAS DEL CONTRATISTA

1. Acceso de la empresa y participación dentfo delgremio de la Cámara Colombiana de Comercio Elechónico

MinTlC
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UINTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATTSTA
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CONTMTO NO. DE 2021 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES

S.A Y CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO

2. Oportunidad para la Empresa para el fortalecimiento de los productos y servicios de la Empresa a través del

Comercio Electónico en Colombia.

3. Oportunidad de ser repÍesentado por la CCCE como vocera unificada del gremio Cámara Colombiana de

Cómercio Electrónico ante el Gobiemo Nacional, para la defensa de los intereses de 4-72.

4. Acceso y participación por parte de la Empresa en jornadas de asesoría y net-working con otras empresas del

sector para generar oportunidades de negocio.

5. particiiacióñ mmo speaker de la red de mentores y hacer uso de la estrategia para capacitar al talento

humano de la empresa.

6. Acceso y asistencia a espacios de intercambio de conocimiento organizados y/o apoyados por la CCCE, como:

eCommerce Summit Colombia y eCommerce Day

7. Acce6o a estudios sector¡ales e informes de investigación de mercados.

8. participación como miembro de la(s) Comisión(es) de Trabajo eskategicas y consultivas para gestionar

acc¡ones de mejora anle las neces¡dades del sector'

9. Respaldo de la'CCCE br¡ndando apoyo y difusión de sus actividades a través de las acciones de comunicac¡ón

y eventos de acüvación de ventas Cyberlunes@ y HotSale@.

cLAUSULA sExTA.- oBLtcAcloNEs DE LA ENTIDAD. LA ENTIDAD se compromete para con EL CoNTMTISTA a

realizar las siguienles activ¡dades:

,1. pagar al CONTRATISTA el valor del conkato dentro del témino y condic¡ones pactadas, previa certifcación de

cumpl¡miento expedida por el supervisor del mismo.

2. Supórvisar que el CONTRAnSTA cumpla con el objeto y obligaciones del conkato dentro del término de

ejecución.
Suministrar de manera oDortuna al CONTMTISTA la información requerida para el adecuado cumplimiento de

sus obligaciones.
Convocára las reuniones a que haya lugar para eldesarrollo de las activ¡dades inherentes alobjeto delcontrato.

Expedir las certificaciones a que haya lugar.

Las demás oue se desorendan en desarrollo del contrato'

El servicio de envíos
de Colombia

5.

6.

CLAUSULA SEPNMA,. NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y FÍSICA: EL CONTRATISTA dECIATA.qUE CONOCE

DE INFORMÁTICA, TECNOLOGÍA Y

POLITICAS DE SEóURIDAD DE LA INFORMAC|ÓN", en tal sent¡do, en los aspectos aplicables a la a la ejecución del

presente contrato, como son, la política de seguridad física y amb¡ental, la política de gestión de comunicaciones y

bperaciones, la política de control de acceso, gestión de claves y gestión de incidentes. Así mismo, EL CONTMTISTA

dáberá informarcualquier tipo de incidencias en la seguridad física o informática relacionada con la con la ejecución del

presente contrato, la cual se reportará por el supervisor del conkato al área de l.T. o a la Dirección Nacional de Seguridad,

de acuerdo con el tipo de ¡ncidente presentado, para tomar las acciones del caso según procedlm¡entos

internos. pAftAcRAFd PRIMERO.- Gestión de Seouridad de la lnformación v Riesqos de Ciberseg!¡idad' - Para

efecto de da plim¡ento a las políticas establecidas por LA ENTIDAD y a la adopc¡ón de mejores prácticas y normas

sobre seguridad de la informac¡ón y ciberseguridad aplicables a la relación contractual, EL C0NTMTISTA se obliga a:

i. implementar políticas, controles y procedim¡entos para gestionar los riesgos y amenazas de seguridad de la

información y ciberseguridad, incluyendo la adopción de estándares internacionalmente aceptados de

conformidad con las lineas de negocio y servicios prestados por EL CONTRATISTA.
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CONTRATO No, DE 2021 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES
S.A Y CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO

ii. Cumplh las normas, políticas, y requisitos que en materia de seguridad de la información y cibersegur¡dad le

sean informadas por LA ENTIDAD, así como cualquier ¡nstrucción que sobre la materia se incluya en los

Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos en el marco del oresente contrato.
i¡i. Garantizar que cuenta con políticas y procedimientos en materia de seguridad de la información y

ciberseguridad, relativos a la prevención, protección y detección, respuesta a incidentes, recuperación y

aprend¡zaje; así mismo la implementación de metodologÍas y conlroles para mitigar los riesgos de seguridad de

la información y ciberseguridad.
¡v. Conservar la información de LA ENTIDAD y sus clientes, bajo las condiciones de seguridad necesarias para

impedir su adulteración, perdida, consulta, tratamiento, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
v. Repofar todos los incidentes que presente en su operación y que afecten la información de LA ENTIDAD y sus

clientes. Los reportes de incidentes de seguridad y cibenseguridad deben ser informados a LA ENTIDAD en un
plazo no mayor a veinticuatro (24) horas mntadas a part¡r del momento de la ocurrencia del incidente o del

momento que EL CONTRATISTA tenga conocimiento del incidente, lo que ocuna primero. El reporte de la
gestión de los incidentes deberá enviarse a través de correo electrónico dirigido al supervisor del contrato y/o

líder de la operación y con copia al Gerente Oficial de Seguridad de la Información de LA ENTIDAD. El registro
y gestión de los incidentes deberán incluir como mínimo: Fecha y hora, detalle de lo ocunido, recurso y aclivos
afectados, acciones de protección y ciberdefensa aplicadas, acciones de remediación aplicadas o pendientes

de aplicación, estado del ¡nc¡dente al momento del reporte y üempo máximo de solución de incidsnte.
vi. En caso de que se presente un incidente en el que se puedan ver compromet¡dos datos peBonales de titulares

tratados por LA ENTIDAD, EL CONTRATISTA se obliga a dar aviso a LA ENTIDAD en un plazo no mayor a
veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la ocunencia del incidente o del momento que el

C0NTRATISTA tenga conocimiento del incidente, lo que ocuna primero. EL CONTRATISTA debe¡á ¡ealizar
todas las medidas tendientes a solucionar el incidente y a cumplir todas las solicitudes o requerimientos que LA
ENTIDAD consldere pertinentes. El CONTRATISTA se obliga a conservar todos los soportes y evidencias del

incidente y de las actividades realizadas como respuesta a d¡cho incidente, por un término de c¡nco (5) años.

En caso de que sea requerido por una autoridad competente, EL CONTRATISTA suministrara la información

necesaria para atender la respectiva solicitud.

PARAGRAFO SEGUND0.- El incumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente clausula const¡tuirá causal

de terminación inmediata del presente contrato por parte de LA ENTIDAD, sin que hubiere lugar al pago de multas,
penalidades o indemnizaciones a favor del CONTRATISTA. PARAGRAFO TERCERO.- El CONTRATISTA se obliga a

indemnizar a LA ENTIDAD y a sus clienles o terceros afectados, por la totalidad de per.juicios der¡vados del
¡ncumplim¡ento de las obligaciones establec¡das en esta cláusula.

CLAUSULA ocTAVA.. SUPERVISIÓN Y/o coNTRoL DE EJECUCIÓN, La supervisión y/o control de ejecución del

contrato la ejercerá LA ENTIDAD a havés del Jefe Ofic¡na Asesora de lvlarketing Estratégico y Nuevos Negocios de
Serv¡cios Postales Nacionales S.A, quien haga sus veces y/o quien el Ordenador del Gasto designe, de conformidad al

Manual de Supervisión e Interventoría de la Entidad, para el efecto se notif¡cará al conhat¡sta su designación. En

consecuencia, tendrá las siguientes alribuciones: l. Suscribir la respecliva Acta de Iniciación y Finalización y demás
inherentes a la ejecución conkato, si hubiere lugar a ello. 2, Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las obligaciones

descritas en el presente contrato. 3. Requerir al CoNTMTISTA sobre el cumplimiento y obligaciones en los términos
estipulados en el contrato, y efectuar el seguimiento de la ejecución del mismo. 4. Informar a LA ENTIDAD, respecto a
las demoras o incumplimiento de las obligaciones del CONTMTISTA, así como a la Secretaría General de Servicios
Postales Nac¡onales S.A. 5. Recepc¡onar la conespondencia del CONTMTISTA, y hacer las observaciones que est¡me
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convenientes. 6. Solicitar la suscripción de contratos adicionales, prórrogas o mod¡ficatorios, previa la debida y detallada

iustentac¡ón y conveniencia para EL CONTMTISTA. 7. En caso de que se presenten situaciones en que serequieran

conceptos jurldicos especializados, de los cuales no tenga el suliciente conocimiento, así lo hará saber a la Secretaría

General dá LA ENTIDÁD, con m¡ras a lograr la mejor decisión para las partes. 8. Verificar por que EL CONTRATISTA

cumpla con lo indicado en su propuesta y respecto a la calidad de los servicios contratados y aplicar los descuentos en

la facturac¡ón por incumplimiento de los acueidos de niveles de servicio - ANS pactado entre las partes, con medición

semanal y su'aplicación mensual de acuerdo con los porcentajes y formulas establecidas. 9. Estudiar las situaciones

particulaés e imprevistas que se presenten en desanollo del contrato, conceptuar sobre su desarrollo general y los

requerimientos para su mejor ejecución, manteniendo siempre el equilibrio contractual. 10. Certificar respecto al

cumplimiento dei CONTMTÍSTA: Dicha certificación se const¡tuye en requisito previo para el pago que deba realizar LA

ENIIDAD. 11. Solicitar la liquidación del contrato cuando finaltce su ejecución adjuntando los soporles

correspondientes.l2, Las demás inherentes a la función desempeñada y contempladas en el manual de supervisión e

interventorÍa de LA ENTIDAD.

CLAUSULA NOVENA. . LIOUIDACIóN. El presente contrato no se liquidará de conformidad a lo señalado en el Capítulo

lV del Manual de Contratación de la Entidad.

El servicio óe envlos
de Colombia

fortuito, las partes de común acuerdo podrán suspender en

suscripción de un Acta frrmada por EL CONTRATISTA y el

reanudación del conkato.

forma temporal
superv¡sor, en

la ejecución del conhato, mediante la

la que se indicará la pos¡ble fecha de

EL CONTRATISTA autoriza a LA

ENTIDAD para que en caso de que se evidencie un mayor valor pagado sobre el valor oferlado o causado, se realice el

correspondiente descuento, previo agotamiento del procedimienlo previsto en el tílulo anterior.

cLAusuLA DEctMA sEGUNpA. -cEStóN pE Los DEREcHos DE coNTEN|Do PAT¡.IMo.NlAL. En caso de que el

COInRATISTA decida efectuar una cesión y/o pignoración de los derechos económicos de contenido patrimonial

derivados del Dresente contrato, deberá sol¡citar su aceptación y notificación por parte de LA EilTloAD, con fundamenlo

en los artículos 1.959 y siguientes del Código Civil, en concordancia con los artículos 651 y siguientes del Código de

Comercio; para lo cuai, EL CONTRATISTA deberá anexar como mínimo los siguientes documentos: 1.) Contrato de

Cesión y/o pignoración de derechos económicos objeto del contrato de cesión debidamente legalizado, con las siguientes

especificacioies: a) valor de la cesión, b) especiflcar si la cesión obedece al contrato principal y/o adic¡onales si los

hubiere, c¡ aceptación por parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique. 2.) Acta de Junta de Socios 0

documento consorcial, en donde se autorice al Representante Legalde la figura correspondiente para efectuar la cesiÓn.

3,) Cerlificado de Existencia y Representación Legal del cesionario y del cedente cuando se trate de persona iuridica y/o

córtificado de inscripción cuando se trate de persona natural expedido por la Cámara de Comercio del domicilio

corresoondiente. 4l Certificación bancaria con número de cuenta y beneficiario donde se debe consignar los valores

cedidos. pARAGRÁFo.. EL CONTRATISTA, no podrá bajo n¡nguna circunstancia endosar facturas ni hacer uso de la

figuÍa de factonng, sin el previo consentimiento y aceptac¡ón por parte de LA ENTIDAD.

@encasodedañosyperjUicios,comoconsecuencjadeactosdeshonestos
o fraudulentos dál personal que emplee en el desanollo del futuro contrato, cometidos para lesionar derechos del LA

EL
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ENTIDAD u obtener una ganancia financiera indeb¡da para sí o para cualquier otra persona u organización, será
responsab¡lidad suya y procederá a las indemnizaciones que se tasen previamente por LA ENTIDAD o por un peflro que
para talfn sea designado, así como también, deberá iniciar las acciones disciplinarias y legales eslablecidas en la ley.

cLAusuLA DÉclMA CUARTA. - CAUSALES DE TERMINACIÓN. Además de otras causales previstas en el pfesenle
documento, este contrato terminará: a) Por incumpl¡m¡ento de las obligac¡ones de las partes contratantes. b) Por el
venc¡miento del plazo de ejecución. c) Por mutuo acuerdo entre LA ENTIDAD y EL CONTMTISTA. d) Por fueza mayor
o caso fortuito. e) Por imposlbilidad técnica, administrativa y/o legal de LAS PARTES de continuar con la ejecución del
presente contrato.0 De manera unilateral e inmediata cuando EL CONTRATISTA se encuentre incurso en cualouier
causal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés para contratar con LA ENTIDAD. g) Por las demás causates
señaladas en el presente conkato o en la lev.

CLAUSULA DEcmA QUINTA. . cESlÓN DEL CoNTRATO. El contraüsra, no podrá cede¡ totat o parciatmenre, el
presente contrato sin la autorizac¡ón expresa y por escrito de la ENTIDAD.

cLAusuLA DÉclMA SEXTA. - INHABILIDADES E |NCOMPAT|B|LIDADES. EL CONTRATTSTA dectara bajo ta
gravedad deliuramento que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se haya incurso en arguna
de las causales de inhab¡l¡dad e incompatib¡lidad prev¡stas en el artículo 127 de la Constitución Política, los artículos 8' y
9' de la Ley 80 de 1.993 y demás normas concordantes.

cLAUSULA DEcIMA sÉPTlMA. - MEcANlsMos DE soLUctÓN DIRECTA. Las diferencias que surjan en desanoilo
del presente contrato podrán ser resueltas directamente por las partes a través de la conciliación, amigable composición
y kansacc¡ón.

cLÁUSULA DEcIMA OCTAVA. - GARANTIA DE cUMPLIMIENTO. Teniendo en cuenta que obedece a un proveedor
exclusivo y a la renovación de una empresa, por el tipo de obligación a cumplir el alcance de la ejecución y los r¡esgos
que se identifican en la ejecución, no se identifica la necesidad de exigh la constitución de una garantía única de
cumplimiento.

CLAUSULA DECilA NOVENA. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Los documentos que a continuación se relacionan,
hacen parte ¡ntegral del presente contrato y en consecuencia, producen sus mismos efectos y obligaciones jurídicas y
contractuales: al La propuesta presentada por EL CONTRATISTA. b) El Estudio Previo aprobado por LA ENTIDAD, c)
El Certificado de Disponibilidad Presupuestal exped¡do por el Jefe Nacional de Presupueslo de LA ENTIDAD. d) Los
Términos de Referencia de la invitación. e) Toda la conespondencia que se surta durante el término de vigencia del
contralo.

El presente contrato se
entiende perfeccionado con la flrma de las partes. Para su ejecución requerirá la expedición del registro presupuestal
y la aprobación de las garantías por parte de la D¡rección Nacional de Contratación y Compras / Secretaría General.
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CLAUSULA VIGÉslMA SEGUNDA. . pRoPlEoAD INDUSTRIAL. Las marcas, lemas, emblemas, denominaciones y

teria|Susceplibledela|esderechos'queseaportenpor|as
partes para el cumplimiento del presente Contrato son del titular, La autorización de uso de las marcas, lemas, emblemas,

denomlnaciones y patentes no otorga derecho a la otra parte, más allá de lo expresamente señalado en este documento.

Dicha autorización está limitada al cumplimiento de las actividades derivadas del mismo y se hace extens¡va a terceros.

Bajo ningún concepto las parles pueden usar el nombre, los signos distintivos, marcas o los símbolos que identif¡quen a

la átra, imenos que haya recibido previamente aulorización por escrito para tales efectos. Los anuncios, material sobre

venta, notas de prensa u otro material para ser distribuido al público o a los medios de comunicación, en cuya emisión

una de las partes utilice el nombre de la otra, deben aprobarse previamente por ésta. PARÁGRAFO. ' LA ENTIDAD no

se hace responsable del empleo por parte del CONTRATISTA de patentes, licencias, marcas, sofrware, contenido y

sistemas de trabajo en la ejecució; de ias obligaciones a cargo de aquel. En caso de reclamación por uso o vlolación de

patentes, licenciai o marcás, EL CONTRATISTA asume totalmente la responsabilidad y la defensa de LA ENTIDAD'

siendo la obligada al pago de las condenas que por tal mot¡vo se generen.

CLAIISULA VIGÉSIMA TERCERA. - CONFIDENCIALIDAD. Las partes se obligan a mantener conf¡dencialidad respecto

@areciben|osemp|eados,persona|vinculadooasesoresdecadaunadee|las,
de manera directa o ¡ndirecta en forma verbal o escrita, gráfica, en medio magnética o bajo cualquier otra forma. En

consecuencia, LAS PARTES deben adoptar las medidas necesarias para que la información no llegue a manos de

terceros bajo ninguna c¡rcunstancia y se obl¡gan a no utilizarla para n¡ngún objeto diferente al de adelantar las tareas que

se deriven directamente del cumplimiento del presente Contrato.

Servicios Postales Nacionales S.A.
o¡aggn¿f 25G No 95A - 55, 

gogotá ' Llne¿ 8o9otá: { 57-11 472 2ooo

N¿cional: ol Sooo 111 21o . código POSIAL 110911 'WWW4'72 COm.(O
92::'ru'*l:"*^'

administrativa y directiva para la ejecución del contrato y es la única responsable por la vinculación del p€rsonal requerido

para su ejecución, lo cuai realizaián en su propio nombre, por su propia cuenta y riesgo, sin que LA ENTIDAD adquiera

resoonsabilidad por los actos o contratos efectuados por la otra parte.

cLÁusULA vtcÉst¡rtA eUtNTA. . pRoTEcctoN DE DATos PERSoNALES. En caso de que el contratista.tenga la

@deconformidadcone|artículo3|itera|d)delaLeyEsta1utaria1581de|17de
octubre de 2012, e-n adelante LEPD, en la medida que el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos

personales a cargo de LA ENTIDAD por parte del CONTRATISTA, éste último se obliga y compromete, con base al

artículo 25 del Deireto 1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuación:

l. El contratista se mmpromete y obliga a guardar secreto de lodos los datos personales que conozca y a los que

tenga acceso en virlud del presente contrato.

2. Cus]todiará e imped¡rá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o peisona ajena a su

organización. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del katamiento que de esos datos

pudiera realizarse y subsistirán aún después de terminados los mismos.

EL CONTRATISTA únicamente tratará los datos conforme a las inshucciones que reciba expresamente de LA ENTIDAD

y no los destinará, aplicaÉ o utilizará con fin distinto al que ligure en el presente contrato. Así mismo, se compromete a

ño revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los bases de datos o datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente

o por.r.tlto, por medios electrónicos, papel o mediante acceso informático, ni siquiera para su conservaciÓn, a otras

LA ENTIDAD dejan expresa constanc¡a

oue Dor la celeb,acón de este Óontrato no se constituye vínculo laboral alguno entre los trabajadores que ocupe EL

óO¡tneflSfl para el cumplimiento del objeto contractual, para la cual dispondrá de autonomia y liberlad técnica,
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personas; salvo que previa indicación expresa de LA ENTIDAD, comunique los datos a un Tercero designado por aquél,

al que hubiera encomendado la prestación de un servicio. EL CONTRATISTA manif¡esta conocer las obligaciones

derivadas la ley de protección de datos personales. Asi mismo, garantiza el mantenimiento de las medidas de Seguridad;

así como cualesquiera otras que le fueren ¡mpuestas por parte LA ENTIDAD., de índole técnica y organizativa, necesarias

para garantizar la seguridad de los datos de carácter personal. LA ENTIDAD, previa solicitud, podrá facilitar un exfaclo
de las medidas de seguridad que EL CONTRATISTA debe acatar en cumplimiento de las obligaciones descritas en esta

cláusula. Finalizada la prestac¡ón del servicio contratado, los datos personales serán destru¡dos o devueltos a LA

ENTIDAD., al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algún dato de carácter personal objeto del

tratamiento. No procederá la destrucción de los datos cuando exista una previs¡ón legal que exija su conservación, en

cuyo caso deberá procederse a la devolución de los mismos garantizando a LA ENTIDAD dicha conservación. EL

CONTRATISTA podrá conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudie¡an derivarss responsabilidades de

su relación con LA ENTIDAD, En cualquier caso, EL CONTRATISTA comunicará a LA ENTIDAD cualquier incidencia

que se produzca en ejecución del presente contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de

los datos personales, dentro del plazo de dos (2)días hábiles contados a partirdesde la fecha en que se hubiese producido

la incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma, para que se adopten las medidas correctivas de forma oportuna.

Del mismo modo, EL CONTRATISTA pondrá en conocimiento del personala su servicio las obligaciones indicadas en la

presente cláusula, cerciorándose, med¡ante la adopción de las med¡das.

cLAUSULA VGÉStMA SEXTA. . CLAUSULA CONFLTCToS DE INTERESES. EL CoNTRATISTA adoptará todas las

medidas necesarias para evitar cualquier situación de conficto de intereses. Esta situación se produce cuando, como

consecuencia de ¡ntereses económicos, afinidades políticas o nacionales, vínculos familiares o afectivos, o cualesquiera

otros intereses compartidos, se ve comprometida la ejecución imparcialy obletiva del Contrato. PARAGRAFO PRIMER0.
. Cualquier situación constitutiva de un conflicto de intereses o que pueda conducir a un conficlo de intereses durante la

ejecución del Contrato deberá ponerse de inmediato por escrito en conocimiento al Ordenador del Gasto. El Contretista

tomará inmediatamente todas las medidas necesarias para resolverlo. El Ordenador del Gasto se reserva el derecho a

verificar la adecuación de tales medidas y podrá exigir que se adopten medidas adicionales en un plazo concreto.

PARAGRAFo SEGUNDO. - El Contratista declara que no ha concedido ni concederá, no ha buscado ni buscará, no ha

intentado obtener ni lo intentará, y no ha aceptado ni aceptará ningún tipo de ventaja, financiera o en especie, a nadie ni

de nadie, cuando ial ventaja constituya una práctica ilegal o implique conupción, directa o indirectamenle, por ser un

incentivo o una recompensa relacionada con la ejecución del Contrato. PARAGRAFO TERCERO.. El Contratista

transmitirá por escrito todas las obligaciones pert¡nentes a sus empleados y a toda persona física autorizada a

representarle o a tomar decis¡ones en su nombre, y velará por evitar cualquier situación que pueda dar lugar a conflictos

de intereses. Asimismo, el Contratista transmitjrá por escrito todas las obligaciones pertjnentes a los terceros implicados

en la ejecución del Contrato, incluidos los subconkatistas.

CLAUSULA UGÉS|MA SÉpTtMA. - |NCUMPLIENTo GRAVE DEL CONTRATISTA. Cuando se presente un posible

incLrrnptimiento grave parcial o total del contrato o reiterado en ANS, akibuible al C0NTRATISTA respecto de cualquiera

de las obligaciones de este, LA ENTIDAD, deberá evacuar el siguiente procedimiento para declarar dicho incumplimiento:

A) Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTMTISTA, según conste en informes

elaborados 0or la Supervisión o la Interventoría, LA ENTIDAD lo citará a él y al GAMNTE, mediante comunicaciÓn que

por escr¡to ie remitirá al donúcilio del CONTMTISTA y del GAMNTE, a una audiencia para debatir lo ocunido. LA

ÉNTIDAD, fjara la fecha para realizar la audiencia, como mínimo alquinto día hábil siguiente a la fecha de recepción de

la comun¡cación de citación a audiencia al CoNTMTISTA y al GAMNTE. En la citación, se hará mención expresa y
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detallada de los hechos que la soportan y por ello deberá indicar los presuntos incumplimientos contractuales atribuibles

rL COrufn¡flSfn, acompañado el informe de la supervisión o interventoría en el que se sustente la actuación y las

demás pruebas que soporten la citación y enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias

que pobrían derivarse para EL CONTF{ATISTA, de acuerdo con las estipulaciones contractuales. En la misma se

establecerá el lugar, fecha y hora para la realización de la audiencia la que deberá tener lugar a la mayor.brevedad

posible, atendidi la naturaleza dei contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones

contractuales.

B) En desanollo de la audiencia, el Subgerente de Contratación, presentara las c¡rcunstanc¡as de hecho que mot¡van la

actuación contractual, ind¡cara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al CONTMTISTA, enunciara las

posibles normas o clausulas posiblemente v¡oladas y las consecuencias que podrian derivarse para EL CONTMTISTA,

según las estipulac¡ones contractuales. Acto seguido se concederá el uso de la palabra al representante legal del

CdNTMTISTA o a quien lo represente y al GAMNTE, para que ejezan su derecho de defensa y se pronuncien sobre

las ¡mputac¡ones de incumplimiento, en desarrollo de lo cual podrán rendh las explicaciones del caso, sol¡citar y aportar

pruebas y controvertir las presentadas por la entidad.

C) Una vez evacuada la práctica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por los interesados, se

cenará la audiencia pan que la ENTIDAD mediante decisión contractual motivada que mnstara por escrito, proceda a

¡esolver sobre la exigibilidad o no de la sanción o declaratona o no del incumplimiento. Si se resuelve que no hubo

incumplimiento, se archivara la actuación contractual. Por el contrario, si se decide que hubo incumplimiento conhactual,

en el mismo documento, se hará la tasación de la suma a favor de LA ENTIDAD y a cargo del CONTMTISTA y/o EL

GAMNTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las estipulaciones contractuales. La respect¡va

decisión, se informará mediante comunicación escrita que se remitirá al domicilio del CONTMTISTA y del GAMNTE.

EL CONTMTISTA y el GAMNTE, podrán presentar por escrito de reconsideración ante LA ENTIDAD, dentro de los

cinco (5) dias hábiles siguientes a la fecha de adopción de la decisión que declara el incumplimiento conlractual. Si

declarado este ni EL CONTRATISTA, ni EL GARANTE, presentan el escrito de reconsideración o lo hacen en forma

extemporánea, se entenderá que esa decisión se ratifica y se procede para su posterior cobro. La decisión sobre el escrito

de reconsideración, s¡ se presenta, será resuelta por LA ENTIDAD por escrito, dentro de los 1s(quince) días hábiles

siguientes a su recepción y remitida al CONTMTISTA y del GAMNTE. El plazo anleriormente descrito podrá ser

pronogado por un térm¡no ¡gual al ¡nicialmente pactado. Por el contralo, si se resuelve que no hubo incumplimienlo, se

comunicara por escrito a los interesados y se archivara la actuación contractual.

D) En todo caso, en cualquier momento del desarollo de la audiencia contractual, el Subgerente de Contratación, podrá

suspender la aud¡encia cuando el olicio o petición de parte, ello resulte en su cr¡terio necesario para allegar o practicar

pruebas que esiime conducentes y perlinentes, o cuando por cualquier otra razón debidamente sustentada, ello resulte

necesario para el correcto desarollo de la actuac¡ón contractual. En todo caso, al adoptar la decisión, se señalará fecha

y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podrá ordenar el archivo de la actuación contractual en cualquier

momento, si se prueba la cesación de situación de incumplimiento que dio lugar a este procedim¡ento.

cLAUSULA VIGÉSIMA oCTAVA. . PROPIEDAD INTELECTUAL: Los entregables y productos generados durante la

ejecución del contrato serán de propiedad de la Entidad contratante en el marco de lo regulado en la Ley 23 de 1982

artículo 28, respetando la titularidad de los derechos morales de autor regulados en la normatividad vigente.
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CLAUSULA VIGÉSIMA NOVENA, INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA MANIENdTá |NdEMNE A LA ENTIDAD TESPECTO

de eventuales consecuenc¡as económicas que conforme la ley o el reglamento deba asum¡r como consecuenc¡a de

reclamos, de terceros y que se deriven de sus acfuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, así como de

solicitudes de indemnización, demandas, sanciones administratívas y, en general, cualquier consecuencia patrimonial en

contra de LA ENTIDAD cuya causa conesponda a un incumplimiento atribuible al GONTRATISTA.

CLAUSULATRIGESIÍTIIA. - TOTAL ENTENDIMIENTO. Se entiende que las partes conocen, comprenden y aceptan todas
y cada una de las cláusulas y apartes del presente mntrato. También se entiende que el eventual vicio declarado por

autoridad competente de alguna o algunas de ellas, sólo afecta a aquellas declaradas como viciadas. Así mismo, se

entiende que los titulos de cada cláusula son meramente indicativos y no las afectan.

En constancia se firma el presente contrato en la ciudad de Bogotá 0.C., a los

Revisór Paola osv¡a Diaz / Director¿ Nacional de ContrataciOn y Comprasjal&
Proyectó: Yizcely Marl¡ne¿ Avila / Prohs¡onal DNCC I,
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