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Bogota D.C. 08 de Junio de 2022

Senores

Servicios Postales Nacionales S.A.S
La Ciudad

Ref: Subsanacion Proceso No. IP 004 de 2022

El suscrito Representante Legal de INNOVA TECH IT S.A.S identificado con Nit.
900.860.807-0, de dirige a su entidad con el animo de Presentar Subsanacion respecto del
Informe Tecnico Preliminar del proceso de la Referencia.

OBSERVACION DE SPN:

INNOVA TECH IT S.A.S. Nit. 8900.860.807-0 NO Cumple con el equipo minimo de trabajo para el
proceso de Invitacion Publica No. 004, Se requiere subsanar las certificaciones del rol tres dado que
la certificacion aportada solo demuestra 6 meses de experiencia profesional.

Respecto a la Experiencia Profesional del Rol 3 y acogiéndonos al derecho de subsanar lo
requerido para el Rol 3. Soporte Técnico, Confirmamos lo siguiente:

1. Adjuntamos Certificacion Laboral de la empresa MILLENIUM BPO S.A. la cual indica
que laboro desde el 26 de Junio de 2015 al 10 de Noviembre del 2017 como técnico
de Soporte PFC ML 28, Por lo cual su experiencia Profesional en esta compania
refleja un tiempo de 2 anos y 4 meses adicionales a la experiencia actual.

2. Adicional adjuntamos certificacion laboral de la empresa CONTACT SERVICE, en la
cual prestaba servicios en el cargo de LIDER DE SOPORTE por el tiempo del 18 de
Enero de 2018 al 24 de Noviembre del 2020, lo que nos indica que su experiencia
Profesional en esta entidad es de 2 afios y 10 meses.

En conclusion, tiene una experiencia de 5 anos y 2 meses, lo que confirma que la experiencia
Profesional solicitada para el Rol tres es de mas de tres (3) afos.
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Solicitamos a la entidad modificar la Conclusion de NO CUMPLE en el informe preliminar,
para CUMPLE en su Informe Definitivo y asi proceder a la calificacion de puntuables.

Cordialmente,

tiago Castafieda Lopera
C.C. 1.020.435.598 de Bello
Representante Legal
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