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Registro de Asistencia para la Rendicion de Cuentas
SPN 4-72

278 10:52 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

1. Nombre Completo

Respuestas mas recientes

2 7 8 "DIANA GAMARRA LEON"
Respuestas Katia Belefio Belefio
"DOLORES RESTREPO SANTACOLOMA "

14 encuestados (5%) respondieron Carolina para esta pregunta.

JESSICA PAOLA RENDON TREJOS
ROCIO DEL PILAR HENAO RODRIGUEZ Jefferson David Sanchez Rubiano

guzman jefferson hoyos Katia Beleiio Beleiio

LEON ca rOI i na ANDRES Jesuis Guardo Men

Juan Pablo Pulid

MARIA ALEJANDRA MERCADO ROMERO
sarmiento
Julian David Parra  VIVIANA
Gemner Sthewar Oyola Rodriguez

diana carolina

Yovana Jimena Pineda Muioz
JHON ALBERTO RONDON RODR

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=Bsc7voilUOmT8raZCBzk6Z2qe90J96ghPtKCYYNNYV...

177



29/7/22, 15:32 Registro de Asistencia para la Rendicion de Cuentas SPN 4-72

2. Tipo de Documento

@ cCédula de Ciudadania 278
. Cedula de Extranjeria 0
. Pasaporte 0

3. NUmero de Identificacion

Respuestas mas recientes

278 '37575874"
Respuestas "22733534"
'31999182"

1 encuestados (0%) respondieron 1030530183 para esta pregunta.

10306

1030530183
10948

4. Sexo
. Femenino 183
. Masculino 95
@ ntersexual 0
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5. Edad

Respuestas mas recientes

40"
278 o
Respuestas v53 ARIOS *

6. Correo Electrénico

Respuestas mas recientes
2 7 8 "nijuly@hotmail.com"

"katia.beleno@4-72.com.co"

Respuestas
"dollyrs@hotmail.com"
274 encuestados (99%) respondieron CO para esta pregunta.
. sandoval i
jenny parra oriente

rodriguez occidente
rojas hotmail co noroce

. luis GMAIL
juan HOTMAIL yahoo

maria diana ORIENTE
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7. Departamento de Residencia

Respuestas mas recientes

2 7 8 "santander"

Respuestas Atlantico

"valle"

50 encuestados (18%) respondieron Cundinamarca para esta pregunta.

ATLANTICO o L
cavca Antioquia AN.TIOQUIA antloqmavalh
wima  Cundinamarca
caldas Valle cauc
santander_ . . Santander
8. Municipio/Ciudad de Residencia
Respuestas mas recientes
278 "barrancabermeja "
Respuestas "Barranquilla”
"Cali "
44 encuestados (16%) respondieron Bogota para esta pregunta.
Cartagena .
Manizales Barranquilla
cartagena Medellin soacha

PASTO Cali Bog oté Bucaramanga

barranquilla cali bucaramanga
MEDELLIN
MANIZALES lbague
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9. Grupo de interés al cual pertenece

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=Bsc7voilUOmT8raZCBzk6Z2qe90J96ghPtKCYYNNYV...

Gobierno

Ciudadania
Organizaciones

Sector TIC

Servidor Publico
Veedurias Sociales
Colaboradores SPN
Clientes (Interno/Externo)
Grupos Etnicos

LGBTTTIQ+

Personas en condicion de disca...

Otras

Registro de Asistencia para la Rendicion de Cuentas SPN 4-72

31

16

36

176

130
160
140
120
100
a0
&0
40
20

|:| ]

5/7



29/7/22, 15:32

Registro de Asistencia para la Rendicion de Cuentas SPN 4-72

10. En la rendicidon de cuentas que se lleva a cabo por parte de Servicios Postales
Nacionales S.A.S., cudles son los tres (3) temas que mas le interesaron:

Gobierno Corporativo
Planeacion Estratégica

Planes de Acciodn Institucional
Racionalizacion de Tramites
Nuestra Operacion

Gestién Comercial

Gestién Servicio al Cliente
Gestién Financiera

Gestién Conflicto de Intereses
Gestién Contractual

Gestién Ambiental

Sistema Integrado de Gestion

Otras

45
137
39
140
10
120
132
100
123
&0
110
G0
61
40
12
20 I
24 o | H -
59
57
7

11. ¢Qué tal le parecio la rendicion de cuentas por parte de 4-727

Promotores

Pasivos

Detractores
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0
201
59 66
18 -100 +100
NPS®
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12. ;Tiene dudas sobre algun tema en especifico? Déjenos saber aqui:

83

Respuestas Respuestas mas recientes

30 encuestados (36%) respondieron UN para esta pregunta.

oportu
educacion CONEXION paquete .\ \ncUNO
Exepro UN Pres
empresa
servicio NINGUNA pe
peticion
EMPRESA dudas cuenta mon
FALLAS INTERMITENTES INTERNET

13. Aviso de privacidad y tratamiento de datos*
En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan
disposiciones generales para la proteccion de datos personales”, de conformidad con lo
sefalado en el capitulo 25 del Decreto 1074 de 2015, se informa al usuario que la
informacién solicitada para el diligenciamiento del formulario tiene como finalidad
llevar control de los asistentes al evento, asimismo se informa que la informacién
suministrada sera tratada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MINTIC) como responsable del tratamiento. Servicios Postales
Nacionales S.A.S., garantizara la confidencialidad, privacidad, seguridad y circulacion
restringida de los datos personales.

® siacepto 277

. No acepto 1
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