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CONTRATO No. 2 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. Y
MULTIPAY S.A.S.
OBJETO: CONTRATAR EL SOFTWARE DE SERVICIOS FINANCIEROS DE

MULTIPAY  INCLUIDOS TODOS SUS MODULOS, EL
ARRENDAMIENTO DEL LICENCIAMIENTO, ARRIENDO DE LA
INFRAESTRUCTURA GLOBAL (INCLUYENDO EL HARDWARE Y
SOFTWARE) QUE SOPORTA ACTUALMENTE LA SOLUCION DEL
AMBIENTE DE PRODUCCION, ARRIENDO DEL CODIGO FUENTE,
SERVICIOS DE UN RECURSO HUMANO ESPECIALISTA EN LA
INFRAESTRUCTURA DE LA SOLUCION PARA EL MANTENIMIENTO
Y LA ENTREGA DEL KNOW-HOW DE LA ARQUITECTURA GLOBAL
DE LA INFRAESTRUCTURA , AS| COMO EL APOYO EN LA
MIGRACION DEFINITIVA DE LA SOLUCION AL DATACENTER DE
SPN DURANTE LA ETAPA LLAMADA FASE 2.

VALOR: HASTA DOSCIENTOS VEINTISIETE MILLONES TRESCIENTOS
SETENTA Y CINCO MIL NOVENTA Y DOS PESOS ($ 227.375.092)
M/CTE INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), LOS
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS, ASI COMO LOS DEMAS
IMPUESTOS A LOS QUE HAYA LUGAR.

TERMINO DE EJECUCION: PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: EL TERMINO GENERAL DE
EJECUCION SERA HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022, CONTADO
A PARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO.

PLAZO DE LICENCIAMIENTO: EL PLAZO DE VIGENCIA DE
LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE DE LA SOLUCION Y ARRIENDO
DEL CODIGO FUENTE SERA HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022.

Entre los suscritos a saber PAOLA DEVIA DIAZ, identificada con cédula de ciudadania No. 26.421.659 expedida en
Neiva, debidamente facultada mediante la Resolucién No. 086 del 07 de Julio de 2021, quien obra en nombre y
representacion de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S., Sociedad Plblica vinculada al Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones autorizada su creacion mediante el Decreto 4310 del 25 de
noviembre de 2005, segiin consta en la escritura plblica No. 2428 del 25 de noviembre de 2005 otorgada en la Notaria
Cincuenfa del Circulo de Bogota, inscrita el 27 de diciembre de 2005 bajo el No. 01029446 del Libro IX y matricula No.
01554425 del mismo mes y afio, identificada con NIT 900.062.917-9, reformada en varias oportunidades tal y como
consta en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, quien
para efectos del presente documento se denominara LA ENTIDAD o LA EMPRESA por una parte y por la otra, THIAN
SOON TAN, mayor de edad, identificado con cédula de extranjera No. 722645 de Singapur, actuando como
representante legal de MULTIPAY S.A.S. con Nit 900.258.803-0 y matricula No. 01856177 del 9 de diciembre de 2008
renovada 31 de marzo de 2022, quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA, y quien por la suscripcion del
presente contrato declara bajo la gravedad de juramento que el contenido de su oferta corresponde a la realidad y que
no esta incurso en inhabilidades, incompatibilidades o en prohibiciones especiales que impidan contratar con el Estado
colombiano, asi las cosas hemos acordado suscribir el presente contrato, previas las siguientes consideraciones:
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CONTRATO No. 2 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.Y
MULTIPAY S.A.S.

Que la Direccion de Informatica y Tecnologia present la necesidad de adelantar el tramite contractual que tiene por
objeto la: “Contratar el Software de Servicios Financieros de MULTIPA Y incluidos todos sus médulos, el arrendamiento
del licenciamiento, arriendo de la infraestructura global (incluyendo el hardware y software) que soporta actualmente
la Solucién del ambiente de produccion, arriendo del cdigo fuente, servicios de un recurso humano especialista en la
Infraestructura de la solucion para el mantenimiento y la entrega del know-how de la arquitectura global de la
infraestructura , asi como el apoyo en la migracién definitiva de la Solucion al Datacenter de SPN durante la efapa
llamada Fase 2"

Que, de acuerdo con lo estipulado en el Manual de Contratacion Vigente de Servicios Postales Nacionales S.A.S, la
anterior necesidad debe tramitarse bajo la Modalidad de Contratacion Directa, como quiera que se adecua a la causal
regulada en el Capitulo I ETAPA PRECONTRACTUAL - MODALIDADES DE SELECCION - NUMERAL 3
CONTRATACION DIRECTA — NUMERAL 9 relacionada con “contratos de ampliacion, actualizacion, modificacion y
servicios técnicos de soporte y mantenimiento de infraestructura o software ya instalado”.

Adicionalmente, bajo las condiciones y descripcion definidas en los documentos del proceso de seleccion, el proveedor
sustenta la exclusividad para la ejecucion del presente proceso: Constancia de la Unidad de Derecho de autor.

Seg(in lo anterior, las dos causales se tipifican en las condiciones juridicas y facticas de la exclusividad del proveedor;
toda vez, que por esencia y naturaleza del contrato se refleja en condiciones tecnologicas propias del servicio ofrecido
por el proveedor MULTIPAY S.A.S.

Que el 15 de septiembre de 2022 se envid, a través de correo electronico, la invitacion a Multipay S.A.S. a través del

correo electronico karen.granados@multipay.com.co

Que el 16 de septiembre de 2022 se recibio propuesta de MULTIPAY S.AS. a través del correo electronico
karen.granados@mullipay.com.co

Que la Direccion Nacional de Contratacién y Compras, verifico los aspectos juridicos de la oferta presentada, para lo
cual determind su cumplimiento.

Que la Direccion Nacional de IT recomendd la adjudicacion a MULTIPAY S.A.S.
Que, en virtud de lo citado, las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETQ. Contratar el Software de Servicios Financieros de MULTIPAY incluidos todos sus
modulos, el arrendamiento del licenciamiento, arriendo de la infraestructura global (incluyendo el hardware y software)
que soporta actualmente la Solucion del ambiente de produccién, arriendo del codigo fuente, servicios de un recurso
humano especialista en la Infragstructura de la solucion para el mantenimiento y la entrega del know-how de la
arquitectura global de la infraestructura , asi como el apoyo en la migracion definitiva de la Solucion al Datacenter de
SPN durante la etapa llamada Fase 2.

CLAUSULA SEGUNDA. VALOR DEL CONTRATO. Hasta DOSCIENTOS VEINTISIETE MILLONES TRESCIENTOS
SETENTA Y CINCO MIL NOVENTA Y DOS PESOS ($ 227.375.092) M/CTE., incluidos todos los impuestos y costos
a que-haya lugar.
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CONTRATO No. 2 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. Y
MULTIPAY S.A.S. .

Los valores asociados a Datacenter, Hardware de infraestructura y los servicios del Recurso Humano de Infraestructura
se causaran de acuerdo con la siguiente tabla hasta diciembre 31 del 2022, y durante los meses siguientes mientras
se produzca la migracion a los Datacenter de SPN. Luego de la migracion y de la fecha previamente indicada, estos
tres servicios no generarian mas cobros para SPN, independientemente de la duracion del contrato.

R 0
PO DA A HARDWA O : AR [) 0 -
MES 1 9.798.427 17.850.000 $ 26.775,000 $ 12.661.600
MES 2 5798427 17.850.000 $ 26.775.000 $ 12661600
MES 3 6.798.427 § 17.850.000 § 26.775.000 § 12.661.600
12DIAS $3.919.371 $ 6.426.000  10.710.000 § 5,064,640
TOTALES § 33.314.652 § 59,976,000 $91,035.000 § 43,049,440
§ 227,375,092

Estos valores incluyen el IVA.

CLAUSULA TERCERA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El valor del presente proceso se encuentra soportado
por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 67133 del 9 de septiembre de 2022 por valor de DOSCIENTOS
VEINTISIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL NOVENTA Y DOS PESOS ($ 227.375.092)
M/CTE. expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de Servicios Postales Nacionales S.A.S. del cual para la
presente contratacion se utilizara su totalidad.

CLAUSULA CUARTA. FORMA DE PAGO. La Entidad pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente
manera, una vez se ejecuten los respectivos servicios, en mensualidades vencidas, previa aprobacién y de
conformidad al informe mensual por parte del supervisor designado por SPN para el presente Contrato. El valor
mensual se discrimina asi:

o Datacenter MULTIPAY: $9.798.427
e Renta del Hardware:

Mes RENTA HARDWARE

MES 1 $ 15.000.000
MES 2 S 15.000.000
MES 3 $ 15.000.000
12 DIAS $ 5.400.000
e Licencia del Software: $26.775.000

e Recurso Humano Infraestructura: $12.661.600

PARAGRAFO PRIMERO. - Se efectuara pagos mensuales a los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la
correcta presentacion de la factura en las instalaciones de SPN S.A - Diagonal 25G No. 95A — 55 Bogota D.C, término
que no podra ser afectado por el proceso interno de correspondencia de SPN, adjuntando los siguientes documentos:
a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato, enla que se sefiale que EL CONTRATISTA cumpli6 a satisfaccion
de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas. b) La certificacion expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal,
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CONTRATO No. 2 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y
MULTIPAY S.A.S.

que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de las contribuciones al Sistema
Integral de Seguridad Social y de los Aportes Parafiscales a que haya lugar de los empleados a su cargo, de acuerdo
con lo sefialado en la Ley 789 de 2002. ¢) Planilla de aportes parafiscales. d) Certificacion bancaria no mayor a noventa
dias. e) El informe de gestion mensual con el cumplimiento de las obligaciones de este contrato. El informe debe ser
entregado por medio electronico y fisico con las respectivas firmas.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA no podra adelantar actividad alguna que implique mayores gastos
directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificacion contractual y esta cuente con su respectivo
registro presupuestal.

CLAUSULA QUINTA. TERMINO DE EJECUCION. E! término general de ejecucion seré'hasta el 31 de diciembre del
2022, contado a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

Plazo de licenciamiento: El plazo de vigencia de licenciamiento del software de la solucién y arriendo del codigo fuente
ser4 hasta el 31 de diciembre del 2022.

CLAUSULA SEXTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
GENERALES:

1. Cumplir con el objeto del Contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el
mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y demas documentos que hagan parte integral
del Contrato. -

2. Presentar la informacion que sea requerida por parte del supervisor del Contrato.

3. Constituir las Garantias exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de incumplimiento del
contrato.

4. Mantener los precios presentados en la oferta comercial durante toda la vigencia del Contrato. Sin embargo,
para los casos de eventuales prorogas y/o adiciones se debera contemplar el respectivo ajuste de precios
por aumento del IPC y del SMMLV.

5. Garantizar que todo el personal que ocupe para el desarrollo del objeto contractual ®ra bajo su cargo y
responsabilidad. '

6. El contratista debe contar con el personal idoneo y necesario para el desarrollo y cumplimiento del objeto y
alcance del contrato.

7. Cumplir con sus obligaciones de aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscales (Caja de
compensacion familiar, Sena, ICBF) a que haya lugar.

8. Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que all4 lugar para desarrollar el objeto
del Contrato las cuales se encuentran incluidas dentro de la ejecucion del contrato y no dara lugar a
reconocimientos adicionales.

9. Garantizar que no revelara durante la vigencia de este contrato o dentro de los dos (2) afios siguientes a su
expiracion, informacion confidencial o de propiedad del contratante, informacion relacionada con el proyecto,
este Contrato o las actividades u operaciones del contratante sin el previo consentimiento por escrito de este
ultimo.

10. Radicar oportunamente la factura en las fechas y horarios estipulados por la Entidad, adjuntando las actas y
el informe de actividades planeadas, programadas y ejecutadas, y el inventario de los equipos relacionando
los elementos suministrados con serial, descripcion, cantidades, valor unitario, subtotal por elementos, IVAy
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CONTRATO No. A 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. Y
MULTIPAY S.A.S.

valor total, dentro del plazo establecido para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. PARAGRAFO.
En caso de que el contratista esté obligado a facturar electronicamente, se debera presentar la factura
electronica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o
servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020,
en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020.

11. Desempefiar las demas actividades que sean necesarias para lograr un total y adecuado cumplimiento de
sus obligaciones, aunque no estén especificamente sefialadas y que sean de la naturaleza del contrato.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Garantizar que el valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas
contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del presente contrato, cuando estos apliquen. Salvo las
circunstancias en las cuales se determine nuevos costos directos o indirectos, los cuales seran previamente
estudiados y acordados entre las Partes. : :

2. Cumplir las obligaciones especificas consignadas en el numeral 3 “especificaciones del servicio o bien a contratar”
del estudio previo.

3. Garantizar que la informacion registrada en la base de datos, o la informacion que proviene de ella y todos los
derechos de esta que han sido o seran divulgados al Contratista, permaneceran como propiedad de Servicios
Postales Nacionales. El Contratista no obtendra derecho alguno, de ningln tipo, sobre Ia informacion, ni tampoco
ninglin derecho de utilizarla, excepto para el objeto del presente contrato. El Contratista debera mantener disponible
en linea sobre la aplicacion, la informacion transaccional del ultimo trimestre, incluyendo los giros emitidos
registrados en afios anteriores que no han sido pagados y/o se encuentren en los siguientes estados: inactivo 90
dias, inactivo, reembolsable, Solicitud Devolucion, Solicitud Anulacion, Solicitud Enmendacién, el resto de la
informacion y movimientos seran enviados a la base de datos histdrica una vez finalizado el trimestre.
Adicionaimente el Contratista, debe mantener la informacion en la base de datos historica a partir de la vigencia
del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA. LA EMPRESA se compromete para con EL
CONTRATISTA a realizar las siguientes actividades:

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato dentro del término y condiciones pactadas, previa certificacion de
cumplimiento expedida por el supervisor del mismo.

2. Supervisar que el CONTRATISTA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato dentro del término de
gjecucion.

3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la informacion requerida para el adecuado cumplimiento de
sus obligaciones.

4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades inherentes al objeto del contrato.

5. Coordinar y concertar las actividades necesarias para el adecuado desarrollo de las actividades de asesoria y
apoyo del Recursb de Infraestructura del CONTRATISTA. »

6. Entregar al CONTRATISTA la documentacion, informacion, configuraciones y/o datos, requeridos para el
correcto apoyo a la migracion y el mantenimiento de los Servicios de Infraestructura, entre estas las
configuraciones, accesos, canales y/o implementaciones.

7. Habilitar los accesos, VPNs, y conectividad requerida por el CONTRATISTA para la prestacion de los servicios
remotos y los servicios de acompafiamiento y apoyo a la migracion.

8. Proteger los derechos propiedad intelectual sobre el Software de la Plataforma de Servicios Financieros y del
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' CONTRATO No. 2 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. Y
MULTIPAY S.A.S.

Cadigo Fuente del CONTRATISTA, frente a los empleados y/o contratistas de SPN, asi como frente terceros
que no provengan del contratista.

9. Exonerar, en cualquier caso, al CONTRATISTA de toda responsabilidad derivada de los dafios o perjuicios que
pueda sufrir la ENTIDAD como consecuencia directa o indirecta del uso inadecuado que se haga del software
y el codigo fuente objeto de este Contrato y que no sea imputable en ninguna medida a los empleados que
provengan del contratista.

10. Expedir las certificaciones a que haya lugar, incluyendo aquellas sobre el uso adecuado de la Licencia de
Software y del Cédigo Fuente.

11. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la ley.

12. Las demas que se desprendan en desarrollo del contrato.

CLAUSULA OCTAVA. SUPERVISION Y/O CONTROL DE EJECUCION. La supervision y/o control de ejecucion del
contrato la ejercera LA ENTIDAD a través del Director Nagcional de IT de Servicios Postales Nacionales S.A.S., quien
haga sus veces y/o quien el Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de Supervision e Interventoria
de la empresa, para el efecto se notificara al contratista su designacion. En consecuencia, tendra las siguientes
atribuciones: 1. Suscribir la respectiva Acta de Iniciacion y Finalizacion y demas inherentes a la ejecucion contrato, si
hubiere lugar a ello. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en el presente contrato.
3. Requerir al CONTRATISTA sobre el cumplimiento y obligaciones en los términos estipulados en el contrato, y
efectuar el seguimiento de la ejecucion del mismo. 4. Informar a LA ENTIDAD, respecto a las demoras o incumplimiento
de las obligaciones del CONTRATISTA, asi como a la Secretaria General de Servicios Postales Nacionales S.A. 5.
Recepcionar la correspondencia del CONTRATISTA, y hacer las observaciones que estime convenientes. 6. Solicitar
la suscripcidn de contratos adicionales, prorrogas o modificatorios, previa la debida y detallada sustentacion y
conveniencia para EL CONTRATISTA. 7. En caso de que se presenten situaciones en que se requieran conceptos
juridicos especializados, de los cuales no tenga el suficiente conocimiento, asi lo hara saber a la Secretaria General
de LA ENTIDAD, con miras a lograr la mejor decision para las partes. 8. Estudiar las situaciones particulares e
imprevistas que se presenten en desarrolio del contrato, conceptuar sobre su desarrollo general y los requerimientos
para su mejor ejecucion, manteniendo siempre el equilibrio contractual. 9. Certificar respecto al cumplimiento del
CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito previo para el pago que deba realizar LA ENTIDAD. 10.
Solicitar fa liquidacién del contrato cuando finalice su ejecucion adjuntando los soportes correspondientes.11. Las
demas inherentes a la funcién desempefiada y contempladas en el manual de supervision e interventoria de LA
ENTIDAD.

CLAUSULA NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. El contratista deberé constituir una péliza a favor de
Entidades Estatales con Régimen Privado de Contratacion, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes al
perfeccionamiento del contrato, a favor de Servicios Postales Nacionales S.A.S, en la cual consten los siguientes
amparos los cuales deberan contarse a partir de la suscripcion de contrato:

GARANTIAS REQUERIDAS EN LA PRESENTE CONTRATACION

(X) PARA
AMPARO DESCRIPCION VIGENCIA SELECCIONAR

Se establece una garantia de cumplimiento | término de ejecucion de este y seis (6)
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO equivalente al veinte por ciento (20%) del valor | meses mas contados a partir de la X

del contrato suscripeion del contrato.
PRESTACIONES SOCIALES, Se establece una garantia de cumplimiento | término de ejecucion de este y tres (3)
INDEMNIZACIONES LABORALES Y | equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del | afios mas contados a partir' de la X
PRESTACIONES SOCIALES contrato suscripcian del contrato.
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CONTRATO No. V4 1 9 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. Y
MULTIPAY S.A.S.

Paragrafo Primero; Esta garantia debera constituirse dentro del plazo que le estipule Servicios Postales Nacionales
S.A.S., y requiere de su aprobacion para poder ejecutar el contrato. En todo caso, en los eventos de suspension,
adicion o prorroga del contrato, el contratista se obliga ampliar las garantias correspondientes.

Paragrafo Segundo: Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantias o a reponer el valor cuando este sea
afectado, LA EMPRESA dara por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho
deba reconocer el pago de suma alguna en favor del CONTRATISTA.

Paragrafo Tercero: En todo caso las garantias se mantendran vigentes hasta la liquidacion del contrato, ajustandose
a los limites, existencia y extension del riesgo amparado.

Paragrafo Cuarto: En todos los casos el contratista debera allegar la poliza expedida junto con el recibo que acredite
el pago total de la prima.

CLAUSULA DECIMA.- LIQUIDACION. El presente contrato no se liquidara de conformidad a lo sefialado en el
Capitulo IV del Manual de Contratacion de la Entidad.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. Por circunstancias de fuerza mayor
o caso fortuito, las partes de comin acuerdo podran suspender en forma temporal la ejecucion del contrato, mediante
la suscripcion de un Acta firmada por EL CONTRATISTA y el supervisor, en la que se indicara la posible fecha de
reanudacion del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- CESION DE LOS DERECHOS DE CONTENIDO PATRIMONIAL. En caso de que
el CONTRATISTA decida efectuar una cesion ylo pignoracion de los derechos economicos de contenido patrimonial
derivados del presente contrato, debera solicitar su aceptacion y notificacion por parte de LA ENTIDAD, con
fundamento en los articulos 1.959 y siguientes del Cadigo Civil, en concordancia con los articulos 651 siguientes del
Cadigo de Comercio; para lo cual, EL CONTRATISTA debera anexar como minimo los siguientes documentos: 1.)
Contrato de Cesion ylo pignoracién de derechos economicos objeto del contrato de cesién debidamente legalizado,
con las siguientes especificaciones: a) valor de la cesion, b) especificar si la cesion obedece al contrato principal y/o
adicionales si los hubiere, ¢) aceptacion por parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique. 2.) Acta de
Junta de Socios o documento consorcial, en donde se autorice al Representante Legal de la figura correspondiente
para efectuar la cesion. 3.) Certificado de Existencia y Representacion Legal del cesionario y del cedente cuando se
trate de persona juridica y/o certificado de inscripcién cuando se trate de persona natural expedido por la Camara de
Comercio del domicilio correspondiente. 4) Certificacion bancaria con nimero de cuenta y beneficiario donde se debe
consignar los valores cedidos. PARAGRAFO.- EL CONTRATISTA, no podra bajo ninguna circunstancia endosar
facturas ni hacer uso de la figura de factoring, sin el previo consentimiento y aceptacion por parte de LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- ACTOS DESHONESTOS Y/O FRAUDULENTOS DE LOS EMPLEADOS. EL
CONTRATISTA garantiza a LA ENTIDAD que en caso de dafios y perjuicios, como consecuencia de actos
deshonestos o fraudulentos del personal que emplee en el desarrollo del futuro contrato, cometidos para lesionar
derechos del LA ENTIDAD u obtener una ganancia financiera indebida para si o para cualquier otra persona u
organizacion, sera responsabilidad suya y procedera a las indemnizaciones que se tasen previamente por LA
ENTIDAD o por un perito que para tal fin sea designado, asi como también, debera iniciar las acciones disciplinarias y
legales establecidas en la ley.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- CAUSALES DE TERMINACION. Ademas de otras causales previstas en el presente
documento, este contrato terminara: a) Por incumplimiento de las obligaciones de las partes contratantes. b) Por el
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vencimiento de! plazo de ejecucion, c) Por mutuo acuerdo entre LA ENTIDAD y EL CONTRATISTA. d) Por fuerza
mayor o caso fortuito. €) Por imposibilidad técnica, administrativa ylo legal de LAS PARTES de continuar con la
ejecucion del presente contrato. f) De manera unilateral e inmediata cuando EL CONTRATISTA se encuentre incurso
en cualquier causal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés para contratar con LA ENTIDAD. g) Por las
demas causales sefialadas en el presente contrato o en la ley. '

CLAUSULA DECIMA QUINTA- CESION DEL CONTRATO. El Contratista, no podré ceder, total o parciaimente, el

presente contrato sin la autorizacion expresa y por escrito de la ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL CONTRATISTA declara bajo la
gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se haya incurso en alguna
de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en el articulo 127 de la Constitucién Politica, los articulos
8°y 9° de la Ley 80 de 1.993 y demés normas concordantes. '

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- MECANISMQS DE SOLUCION DIRECTA. Las diferencias que surjan en desarrollo

del presente contrato podran ser resueltas directamente por las partes a través de la conciliacion, amigable
composicion y transaccion.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA .- DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Los documentos que a continuacion se
relacionan, hacen parte integral del presente contrato y en consecuencia, producen sus mismos efectos y obligaciones
juridicas y contractuales: a) La propuesta presentada por EL CONTRATISTA. b) El Estudio Previo aprobado por LA
ENTIDAD, ¢) El Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de LA
ENTIDAD. d) Los Términos de Referencia de la invitacion. e) Toda la correspondencia que se surta durante el término
de vigencia del contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO. Ei presente contrato
se entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecucion requerird la expedicion de! registro
presupuestal y la aprobacion de las garantias por parte de la Direccion Nacional de Contratacion y Compras /
Secretaria General, documento que deberéa remitir a LA ENTIDAD dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
firma del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DOMICILIO. Para todos los efectos legales el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota
D.C.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. INCUMPLIMIENTO GRAVE DEL CONTRATISTA. Cuando se presente un posible
incumplimiento grave del contrato referente a los servicios definidos en el estudio previo, de propiedad intelectual del
Software y/o del codigo fuente de MULTIPAY, atribuible al CONTRATISTA respecto de cualquiera de las obligaciones
de este, LA ENTIDAD, deberéa evacuar el siguiente procedimiento para declarar dicho incumplimiento:

A. Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, segun conste en
informes elaborados por la Supervision o la Interventoria, LA ENTIDAD lo citard a él y al GARANTE, mediante
comunicacion que por escrito se remitira al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE, a una audiencia para
debatir lo ocurrido. LA ENTIDAD, fijara la fecha para realizar la audiencia, como minimo al quinto dia habil
siguiente a la fecha de recepcién de la comunicacién de citacién a audiencia al CONTRATISTA y al GARANTE.
En la citacion, se hard mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan y por ello debera indicar los
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presuntos incumplimientos contractuales atribuibles al CONTRATISTA, acompaiiado el informe de la supervision
o interventoria en el que se sustente la actuacion y las demas pruebas que soporten la citacion y enunciara las
normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para EL CONTRATISTA,
de acuerdo con las estipulaciones contractuales. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la
realizacion de la audiencia la que debera tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la naturaleza del
contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

B. Endesarrollo de la audiencia, el Subgerente de Contratacion, presentara las circunstancias de hecho que motivan
la actuacion contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al CONTRATISTA,
enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para
EL CONTRATISTA, seglin las estipulaciones contractuales. Acto seguido se concedera el uso de la palabra al
representante legal del CONTRATISTA o a quien lo represente y al GARANTE, para que ejerzan su derecho de
defensa y se pronuncien sobre las imputaciones de incumplimiento, en desarrolio de lo cual podran rendir las
explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas y controvertir las presentadas por la entidad.

C. Una vez evacuada la practica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por los interesados,
se cerrara la audiencia para que la ENTIDAD mediante decision contractual motivada que constara por escrito,
proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sancion o declaratoria o no del incumplimiento. Si se resuelve
que no hubo incumplimiento, se archivara la actuacion contractual. Por el contrario, si se decide que hubo
incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hara la tasacion de la suma a favor de LA ENTIDAD y a
cargo del CONTRATISTA yla EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las
estipulaciones contractuales. La respectiva decision, se informara mediante comunicacion escrita que se remitira
al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE. EL CONTRATISTA y el GARANTE, podrén presentar por escrito
de reconsideracion ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de adopcion de
|a decision que declara el incumplimiento contractual. Si declarado este ni EL CONTRATISTA, ni EL GARANTE,
presentan el escrito de reconsideracion o lo hacen en forma extemporanea, se entendera que esa decision se
ratifica y se procede para su posterior cobro. La decision sobre el escrito de reconsideracion, si se presenta, sera
resuelta por LA ENTIDAD por escrito, dentro de los 15(quince) dias habiles siguientes a su recepcion y remitida
al CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podra ser prorrogado por un término igual al
inicialmente pactado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo incumplimiento, se comunicara por escrito a los
interesados y se archivara la actuacion contractual. ‘

D. En todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el Subgerente de Contratacion,
podra suspender la audiencia cuando el oficio o peticion de parte, ello resulte en su criterio necesario para ailegar
o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razoén debidamente
sustentada, ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacion contractual. En todo caso, al adoptar
la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podré ordenar el archivo de la
actuacion contractual en cualquier momento, si se prueba la cesacion de situacion de incumplimiento que dio
lugar a este procedimiento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL. Teniendo en cuenta que se trata del arrendamiento
del Software y el cadigo fuente, las partes reconocen que los derechos de propiedad intelectual sobre el software en
las condiciones en que se reciben con la suscripcion del contrato que se suscriba, son del dominio de EL
CONTRATISTA o EL CONTRATISTA tiene los derechos de uso sobre el Software objeto de uso en este Contrato.

SPN acepta que el Servicio de Licenciamiento del software y el derecho de uso del Codigo Fuente sobre la Plataforma
de Servicios Financieros de MULTIPAY incluye, entre otros, datos, herramientas, graficos, interfacgs de usuario,
contenido editorial, configuraciones, médulos, funcionalidades, servicios web, aplicativos de caja (principal y auxiliar),
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un gestor de Red, unos servicios windows e integraciones con sistemas externos, asi como software de terceros
utilizados para la puesta en marcha del servicio de licenciamiento, contienen informacion y material confidencial que
es propiedad def CONTRATISTA y que se encuentra protegido por las leyes aplicables de propiedad intelectual y
demas leyes aplicables, inclusive, entre otras, las leyes relativas a los derechos de autor. SPN acepta que no utilizara
esa informacién o material confidencial de ninguna forma excepto para utilizar el Servicio del software y el derecho de
uso del Codigo Fuente de acuerdo con este Contrato, las respectivas licencias y autorizaciones de uso. Ninguna parte
del Servicio del software puede reproducirse de ningin modo o por ningiin medio, excepto segin lo autorice EE
CONTRATISTA. SPN acepta no alquilar, arrendar, prestar, recrear, decompliar, hacer ingenieria inversa, vender,
distribuir o crear trabajos derivados basados en el Servicio del software de ninguna manera y SPN no explotara el
Servicio del software de ninguna manera no autorizada por EL CONTRATISTA. SPN estara autorizado a hacer el
debido mantenimiento y la actualizar el Software con el fin de atender la operacion del negocio de SPN,
exclusivamente.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD. Las partes se obligan a mantener confidencialidad
respecto de toda informacion que a partir de la fecha reciben los empleados, personal vinculado o asesores de cada
una de ellas, de manera directa o indirecta en forma verbal o escrita, grafica, en medio magnética o bajo cualquier otra
forma. En consecuencia, LAS PARTES deben adoptar las medidas necesarias para que fa informacion no liegue a
manos de terceros bajo ninguna circunstancia y se obligan a no utilizaria para ninguin objeto diferente al de adelantar
las tareas que se deriven directamente del cumplimiento del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. LA ENTIDAD dejan expresa
constancia que por la celebracién de este Contrato no se constituye vinculo laboral alguno entre los trabajadores que
ocupe EL CONTRATISTA para el cumplimiento del objeto contractual, para Ia cual dispondra de autonomia y libertad
técnica, administrativa y directiva para la ejecucion del contrato y es la nica responsable por la vinculacion del personal
requerido para su ejecucion, lo cual realizaran en su propio nombre, por su propia cuentay riesgo, sin que LA ENTIDAD
adquiera responsabilidad por los actos o contratos efectuados por la otra parte.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- CLAUSULA CONFLICTOS DE INTERESES. EL CONTRATISTA adoptara todas

las medidas necesarias para evitar cualquier situacion de conflicto de intereses. Esta situacion se produce cuando,
como consecuencia de intereses econdmicos, afinidades politicas o nacionales, vinculos familiares o afectivos, o
cualesquiera ofros intereses compartidos, se ve comprometida la ejecucion imparcial y objetiva del Contrato.
PARAGRAFO PRIMERO.- Cualquier situacion constitutiva de un conflicto de intereses o que pueda conducir a un
conflicto de intereses durante la ejecucion del Contrato debera ponerse de inmediato por escrito en conocimiento al
Ordenador del Gasto. El Contratista tomara inmediatamente todas las medidas necesarias para resolverlo. El
Ordenador del Gasto se reserva el derecho a verificar la adecuacion de tales medidas y podra exigir que se adopten
medidas adicionales en un plazo concreto. PARAGRAFO SEGUNDO.- El Contratista declara que no ha concedido ni
concedera, no ha buscado ni buscara, no ha intentado obtener ni lo intentara, y no ha aceptado ni aceptara ningdn tipo
de ventaja, financiera o en especie, a nadie ni de nadie, cuando tal ventaja constituya una préactica ilegal o implique
corrupcion, directa o indirectamente, por ser un incentivo o una recompensa relacionada con la ejecucion del Contrato.
PARAGRAFO TERCERO.- £l Contratista transmitira por escrito todas las obligaciones pertinentes a sus empleados y
a toda persona fisica autorizada a representarle o a tomar decisiones en su nombre, y velard por evitar cualquier
situacion que pueda dar lugar a conflictos de intereses. Asimismo, et Contratista transmitira por escrito todas las
obligaciones pertinentes a los terceros implicados en la ejecucién del Contrato, incluidos los subcontratistas.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA mantendra indemne a LA ENTIDAD respecto
de eventuales consecuencias economicas que conforme la ley o el reglamento deba asumir como consecuencia de
reclamos, de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, asi como
de solicitudes de indemnizacion, demandas, sanciones administrativas y, en general, cualquier consecuencia
patrimonial en contra de LA ENTIDAD cuya causa corresponda a un incumplimiento atribuible al CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- TOTAL ENTENDIMIENTO. Se entiende que las partes conocen, comprenden y
aceptan todas y cada una de las clausulas y apartes del presente contrato. También se entiende que el eventual vicio
declarado por autoridad competente de alguna o algunas de ellas, sélo afecta a aquellas declaradas como viciadas.
Asi mismo, se entiende que los titulos de cada clausula son meramente indicativos y no las afectan.

En cermstancia se firma el presente contrato en la ciudad de Bogota D.C., alos 19 SEP 7072

LA ENTIDAD EL CONTRATISTA
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