
 (a) Nombre o título de la información (b) Idioma: 
(c) Medio de 
conservación 
y/o soporte: 

(d) 
Formato:

(e) Fecha de 
generación de la 

información:

(f) Frecuencia 
de 

actualización:
(g) Lugar de consulta:

(h) Nombre del responsable de la 
producción de la información:

(i) Nombre del responsable de la 
información.

1.1.a. Misión y Visión Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/4/misi

on-y-vision/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

1.1.b. Funciones y deberes Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/5/obje

tivos-y-funciones/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

1.2.a. Organigrama Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/6/estr

uctura-organizacional/
DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA

1.3. Mapas y Cartas descriptivas de los procesos Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/701/13-mapas-y-

cartas-descriptivas-de-los-procesos/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

1.4.a Directorio Institucional Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/702/14-directorio-

institucional-incluyendo-sedes-oficinas-
sucursales-o-regionales-y-dependencias/

VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

1.4.b. Información de contacto, ubicación y horarios de atención 
al público

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/54/loc
alizacion-fisica-de-sedes-horarios-y-dias-de-

atencion-al-publico/

VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

1.5. Directorio de información de servidores públicos, 
empleados y contratistas

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/703/15-directorio-de-

informacion-de-servidores-publicos-
empleados-y-contratistas/

DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA

1.6. Directorio de entidades del sector Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/directorio/16/entidades-del-

sector/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

1.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de 
interés

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/directorio/15/directorio-de-

agremiaciones/

JN.
CONSEJERÍA DE ASUNTOS INTERNACIONALES

JN.
CONSEJERÍA DE ASUNTOS INTERNACIONALES

1.8. Servicio al público, normas, formularios y protocolos de 
atención 

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/706/181-servicio-al-
publico-normas-formularios-y-protocolos-de-

atencion/

VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

1.9. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las 
diferentes áreas

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1289/
procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-

decisiones-en-las-diferentes-areas/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

1.10. Mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas 
y reclamos a disposición del público en relación con acciones u 

omisiones del sujeto obligado.
Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/48/pet

iciones-quejas-reclamos-denuncias-
sugerencias-y-felicitaciones/

VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE VICEPRESIDENCIA DE SERVICIO AL CLIENTE

1.11. Calendario de actividades y eventos. Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/calendario/fecha/2022/3/16/
GESTIÓN DE COMUNICACIONES E INNOVACIÓN

GESTIÓN DE COMUNICACIONES E 
INNOVACIÓN

1.12. Información sobre decisiones que pueden afectar al 
público

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/publicaciones/1062/sala-de-

prensa/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

1.13. Entes y autoridades que lo vigilan Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/33/ent

es-de-control/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

1.14. Publicación de hojas de vida Español Electrónico Web N/A A solicitud https://aspirantes.presidencia.gov.co/ DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA DIRECCIÓN NACIONAL GESTIÓN HUMANA

2.1.1. Leyes Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/documentos/45/211-leyes/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.1.2. Decreto Único Reglamentario Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/40/212-decreto-

unico-reglamentario/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA



2.1.3. Normativa aplicable: Decretos Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/44/213-decretos/ OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.1.3. Normativa aplicable: Resoluciones Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/46/213-resoluciones/ OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.1.3. Normativa aplicable: Circulares Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/documentos/42/circulares/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.1.4. Vínculo al Diario o Gaceta Oficial Español Electrónico Web N/A A solicitud
http://svrpubindc.imprenta.gov.co/diario/

OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.1.5. Políticas, lineamientos y manuales Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/584/politicas-y-

lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

2.1.6. Agenda Regulatoria Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1234/

216-agenda-regulatoria/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.2.1. Sistema Único de Información Normativa - SUIN Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.suin-juriscol.gov.co/ OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

2.2.2. Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/buscar/?q=Decreto+
1078+&tk=a6f3c4ee3ee9c7105b1ca16e66c27

2cc

OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

2.3. Proyectos  de normas para comentarios Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1235/

231-proyectos-normativos/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

3.1. Plan Anual de Adquisiciones Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://community.secop.gov.co/Public/App/
AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Ind

ex?currentLanguage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CC

E

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

3.2. Publicación de la información contractual en el SECOP Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://community.secop.gov.co/Public/Com
mon/GoogleReCaptcha/Index?previousUrl=ht
tps%3a%2f%2fcommunity.secop.gov.co%2fPu
blic%2fTendering%2fContractNoticeManage
ment%2fIndex%3fcurrentLanguage%3des-

CO%26Page%3dlogin%26Country%3dCO%26S
kinName%3dCCE

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

3.3. Publicación de la ejecución de los contratos Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1290/
publicacion-de-la-ejecucion-de-los-contratos/

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

3.4. Manual de contratación, adquisición y/o compras Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/120/manual-de-

contratacion/

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

3.5. Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1241/

351-publicar-los-formatos-o-modelos-de-
contrato-y-pliegos-tipo-en-caso-de-que-

aplique/

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

DIRECCIÓN NACIONAL DE  CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS

4.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversión Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1291/
presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-

inversion/

DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA

4.2. Ejecución presupuestal Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1292/

ejecucion-presupuestal/
DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA

4.3. Plan de acción Español Electrónico Web N/A A solicitud https://www.4-
72.com.co/documentos/66/plan-de-accion/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

4.3.7. Distribución presupuestal de proyectos de inversión junto 
a los indicadores de gestión

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1243/
437-distribucion-presupuestal-de-proyectos-

de-inversion-junto-a-los-indicadores-de-
gestion/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN



4.3.8. Presupuesto desagregado con modificaciones Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1236/
distribucion-presupuestal-de-proyectos-de-

inversion-junto-a-los-indicadores-de-gestion/

DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA

4.4. Proyectos de Inversión Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1236/
distribucion-presupuestal-de-proyectos-de-

inversion-junto-a-los-indicadores-de-gestion/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

4.5. Informes de empalme Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/documentos/707/45-informes-de-
empalme/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

4.6. Información pública y/o relevante Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1293/

divulgar-los-informes-o-comunicados-de-
informacion-relevante/

DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA DIRECCIÓN NACIONAL FINANCIERA

4.7. Informes de gestión, evaluación y auditoría Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1294/i
nformes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

4.8. Informes de la Oficina de Control Interno Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1296/i
nformes-de-la-oficina-de-control-interno/

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

4.9 Informe sobre Defensa Pública y Prevención del Daño 
Antijurídico 

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/62/def

ensa-judicial/
OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

4.10. Informes trimestrales sobre acceso a información,  quejas y 
reclamos

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1297/i

nformes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos/

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

5. Trámites - Información del trámite Tarifa Postal Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1299/c

olaboracion-e-inovacion/
VICEPRESIDENCIA COMERCIAL VICEPRESIDENCIA COMERCIAL

5. Trámites - Trámites y servicios portal SUIT Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit
/buscadortramites?_com_liferay_iframe_web
_portlet_IFramePortlet_INSTANCE_MLkB2d7
OVwPr_iframe_query=tarifa+postal+reducida
&x=0&y=0&p_p_id=com_liferay_iframe_web
_portlet_IFramePortlet_INSTANCE_MLkB2d7
OVwPr&_com_liferay_iframe_web_portlet_IF
ramePortlet_INSTANCE_MLkB2d7OVwPr_ifra

me_find=FindNext

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

5. Trámites - Trámites y servicios portal Gov.co Español Electrónico Web N/A A solicitud https://www.gov.co/ OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

 6.1. Participación para la identificación de problemas y 
diagnóstico de necesidades

Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1224/
participacion-para-la-identificacion-de-

problemas-y-diagnostico-de-necesidades/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

   6.2. Planeación y/o presupuesto participativo Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1225/
planeacion-yo-presupuesto-participativo/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

   6.3. Participación y consulta ciudadana de proyectos, normas, 
políticas o programas 

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1226/

participacion-y-consulta-ciudadana-de-
proyectos-normas-politicas-o-programas/

OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA

 6.4. Colaboración e innovación abierta Español Electrónico Web N/A A solicitud https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1299/c

olaboracion-e-inovacion/

GESTIÓN DE COMUNICACIONES E INNOVACIÓN
GESTIÓN DE COMUNICACIONES E 

INNOVACIÓN



 6.5. Rendición de cuentas Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/35/ren

dicion-de-cuentas/
OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

   6.6. Control ciudadano Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1229/c
ontrol-ciudadano/

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

7.1.1. Registros de activos de información Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/121/activos-de-

informacion/

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Y 
CIBERSEGURIDAD

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Y 
CIBERSEGURIDAD

7.1.2. índice de información clasificada y reservada Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/documentos/726/712a-nombre-o-
titulo-de-la-categoria-de-informacion/

GESTIÓN DOCUMENTAL GESTIÓN DOCUMENTAL

7.1.3. Esquema de publicación de la información Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1303/
esquema-de-publicacion-de-la-informacion/

GESTIÓN DE COMUNICACIONES E INNOVACIÓN
GESTIÓN DE COMUNICACIONES E 

INNOVACIÓN

7.1.4.a. Programa de gestión documental Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/192/programa-de-

gestion-documental/
GESTIÓN DOCUMENTAL GESTIÓN DOCUMENTAL

7.1.4.b. Aprobación PGD Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/727/714b--

aprobacion-pgd/
GESTIÓN DOCUMENTAL GESTIÓN DOCUMENTAL

7.1.5. Tablas de retención documental Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/institucional/publicaciones/1304/t

ablas-de-retencion-documental/
GESTIÓN DOCUMENTAL GESTIÓN DOCUMENTAL

7.2.  Sección de Datos Abiertos Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/57/dat
os-abiertos/

DIRECCIÓN NACIONAL IT DIRECCIÓN NACIONAL IT 

8.1. Información para niños, niñas y adolescentes Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/publicaciones/262/informacion-

para-ninos-ninas-y-adolescentes/
GESTIÓN DE COMUNICACIONES E INNOVACIÓN

GESTIÓN DE COMUNICACIONES E 
INNOVACIÓN

8.1. Otros grupos de interés Español Electrónico Web N/A A solicitud
https://www.4-

72.com.co/institucional/publicaciones/1308/
GESTIÓN DE COMUNICACIONES E INNOVACIÓN

GESTIÓN DE COMUNICACIONES E 
INNOVACIÓN

9. Cada sujeto obligado según su naturaleza jurídica reportara en 
este ítem normatividad especial que les aplique

Español Electrónico Web N/A A solicitud

https://www.4-
72.com.co/documentos/731/911-cada-sujeto-

obligado-segun-su-naturaleza-juridica-
reportara-en-este-item-normatividad-especial-

que-les-aplique/

OFICINA ASESORA DE JURÍDICA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA


