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Correo y mucho mas
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CONTRATO No<s &= = ? 4 '2 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICI_OS POSTALES NACIONALES SAS. Y -

FLEXO PACK S.A.8 o
OBJETO: o " ADQUISICION DE BOLSAS PLASTICAS IMPRESAS PARA ENVIO DE
. DOCUMENJOS EN LAS CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES

-" TECNICAS DEFINIDAS POR LA ENTIDAD PARA DAR CUMPLIMIENTO

AL CONTRATO COMERCIAL SUSCRITO CON CENCONSUD S.A. '

VALOR: . » HASTA DIECISEIS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS

: "M/CTE ($16.250.000) INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS Y COSTOS A

QUE HAYA LUGAR. * o
TERMINO DE EJECUCION: _EL TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO SERA DE CUARENTA Y

CINCO.(45) DIAS CALENDARIO Y/O HASTA EL AGOTAMIENTO DE LOS
RECURSOS, LO QUE OCURRA PRIMERO; CONTADOS-A PARTIR DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION,

*

-Entre los suscritos a saber PA_OL,IG\ DEVIA DIAZ, identificada con cédula de ciudadania No. 26.421 659 expedida en

_ Neiva, debidamente facultada mediante la Resolucién No, 086 del 07 de Julio de 2021, quien obra en nombre y
representacion de SERVICIOS POSTALES NACIONALES $.A.S., Sociedad Pblica vinculada al Ministerio de

Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones autorizada su creacion mediante el Decreto 4310 del 25 de
noviembre de' 2005, segtn consta en la escritura plblica No. 2428 del 25 de noviembre de 2005 otorgada en la Notaria
Cincuenta del Circulo de Bogota, inscrita el 27 de diclembre de 2005 bajo el No. 01029446 del Libro 1X .y matricula Ne,
01554425 del mismo mes Y affo, identificada con NIT 900.062.817-9, reformada en varias oportunidades tal y como consta
en el cerfificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, quien para efectos
del presente documento se denominara LA ENTIDAD o LA EMPRESA por una parte y por la otra, ANDRES FELIPE
BOADA MARTINEZ, mayor de edad, identificado con cédula de cludadania No, 80.203.105 de Bogota D.C. actuando
como representante legal de FLEXQ PACK S.A.8 con Nit 901.262.281 -b, y matricula No. 03078688 del 6 de marzo de
2019 renovada el 2 de junio de 2022 de acuerdo al certificado de existencia y representacion legal — sede virtual del 16
de agosto de 2022, quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA, y quien por la-suscripcidn del presente contrato
declara bajo la gravedad de juramento que el contenido de su oferta corresponde a la realidad y que no esté incurso en
inhabilidades, incompatibilidades o en prohibICIones especiales que impidan contratar con el Estado colomblano asi las
cosas hemos acordado suscnblr el presente contrato, previo las S|gu19ntes consideraciones; .
1

Que la Jefatura Nacional de Almacen, Especies ¥ Franqueadoras presento Ia necesidad de adelantar.el tramite contractual

que tiene por objeto la "-Adquisicion de bolsas plasticas impresas para envio de documentgs en fas cantidades y '
especificaciones técnicas definidas por fa ent:dad para dar cump!.'mrento al contrato comercial suscrito con CENCONSUD .

SA!I

aplicando el numeral 3, Contratacion' Directa; en razén de su cuantia que menciona “procesos cuya cuantia sea igual o
inferior a 100 SMMLV" adelanté el procedimiento precontractual y el 28 de octubre de 2022 envio, a través de correo
electrénico, la invitacion a los siguientes' correos electronicos dariov@acyca. com; wbarrelo@plastipack.com.co;
fpacksas@gmall com; dlrcomermal@lﬂexo com.co. . . .. .

www.4-72.com.co °

" Que la Direccion Namc')nal de Contratacion y' Compras de acuérdo con lo estipulado en el Manual de contratacion de -
- Servicios Postales Nacionales S:A.S., Capitulo Il "MODALIDADES DE SELECCION" establece la seleccion de contratista

IS39y¢

[

) - STl [57-601) 472 2000 ~ Nacional: 01 8000 111 210 ' ¥ - e El futiro digital MinTIC
«. & Sede Principal: Dinganal 25G # 95 A 55.Bogotd X Cédlgo postal:110911 )iy ‘-_:@_ s de todos *
Q4720ficial Q) @472Colomibia @ 472Colombia. ) Servidos Enstalas_Na:iunallfé'd-?? :




«472»

CONTRATO N@ -= 2 4 2 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS.Y
FLEXO PACK S.A. S -

Que, durante el praceso, el dia 31 de. sephembre de 5022 se recibieron dos ofertas, cada una de los siguientes

* proveedores, respectivamente, IMPRESOS FLEXOGRAFICOS S.A.S y FLEXO PACK S.A.S., y la Jefatura Nacional de

‘ Almacen, Especles ¥ Franqueadoras como érea solicitante recomendd la adjudlcamon a FLEXO PACK.S.A.S, por ofrecer.
los menares precnos ] L \

Que, en wrtud de Io citado, las pares acuerdan

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO Adqwsncmn de bolsas plasttcas Jmpresas para envio de documentos en las canudades
y especificaciones técnicas definidas . por la enhdad para dar cumplimiento al contrato comercial suscrito con
CENCONSUD S. A ’ . \

CLAUSULA SEGUNDA. VALOR DEL CONTRATO. Hasta DIECISEIS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL
PESQOS MICTE ($16.250.000) incluidos todos los impuestos y coslos-a que haya lugar.” \

CLAUSU LA TERCERA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: E| valor del presente proceso se encuentra soportado por

el Certificado. de Disponlbilldad Presupuestal No. 75017 del 7 de octubre de 2022 por valor de VEINTIDOS MILLONES
. SEISCIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE, {$22.620.000) expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de Servicios
-+ Postales'Nacionales S.A.S. del cual para la presente contratacion se comprometera hasta la suma de $16.250.000.

CLAUSULA.CUARTA. FORMA DE PAGO. Se efectuara un (1) {inico pago vencido de conformidad con el suministro de -
 las bolsas plasticas impresas, para envio de documentos enlas cantidades'y espemf icaciones técnicas definidas por la
entldad y debidamente aprabado por el supervisar del cantrato. .

™,

PARAGRAFQ PRIMERO. Dicho pago sera efecluado a los cuarenta y cinco (45) dlaS calendario siguientes.a Ia correcta
presentacion de la factura en Ias instalaciones de SPN Diagonal 25G No. 95A ~'55 Bogota, término que no podra ser
afectado por el procesorinterno. de tarrespondencia de SPN, adjuntando los siguientes documentos: a) Constancia suscrita
por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que EL CONTRATISTA cumplio a satisfaccion de la ENTIDAD, con las

*. obligaciones pactadas. b) La certificacion expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal, que acredite que EL
CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de-las contribuciones-al Sisfema Integral-de Seguridad
Social y'de los Aportes Parafiscales a que haya lugar de los empleados a §li.cargo, de acuerdo con lo sefialado en la Ley

." 789 de 2002. c).Planilla de pago de parafiscales d) Cemt" icacién bancaria no-mayor a 90 dias: e) Informe de Supervisidn.
f) Certificacion y Control de Ejecucion Presupuestal.’, .

PARAGRAFO SEGUNDO. EL CONTRATISTA no podra adelantar actividad alguna queimplique mayores gastos d|rectos
e indirectos. hasta que: se perfeccrone la respectiva modificacin contractual ¥ esta cuente con su respechvo reglstro
presupuestal . ‘

& -

CLAUSULA QUINTA TERMINO DE EJECUCI(’JN El término de ejecucion del contrato serade’ CUARENTA Y CINCO
{45) dias calendario y/o hasta el agotamiento de los recursos, lo que ocurra pnmero contados a partir del cumphmlento
. " de los requisitos de perfeccionaniiento y-gjecucian.

CLAUSULA SEXTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

- GENERALES: s . . N

RS - . . . N N . L
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CONTRATO No. " DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S. A S.Y
FLEXO PACK S.A.S , ) | L ] =

A, Gardntizar la oportuna y eficaz prestaclon deI objeto a contratar respondlendo por 1a calldad de 1los b:enes
entregados. - - (A - ‘
2. .Mantener los precios presentados en la oferta comercial durante foda la vigencia deI Contrato y sus eventuales
prorrogas y/o adiciones. * : X
Observar las restricciones de horario y segurldad que exige la Entidad. -
Cumplir con las obllgamones de que trata el articuto 50 de la Ley. 789 de 2002..
Constituir oportunamente las garantias exigidas en el presente contrato,
Mantener vigentes las pdlizas que amparen el cumplimiento y calidad del objeto del contrato
Atender los requenmlentos y solicitudes que formule €l Superwsor del contrato.
Radlcar oporiu namente |la faclura ante 4-72 indicando si son instimos para la Jefatura.Nacional de Almacen Espemes
y Frangueadoras o Para la Gerencia de Proyectos Especiales, junto con los soportes exigidos, en las fechas 'y
horarios estlpulados por-la Enfidad, asumiendo las responsablhdades de todas las actividades relativas a la ,
gjecucion de las obligaciones establecidas en el contrato. _
8. Garantizar que no revelara durante-[a vigencia de este contrato o dentro de Ios dos afios srgu1entes asu explracmn
+ informacion confidengial o de propiedad del contratante sin el previo consentimiento por escrito.de esie Gltimo.
10. Garantizar que todo el personal que ocupe para €l desarrollo del dbjete contractual sera bajo su cargo ¥
) responsabllldad g
n Cumplir con las demas obhgamones mherentes ala naturaleza del objeto contratado.

[

!
.
F’.‘“.‘”‘S-":PS*"

S . .
Rl ' *

ESPECIFICAS R

1. Cumpllr con las. espemflcamones tecnicas mmlmas establec:das por LA ENTIDAD en el presenle proceso.
2, Entregar los elementos empacados de tal forma que no sufran. dafios o deterioros para facmtar su embalaje,
almaceriamiento y. transporte S L
3. Garantizar la calidad del bien y de los materiales usados en su elaboraolon y que correspondan a las especificaciones
fécnicas solicitadas. En caso, que alguno de los elementos tenga desperfectos, estén dafiados, o no cumplan con
, " estandares de calidad.o présenten algin tipo de novedad como pueden ser quebraduras, rupturas o dafios internos
A 0 externios, el proveedor debera contar con la capamdad de reemplazar en un periodo méaximo de VEINTE (20).dids. -
- . Galendario en la'sede principal, los elementos que sean réchazados por mala fabncacnon o imperfectos anteriormente
» + nombrados.
4, Entregar los elementos solicitados por él superwsor del contrato y/o ordenador del gasto en el almacén general en
+ un tiempo méximo.de VEINTE (20) dias calendarios después de solicitado.
5. Entregar los elementos en el Almacén General- ubicado en la. Diagonal 25 G # 95 A 55 de fa ciudad de Bogota;-en
“facturas parciales de acuerdo con los requerimientos que realice el Super\nsor del Contratoen un termlno no stiperior -~
a DIEZ (10) dias calendario. '
- . 6. Contemplar todes fos costos asomados al cargue, descargue y transporte delosi msumos soltmtados
' 7. Otorgar un descuento financiero como Acusrdo de Nivel de Servicio (AN.S.),con felaciona los elementos que se
deje de entregar dentro del plazo solicitado ya-sea parcial o totalmente el cual correspondera at 5% del valor de los
elementos, dejados de entregar y por cada dia fiabil posterior ¢ al segundo dia de afraso, un 0,25% adicional.
‘8. En caso de que la ENTIDAD requiera un elemento que no se énclentre refacionado dentro de! fistado de las
especificaciones técnicas establecidas, el proveedor debera suministrarlo. siernpre’que estén dentro de los precios
del mercado “con prewa autorizacion y aprobamon del supewlsor del contrato

CLAUSULA SEPTIMA, OBLIGACIONES DE LA EMPRESA LA EMPRESA se- compromete para’ con_ EL
CONTRATISTA a reallzar |as 5tgu1entes actividades: - : ' ’

f
’ ot T . 7

- t

§ . L4
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*CONTRATO No a DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS. Y
FLEXO PACK:S.A.S ' ‘

1., Pagaral CONTRATISTA el valor def contrato dentro del término y Condlmones pactadas, previa certificacion de
) - cumplimiento expedida por el supervisor de este.
\ 2. Supervisar que el CONTRAT]STA cumpla con el objeto y obhgamones del contrato dentro del término de
. ejecucion. v
3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la informacion requenda parael adecuado cumplimiento de
. sus obligaciones. -
4, Convocar alas reuhiones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades mherentes aI objeto del contrato,
5. Expedir las certificaciones a que haya lugar.
8. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la ley.
7. -Las demas que se desprendan en desarrollo del contrato.

CLAUSULA OCTAVA. NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y FiSICA: EL.CONTRATISTA declara que conoce

" las normas, de seguridad informatica y. fisica establecidas en el "MANUAL DE INFORMATICA, TECNCLOGIA Y
POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION', en tal sentido, en los aspectos aplicables a la ejecumon del
"presente contrato, come son, la politica de seguridad flsma y ambiental, la politica de gestion de comunicaciones y
operaciones, la polifica de control de acceso, gestion de claves y gestion de incidentes. Asi mismo, EL CONTRATISTA
debera informar cualquier lipo de’incidencias en la seguridad fisica o informatica relacionada con la con la ejecucion del
presénte contrato, la cual se reportara por el supervisor del contrato al area de 1.T. o ala Direccion Nacional de Seguridad,
de acuerdo con el tipo de incidente.presentado, para tomar las acciones del caso segln procedimientos intemos.

PARAGRAFO PﬁIMERO MEDIIjAS Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE CONTROL Y SEGURIDAD. Este contrato
constituye' obligaciones para EL CONTRATISTA relacionadas con el control y seguridad en sus actividades, El
CONTRATISTA deberé garantizar el cumplimiento de o SIQUIente . i

1. Conocer y apropiar la politica y procedlmlentos del sttema de Gestlon de Control y Seguridad BASC de la

~ENTIDAD.
2. El CONTRATISTA permitira la medicion del riesgo y de acuerdo con su nwel de crmc:dad debera dar
cumplimento a'las siguientes medidas de seguridad:

-» Nivel bajo: permitir a la ENTIDAD reallzar seguimientos de sus actividades cuando esta lo con3|dere
necesario y parinente.
- Nivel medio: permitir visitas en sifio por parte de la ENTIDAD con el fin de corroborar |nforma<:|on
relacionada a la veracidad y existencia del El CONTRATISTA.
«  Nivelalto: ser sometido a fevision, investigacion y monitoreo a que haya lugar por parte del proceso de

Gestion del Riesgo de la ENTIDAD y aceptar las decisiones que tome la ENTIDAD en pro de garantizar
el control y seguridad de sus operaC|ones

Establecer los controles operacionales necesarios que permitan gestionar los riesgos identifi cados -

Permitir la verificacion de informacion legal, penal y financiera, antecedentes, centrales de riesgo, listas
' restrictivas nacionales e internacionales, entre ofra informacion sensible, asi como el monitoreo de sus
operaciones con &l fin de verificar actwldades sospechosas y realizar &l reporte oportuno a las autoridades
competentes: . “

Presentar evidencias del cumplimiento de los requisitos legales aplicables af Et CONTRATISTA.

6. Garanfizar capacitacion a su personal.en temas relacionados a practicas de prevencion de delitos en.el comercio”

internacional y de corrupcion y seborno, reporte de operaclones sospechosas y actividades Ihmtas asi como
conservar evidencia de esto. 7, . -

/ . .
. . 1 N

B

w
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Cofreo y mucho. mas - Co . : ' . i
CONTRATO No. S - 2 A 2 DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERV[CIOS POSTALES NACIONALES S ASY
FLEXO PACK S.AS \
7. Contar con ewdencla de datos de los beneficiarios flnales de sus actividades u operaciones. La ENT1DAD podra
- en cualquier momento solicitar informacion durante la relacion contractual y comercial. = -
8. Garantlzar y demiostrar que los recursos econdmicos Utilizados para el desarrollo de las’ actividades.comerciales
- , y coritractuales provienen de actividades legales producto de operamones transparentes y que'no.guardan .
B . ninguna relacién con organlzaclones al margen de la ley, redes de narcotrafico, trata de personas, redes de
. contrabando, organizaciones terrorlstas efc., que se encuentren asocnadas en las lislas vinculantes
nacionales e internacionales,
9. Noincursionar en cualguier tipo de actividad ‘licita como Iavado de activos, f‘ inanciacion del terronsmo soborng,
cofrupcion, narcotraflco contrabando, extorsién, entre ofras actividades delictivas. '
. 10:No debera involucrar y manchar el bueri nombre de la ENTIDAD, su representante legal o cualquiera-de sus
et funcionarios en actividades que se consideren como ilegales o llicitas.
"11. Debera implementar fodas las medidas y controles de seguridad necesarios que permltan evitar que sus
e actividades u operaciones sean utilizadas como instrumento de actividades délictivas relacionadas a lavado
“de activos, financiacion del terrorlsmo soborno, corrupcion y demas delitos contemplados en el Cédigo
Penal Colombiano. - |
12, Ld informacion entrégadad la ENTIDAD debera:ser Ieglble completa exacta y veraz conforme alas actlwdades ,
desempefiadas. El- CONTRAT]STA debera actuqllzar la informacién y los datos cuando [a ENTIDAD Io
requiera, ’ ;
13. Garantizar total confidencialidad sobre Ia informacion .de la ENTIDAD, sus actmdades operaciones,
trabajadores, entre otros compamda e mtercamblada en la relacién comercnal y contractual sostenida entre
las partes. : .
. 15. Asegurar que’en sus procesos y actividades se |mplementen los controles y mecanlsmos nécesarios en materia
L de seguridad fisica y fecnoldgica, para evitar a materializacién de os riesgos del El CONTRATISTA Contar
con procedimientos” documentados para fa seleccion, contratacion, ‘admifistracion y desvinculacion de
personal del EL CONTRATISTA que intervengaen la relacion contractual y comercial, a través de Ios cuales
se permita una-adecuada y transparente gestion de! personal.
16. Implementar los controles necesarios ante cualguier acto o actitud sospechosa & indebida y mala conducta de
persanal def EL CONTRATISTA que mtervenga durante la relacion comercial y-contractual conla ENTIDAD.
17. Implementar las medidas de control y segundad necesarias Orientadas a proteger a mformac:on y los acilvos de
la ENTIDAD utilizados durante la relaciéh comercial y contractual. : '
18. EI CONTRATISTA se compromete no suplantar a lerceros ocultando informacion real sobre su identidad,
19.El. CONTRATISTA debera permitir la verificacion del cumpI|m|ento del presente acuerdo’de segurldad a fravés
. de verificaciones formales-o auditorias de. segunda parte efectuadas por la ENTIDAD minimo una vez al
afo y de acuerdo con el nivel de criticidad de EL CONTRATISTA. De igual manera, asegurar el
cumplimiento y gestton de las acciones correctivas correspond|entes producte de estas verificaciones.
- . 20.E] CONTRATISTA en taso de obtener la certificacion en la norma. BASC; deberé allegar esta a la ENTIDAD.
{ Con lo anterior se garanllza el cumpllmlento de todas las medidas de-. seguridad necesarias en la actividad
' comercial. = . VA
PARAGRAFO SEGUNDO GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y RIESGOS DE. CIBERSEGURIDAD.
.Para efecto de dar cumpllmlento a las politicas establecidas por LA ENTIDAD y a la adopcion de mejores practicas y
normas sobre seguridad de la informamon y ciberseguridad aplicables a la relacion contractual, EL CONTRATISTA se .
- obliga a: ) . 8

1
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Correoy mucho mas

CONTRATO NoE 2 Bf DE 2022 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS. Y
FLEXO PACK S.AS ' '

i Implementar politicas, controles y procedimientos para gestionar los riesgos y amenazas de seguridad de la
informacion y ciberseguridad, incluyendo la adopcion de -estandares internacionalmente aceptados de
conformidad con las lineas de negocio y-seyvicios prestados por EL CONTRATISTA.

i.  Cumplir las normas, politicas, y requisitos que en materia de seguridad de la informacion y ciberseguridad le
sean informadas por LA-ENTIDAD, asi como cualquier instruccion que sobre la materia se incluya en los

- Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos en el marco del presente contrato.

Vi, Garantizar que cuenta con politicas y procedimientos en materia de segundad de fa mformac:on y
* ciberseguridad, relativos a la prevencion, proteccion y detection, respuesta aincidentes, recuperacion y
aprendizaje; asi mismo 1a implementacion de metodolegias y controles para mitigar los riesgos de: segurldad de

la informacion y ciberseguridad.

iv.  Conservar la informacion de LA ENTIDAD vy sus clientes, bajo las COI'IdICIOﬂES de seguridad necesarias para

-impedir su adulteracion, perdida, consulta, tralamiento, uso o accesono aultorizado o fraudulento.

v. . Reportar todos los incidentes que presente en su operacion y que afecten Ja informacion de LA ENTIDAD y sus
clientes: Los reportes de.incidentes de segundad y ciberseguridad deben ser informados a LA ENTIDAD eri un
plazo no mayor a veinticuatro (24) Qoras contadas a partir del momento de la ocurrencia del incidente o-del
morfiento que EL CONTRATISTA tenga conacimiento del incidente, lo que ocurra primero. El reporte de la

"gestion-de los incidentes deber4 enviarse a través de correo electronico dirigido al supervisar del contrato y/o

lider.de la operacién y con copia al Gerente Oficial de Seguridad de la Informacion de LA ENTIDAD. El registro
y gestion de los incidentes deberan incluir como.minimo: Fecha y hora, detalle de lo ocurrido, recurso y activos
afectados, acciones de proteccion y- mberdefensa aplicadas, acciones de remediacion aplicadas o pendientes
de aplicacion, estado del incidente al momento del reporte y tiempo méximo de solucién de incidente.

vi.  Encaso de que se presente un incidente en el que se puedan ver comprometidos datos personales de titulares
tratados por'LA ENTIDAD, EL CONTRATISTA se obllg&a ddr aviso a LA ENTIDAD en un plazo no mayor a
veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la ocurrencia del incidente o del momento que el

- . CONTRATISTA tenga conocimiento del incidente, fo que ocurra primero.-EL CONTRATISTA debera realizar
todas las medidas tendientes a solucionar-el incidente y a cumplir todas las solicitudes o requerimientos que LA
ENTIDAD considere pertinentes. El CONTRATISTA se obliga a conservar todos los sopories y evidencias del
incidente y de las actividades realizadas como respuesta a dicho’ incidente, por un término de- cinco (5) aftos.
En caso de que sea requerido por una autoridad competente, EL CONTRATISTA suministrara la informacién

' necesaria Ppara atender la respectiva soI|C|tud

PARAGRAFO TERCERO El incumplimiento de las obligaciones contenldas enla presente clausula constituira causal
de terminacion inmediata del presente contrato por parte de LA ENTIDAD, sin que hubiere lugar al pago de muitas,
penalidades o indemnizaciones a favor de CONTRATISTA. PARAGRAFO TERCERO. El CONTRATISTA se obliga a
indémnizar a- LA EMPRESA y a sus clientes 6 terceros afectados, por la totalidad de perjuicios derivados.del
incumplimiento de las obllgacmnes establecidas en esta clausuia. .

CLAUSULA NOVENA. SUPERVISION Y0 CONTROL DE EJECUCION. La supervision /o contro! de ejecucion del

contrato la ejercera LA ENTIDAD a través del Jefe de Almacén, Especies y Franqueadoras de Servicios Postales
Nacionales S.A.8., quien haga sus veces y/o quien el Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de
Super\nsnon e Intervenlorla de la empresa, para el gfecto se notificara al contratista su designacion. En consecuencra
tendra las siguientes atribuciones: 1. Suscribir la-respectiva Acta de Iniciacion y Finalizacidn y demés inherentes a la
ejecucion ‘contrato, ‘si hubiere lugar a ello. 2. Verificar que EL. CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en
el presente contrato. 3. Requerir al CONTRATISTA sobre el cumplimiento y-obligaciones-en los términos estipulados en

el contrato, y efectuar el seguimiento de la gjecucion del mismo. 4. informar a LA ENTIDAD, respeclo a las demoras 0-,

by
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. incumplimiento de 1as obligaciones del CONTRATISTA, asi como & la Secretaria General de Servicios Postales -
" Nacionales S.A. 5. Recepcionar la correspondencia’ del CONTRATISTA, y hacer las obsérvaciones que éstime
convenientes. 6. Solicitar la suscripcion'de-tontratos adicionales, prorrogas o modificatorios, previa la debida'y detallada |
sustentacion y conveniencia para EL CONTRATISTA, 7. En.caso de que se presenten. situaciones en que se requieran
conceptos juridicos especializados, de los cuales:no tenga el suficiente conocimiento, asi lo hara saber ala Secrefaria
General de LA ENTIDAD, con miras a lograr la mejor decision para las paries. 8. Verificar por-que EL CONTRATISTA
cumpla ¢on lg indicado en su propuesta y respecto a la calidad de los servicios contratados y aplicar los descuentos ‘en’ o
. la facturacion por incumplimiento.de los acuerdos de niveles de servicio - -ANS pactado entre las partes, con medicion
semanal ¥ su aplicacién mensual de acuerdo ¢on los porcentajes y formulas. ‘establecidas. 9. Estudiar las situaciones
particulares e imprevistas que sé presenten en desarrollo del contrato conceptuar sobre su desarrollo general y los
requerimientos; para su mejor ejecucion, manteniendo siempre el equilibrio. contractual. 10. Certificar respecto al
cumplimiento del CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito previo para el pago queé deba realizar LA
ENTIDAD. 11. Solicitar la liguidacion del contrato cuando finalice: su ejecucion: adjuntando. los soportes
"+ correspondientes.12. Las demés inherentes a la’ funcmn desempenada y conternpladas en el manual de supervisidn'e
interventoria de LA ENTIDAD ' - . .

CLAUSULA DECIMA. LIQUIDACION, EI presenle contrato se Ilqu1dara de conformidad a o sefialado en &l Capltulo v
~ del Manual de Contratamon de |a Entidad. i

CLAUSULA UNDECIMA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO Por cwcunstan(:las de fuerza mayor o caso
fortuito, las partes’ de .comin acuerdo podran suspender en forma temporal la ejecucién del contrato, mediante fa.
suscripcion de un. Acta firmada por EL CONTRATISTA y el supervisor, en la que se lndlcara la posible fecha de
reanudamon deI contrato. ¢ . L e :

CLAUSULA .DUODECIMA. DESCUENTOS POR SOBREFATURAC[ON EL CONTRATISTA autoriza.a LA ENTIDAD '
para que. en caso de que.se evidencie’ un mayor valor pagado sobre él valor oferlado o causado, se realice el
-correspondiente descuento, previo agotamlento del procechmnento establemdo por la Entidad. : |

e
CLAUSULA DECIMA TERCERA. CESION DE LOS DERECHOS DE CONTENIDO PATRIMONIAL En caso de'que el
- CONTRATISTA -decida efectuar una cesion yio- plgnoracmn de los derechos econdmicos de contenido patrimonial
. derivados del presente contrato, debera solicitar.su aceptamon y notificacion por parte de LA ENTIDAD, con fundamento |
en los articulo$ 1.959 y siguientes del Codigo Civil, en concordancia con 1o articulos 651 y siguientes del Codigo de
Comercio; para lo cual, EL CONTRATISTA deberd anexar como- minimo los siguientes documentos; ™1.) Contrato de
Cesion ylo pignoracion de derechos ecoriomicos objeto del contrato de cesion debidamente legalizade, con las siguientes
especificaciones: a) valor de la cesion, b) especificar si‘la cesion obedece al contrato principal y/o adicionales-si los
hubiere, ¢} aceptacion por parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique..2.) Acta de Junta.de Sccios 0
documento consorcial, en donde se autorice al Representante Legal de la.figura correspondlente para efectuar la cesion.
3.) Cettificado de Existencia y"Representacion Legal del cesidnario y del cedente cuando se trate de persona jundxca yjo
. certificado de inscripcion cuando se frate de- persona natural -expedido por la Camara’de Corercio del domicilio
correspondieite. 4) Certificacion bancaria con numero de cuenta y beneficiario donde se debe con5|gnar los valores
cedidos. PARAGRAFO. EL CONTRATISTA, no pbdra bajo ninguna circunstancia endosar facturas ni hager uso de la*
i gura de factoring, sin el previo consentlmlento y aceptacion por parte de LA ENTIDAD
i
. CLAUSULA DECIMA CUARTA. ACTOS DESHONESTOS .Y/O FRAUDULENTOS DE LOS EMPLEADOS. EL
*  CONTRATISTA garantiza’a LA.ENTIDAD que en caso de dafios y perjuicios, como consecue_nma de actos deshonestos

1
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o fraudulentos del perscnal que emplee en el desarrollo del'futuro contrato, cometidos para lesionar derechos del LA
. ENTIDAD:u obtener una.ganancia financiera indebida para si'o para cualquier ofra persona u, organizacion, sera

fespansabilidad suya y procedera a las indemnizaciones que se tasen previamente por LA ENTIDAD o por un perito que

para tal fin sea designado, asi como tamblén, debera iniciar las acciones disciplinarias y legales establecidas en la ley..

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CAUSALES DE TERMINACION, Ademas de ofras causales previstas en el presente
documento, éste contrato terminara: a) Por incumplimiento de las obligaciones de las partes contratantes. b) Por el
vencimiento del plazo de ejecucion. c) Por mutuo acuerdo entre LA ENTIDAD y EL CONTRATISTA. d) Por fuerza mayor
o caso fortuito. ) Por |mp05|bllldad técnica, administrativa ylo legal de LAS PARTES de continuar con'la ejecucron del
presente contrato. f) De manera unilateral ¢ inmediata cuando EL CONTRATISTA 'se encuentre incurso en cualquier
causal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés para contralar con LA ENTIDAD g) Por las demas causales
sefialadas en el presente contrato o en la ley.

!

CLAUSULA DECIMA SEXTA, CESION DEL CONTRATO. El Contrafista, no podra ceder total o parmalmente eI )
presente contrato sin la autorizacion expresa y por escrito de la ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL CONTRATISTA declara bajo la
gravedad del juramento que se entiende. prestado con la firma del presente contrato, que no-se haya incurso en alguna
de las causales de inhabilidad.e incompatibilidad previstas en el articulo 127 de la Constitucion Politica, los articulos 8° y
9° de la Ley 80 de 1.993 y demas normas concordantes.

CLAUSULA DECIMA bCTAVA MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA. Las diferencias que surjan en desarrollo del
presente contrato podran ser resueltas directamente por las partes a través de la conciliacion, amigable composicion y
transaccion. .- : . . )

CLAUSULA DECIMA NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Ef contratista debera expedir durante los tres (3}
. dias siguientes a la firma del confrato y/o carta de aceptacion debera constituir pdliza dnica de cumplimiento.a favor de
entidades estatalés con reglmen privado de contratacion bajo Ias 31gu1entes condlc:lones

a) De cumplimiento, de todas las estlpulamones pactadas en el contrato en cuantia equwalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato con vigencia igual al término de ejecumon y seis {6) meses méas contados a partir de Ia

fecha de suscripcin del conrato. :

b) De calldad de los bienes, de todas las esttpulacmnes pactadas en el contrato, en cuantia equwalente aI velnte por
ciento (20%) det valor del contrato, con vigencia igual al término de ejecucion y seis (6) meses mas ¢ontados a partir
de la fecha de suscripcion def contrato.

Paragrafo Primero: Esta garantia debera-constituirse dentro del plazo que lé estipule Servicios Postales Naclonales
. S.AS. y requiere d& su aprobacion para poder ejecutar el contrato, En todo caso, en los eventos de suspensian, adicion
0 prorroga del contrato, el contratista se obliga ampliar las garantias correspendientes.

_ Parégrafo Segundo; Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantias o a.reponer el valor cuan_do-‘este sea
afgctadd, LA EMPRESA dara por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho déba
recanccer el pago de suma alguna en favor del CONTRATISTA. . ‘ N

v
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H

‘ L : \
N . N
" Paragrafo Tercero: En todo caso Ias garantlas se mantendran wgentes hasta la Ilqmdac:on deI contrato aJustandose &
i los limites, 'existencia y extensmn del nesgo amparado. .-
4 1 u
Paragrafo Cuarto: En todos los casos'el contratista debera allegar [a poliza expedlda junlo con el rembo que acredite el
pago lotal de Ia, pr:ma . _ ! :

CLAUSULA VIGESIMA PENAL PECUNIARIA: EL CONTRAT]STA se obllga a pagar a LA ENTIDAD una suma ,
equivalente al diez- por ciento (10%) del valor total del contrato, a titulo de indemnizacién por los posibles perjuicios que
pueda gcasionar en caso de incumplimiento de sus obligaciones. No obstante, la EMPRESA se resetva el derecho de
reclamar 108 perjuicios que superan dicho porcentaje. PARAGRAFO. - El valor de la clausula. penal pecuniaria ingresaré-
a'la Tesoreria de LA ENTIDAD y podra ser tomado dlrectamente del saldo a favor de EL CONTRATISTA i los hubiere,

~ 0 de las garantias exigidas. .

-

" CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS OBLIGACIONES.

En caso de incumplimiento de ANS se otorgara un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de Servicio (A.N.S.), con
~ * relacion a los servicios que se dejen de realizar dentro del plazo solicitado ya sea parcial o totalmente el cual
correspondera al 5% del valorde los servicios dejados de prestar, atendiendo cada una de las obhgacnones asumidas por

el contratista y, por.cadadia habll posterior al segundo dla de afraso, un 0,25% admlonal '

e

PARAGRAFO. PROCEDIMIENTO PARA DESCUEN_TO POR ANS: El supervisor del contrato comunicara por escriio
enviado al Representante Legal del CONTRATISTA‘que incurriéen un evento de ANS y dara un plazo perentoric de cinco |
(5) dias habiles para: a) subsanar dicho incumplimiento, o b} para rendir las respectivas explicaciones debidamente
justificadas y no imputables al CONTRATISTA. 2) El CONTRATISTA procederé a subsanar el incumplimiento denfro del
termino -otorgado por supervisar del contratd. .Lo anterior, salvo que considere: que existieron causas ajenas a él que
determinaron que incurriera en dicho incumplimiento. 3) Si el CONTRATISTA no subsana el incumplimiento dentra del
término otorgado por LA ENTIDAD para el efecto, o las razones y pruebas-allegadas por el CONTRATISTA para justificar
“el mencionado incumplimiento {en el evénto, en que haya presentado un escrito y las pruebas pertinentes dentro del
termlno previsto en el numeral anterior) no acreditan o justifican Ia courrencia de una causal de exoneracion de la
responsab:lldacl de acuerdo con lo previsto en este contrato v en la normatividad vigente, el supervisgr mediante
© - comunicacion dirigida al CONTRATISTA impondra el descuento y descontara el monto correspondiente. Lo anterior, sin
perjumlo de quie'LA EMPRESA, si lo estima conveniente, ¢conceda un plazo adicional igual al relacionado en el numeral 2
para subsanar tal incumplimiento, 4) Uria-vez realizado el descuénto, y en el evento en que el CONTRATISTA no subsane
el incumplimiento dentro del nuevo plazo otorgado por LA ENTIDAD para ello (salvo que las partes acuerden por escrifo
un nuevo plazo), se causaran las sanciones reguladas en esta clausula, hasta el momento en el cual el CONTRATISTA
'subsane’ la situacion de lncumpilmlento o hasta que la'sumatoria de [a$ mismas alcancen la suma del 20% del valor del
contrato, caso en el cual, LA ENTIDAD dara aplicacion a lo dispuesto a las causales de terminacion del presente contrato.

\,\

CLAUSULA VIGES]MA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO GRAVE DEL CONTRATISTA

Cuando'ée presente un posible rncumpllmlento grave. parcial o total del contrato 0 reuterado en ANS atnbmble aI
CONTRATISTA respecto de cualquiera de las obllgaclones de este, LA ENTIDAD debera evacuar el. siguiente
‘procedlmlento para declarar dicho incumplimiento:’ .
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A.' E\ndencnado un posible mcumpllmlento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, seglin.conste en [nformes

elaborados por la Supervision o la.Interventéria, LA ENTIDAD lo citara a él y al GARANTE, mediante comunicacion
que por escrito se remitira al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE, a una audiencia para debatir lo ocurrido. *
LA ENTIDAD; fijara la fecha para redlizar la audiencia, como minimo al quinto dia habil siguiente a la fecha de
recepcion de.la comunicacion de citacion a audiencia al CONTRATISTA y al GARANTE. En la citacion, se hara
mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan y por ello debera indicar los presuntos.incumplimientos
contractuales atribuibles al CONTRATISTA, acompafiado el informe: de la supervisién o interventoria en el que se
sustente la actuacién y las demas pruebas que soportenla citacion y enunciara [as normas o clausulas posiblemente
violadas y las consecuencias que podrian derivarse para EL CONTRATISTA, de acuerdo con las estipulaciones
cortractuales. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia la que debera

tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la naturaleza del confrato y la periodicidad establecida para el

cumplimiento de las obligaciones contractuales.

En desarrollc de la audiencia, el Subgerente de Contratzicic’m, presentara las circunstancias de hecho que motivan
la actuacion contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al CONTRATISTA,
enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para
EL CONTRATISTA, segun las estipulaciones confractuales. Acto seguido se concedera el uso-de la palabra-al
representante |egal del- -CONTRATISTA 0 a quien lo represenite y al. GARANTE, para qué ejerzan'su-derecho de
deferisa y se pronuncien sobre las imputaciones de incumplimiento, en desarrollo de lo cual podran rendir las
explicaciones del caso, solicitar’y aportar pruebas y controvertir las presentadas por la entidad. :

Una vez evacuada la practica de las pruebas o recibidos [os medios probatorios aportados por los interesados, se
cerrara la audiencia para que la ENTIDAD mediante decisidn contractual motivada que constara por escrito, proceda
a resclver sobre la exigibilidad o no dé' la sancion o declaratoria o no del incumplimiento. Si se resuelve que no hubo

" incumplimiento, se archivara la actuacion contractual. Por el contrario, s se,decide que hubd incumplimiento

' tontractual, en el mismo documento, se hara.la tasacion de la suma a favor de LA ENTIDAD y a cargo del
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~ CONTRATISTA ylo EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las estfipulaciones.

contractuales. La respectiva decision, se informara mediante comunicacion escrita que se remitira al domigilio del
CONTRATISTA y del GARANTE. EL CONTRATISTA y el GARANTE, podran presentar por escrito de
reconsideracion ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5} dias habiles siguientes a la fecha-de adopcion de fa
decision que declara el incumplimiento contractual, Si declarado este ni EL CONTRATISTA, ni EL GARANTE,
presentan el escrito de reconsideracion o lohacen enforma extemporéanea, se entendera que esa decision se ratifica
y se procede para su posterior cobro. La decision sobre el escrito de reconsideracion, si se presenta, seré resuelta
por LA ENTIDAD por escrito, dentro de los 15{quince) dias hébiles siguientes a su recepcion y remitida’ al
CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podra ser prorrogado por un término igual al
inicialmente pactado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo mcumpllmlento 58 comumcara por.escrito a los-
interesados y se archivara la actuacion contractual. : .

i
i

sEn todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el Subgerente de Contratacién, podra -

suspender la audiencia cuando el oficio o peticion de parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o
practicar pruebas que_estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razon debidamente sustentada,
ello resulte necesario para el cortecto desarrollo de la acfuacion contractual. En todo caso, al adoptar la decisién,
se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podra ordenar el archivo de la actuacion
contraclual en. cualquier momento, si se prueba Ia cesacion de situacion de incumplimiento que dio lugar a este
procedimiento. |
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CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Los documentos que a continuacion se
relacionan, hacen parte infegral del presente contratd y en consecuencia, producen sus mismos efectos ¥ obligaciones
quridicas y contractuales: a) La propuesta presentada-por EL CONTRATISTA. b) El'Estudio Previo aprobado por LA
ENTIDAD, ¢) El Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de LA
ENTIDAD. d) Los Términosde- Referenma de la invitacion’ e) Teda la correspondencia que se surta dufante el término de -
- vigencia del contrato . :

. CLAUSULA V[GESIMA CUARTA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO El presenie con!rato se
entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecucién requerira la’ expedlmon del registro presupuestal y
E aprobamon de las garantias por-parte de la Direccion Nacional de Contratacion y Compras / Secretaria General.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA DOMIC!LIO Para todos los efeclos Iegales el-domicilio contractual- sera |a ciudad de
Bogota D.C. * ,
CLAUSU LA V[GESIMA SEXTA.‘PROPIEDAD INDUSTRIAL. Las marcas, lemas, emblemas, dendminacionesy patentes
asociados con el producto, los equipos y.todo material susceptiblé de tales derechos, que se aporten por las partes para

_el cumplimiento del presente Contrato son del fitular. La autorizacion de uso de las- marcas, lemas, emblemas,
denominaciones y patentes no otorga derecho a la otra parte, més alla de lo expresamente sefialado en este documento.
Dicha autorizacion esté limitada al cumplimiento de las actividades defivadas del'mismo y-se hace extensiva a terceros.
Bajo ningan concepto las partes pueden Usar el nombre, los signos distintivos, marcas o los simbolos que idéntifiquen a
a otra, a menos que haya recibido previamente autorizacion por escrito’para tales efectos. Los anuncios, material sobre
venta, nofas de prensa u ofro material para-ser distribuido al piblico o a los medios de comunicacién, en cuya emision
una de las partes ufilice el nombre de la otra, deben aprobarsé previamente por ésta. PARAGRAFO.- LA ENTIDAD no
e hace responsable del empleo por parte del CONTRATISTA de. patentes; licencias, marcas, software, contenidoy
sistemas de trabajo en la gjecucion de las obligaciones a cargo-de aquel. En caso- de reclamacion por uso o violacién de
patentes, licencias o marcas, EL-CONTRATISTA asume totalmente la responsabilidad y la defensa de LA ENTIDAD,
5|endo la obligada al pago de 1as condenas gue por tal motwo se generen. :

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA CONFIDENCIALIDAD. Las partes se obllgan a manlener confidencialidad respecio
* de toda informacion que a partir de la fecha reciben’los empleados, pefsonal vinculado o asesores de cada una de ellas,
de manera directa o indirecta en forma verbal o escrita, grafica, en medio magnética o bajo cualquier otra forma. En
. consecuencia, LAS PARTES deben adoptar las medidas necesarias para que la informacion no llegue a manos de
- terceros bajo ninguna circunstancia y se obligan a no utilizarla para ningin obJeto diferente al de adelantar las tareas que
se deriven dlrectamente del cumplimiento del presente Contrato, ) .

- - ‘ s

PARAGRAFO PRIMERO: NO REVELACION: Los' mgmentes son los deberes y obhgamones de no revelacion de
informagion confi denmal que LAS PARTES aceptan expresamente por causa o'con ocasion del presente contrato: -
EL CONTRATISTA no usara Ia Informacién Confi denmal de LA ENTIDAD, para un propos:to diferente al desarrollo )
deI objeto.de Ios contratos suscrltos entre las: mlsmas ;
i

J b EL CONTRATISTA se obliga a mantener en absoluta y exclusiva confldenolal'dad yano reproducw por medio alguno,

la Informacién Confidencial que le sea proporcionada, y para dichos” efectos se obliga- a suscribir acuerdos de

*, confidencialidad con, sus funcionarios, empleados, contratistas, terceros independientes, .representanies, asesores o
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cualquier olra persona con ella viriculada y. que aun en el caso de no estar- autonzadas en los términcs.del presente
“contrato.

c. LAS PARTES. acuerdan que la informacion revelada objeto del presente contralo no sera usada para llevar acabo -
~ aclividades ‘que puedan implicar actos de competencia desleal directo o indirectamente respecto al objeto social y
econémico de cada empresa, espemalmente pero sin limitarse a aquellos derlvados de 13 utilizacion de derechos de-
prop|edad intelectual. <
d. LAPARTES se comprometen a respetary a no infringir derechos de propiedad intelectual pertenecientes a cada una
de LAS PARTES ni a llevar a cabo conductas ¢ actos contrarios a las buenas practicas y usos comerciales honestos o
_ usar informacién confidencial o secretos empresariales o propiedad de LAS PARTES que haya conogido, tenido acceso
o usado con ocasion-q por razon del presente contrato, con el fin de generar competencia directa o indirecta a LA PARTE,
por cuenta propia o por medio de un tercero-a traves decualduier tipo de relamon juridico, comercial y/o,industrial.
“e. LAS PARTES durante el tiempo que mantenga en su poder o custodia cualquier informacion se obligan a mantener
l2 debida confidencialidad sobre su contenido. ‘

f. LAS PARTES se obligan a tomar de forma oportuna, las precauciones y medidas que sean necesarias para evitar que
cualquier informacion que hayan recibido una de la ofra sea conocida, copiada o revelada por cualquier persona o
- personas no autorizadas.

0. EL CONTRATISTA, durante el tlempo en que mantenga en su poder 0 custodia cualguier informacion de LAENTIDAD,
en particular informacién designada o marcada como confidencial, reservada, patentada o privilegiada, se obliga a no
revelar o divulgar de cualquier forma, total o parcialmente, a través de cualguier medio, directa o indirectamente, su
contenido y alcance, a excepcidn de los casos anteriormente citados. .

h. EL CONTRATISTA se obliga a no permitir que se sustraiga o refire de sus instalaciones, informacion o datos de EL
CONTRATISTA para ser usados o utilizados por terceras personas o cqn fines no dutotizados, excepto que exista una
previa y expresa autonzacnon escrita de los representantes legales de dicha LA ENTIDAD.

i. EL CONTRATISTA debera informar de forma inmediata y efectiva a LA ENTIDAD, de cualquier accidn.o conducta de
la cual tenga condcimiento, que haya sido desplegada para vulnerar la confidencialidad, integridad o autenticidad de la
informacion. propiedad de LA ENTIDAD. - o9

j. ELCONTRATISTA se obliga a no utilizar directa o indirectamente, la infofmaqién de LA ENTIDAD para fines diferentes
al.objeto de los contratos citados, para competir con LA ENTIDAD o para desplegar actos de competencia desleal.

: N

k. !_EL CONTRATISTA debe instruir al personal que estaré encargado de recibir la informacién confidencial, debiendo

suscribir el correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacion de recibir, tratar y usar la

Informacion Confidencial que reciban como confidencial y destinada (nicamente al proposﬂo objeto del contrato en los
mismos términos en que se establece en el presente instrumento. .

. Sin el consentimiento previo y.por escrite de LA ENTIDAD, EL CONTRATISTA ni los funcionarios, podran utilizar, _
exp]otar ni emplear en una forma diferente ala autorizada por esie contrato |la Informacidn Confidencial.
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* PARAGRAFO SEGUNDO En el'evento de que e)usta duda de EL CONTRATISTA en saber §i determlnada |nf0rrna0|on
.conistituye o no informacién confidencial sujeta a las disposiciones del presente contrato, EL CONTRATISTA debera
considerarla como si se tratase de Informacion Conﬂdencral hasta tanto se aclare fal situacion. .

PARAGRAFO TERCERO EL CONTRATISTA se obliga a mantener en absoluta y exclusiva confldenmalldad y ano
reproducir por medio alguno, la Informacmn Confidencial-que e sea.proporcionada, y para dichos. efectos se obliga a
*suscribir acuerdos de confidencialidad. con sus -funcionarios, empleados,’ contratistas, terceros, mdependlentes.
representantes, asesores o cualquier ofra persona con ella vinculada y que alin en el caso.de no estar autorizadas'en los
términos del presente contrato El titular se obliga a sumlnlstrar al receptor la mformaclon que estime necesaria para cada
proyecto. . . . ;

'PARAGRAFOQ CUARTO LAS PARTES acuerdan quelainformacion revelada objeto del. presente contrato no sefausada
para llevar a cabo actividades que puedan implicar actos de competenma desleal directo o indirectamente respecio al
b . . objefo sacial y econdmico de cada empresa, espemalmente, pero sin limitarse 4 aguellos derivados de la utilizacion de
derechos de propiedad intelectual. LA PARTES se comprometen a respetar y a no infringir’ derechas de propiedad
intelectual pertenecrentes a cada una de LAS PARTES ni a llevar a cabd conductas o attos’ contranos a las buenas
practicas y usos comerciales honestos 0 usar informacion conflden0|al 0 secretos empresanales o propiedad de LAS
PARTES que haya conocido, tenido acceso ¢ usado con ocasion'o por razon del presente contrato, con el fin de generar
competencia directa o indirecta a LA OTRA PARTE, ;por cuenta propia.o por medlo de un tercero a través de cualquier
tipo de relacion: JUI’IdICO comercial y/o mdustnal .

. . ‘PARAGRAFO QUINTO. La anterior obllgac:|on de conﬂdenmalldad no sera de aplicacion a la [nformamon (i} que results
- .actesible al plblico (S|empre que su conocimiento pablico sea fruto-de causa distinta del |ncumpI|m|ento de la obligacitn
de-confidencialidad por ef CONTRAT|STAY, {ii) que haya sido publicada con anterioridad a la fecha de la firma de este
contrato (iif} que deba ser revelada para dar cumplimiento de-una de orden judicial o administrativa (en cuyo caso EL
CONTRATISTA debera informar inmediatamente a la otra Parte y adoptar todas. las medidas de seguridad dlsponlbles
para evitar que la mforma(;lon de que se trate se dlvulgue antes de que deba ser revefada)

PARAGRAFO SEXTO- DEVOLUCION Y DESTRUCCION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL Toda Informacién

" Confidencial revelada con arreglo a este contrato, continuara siendo de la propiedad de la Parte'que la revele, y sera

* devueltainmediatamente por la Parte destinataria previg recepcion de una peticionen tal sentldo por la otrd Parte,dejando -
constancia escrita de la ehmlnamon de las coptas que pudleran haberse tomado .

Dentro de los cinco- (5) dias &gu;entes a Ia remision por parte de la ENTIDAD de una sollcnud por escrite o-de la expiracion
o terminacion de este contrato, el Destinatario debera restituir o destruir la Informacior Corifidencial Propia y certificar por”
escrito que, lego de.adelantar una investigacion razonable y segun su " conocimiento, toda la Informacién Confidencial
Propia en su posesién (incluyendo todas las copias, reproducmones y exlractos) hian sido restlturdos o destruidos de fa
manera especmcada en la solicitud de’la ENTIDAD. .

No obstante, EL CONTRATISTA podra conservar los datos & informacion tratada, debldamente bloqueados en el caso
que pudleran derivarse responsabllldades de’su relacion con LA-ENTIDAD. Transcurrido el plazo de prescnpmon de las
"acciones que motivaron. la conservacion de- datos en caso de que EL CONTRATISTA actie en su calidad de

' ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera proceder a su destruccion. Para ello, aphcara tas medidas fisicas-y lbgicas
que resulten adecuadas para garantlzar que los datos mcorporados a los-distintos soportés son |rrecuperables -

¥
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. LA ENTIDAD dejan expresa constancia
" que por. la celebracion de este Contrato, no se constituye vinculo laboral alguno entre los trabajadores que ocupe EL
CONTRATISTA para ef cumplimiento del objeto contractual, para la cual dispondra de autonomia y libertad téenica,
administrativa y directiva para la ejecucion'del contrato y es la (inica responsable por la vinculacion del personal requerido
para su ejecucion, o cual realizaran en su propio nombre, por su propia cuenta y nesgo sin que LA ENTIDAD adquiera
responsabilidad.por los actos o contratos efectuados por la otra parte .

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES En caso de que EL CONTRATISTA
tenga la condicion de encargado del tratamiento, de conformidad con el articulo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del
17 de octubre de 2012, en adelante UEPD, en la medida que el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos
personales-a cargo de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. por parte de EI CONTRATISTA, éste (ltimo se
* obliga y compromete, con base al artlculo 25 de[ Decreto 1377 de 2013 a una serie de aspectos identificados a
confinuacién; - '

1. EL CONTRATISTA se compromete y abliga a guardar secrelo de todos Ios datos personales que conozea ya
los que tenga acceso en virtud del presente contrato.

2. Custodiara e impedira el acceso a los datos personalés a cualqmer usuario no autonzado 0 persona jena a su
organizacion. Las anteriores obllgamones se extienden en cualquier fase del tratamiento que de esos datosk
pudiera realizarse y subsistiran aln después de terminados los mismos.

3. EL CONTRATISTA Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamenle de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S., y no los destinara, aplicara o utilizara con fin istinto al que
figure en- el presente contrato. Asi mismo, se compromete & no revelar, transferir, ceder o de-ofra forma
comunicar los bases de datos o datos contenidos en ellos, ya séa verbalmente o por escritd, por medios
electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; salvo-que *
previa indicacion expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES; S.A. S., comunigue los datos a Un Tercero
deS|gnado por aquel al que hubiera encomendado la prestacion de un servicio.

4. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones derivadas la ley de proteccion de datos personales, Asi
mismo,. garantiza el mantenimiento de las medidas de Seguridad; asi como cualesquiera ofras. que le fueren
impuestas por parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S., de indole técnica y organizdfiva,
necesarias para garantizar la seguridad de- los datos de carécter personal SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S,, previa solicitud, podra facilitar un extracto de las medidas de seguridad que el aliado
debe acatar en cumpllmlento de las obligaciones descritas en esta clausula. Finalizada la prestacion del servicio
-contratado, los datos personales séran destruidos o devueitos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.AS.,
al, igual ‘que cuatqmer soporte o' documentos en que conste algiin dato de caracter personal objeto del
fratamiento. No procederd la destruccion de los datos cuando exista una prevision legal que exija su
conservacion, en cuyo caso deberd procederse a fa devolucion de los mismos garantizando a SERV[CIOS
POSTALES NACIONALES $.A'S. dicha conservacion.

5. EL CONTRATISTA podra conservar, debidamente blogqueados, los dalos en tanto pudieran ;derlvars‘e
responsabilidades de su relacion con SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S. En. cualguier caso, EL

- CONTRATISTA comunicard a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.AS. cualquier incidencia que se
produzca en ejecucion de] presente conltrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad -
de los datos personales, dentro del plazo de dos (2) dias habiles contados a partir desde la fecha en que se
hubiese producido Ta incidencia o hublese tenldo conocimiento de la misma, para que se adoptan las medldas

- i
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correctlvas de forma oponuna Del mlsmo modo EL CONTRATISTA pondra en. conocimiento del perscnal a su
servicio las obhgamones indicadas énla presente clausula cerciorandose, mediante la adopcmn de Ias medidas;

. B.EL CONTRATISTA untcamente tratara los datos conforme a lastlnstrucmones que reC|ba- expresamenie de
! . 'SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S., y no los destinara, aplicara o utilizara con fin distinto al que figure
en e| presente contrato. Asi mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los .
" bases de datos.0 datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electromcos papel a -,
‘mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservamon aotras personas; salvo que previa indicacion expresa |
- de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S., comunlque fos datos a un Tercero desngnado por aquel al que (

hubiera encomendado la prestacmn de-un servicio.
f

7. EL CONTRATISTA mangﬁesta qonocer las obligaciones- derivadas la ley de proteccion de datos personales. Asi
mismo, garantiza el mantenimiento de las-medidas de Seguridad,; asi como cualesquiera olras que le fueren impuestas . )
por parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.S., de indole técnica y organlzatwa necesarias para

garantrzar la segundad de los datos de caracter personal.

" 8. SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A 8., previa solicitud, podra facllltar un extracto de las medldas de
-segUrldad que' el CONTRATISTA debe acataren cumpllmlento de las obllgamones descntas en esta clausula

PARAGRAFO. - Fmallzada la prestaclon del.senvicio contratado los datos personales seran destrwdos o devueltos a
SERVICIOS POST ALES NACIONALES, S.A.S., al igual que cualquier soporte o documentos-en que conste aigln dato

de caracter personal objeto del tratamierito. No procedera la destruccion de los' datos cuando exista una prevision legal
T . que exua su conservacion, en’cuyo cdso debera procederse a‘la devoluclon de ests mgarantazando a SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A.S. dicha conservacion. El CONTRATISTA podré conservar, debidamente blogueados,
los datos en tanfo pudleran derivarse responsabilidades de su relacién cori SERVICIOS POSTALES NACIONALES,
< S.A.8. En cualquier caso, el CONTRATISTA comunicara a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S. cualquier
o " incidencia que se produzca en ejecucién del presente contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales, dentro del plazo de dos (2) dias hiabiles centados a partir desde [a fecha en que
~_se hubiése producido la incidencia-o hubiesertenido conacimiento de: esta para que se adopten las medidas corréctivas
de forma oportuna, Del mismo. modo el CONTRATISTA pondra en conccimiento' del personal a su sevicio las

obhgacuones indicadas en la presente clausula, cercnorandose medlante la adopcnon de las medldas

:

CLAUS‘ULA TRIGESIMA. CLAUSULA CONFLICTOS DE INTERESES. EL CONTRA’I’ISTA adoptara todas las medidas-
. necesarias para evitar cualquier situacion de conflicto de intereses. Esta ‘situacion se produce cuando, comg consecuencia
de intereses econdmicos, afinidades pol|t|cas o'nacionales, vinculos familiares o afectivos, 0 cualesquiera otros intereses .
- compartidos, se ve. compromettda la ejecucion imparcial y objetiva del Contrato.
PARAGRAFO PRIMERO. Cualquier situacion constitutiva de un confhcto de intereses o que pueda COﬂdUG!r aun conﬁlcto
de intereses durante la ejecucion del Contrato debera ponerse de inmédiato por. escnto en conocimiento al Ordenador del
) Gasto. El Contratista tomara inmediatamente tddas las medidas necesarias para resolverio. El Ordenador del Gasto se
. reserva el derecho a venflcar la adeguacion de talés medidas y podré exlglr que se adopten medldas ad[monales en un
plazo concreto , ' - .

2
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PARAGRAFO SEGUNDO. E Contratista'declara que no ha concedido ni coricederé, no ha buscado ni buscara, no ha
intentado obtener ni lo intentara, y no ha aceptado ni aceptara ninglin tipo de ventaja, financiera o en especie, a nadie ni
de nadie, cuando tal ventaja constituya una practica ilegal o implique corrupcion, directa o indirectamente, por ser un

* incentivo o una recompensa relacionada con la ejecucion del Contrato. -

PARAGRAFO TERCERO. El Contratista transmitira por escrito todas las obligaciones pertinentes a sus empleados y a
toda persona fisica autorizada a representafle o a tomar decisidnes en su nombre, y velara por evitar cualquner situacion -
que pueda dar lugar a conflictos de intereses. Asimismo, el Contratista transmitira, por escrito todas Ias obligaciones
pertinentes a los terceros implicados en la ejecucion del Contrato, incluidos los subcontratistas.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA mantendra indemne-a LA ENTIDAD respecto
de eventuales consecuencias econdmicas que conforme la ley o el reglamento deba asumir como" consecuencia de
reclamos, de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, asi como‘de- ’
solicitudes de indemnizacion, demandas; sanciones administrativas y, en general, cualquier consecuengia patnmomal en
contra de LA ENTIDAD cuya causa corresponda a un incumplimiento atribuible al CONTRATISTA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. TOTAL ENTENDIMIENTO, Se entiende que las partes conocen, comprenden y
aceptan todas y cada una de las clausulas y apartes del presente conrato. También se entiende que el eventual vicio
declarado por autoridad competente de alguna o algunas de ellas, sélo afecta a aquellas decldradas como viciadas. Asi

misimo, se entlende que los titulos de cada clausula son meramente irdicativog.y no las afectan .

. En constanma se firma eI presente contrato en la ciudad de Bogota D.C, a los ,
;
A "‘s.'i}:‘

PAOLA DEVIA DiAZ . AN |
SECRETARIA-GENERAL : FI/EXO PACK S.A.S

Proyectd: Johanna Velandia Delgado / Lider IV DNCC]

- , .
- Revish: Maria Manugla Pérez Garzdn - Direclora Nacg de Contrataciony Comprask'
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