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Proceso solicitante: Dirección Nacional dé Gestión Humana

Vigencia: 2022

Fecha: 19/09/2022

A continuación, presentamos el Estudio Previo para satisfacer la' necesidad de la Entidad
relacionada con la adquisición_de insumos de los botiquines a nivel nacional, para la
prevención y atención 'de emergencias de eventos que generen pérdidas 'materiales y
humanas en Servidos Postales Nacionales S.A.S

llj_.DfSGJUPCI0O . — —

.Servidos Postales Nacionales S.A.S, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 9^ 1979
Código Sanitario Nacional Titulo III. Salud ocupacional. Artículo'114/ que señala: "En todo
'lugar de trabajo deberá disponerse de personal adiestrado, métodos, equipos y materiales
adecuados y suficientes para la prevención y extinción de incendios"; el Decreto 614 de
' 1984 en el artícülo 30 literal b ítem 5, que señala: "mantener un servicio oportuno de
primeros auxilios" y las demás que regulen dicha materia, requiere suministrar los insumos
de botiquines con el fin de cumplir a nivel nacional con la normativa mencionada
anteriormente.

Es de anotar, que el presente proceso está contemplado en el pian anual de adquisiciones
2022. ■ ■ • • ,

^2. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACION

Servicios Postóles Nacionales S.A.S de ahora en adelante llamada LA ENTIDAD, es una
sociedad pública con carácter de Sociedad por Acciones Simplificada/ vinculada al Ministerb
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, .que ejerce sus actividades dentro
del ámbito del derecho privado como empresarial mercantil. -

Su organización, funcionamiento y en general el régimen jurídico de sus actos, contratos,
servidores y las relaciones con terceros se sujetarán a las disposiciones establecidas en la
Ley 489 de 1998, las normas de derecho privado, en especial las propias de las sociedades
previstas en el Código dé" Comercio y su legislación complementaria. Para efectos
presupuéstales el régimen aplicable es el de las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado.

Servicios Postales Nacionales S.A.S, es el operador postal oficial prestador de servicios de
correo, giros postales nacionales e internacionales de Colombia. Es la empresa a la cual le
ha sido asignada la responsabilidad de garantizar un servicio postal universal de.calidad,
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competitivo y de alcance universa!; ofrece un.amplio portafolio de productos y servicios de
correo y mensajería expresa mediante la red de mayor cobertura a nivel nacional.

Servicios Postales Nacionales S.A.S, tiene como sede, principal la ciudad de Bogotá D.C y
ocho (08) 'regionales distribuidas así: Regional Norte sede principal: Barranquilla, Regional
Oriente sede principal: Bucaramanga; Regional Occidente sede principal: Cali; Regional
Noroccidente sede principal: Medeilín; Regional Eje Cafetero sede principal: Manizales;
Regional Sur sede principal: Ibagué y'Centro A, y B: Sede principal Bogotá D.C; por
consiguiente, debe garantizar el bienestar y clima laboral de sus funcionarios en todas y
cada una de sus regionales.

Una vez analizados el total de ios ítems en ios acuerdos marcos vigentes en la tienda virtual
del estado colombiano se determinó que el 70% de ios mismos no se encontrábán
relacionados én dicha plataforma, por Id tanto, la Entidad en aras de garantizar el principio
de economía, eficiencia y eficacia, realizará la adquisición de los elementos bajo la
modalidad de contratación directa..

/

Por lo anteriormente expuesto, se requiere adquirir ios insumos de los botiquines a nivel
nacioriai, parala prevención y atención de emergencias de eventos que generen pérdidas
materiales y humanas en Servicios Postales Nacionales S.A.S y cumplir con la normatividád
legal colombiana.

13. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR

En-Ips lugares de trabajo deberá existir un botiquín de primeros auxilios con los insumos
requeridos de acuerdo con la Resolución 705 del 2007 y a las características del sitio" donde

■desarrolle las actividades. El manejo del botiquín se hará por la persona que tenga
conocimientos en la práctica de los primeros auxilio; en el Decreto 1443 de 2014 articulo 25
ítems 7 y 11 la cual 'establece dentro de la Prevención, preparación y respuesta ante
emergencia algunas de las obligaciones del empleador; asignar los recursos necesarios para
diseñar e implementár ios programas; procedimientos o acciones necesarias para prevenir
y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el impacto de las no prioritarias; asi mismo
conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigadas de emergencia, acorde con su nivel de
riesgos y los recursos disponibles, que incluya la dotación de primeros auxilios.

/

Por ello, como parte de las obligaciones Servicios Postales Nacionales S.A.S, en cuanto a la
dotación de ios elementos de seguridad para la prevención y atención de emergencias, se
deben realizar inspecciones periódicamente a todos ios equipos e insumos, lo anterior para
garantizar la disponibilidad y el buen funcionamiento.
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Por lo anteriormente expuesto se requiere del suministro de los siguientes insumos:

Item ' Descripción Unidad de Medida Cantidad

.  1 .
Alcohol antiséptico Frasco plástico 120ml

Und .
Unidades ■ 120

2 - Agua estéril bolsa X"500ml Und Unidades 110

3
Yodopovidona Solución (Antiséptico y"

desinfectante) 120 mí Und
Unidades ,  . 110.

4 Bajalenguas paquete.por 20 Und. Unidades 110

5
Yodopovidona Espuma (Jabón Antiséptico y

desrnfectante)120ml Und
Unidades 110

6
Curas Estándar (Venditas adhesivas) Caja x

100 Und
Unidades 150

7
Esparadrap9 microporo (Cinta adhesiva) !"

xSydUnd,
Unidades ■' 110

8 Esparadrapo.de teia rollo 1" x 5yd Und. Unidades 110

9 Esparadrapo de tela rollo 5"x 5 yd Und. •Unidades 110

10
Gasa estéril (Almohadilla estéril) 7,5cm X

■ 7,5xm sobre x Sund Und.'

V

Unidades 800,

11
Guantes quirúrgicos desechables de látex

empacado x par.
Unidades ' 600. .

12
Bolsa roja 54crn x SScm para desechos

biológicos,y patógenos Und.
Unidades 100

.  13 Tijeras de trauma Unidades ■■ ^ 11,0

14 Suero de hidrataclón orai sobre 25g Und. \  Unidades ■  110

15 APOSITO OCULAR Unidades 500

16 VENDA ELÁSTICA 2X5 YARDAS Unidades 110

17 VENDA ELÁSTICA 3X5 YARDAS Unidades 110

18 VENDA ELÁSTICA 5X5 YARDAS . ^  Unidades 110.

19 PORTA BOTIQUIN' Unidades 145

20 BOTIQUIN COMPLETO TIPO A Unidades 110

NOTA 1: El proveedor debe suministrar en el momento en el que Servicios Postales
Nacionales S.A.S, requiera aígún elemento que nó se encuentre dentro del listado de
referencias establecidas, sieiripre que estén dentro de los pr'edios del mercado, con previa
autorización y aprobación del supervisor del contrato.
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NOTA 2: LárOferta deberá ser presentada sin decimales y .aproximando el valor unitario al
peso; más cercano. ^ ' / '

S.lCódiqó dé Naciones Unidas ÍUNSPSC).

Código
Sea mentó ■

Código - '
Familia^

Código - '
ciase

Código-
Producto

Nombre - Producto

,42 ■ '■ 4217 ^ ,*

\

421720

V  / *

421720G2

Kits de primera
respuesta para,
servicios médicos ,de"
emergencia, ■

.  , " 42 ■ 4228 422817 4228170? ' Kits de cuidado de'
instrumentos

?3.2Reqüisitos Ambientales/ dé Cpjrt en.ei Trabajo 1

FICHA 31. CRITERIOS PARA LA ADQUISION DE ELEMENTOS ANTE EMERGENCIAS
Proceso Responsable de la
Contratación

Gestión Humana

Trabajo De Alto Riesgo (TAR) NO
RÉQUSI TOS AMBIENTALES

El contratista deberá presentar el programa de capacitaciones en los siguientes .
aspectos ambientales: Manejo de sustancias químicas, Gestión de Residuos Sólidos y
Peligrosos.' • ^ ■ .

• Garantizar que la recolección se realizara en horarios diurrios.

REQUISITOS SST

ETÁPA PRECONTRACTUAL (REQUISITOS HABILITANTES)

•  Contar con un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para sus
'empleados. El SG-SST debe cumplir lo, que indica la Decreto 1p72-de 2015 en su

' Capítulo VI y la'Resolución 0312 de 2019. ' . ' ■ /

•  Presentar certificado de la evaluación actualizada de los estándares mínimos SST según -
la resoiución 0312 del 2019 acreditada o certificada por la ARL vigente no superior a 1.2 '
meses teniendo en-cuenta lo siguiente:

'''

, o Calificación entre 60 y 85% con plan de mejoramiento. ' ■
-  ■ o "calificación >85% no requiere pian de mejora. . '
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•  La empresa contratista y/o subcontratista .debe suministrar los datos de contacto de la
persona encargada del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el. Trabajo de
acuerdo con lo siguiente:

o  Nombre de ericargado seguridad y salud en el trabajo (SST)
o • Documento dé identificación

o  Licencia de seguridad y salud en el trabajo (SST) y/o Curso de 50 horas del
-  SG-SST -

o  Teléfono de contacto (celular)
'  ̂ . **" >* , .

ETAPA CONTRACTUAL (EJECUCION DEL CONTRATO)
^  s. •

•  Deberá garantizar la integridad física y/o seguridad de su personal, equipos .propios o
de la empresa, al igual qué el control estricto del cumplimiento de las normas
establecidas en este documento.

• ■ El contratista deberá asegurar la entrega y el uso de los EPP de todos sus trabajadores
durante la ejecución de la "actividad contratada.

'

•  El Contratista debe reportar Inmediatamente al área SST de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S. los accidentes e incidente generados durante el periodo de
vigencia del contrato. ' . ^ ^

•  El contratista y/o subcontratista deberá entregar al Supervisor del contrató y al área de
Seguridad y Salud en el Trabajo las planillas de pago correspondientes a ARL, EPS y
AFP vigentes. Esta se deberá presentar con mínimo un día hábil antes de ejecutar la
actividad. •

Nota: La

terceros.

planilla deberá ser pagada directamente por el titular del contrato y no por

El Contratista deberá atender las revisiones internas realizadas por SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A.S. y la disponibilidad de personal y recursos para el
. desarrollo de esta; el representante legal del Contratista debe participar en las reuniones
de apertura y cierre del proceso de revisión interna, én caso dé ser citado.

El servicio contratado deberá ejecutarse dentro de los- límites geográficos donde se
tenga control directo o indirecto sobre las actividades laborales del Contratista y esto

, esté establecido en un contrato; y la ubicación o'áreas en las que se va a realizar el
servicio haya sido determinada por 4-72. , . ' '

Nota: Si ei-Contratista subcontrata todo o parte de! trabajo contratado, los
requerimientos de este documento se^aplicarian también a los subcontratistas.

Acatar las modificaciones o sugerencias de seguridad dadas por el Supervisor, líder de
proceso contratación y/o Líder SST a los procedimientos o las actividades que adelante,
cuando existan condiciones inseguras para ei personal contratista, subcontratistas y
para los colaboradores de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.
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;4. OBJETO A CONTRATAR O BIEN A CONTRATA.R

Adqüisldón de Insumos de los botiquines a nivel nacional, para la prevención y atención de
emergencias de eventos que generen pérdidas materiales y humanas en Servicios Postales
Nacionales S.A.S.

:5. AUTORIZACIONES, PERMISOS. Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LAj
^  CONTRATACIÓN. ;

■Para la 'presenté no se Hace necesario ,su diligenciamiento toda vez que por su naturaleza y
servicios a contratar no requiere autorizaciones, permisos y licenciáitiientos.

.6. FiJNDAMÉÑTO JURlbíCQLQU&SQI^RTAJ^^Mg^UP^P :

Modalidad de contratación: El presente proceso de contratación se realizará de
'conformidad a lo estipulado en el Manual de Contratación Vigente "de Servidos Postales
Nacionales S.A., y debe tramitarse bajó la Modalidad de Contratación Directa, como quiera
que la necesidad que sustenta^ la presente contratación, se adecúa a la causal regulada en
el Capítúfo II "MODALIDADES DE. SELECCIÓN" establece la selección de contratista
aplicando el numeral 3, Contratación Directa, en razón-de. su cuahtía que menciona "
procesos cuya cuantía sea iguafo 'inferiór a lOO.SMMLV"

Tipología del contrato: Suministro' -

.17. VALOR ESTIMADO DELCONTR^O

• VEINTES MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 20.000.000) M/Cte incluido el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), los costos directos e indirectos, así como Ips demás impuestos a los

' que haya lugar. . . .

^8^JJJ_STgFICAGIÓIi.^DELg^ . :

8.1 REQUISITOS HABILITANTES
Los. interesados en participar en-el presente proceso de contratación deberán cumplir con
los siguientes requisitos-habilitantes y subsanarlos (en el cáso.que aplique), dentro dé
los términos señalados so pena del rechazo de la propuesta. ' • -
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8.1.1 JURIDICOS

Los interesados en participar en el presente proceso de contratación deberán' cumpiir con
los siguientes requisitos habilitantes y subsanarlos (en el caso que aplique), dentro de
ios-términos señalados so pena-dei rechazo de ia propuesta.

a) Carta de presentación de ia propuesta firmada por el representante legai.^
b) Certificado de Existencia y Representación Legal de! Proponente no mayor a sesenta

(60) djas calendario a ia fecha del cierre del presente proceso.
c) Fotocopia de cédula del representante legal.
d) Certificado de Antecedentes Judiciales, medidas correctivas,, Fiscales y Disciplinarios del
.  (Representante Legal y de la Persona Jurídica. ,

e) Copia del Registro Único Tributario RUT.
f) Certificación de cuenta bancada no mayor a noventa (90) días a la fecha del cierre de!

presente proceso, en el cual conste que oferente sea ei titular de ia misma. ■
g)' Certificación de Parafiscales.

De conformidad con lo estipulado por ei artículo 50 de ia Ley 789 de 2002 y ia Ley 828
-de 2003, el proponente deberá anexar la respectiva certificación en ia cuaLse indique^
que se encuentra cumpliendo y/ó a paz y salvo en el pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Seguridad Social -EPS, Pensiones y ARP-, así como de los Aportes
Parafiscales -SENA, ICBF, Cajas de .Compensación Familiar, y Subsidio Familiar a que
haya lugar, de sus empleados a ia fecha de cierre y en los seis (06) meses anteriores a
la misma. • '

*

I  ̂ N • .

^ La certificación deberá ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo
con los requerimientos de ley o por ei representante legal, y en este deberá constar
que se encuentra al día en dichos pagos en los seis (6) meses anteriores en un término

'  de expedición no superior a treinta (30) días de la fecha de presentación de la
propuesta. El oferente deberá adjuntar la planilla única de pago del último'mes, se.
aclara que dicha .nota es condicional y el aporte de ia planilla aplica para aquellos que

, no estén obligados a, tener revisoría fiscal. A la documentación deberá anexarse'copia
de la tarjeta profesional, copia de ia cédula -de ciudadanía y ei Certificado de
Antecedentes Discipiinários del Revisor; fiscal con expedición no mayor.a tres (3) meses

^ a ia fecha de cierre de presentación dé ia propuesta.
' 1 * ' ^

Nota: Ei proponente interesado en participar en ei presente proceso de contratación con ia
sola presentación de su propuesta autorizará a Servicios Postales Nacional S.A., a revisar ia
iriformación pertinente de las personas que iá integran, en listas SARLAFT y demás bases
de datos de consulta, que permitan verificar'la legalidad, suficiencia técnica, económica y
jurídica de ia ehtidad y demás componentes que generen riesgos a LA ENTIDAD o al proceso
de contratación. ^ '
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GRITERÍOS EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

En ei evento de participación conjunta, el Consorcio o Unión Temporal debe conformarse,
de acuerdo con lo establecido en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993, lo cual acreditarán
con el documento de constitución que contendrá como mínimo:

•  Expresar si la participación es a título de Consorcio o Unión Temporal.
•  La identificación clara y detallada de cada uno de sus integrantes o miembros. ■
'• La designación de la persona que para todos los efectos legales tendrá la

representación legal del Consorcio o la Unión Temporal, quien será el único canal de
comunicación con LA ENTiPAp. Cualquier modificación en este sentido, deberá ser
notificada por escrito a LA. ENTIDAD

•  Señalará las reglas básicas que regulen Tas relaciones' de sus^ integrantes y su
responsabilidad. - .

•  Indicará la duración del Consorcio o de la Unión Temporal, que deberá ser como
mínimo por el lapso comprendido entre el cierre del proceso y la liquidación del
contrato, y un año más. ■ , ' ^

•  En eLevento de conformarse Unión Temporal, además deberá indicar, los términos y
extensión de la participación én la propuesta y en.la ejecución del contrato, los cuales
no podrán ser modificados sin el consentimiento previo y escrito de LA ENTIDAD.,

•  En caso se unión temporal y/o consorcio, cada miembro de esta deberá presentar de
forma, independiente, la documentación anteriormente relacionada,

Si la verificación da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedará habilitada.

8.1.2 FINANCIEROS

Teniendo en cuenta el valor del proceso y la modalidad de contratación, no se hace
necesario establecer indicadores financieros habilitantes.

8.1.3. TÉCNICO

a) Carta.de compromiso firmada por" el Representante Legal del oferente donde
garantice el cumplimiento de las especificaciones técnicas, cantidades, calidades del
bien y/o servicio a contratar de obligatorio cumplimiento, relacionadas en el numeral
TRES (03) del presente estudio previo para la contratación directa.

8.1.4. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

a) Contar con" un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el. Trabajo para sus
empleados. El SG-SST debe cumplir lo que indica el Decreto 1D72 de 2015 en su
Capítulo VI y la Resolución 0312 de 2019.
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-b) Presentar certificado de la evaluación actualizada de los estándares mínimos SST
según la resolución 0312 del 2019 acreditada o certificada por la ARL vigente no
superior a 12 meses teniendo en cuenta lo siguiente:

o  Calificación entre 60 y 85% con plan de mejoramiento,
o ' calificación >85% no requiere plan de mejora.

c) La empresa contratista y/o sübcontratista debe, suministrar los datos de contacto de
la persona encargada del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
de acuerdo con lo siguiente:

o  Nombre de encargado seguridad y salud en el trabajo (SST)
o  Documento de identificación ■

o  Licencia de seguridad y salud en el trabajo (SST) y/o Curso de 50 horas del SG-SST
o  Teléfono de contacto (celular) • •

8.2. CRITERIOS DE SELECCION i

8.2.1. ECONOMICO .

La Entidad adjudicará el contrato a la propuesta económicamente más favorable dentro de
las presentadas, contemplando cómo requisito el menor valor total de la oferta económica
presentada sin sobrepasar el presupuesto estimado del presenté estudio.

s  \

La^Oferta económica deberá ser diligenciada de acuerdo con lo estipulado en el Anexo
"Oferta Económica" •

La propuesta económica no podrá superar el presupuesto oficial asignado para el presente
proceso de-contratación. , , ,

La oferta' económica deberá ser presentada con valores, en pesps colombianos (COP) y
aproximados al peso (sin decimales). ^ ^ '

Será causal de rechazo la NO presentacióri' y. completo diligenciamiento'del anexo
denorninado ̂ FERTA ECONÓMICA". ■ '
La oferta económica debe presentarse en moneda legal colombiana y debe incluir el valor
'del IVA, si'el OFERENTE no lo incluye, la Entidad lo considerará INCLUIDO en el valor total
de ia misma y así lo aceptará el OFERENTE.' .

La oferta económica comprenderá todos los costos .directos e indirectos en que EL
CONTRATISTA va a incurrir para, cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, tales como:
salarios, horas extras, recargos nocturnos, prestaciones sociales, costos operativos, utiiidad
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del CONTRATISTA .que pueda generar durante toda la vigencia der.contrato que llegare a
suscribirse y posibles prórrogas.

La Entidad adjudicará el presente proceso a la oferta económica cuya sumatoria de todos
los ítems sea .el menor valor total incluido IVA, impuestos, tasas y contribuciones, así como
los demás costos a que haya lugar (transportes, embalaje, cargue, descargue,'personal,
entre otros). ■ ' . 1

El proponehte debe cotizar el cien por ciento (100%), de los ítems solicitados de obligatorio
cumplimiento, so pena de rechazo.

Los precios ofertados no deberán'estar sujetos a ninguna variable económica durante la
ejecución del contrato..

Los precios ofrecidos deberán sostenerse durante la validez de-la propuesta y la ejecución
del contrato y sus adicionales si hay lugar a ellos.

l9^ TERMINO DE EJECUCION

El término de ejecución será de DOS (02) MESES contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato.

9.1CRPNPGRAMA DE .EJECUCION

NA

lO.LUGAR DE EJECUCION ,

Sedé Principal de Servicios Postales Nacionales S.A ubicada en la Diagonal 25g # 95 a-55
en la ciudad de Bogotá D C.

ll.ANALISIS DE RIESGOS _ ;

De ■ conformidad qué señaia Análisis de los riesgos y Garantías que los ampara, se
determinaron los siguientes Riesgos contractuales y precontractuales así: Se aqexa la matriz
de riesgos. ' •
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MATRIZ DE RIESGOS PARA EL PROCESO DE CONTRATACION QUE TIENE POR OBJETO: adquirir los
insumos para adecuar las enfermerías a nivel nacional con elementos y materiales básicos necesarios para la
efectiva prestación derservício de primeros auxilios al personal de por Servicios Postales Nacionales S.A.S

ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS

CLAS

E DE

RIES

GO

IDENTIFICA
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* Aplicar los
descuentos

por ,
incumpllmie

ntos
pactados
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Pérdida de
capacidad -
jürídíca para •
la ejecución '
del contrato

(personas
naturales y ■
jurídicas,
fallecimiento,'
•detención,
'extínclón y
liquidación de.
la persona ^
jurídica, etc.)

Insolvencia,

del

Contratista -

por indebida
estipulación
de

indicadores

financieros o

por aporte de
información
inexacta.

■* Incluir en la
invitación
forma!
disposiciones
que permitan
adjudicar ai'
contrato al
segundo
evaluado.
* Invitación
formal basado
en fuentes '
confiables de
proveedores/c
onsuita de .
listas
restrictivas.

* Incluir en la
invitación
formal
disposiciones ■
que.permitan '
adjudicar a!
contrato ai
segundo
evaluado.
* Invitación
formal basado
en fuentes
confiables de _
proveedores/c
onsuita de
li^as '
restrictivas.
* Indicadores
Financieros
conforme a la
realidad del ^
mercado y del
sector.

* Aplicar las
cláusulas a!
segundó
mejor
calificado.

Suspensión,
germinación
o cesión del
contrato.

* Aplicar las
cláusulas al
segündo
mejor ^
calificado.
*

Suspensión,
terminación
p cesión del
contrato.
* Dar •
trasladó a
las
autoridades
administrati
vas y/ó
judiciales
competente
5.

» Eliminar ai
-proveedor
respectivo ;
del
directorio
de la
Éntidad".-
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otorgamiento
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adquirido.
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en el mercado
o programada
de los bienes

y/o servidos
adquiridos

* Mantener'
una efícaz

comunicación
entre el

supervisor, el. •
proveedor.
* Estipular
cláusulas -
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la viabilidad del

ajuste en los
actividad

Afectar
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de garantías'
otorgadas.
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disponibllida
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I para los
imprevistos
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O

%
s
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3

Circunstancias

de fuerza
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fortuito o

imprevisibies
que lieven a
Ja páralizadóh'
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Herramientas
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que permitan,
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recuperar la
información.

Suspensión,
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o cesión del
contrato.
'*

y

Rekauracló
n:de Back

up '

Í.2.ESTUbI0 DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

El presente prbeeso-de contratación se realizará de conformidad a lo-consagrado én la
resolución 001 del 02 de enero de' 2020 "por la' cual Servicios Postales," Nacionales S.A
adopta el rtianual dé contratación aprobadp por la Junta Directiva dé Servicios Postales
Nacionales S.A mediante acuerdo No 05 del. 02 de agosto dé 2019". Por lo tanto, desde la
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pirección Nacional de Gestión Humana se solicitó mediante correo electrónico de fecha
15/10/2020. cotización a 4 empres'as las cuales se relacionan a continuación:

•  SALVAVIVAS

•  DIASOG

•  COMERCIALIZADORA PUNTO INDUSTRIAL Y AGROPECUARIO S.A.S

De estas empresas se procedió a realizar eí cuadro comparativo el cual se encuentra como
ANEXO 1 al presente Estudio Previo.

En consecuencia, una vez analizados los precios del mercado con las cantidades estimadas,
que fueron tomadas como base para la elaboración del Estudio del Mercado, se deterrriina
que el presupuesto para el mismo será por la suma de VEINTE MILLONES DE PESOS
M/CTE ($ 20.000.000) incluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA), íos costos directos
e indirectos,, así como los demás impuestos a los que haya lugar.

13.GARANT1AS

EL CONTRATISTA seleccionado, deberá constituir una póliza a favor de Entidades Públicas
con régimen privado de contratación, dentro de los cinco (5) días' hábiles siguientes al
perfeccionamiento del contrato, 'a favor de Servicio Postales Nacionales S.A, en la cual
consten los siguientes amparos:

GARANTÍAS REQUERIDAS EN LA PRESENTE CONTRATACIÓN

AMPARO DESCRIPCIÓN ^ '  VIGENCIA ■
(X) PARA

SELECCIONAR

GARANTÍA DE
CUMPLIMIENTO

Se establece una garantía de
cumplimiento equivalente al veinte,
por ciento (20%) del valor del
contrato

término de ejecución de este y
seis (6) meses más contados a
partir de la suscripción del
contrato. -

X .

GARANTÍA DE
CALIDAD BIENES Y/O

SERVICIOS

Se establece una garantía de
cumplimiento equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor del
contrato

termino de ejecución de este y
'seis (6) meses más contados a
partir de la suscripción del
contrato.

x'

Parágrafo Primero: Esta garantía deberá constituirse dentro del plazo que le estipule
Servicios Postales Nacionales S.A. y requiere de su aprobación para poden ejecutar el
contrato. En todo caso, en los eventos .de suspensión, adición o prórroga del-contrato, el
contratista se obliga ampliar las garantías correspondientes.
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Parágrafo Segundo: Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantías o a reponer
el valor cuándo este sea afectado, LA EMPRESA dará por terminado el cphtrato en el estado
en que.se encuentre, sin que por este hecho deba reconocer el pago dé suma alguna en
favor del CONTRATISTA-. ' , ' ■ _ , ^ .

Parágrafo Tercero: En todo caso las garantías se mantendrán vigentes hasta la liquidación
del contrato, ajustándose a los límites, existencia y extensión del riesgo amparado.

Parágrafo Cuarto: Én todos los casos el contratista deberá allegar la póliza expedida junto
con el recibo que acredite el pago total de la prima. .

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

r  , •

EL CONTRATISTA se obliga a pagar-a LA ENTIDAD una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato, a título de indemnización por los posibles perjuicios
que pueda ocasionar en caso de ¡ncümplimiento'de sús obligaciones. No obstante la
EMPRESA se reserva el derecho de' reclamar, los perjuicios que superan dicho porcentaje.
PARÁGRAFO. - El valor de la cláusula penal pecuniaria Ingresará a la Tesorería de LA
ENTIDAD y podrá ser tomado directamente del saldo a favor de EL CONTRATISTA si los
hubiere, o de lás garantías exigidas.

[14.INTERVENT0RIA O SUPERVISION

La süpervisión y/o control de ejecución del contrato la'ejercerá la Directora,Nacional de
Gestión Humana de Servidos Postales Nacionales S.A., quien haga sus veces y/O'quien el
ordenador del gasto designe, de coriformidad al Manual de Interventoría y Supervisión de
la Empresa.

,15,C_ERTIHCApa DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL :

.  El valor del CDP so,licitado: VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE ($
20.000.000) i
Número de CDP: 65438

0  Fecha de CDP: 30'de agosto de 2022 • • .

.-.i-

116. FORMA DE PAGO

Se efectuará un (1) único pago vencido de conformidad con el suministro de insumos;de los
botiquines a nivel nacional, para la prévención y atención de emergencias de eventos que
generen pérdidas materiales y humanas en Servicios Postales .Nacionales S.A.S, adquisición
"efectivamente prestada, suministrado y debidamente aprobado por el supervisor del
contrato.

.1'
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Nota: En todo caso el valor a pagar al contratista no podrá superar el monto establecido
como disponibilidad presupuestal para ejecución del presente contrato. .

PARÁGRAFO PRIMERO - Dicho pago será efectuado a los cuarenta y cinco (45) días
calendario siguientes a la correcta presentación de la factura en las instalaciones dé SPN
.Diagonal 25G No. 95A-.55 Bogotá, término que no podrá ser afectado por el procesp interno
de correspondencia de SPN, adjuntando los siguientes documentos: aj Constancia suscrita
por el supervisor de! contrato, en la que'se señale que EL CONTRATISTA cumplió.a
satisfacción de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas, b) La certificación expedida por
el Revisor Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a
paz y salvó por concepto de pago de las contribuciones "al Sistema Integral de Seguridad
Social y de los Aportes Parafiscales a que haya lugar de los empleados a su cargo, de
acuerdo con lo señalado en la Ley 789 de 2002. c) Planilla de pago de parafiscales d)
Certificación bancaria no mayor a 90 días, e) Informe de Supervisión, f)' Certificación y
Control de Ejecución Presupuestal.

PARÁGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATISTA no podrá adelantar actividad alguna que
implique mayores gastos ■ directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva
modificación contractual y esta cuente con su respectivo registro presupuestal. '

Í17.0BLIGAC10NES DE LAS PARTES . .

OéLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Para el correcto desarrollo del objeto contractual, EL CONTRATISTA se compromete, en
ejecución del coiitrato y en cumplimiento de su objeto y obligaciones, a cumplir las
siguientes obligaciones y requerimientos técnicos en las coridiciones más favorables para LA
ENTIDAD: ' ^

1. Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en el mismo, en las especificaciones técnicas, anexos,' protocolos y demás
documentos que hagan parte integral del contrato.

2. Presentar la información que sea requerida por parte del supervisor del contrato".
3. Constituir las Garantías exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de

incumplimiento del contrato.
4. Mantener los precios presentados en la oferta comercial durante toda la. '

vigencia del Contrato y sus eventuales prórrogas y/o adiciones.
5. Observar las restricciones de horario y seguridad que exige la Entidad para ia ejecución
'  de sus obligaciones. ' v ^
6. Garantizar que todo el persanal que ocupe para el desarrollo del objeto contractualserá

bajo,su-cargo y responsabilidad.
"7. Cúmplif con sus obligaciones de aportes al sistema integral de seguridad social y

parafiscales (Caja de compensación familiar, Sena, ICBF) a que haya lugar.
8. Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que allá lugar
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para desarrollar el objeto del contrató las cuales se encuentran incluidas'dentro de la
ejecución del contrato y no dará lugar a reconocimientos adicionales.'

9. Garantizar que no revelará durante la vigencia de este contrato o dentro de-ios dos (2)
años siguientes a su expiración, información confidencial o de propiedad del
contratante, relacionada con el proyecto, este contrato o las actividabes u operaciones
del contratante sin'el previo consentimiento por escrito de este último.

10. Radicar oportunamente la factura en las fechas y horarios estipulados por la Entidad,
adjuntando las actas y el informe de actividades planeadas, programadas y ejecutadas,
y el inventario, de los equipos relacionando los elementos suministrados con serial,
descripción, cantidades, valor Unitario, subtotal por elementos, IVA y valor total, dentro
del plazo establecido para el cumplimiento de las obligaciones' contractuales.
PARAGRAFO. En caso de que el contratista esté obligado a facturar electrónicamente,
se deberá presentar la factura electrónica previamente validada por la -DIAN, como

,  requisito necesario para el pago de ios bienes y/o servicios contratados, conforme con
las disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de maí70 de 2020, en concordancia,
con lo dispuesto en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020.

11. Las demás que correspondan a;las inherentes del objeto contractual. „■

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.
2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.
10.

Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas por la Entidad.
Entregar los elementos empacados de tal formg que no sufran daños o deterioros para
facilitar su embalaje, almacenamiento y transporte.
Reemplazar los insúmos que por cualquier motivo sean catalogados como defectuosos
o fuera de las especificaciones técnicas, para lo cual él Supervisor del Contrato
comunicará por escrito la situación presentada a! Contratista, y este, en un término no
superior a tres (03) días hábiles, efectuará la reposición y entrega de los bienes en el
Almacén General de Servicios Postales Nacionales S.A.S ^ •
En caso de que la Entidad requiera un elemento que no se encuentre relacionado dentro
del listado de las especificaciones técnicas establecidas, el, proveedor deberá
suministrarlo siempre que estén dentro de los precios del mercado, con , previa
autorización y aprobación^del supervisor del contrato. . , " •
Mantener los precios ofertados, durante la ejecución del contrato y sus prorrogas, si a
ellos hubiere lugar.
Cumplir con los tiempos de, entrega y de respuesta inmediata en caso de requerirse
cambios por defectos en la fabricación o por daños en un término no superior a tres
(03) días hábiles. ■ ■ . ■ , ■
Entregar los elementos en el Almacén General ubicado en la Diagonal 25 G No. 95A -
55 de |a ciudad de Bogotá D.C.
Entregar-debidamente empacado, sin rayaduras, deformaciones, fracturas, pandeo,
cuarteo, decoloración y curvatura.. .
Cumplir con las obligaciones de que trata el artículo 50 de la Ley 789 de 2002.
Asumir las responsabilidades de todas las actividades relativas a ]a ejecución de las
obligaciones establecidas en el contrato. .
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OBUGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Pagar a! CONTRATISTA el valor del contrato dentro de! término y condiciones
pactadas, previa certificación de cumplimiento expedida por el supervisor del mismo.

2. Supervisar que el CONTRATISTA cumpla con el objeto, y obligaciones del contrato
dentro dé! término de ejecución.

3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la información requerida para el
, adecuado cumplimiento de sus obligaciones.

4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades
inherentes ai-objeto del contrato.

5. Prestar la debida colaboración al Contratista, suministrándole información sobre los
aspectos que requiera para el desarrollo de las actividades de modo que se le facilite
el cumplimiento del objeto del contrato.

■6. Expedir las certificaciones a que haya lugar.
7. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la Ley.
8. Las demás que se desprendan en desarrollo del contrato.

líá.CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda información que a partir
de la fecha reciben los empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, de
manera directa o indirecta, en forma verbal o escrita, gráfica, en medio magnético o'bajo
cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA adoptará las medidas necesarias
para que la información no llegue a manos de terceros en ninguna circunstancia, y se obligan
a no utilizarla para ningún objetó, diferente al de adelantar las tareas que se directamente
del cumplimiento. ^

19.CMUSULAM.PjRPJECCI0N.DE_Pi^^ . ,

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condición de encargado de¡ tratamiento, de
conformidad con el artículo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de
2012, en adelante LEPD, en la medida que el objeto del contrato pueda implicar el
tratamiento de datos personales a'cargo de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.
por parte DEL CONTRATISTA, éste último se obliga y compromete, con base al artículo
25 del Decreto 1377 de 2013," a una serie de aspectos identificados a con^nuadón:

1. EL CONTRATISTA se compromete, y obliga a guardar secreto de todos los datos
personales que conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente contratp.

2. Custodiará e impedirá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no
autorizado o persona ajena a-su organización. Las,-anteriores obligaciones, se
extienden en cualquier fase del tratamiento que "de esos datos pudiera realizarse y

•  subsistirán aún después de terminados los rnismos. . '
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EL CONTRATISTA únicamente tratará los datos conforme a las instrucciones que reciba
expresamente de. SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, y no los destinará,
aplicará o utilizará con fin distinto al que figure en el presente contrato. Así, mismo, se
compromete a no revelar, transferir, ceder o de otrá forma comunicar los bases de datos o
datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente-o.por escrito, por.medios electrónicos; papel
o mediante acceso informático, ni siquiera para su conservación, a otras personas; salvo
que ■ preyiá indicación expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S,
comunique los datos a . un Tercero designado por aquél, al que hubiera encomendado la
prestación de un servicio. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones derivadas
la ley de protección de datos personales. Así mismo, garantiza el mantenimiento de las
medidas de Seguridad; así como cualesquiera otras que le fueren impuestas por parte de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, de índole técnica y organizativa, necesarias
para garantizar la seguridad de los datos de carácter personal. SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S, previa solicitud, podrá facilitar un extracto de las medidas de
seguridad que el contratista debe acatar/en cumplimiento de las obligaciones descritas en
esta cláusula. Finalizada la prestación del servicio contratado, ios datos personales serán
destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, al igual que
cualquier soporte o documentos en que conste algún dato de carácter personal objeto del
tratamiento. No procederá la destrucción de los datos cuando exista una previsión legal que
exija su conservación, én cuyo caso deberá precederse a la devolución de los mismos
garantizando a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S dicha conservación. El
contratista podrá conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto púdieran derivarse
responsabilidades de su relación con SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. En
cualquier caso,. el contratista comunicará a SERVICIOS POSTALES NACIONALES
cualquier incidencia que se produzca en ejecución del presente contrato, que pueda afectar
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales,.dentro del plazo de
dos (2) días hábiles contados a partir desde la fecha en que se hubiese producido la
incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma," para que se adopten las medidas
correctivas de forma oportuna. Del mismo modo, el contratista pondrá en conocimiento del
personal a su servicio las obligaciones indicadas en la presente cláusula, cerciorándose,
mediante la adopción de las medidas.

r;i
20. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS OBLIGACIONES.

En caso de incumplimiento de ANS sé aplicarán los porcentajes de descuento señalados a
continuación: ^

Otorgar un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de Servicio (A.N.S.), con relación a
los elementos que se dejen de entregar dentro del plazo, solicitado ya sea parcial o
totalmente el cual corresponderá ó! 5% del valor de los elementos dejados de entregar por
cada día hábil posterior al segundo día de atraso, un p.25% adicional.

Parágrafo. PROCEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: El supervisor del contrato
comunicará por escrito enviado al Represehtarite Legal del CONTRATISTA que incurrió en
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un evento de ANS y dará un plazo perentorio de cinco (5) días hábiles para: a) subsanar
dicho incumplimiento, o b) para rendir las respectivas explicaciones debidamente
justificadas y no imputables al CONTRATISTA. 2) El CONTRATISTA procederá a subsanar el
incumplimiento dentro del término otorgado por supervisor del contrato. Lo anterior, salvo,
que considere que existieron causas'ajenas a él que determinaron que incurriera en dicho
incumplimiento. 3) Si el CONTRATISTA no subsana el iricumplimiento dentro del término
otorgado por LA ̂ ENTEDAD para el efecto, o las razones y pruebas allegadas por el
CONTRATISTA para justificar el mencionado incumplimiento (en el evento en que haya
presentado un escrito y-las pruebas pertinentes dentro del término previsto en el numeral
anterior), no acreditan o justifican la ocurrencia de una causal de exoneración de la
responsabilidad de acuerdo con lo previsto en este contrato y en la normatividad vigente,
ei supervisor mediante comunicación dirigida al CONTRATISTA impondrá-el descuento y
descontará el monto correspondiente. Lo'anterior, sin perjuicio de que LA EMPRESA, si lo
estima conveniente, conceda un plazo adicional igual al relacionado en el numeral 2 para
subsanar tal incumplimiento. 4) Una vez realizado el descuento, y en el evento en que el
CONTRATISTA no subsane el incumplimiento dentro del nuevo plazo otorgado por [A
ENTIDAD para ello (salvo que las partes acuerden por escrito un nuevo plazo), se causarán
ias sanciones reguladas en esta cláusula, hasta el momento en el cual el CONTf^TlSTA
subsane la situación de incumplimiento o hasta que la sumatoria de las mismas alcancen la
suma del 20% del valor del contrato, caso en el cual, LA ENTIDAD dará aplicación a lo
dispuesto a las causales de terminación del presente contrato.'

21.INCUMPLIMIENT0 GRAVE DEL CONTRATISTA..

Cuando se presente un posible incumplimiento grave parcial o total del contrato o reiterado
en ANS, atribuible al CONTRATISTA respecto de cualquiera de las obligaciones de este, LA
ENTIDAD, deberá evacuar el siguiente procedimiento para declarar dicho incümplimiento:

A. Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones' • a cargo de EL
CONTRATISTA, según conste en informes elaborados por la Supervisión o la
Interveñtoría, LA ENTIDAD lo citará a él y al GARANTE, mediante comunicación que por
escrito se remitirá al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE, a una audiencia para
debatir lo ocurrido. LA ENTIDAD, fijara la fecha para realizar la audiencia, como mínimó
al quinto día hábil siguiente a la fecha de recepción de la comunicación de citación a
audiencia al CONTRjfliTTSTA y al GARANTE. En la citación, se hará mención expresa y
detallada de los hechos que la soportan y por ello deberá indicar los presuntos
jncumplimientos contractuales atribuibles al CONTRATISTA, acompañado el informe de
la supervisión o interventoría en el que se sustente la actuación y las demás pruebas
que soporten la citación y enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas.y las
consecuencias que podrían derivarse para EL CONTRATISTA, de acuerdo con las
estipulaciones contractuales. En la misma se establecerá el lugar, fecha y hora para la
realización dé la audiencia la que deberá tener lugar, a la mayor brevedad posible,
atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento
de las obligaciones contractuales. ,

y
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B. En desarrollo de la audiencia, el Subgerente 'de Contratación, , presentara las
- circunstancias de [fecho que motivan la actuación contractual, indicara los presuntos
incumplimientos contractuales atribuidos ̂ al 'CONTF^TISTA, enunciara las posibies
normas o.clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrían derivarse

*  para EL CONTRATISTA, según las estipulaciones contractuales. Acto seg.uido se
concederá el uso de la palabra al representante legal del CONTRATISTA o a quien lo
represente y al GARANTE, para que ejerzan su derecho de defensa y se pronuncien

'  sobre ias imputaciones de incumplimiento, en desarrollo de lo cual podrán rendir las
explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas y controvertir las presentadas por la
'entidad. " ' ■ * ■

C. Una vez evacuada la práctica de las,pruebas ó recibidos los medios probatorios"
■  , aportados por los interesados, se cerrará la audiencia para que la ENTIDAD mediante

•decisión contractual motivada que constara por escrito, proceda a resolver sobre la
exigibilidad o no de la sanción o declaratoria o no dei incumpiimiento. Si se resuelve
que no hubo incumplimiento, sé archivara la actuación contractual. Por el contrario, si
se decide que hubo incumplimiento contractual, en el mismo docümento, se hará la
tasación de la surha a favor de LA ENTIDAD y a cargo del CONTRATISTA y/o EL
GARANTE/ como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las estipulaciones
contractuales. La respectiva decisión/ se informará mediante comunicación escrita que

'  se remitirá al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE. EL 'CONTRATISTA y el
GARANTE, podrán presentar por escrito de reconsideración,ante LA ENTIDAD, dentro
de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de adopción de la decisión que declara'
el incumplimiento contractual. Si declarado este ni EL-CONTRATISTA, ni EL GARANTE,
presentan el escrito de reconsideración o lo hacen en forma extemporánea, se
entenderá que esa decisión se ratifica y se procede para su posterior cobro. La decisión
sobre él escrito de reconsideración, si se presenta, será resuelta por LA ENTIDAD por
escrito, dentro de los 15(quince) días hábiles siguientes a su recepción y remitida al

■ CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podrá ser prorrogado
'  ' por un término igual al inicialmente páctado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo

incumplimiento, se coniunicara por escrito a los interesados y se archivara la^actuación
contractual. ■ . ' ■ .

D. En todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el
Subgerente de Contratación, podrá suspender la audiencia cuando el oficio ó petición
de parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas qué estimé
conducentes y pertinentes, o cuando' por cualquier otra razón debidamente -sustentada,
.ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuación contractual. En todo
caso, al adoptar la decisión, se señalará fecha y hora para reanudar la audiencia. LA
ENTIDAD podrá ordenar el archivo de la, actuación contractual en cualquier momento,
si se prueba la cesación de situación de incumplimiento que dio lugar a este
procedimiento.. ' ' •
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i22. ANEXOS

•  SolicitucI dé cotizaciones

•  Cotizaciones de^mercado ■

•  Solicitud de Disponibilidad presupuestal

•  Certificado de disponibilidad presupuestal

•  Cuadro comparativo de Estudio Económico del rhercado.
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