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A continuación, se presenta el Estudio Previo para satisfacer la necesidad de SPN relacionado con el "Suministro de
tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales para los desplazamientos dé ¡os funcionarios de planta,
ad/n/n/sfí'áí/Vós e.interadministrativos vinculados con SPN, cuando'éstos los requieran en ejercicio de sus funciones
y obligacionés, con las tarifas más económicas del mercado y en los horarios requeridos por Sen/icios Postales
Nacionales SAS" Suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales para los desplazámientos de
los funcionarios de planta, administrativos e interadministratiyos vinculados con SPN, cuando éstos ¡os requieran en
ejercicio de sus funciones y obligaciones, con ¡as tarifas más económicas del mercado y en ios horarios requeridos
-por Sen/icios Postales Nacionales SAS

1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD ,

Para atender íos compromisos y las funciones propias de SPN y cplaboradores de.su alta gerencia y dadas las
distancias y las condiciones de las vías dé comunicación es necesarioxontratar con una empresa que suministre los .
tiquetes aéreos, conforme a la variación de las tarifas, la cantidad de tiquetes posibles de'suministrar según^el'rubro
que se designe y conforme a la tarifa de la ruta más económica para cumplir los objetos directos de-la Compañía.

Ahora bien, de acuerdo con lo anteriofmente.expuestd se requiere realizar un proceso que permita dar,alcance a la
contratación de un proveedor que_ cumpla con las calidades, cantidades y 'requerimientos^ legales, técnicos,
económicos y financieros. . •

Que Servicios Postales Nacionales S.A.S,'requiere iniciar un proceso de contratación en aras.de seleccionar una
agencia que suministre tiquetes aéreos en rutas nacionales é internacionales, para dar continuidad al Cumplimiento
de los objetivos de SPN. - , ' "

Dado que la actividad-económica de Servicios Postales.Nacionales S.A.S, no es la de prestar servicios de'suministro
de tiqüétes aéreos en rutas nacionales e internacionales y que no cuenta con la infraestructura física como.de personal
que esta actividad requiere, resulta necesario satisfacer la necesidad de SPN.

El presente proceso está incluido en el plan anual de adquisiciones de la vigencia 2023.

2. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACIÓN ■ , ! ; '

Servicios Postales Nacionales S.A.S, es una sociedad pública con el carácter de acciones simplificadas, vinculada al •
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuyo objeto social se desarrolla én un entorno de
alta competencia empresarial por lo que los procesos contractuales de la misma deben estar regulados de una rnápera
clara y precisa respetando mandatos légales y Constitucionales propios de la Función Administrativa, pero
permitiéndole a la vez .competir en igualdad de condiciones en el mercado, para lo cual, la sociedad tiene autonomía
administrativa, patrimonial y presupuéstai y ejerce sus actividades dentro del ámbito del Derecho Privado, como
empresario mercantil; dando aplicación a las normas prppias'de las sociedades previstas en el Código dg Comercio y '
su legislación complementaria. ^ ,



a

I  Correo y mucho más

ESTUDIO PREVIO PARA

CONTRATACIÓN ABREVIADA

PR-CT-001-FR-002

VERSION: 04

Servicios Postales Nacionales S.A.S, es el operador postal oficial prestador de servicios de correo, giros postales ̂
nacionales e internacionales de Colombia. Es la empresa a la cual le há sido asignada la responsabilidad de garantizar
ún servicio postal universal de calidad, cpmpetitivo-y de alcance universal; ofrece un arripiio portafolio de productos y
servicios de correo y mensajería expresa mediante la red de mayor cobertura a nivel nacional.
Servicios Postales Nacionales S.A.S, tiene como sede principal la ciudad de Bogotá. D.C y siete (07) regionales
distribuidas asi: Regional Norte sede principal: Barranquilia, Regional Oriente sede principal: Bucaramanga; Regional
Occidente sede principal: Cali; Regional Norocciderite sede principal: Medellín; Regíonal-Eje Cafetero sede principal:
Manizales-; Regional Sur sede principal: Ibagué y Centro B: Sede principal Bogotá D.C; por consiguiente, debe autorizar
el traslado de sus funcionarios de planta, administrativos e interadministrativos vinculados directamente a los diferentes'
destinos, nacionales, con el fin de llevar a cabo slis actividades y actuaciones de carácter judicial," administrativo,

J  financiero, bienestar y demás que requiera SPN; asi mismo, es importante la representación oficial que los
comisionados.o algunos de sus asesores deben realizar en e\)entos de carácter internacional.

Debido a la naturaleza de SPN, ésta debe hacer presencia continua tanto a.nivel nacional como internacional, por lo
'  'que se hace necesario contar con el suministro de tiquetes aéreos de manera oportuna garantizando mediante la

intervención tecnológica obtener las mejores tarifas en las diferentes plataforrnas dispuestas para ello; así como la
^  asesoría y los servicios logísticos oportunos y de calidad, que permitan satisfacer las necesidades del desplazamiento

de personal vinculado a Servicios Postales Nacionales S.A.S .

•j , ■ ■ '

Por lo citado, se requiere de una intervención inmediata para solventar de manera prioritaria la contratación del
suministro de tiquetes aéreos, con una agencia de viajes o similar que garantice mediante plataformas o sistemas
tecnológicos del acceso a la compra de transporte aéreo a los mejores precios del mercado; debido a que
constantemente los funcionarios de SPN están viajando a diferentes destinos nacionales e internacionales en
cumplimiento de las actividades propias de sus cargos. ■ ' '

3. esp'ecificagiones del servicio o bien a contratar-

En el Proceso de Contratación pueden participar personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, consorcios,
uniones temporales o promesas de sociedad futura, cuyo objeto social les permita el suministro de Tiquetes Aéreos,
lo cual se verificará al proponente adjudicatario mediante el certificado de existencia y representación legal expedido
por la Cámara de Comercio y RUT. ■ .

El Rroponente adjudicatario debe presentar el Registro Nacional de turismo vigente y la inscripción como prestador
de Agencia de Viajes y Turismo y/o Agencia de Viajes Operadora y mantenerlo durante la vigencia del contrato.

Cuando el adjudicatario sea un Propoñente plural, todas las personas que lo integran deben tener dentro de su objeto
social las actividades del Proceso de Contratación, bien como parte de su objeto social principal o como actividad
conexa, Si el Proponente es plural cada uno de sus integrantes debe contar con la autorización para op^erar en ej
sector. ■ ■

El Proponente,debe contar con al menos un sistema GDS que permita reservar y emitir en tiempo real las diferentes
opciones del mercado de Tiqüetes Aéreos. '

c  . • . ■ , ■

El Proponente debe adjuntar certificación' emitida por un GDS para acreditar la relación comercial y la vigencia del
'contrato entre las partes. El Proveedor debe mantener al menos un GDS operativo, y utilizarlo para suministrar Tiquetes
Aéreos por medio de su plataforma, durante la vigencia del contrato.

23
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El Proponente, adjudicatario debe presentar^una licencia de funcionamiento vigente de la Asociación Internacional de.
" Transporte Aéreo (|AtA), La licencia lATA presentada.será exclusivamente para adquirir los-tiquetes splicitados por '
Servicios Postales Nacionales S.A.S Lá licencia lATA deberá perhianece'r vigente durante la ejecución del contrató.

\  i
El Propopente adjudicatario garantizará que la tarifa de administración .se mantenga durante la vigencia del presenté
contrató, la cual obedecerá al seiyició de suministro de tiquétes mediante platafórpias tecnológicas en las qué no exista
la intervención hiumana toda vez qué esta tarifa,se encuentra regulada por.la.AerpcIvil y no es posible modificar tales
^parámetros, •• ' ~

Nota 1: El presente proceso corresponde a un contrato tipo bolsa, la oferta económica se presenta-en unidad y valores
unitarios., ^

Nota 2:. Es de aclarar que, dentro de.ía ejecución Contractual,'SPN no estará en la obligación de .cumplir mínimos, ó ■
■piáximos de compra de tiquetes, dado que está:condicionado a laslnecesidades de las distintas áreas de SPN.-

Nota 3: Ep caso de que SPN requiera uñ servicio que no se encuentre relacionado préviamente'dentro contrato,, el
Contratista lo .suministrará previa verificación y autorización por parte del Supervisor del contrato, garantizandÓ'que
dichos precios,no superen las condiciones'del mercado.' .

Nota 4: Los precios.de los .tiquetes requeridos por SPN no son objeto de ponderación en razón a que los componentes
(tarifa, impuesto de combustible, tasa aeraportuaria lVA,,cargó administrativo) son refrendadas por la Aeronáutica Civil
y dependen de la temporada, el precio del combustible y la.antelación de la solicitud de corripra, entre otros aspectos. '

3;1 Código de Nacíones Unidas (UNSPSC). * .

«  90121502: Agentes de Viajes. -' ' . ' ' ' " ' ^ ;
'  • 7811Í502: Viajes enaviones comerciales ' ^ ^

Í3.2 Requisitos Ambientales, de Control y Seguridad y de Seguridad y'Salud en ei^trabajo ^ '

•  Establecer e irnplementar un Sistema-de Gestión de Seguridad y Salud en.el Trabajo.para sus empleados, El
.SG-SST debe:cumpjir lo que.indica la Decreto 1072 dé 20'15 en su Capitulo VI y la'Resolució'n 03Í2 de 2019.

--para lo cual,, el .proponente 'deberá presentar remitir certificaciones 'de los Sistemas de Gestión (ISO-
14001:2015, OHSAS 18001:2007, ISO 45001:2018,.RUC-Registro Único de Contratistas, Etc.) (Opcional)

•  Presentar cértificado de la evaluación no. superior a 12 meses de los estándares mínimos SST según ía
/esolución 0312 del 2019 acreditada'p certificada por la-ARL vigente, teniendo en cuenta lo siguienté:

■  • Calificación entre 60 y 85% co'n plan de rñejoramiento. - '
• , calificación >85% norequiére plan de mejora. . ,

4. OBJETO A CONTRATAR O'BIEN A CONTRATAR ^ >
s, ' .

Suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales e'internacionales según el portafolio comercial para: los
desplazamientos de, los füncionarios de planta, administrativos e ¡nteradministrativos'vinculados con SPN, 'cuando
éstos los requieran en ejercicio de sus-funciones y qbligacionesi con las tarifas.más económicas del mercado y en ios _
horarios requeridos por Servicios Postales Nacionales S.A.'S. . \ '
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5. AUTORIZACIONES, PERMISOS.Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LA CONTRATACIÓN. ■ '

El contracta deberá contar con ios permisos y licencias de: • ^
¡

1. Licencia de funcionamiento vigente de ia asociación internacional de transporte aéreo lATA, la cüal .deberá
mantener vigente durante la ejecución, del contrato. ^

2. Licencia deiuncionamiento vigente de la asociación nacional de agencias de viajes y turismo -ANATO, la cual
'deberá'mantener vigente durante la ejecución del contrató.

3. Acreditar que se encuentra inscrito en el Registró Nacional de Turismo,, para lo cual debe presentar el certificado
de inscripción expedido por la Dirección. General de Turismo del Ministerio de Comercio en el ran:io de prestación
de servicios turisticos de Agencia de viajes y turismo, Agencias mayoristas y operadores de Turismo. El certificado'
deberá estar vigente a la fecha de presentación de la propuesta y mantenerse vigente la inscripción durante Ja
ejecución' dei contrato, de conformidad con lo previsto-en los artículos 61 y 62 de la Ley 300 de 1996,

■ " reglamentados por el Decreto 504, de 1997,. modificado por el Decreto 207 4:de 2003, y el artículo 12 de la Ley'
1101 de 2006. ' ' . . " ^

*  ✓

6. FUNDAMENTO JURÍDICO QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCIÓN .

Modalidad de contratación: El presente proceso de contratación se realizará de conformidad a [o consagrado en el
Manual Contratación de SPN establecido, que en su Capitulo II "MODALIDADES DE SELECCIÓN" establece la
selección de contratista aplicando el numeral 2,- invitación abreviada, en razón de su cuantía que m'enciona "..procesos

, cuya cuantía Sea superior a 100 SMMLVe inferior a 10,00. SMMLV"'para él proceso la modalidad deseiección será ia
Invitación Abreviada, teniendo en cuenta ei monto del proceso. ' " "

Tipología del contrato: Contrato de Suministro.

7. VÁLÓR: ESTIMADO DEL CONTRATO , ^

El valor estimado del presente procesó es por la suma de hasta CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE
($120.000.000,00) y demás costos directos o indirectos que haya lugar. ' >

NOTA 1: Los valores ofertados deberán ser.preséntados en unidad, debido a que el presente proceso corresponde a
un contralo'tipo bolsa; SPN no estará én la obligación de cumplir rninimos p máximos dado que está'condicionadp a
las necesidades' o novedades que se presenten. Por ello,-él contrato se adjudicará por el valor total del presupuesto.
NOTA 2; Los precios ofrecidos deberán sostenerse durante la validez de ía: propyésta y la ejecución del contrato y sus
adicionales si hay lugar a ellos. " . -'

8. JUSTIFÍCACIÓN DE LOS FACTORES DE SÉLECCIÓN .

8.1 REQUISITOSHABILITANTES '

Los interesados en participar en el presente-proceso de contrátación deberán cumplir con los siguientes requisitos
habilitantes; ' ' , ' , ''

i

, B.IJIJURIDICOS ' ■■ }

A cí" 23
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^á, • Carta Presentación de Propuesta suscrita'ppr el Representante Legal. La-carta de presentación debe ser
■  firmad'a'por el representante legal de la persona jurldica, o por el representante del Consorcio o Unión Temporal. En
la carta de presentación, el ofererite deberá indicar cuál información de la suministrada en su propuesta es de carácieí-,
reservado, serialando la ñorrha que le otorga,tal carácter. . ' \ •
'  - I ' ' ■ ' *

b. . Certificado de'Existencia y Representación Legal del Prbponente: - - '

-  Las personas jurídicas nacionales o extranjeras con domicilio en Colombia, qué presénteri propuesta para participar
eiT el presente proceso de selección, deberán acreditar su existencia, capacidad y representación legal, mediante el
Certificado „de Existencia y. Representación Legal expedido por la Cárnara de Comercio de la ciudad donde se
éncu'enfre sü domicilio o'sucursal, que deberá haber.sldo emitido con^ una antelación, máxima de treinta (30), dias"
-calendario a la .fecha del cie'rre del prespnte proceso. . r " ^

'El.objeto social del oferente deberá,tener relación con el objeto del presente proceso de coníratación. Se debe acreditar'
layig.encia de la sociedad-,, la cual debe ser minimo por el plazo dé ejecución del contrato y un (1) añó más.

I  ' 's . . . , ■ r > '
Cuando el representante legal del oferente se encuentre limiiadp en sus facultades para presentar la^propuesta y
suscribir el contrato ,que resulte del presente proceso, sebeb'érá anexar a la oferta, copla del documento en el cual
conste la 'decisión del 'órgano social correspondiente que lo autoriza .para la presentación de la propuesta ,y la
suscripción del contrato. Nota 1: Cuando en'los documentos aportados que acreditan la existencia y representación
legal de la pérsona jurídica extranjera no cuente con toda la información requerida, podrán, adjuntar una' certificación
del representante legal de la sociedad-extranjera con los datos que,faltan, la cual se entiende formulada bajo la

' gravedad dejuramento. n -

*  ■ • ' " . ■
Siempre deberán cumplirse todos y cadalíno de los requisitos legales relacionados con la consularización o,apostille
y traducidos al idjpma español, exigidos.para la validez y oponlbijidád en,Colombia,,de docum'entos expedidos en el

■ exterior y'que puedan obrar como prueba, conforme a lo dispuesto en el artículo 480 del Código de Comercio de la
República de Colombiar En el eyento de la legalización de.documeníós emanados de autoridades de paises iñtegfánies

-  del Convenio de la Haya"deJ9'61, se .requerirá-únicamente la'Apostilla como^mecanis.mo'de legalización, de"
"'conformidad con lo señalado erTia Ley 455 de 1,998, " • ' . . " • ^ ^ ■

a, Fotocopia de cédula del representante legal. - ^ . , ■ . , ■

d, - "Certificado de.Antecedentes Judiciales, de Medidas correctivas, Fiscales y Disciplinarios del Representante'
Legal, déla Persona Júridica y del revisor fiscal en caso que se tenga. - ^ '

é. I Copia del Registro LJnjcoTributariqpüT,- ' > . '

. f,. Certificación de cuenta bancaria no mayor a 90'dias a la fecha de cierre del, presente proceso de contratación,
en el cual conste que ofereiite sea el titular de esta. ; i

g. Certificación dé Parafiscáles: De conforrnidad con lo estipulado por él articulo 50 de la Ley 789 de 2002,,y
,  la Ley 828 de 2003, el proponente deberá anexar la respectiva certificación en la cual se indique que se éncuenira
cumpliendo y/o a "paz y salvó en el pago de.láscontñbuciones al Sistema Integral de Seguridad Social -^EPS, pensiones
y ARL-, asi como de'los Aportes Parafiscales -SENA, ICBF, Cajas de Compensación Familiar-, y Subsidio Familiar a
que haya lugar, de sus empleados a la fecha de cierre y én los seis (Sj.m'eses anteriores a la misma.
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La certificación deberá-sér suscrita por el Revisor Fiscal cuándo éste exista de acuerdo con ios requerimientos de ley
o por el representante legal, y en este deberá cortstar que se encuentra al dia en dichos pagos en los seis (6) meses
anteriores en un término de expedición no superior a treinta (30) días de lá fecha de presentación de la propuesta.

.  .

El oferente deberá adjuntar la planilla única de pago del último mes, se aclara que dicha nota es condicional y el aporte
de la planilla aplica para aquellos que no estén obligados a tener revisoría fiscal.'A la documentación deberá anexarse^
copia de la tarjeta profesional, copia de la cédula de ciudadanía y el Certificado de Antecedentes Disciplinarios del
Revisor fiscal-con expedición no mayor a tres (3) meses a ia fecha de cierre de presentación de la propuesta,

r  • ' . • '

h. Declaración de fondos " " '
I  * ' h .

I. Garantía de seriedad de, ia oferta: El oferente deberá garantizar la seriedad de su-OFERTA" mediante una"
Garantía a fávor de Entidades Estatales con Régimen Privado de Gonírat'aclón por una suma que corresponda al diez
por ciento, (10%) del valor del presupuesto oficial asignado para el presente proceso y con vigencia de noventa (90)
diascalendahbcontadosapartirdelafechaprevistaparaelcierredelProceso. . '

El tofnador/garantizado debe ser el Proponente'y el Asegurado/beneficlarió SERVICIOS POSTALES NAGÍONALES
S.A.S-'Nit.?00.G'62.917-9. ' 1 - , '

El objeto de la garantía de seriedad es para amparar la seriedad de los ofrecimientos realizados por el propóneníe en '
la Invitacjpn Ábreviada cuyo objeto corresponde al "Suministro de tiguetes aéreos en rutas nacionales e inWnacionales
para ¡os desplazamientos de ¡os funcionarios de planta, adininisiratjvos e inieradministrativos vincuiaaos con SPN,
cuando éstos los requieran en ejercicio dé sus funciones y obligaciones, con las tarifas mas económicas del-mercado
y en los horarios requeridos por Servicios Postales Nacionales SAS"

Servicios Postales Nacionales S;A.S se reserva el derecho de solicitar ia ampliación de la vigencia de la Garantía en .
la medida en que ello sea necesario, es decir en caso de prorrogarse el plazo para la adjudicación del proceso de .
selección; el Proponente deberá mantener vigentes todos los plazos y condiciones originales de su OFERTA y ampliar
la validez de lá:Garantia por ej término adicional que señale SERVICIOS PO'STALES NACIONALES S.A.S

En caso de presentarse participación de un consorcio o una unión temporal, ia Garantía deberá ser tomada a nombre
los intégrantes. del consorcio o unión temporal con la indicación de su porcentaje de,participac¡ón en el caso de los
consorcios y debe estar suscrita por el representante de. la Unión ternporal o el consorcio.

/ ' ■ j ^ .
\  9 '

Si el oferente es persona natural deberá señalar el nombre como aparece en el documento de Identificación.

Si el oferente es una persona jurídica,- la Garantía deberá tomarse con 'el nombre o razón socia[que figura en el
certificado de existencia y representación legal expedido por la cámara de comercio respectiva, y no sólo con su sigla,
a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podrá denominarse de esa manera!

■' ' ' ' ' / "
Las primas que se causen por este motivo serán a cargo del oferente, quien no tendrá derecho a exigir a Servicios-
Postales Nacionales S.A.S, reembolso o pago alguno por este concepto. • ■

Nota 1, En la garantía de seriedad el oferente deberá adjuntar a la' misma, copia de caja donde conste el, pago de la'
■prima. '

Nota 2. La no presentación de la garantia'de seriedad de la oferta es causal de,rechazo. . , • .
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j. RegistrckÚnico de Proponeñtes. . . / ,
i  \

LosRroponentes que pretenden participar eri el presente procééo de selección, sea a título individual o cómo miembro
de un proponente plural deberán estar inscritos^ en ef Registro. Único de Proponentes - RUP.'El Registro Único de
propOnentes deberá, encontrarse vigente'y en firme al momento del cierre del proceso "de selección. '

Asi mismo, él proponente debe tener la inscripción en el RUP en alguno de los siguientes códigos'de las UNSPSC,
hasta^el tercer'ñivel: , '

90121502 Agentes de Viales. ' ' i
78111502- ,. Viales en aviones comerciales" , ' • <

Si se trata de consorcios, uniones temporalea o promesa de sociedad futura, todos deberán estar inscritos en él
Registro Único de Proponentes y por lo menos uno debe estar clasificado en uno de los códigos antes citados.

k. El proponente interesado en participar en ¿1 presente proceso dé contratación con la sola presentación de su
propuesta-autorizará a Servicios Postales Nacional S.Á;S, a revisar la información pertinente de las personas que la
integran, en listas SARLAFT y demás bases de datos-.de-consulta, que permitan verificar .la'legalidad, suficiencia
técnica, económica y jurídica de la entidad y demás componentes que generen riesgos a LA ENTIDAD o al proceso
de contratación ' • ' . . • . . .

Si la verificación da como resultado NO CUMPLE-, la propuesta no quedará habilitada '
'  • I . •

8.1.2 FINANCIEROS

Los Interesados en participar en el presente proceso deberán estar inscritos en el Registro Único de Proponentes de
la Cámara de Comerclo de su domicilio, para tal efecto, deberán acreditar su Inscripción mediante la*pre.sentación de!
'cenificadodeinsorjpción, calificación, y clasificación en el RUP reiiovado para la vigencia,2022. ' "

Nota 1: El RUR debe estar actualizado,^vigente y en firme a la fecha de cierre del preseníe proceso con información
financiera a corte del,31 de diclerhbre.del último cierre anual. •

PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS EXTRANJERAS SIN DOMICILIO O SUCURSAL EN COLOMBIA
*  • \

Los proponentes extranjeros deben presentar la' información financiera que se relaciona a contiriuáción, de
conformidad con. la legislación prdpiá del palé de origen:. "

T  . f

a) -Balance General ^ ^
b) • Estado de Resultados • ■ " '

NOTA: Lüs^documentos, solicitados anteriormente deben'estar avalados con la firm'a de quien se encuentre en
obligación de hacerlo de acuerdo con la normativa vigente del país de'origen, o'en sú defecto, como rninimo deberán
estar aconhpañados de-una carta de presentación firmada por el representantelegal, así rnísmo, deben mostrar dentro-
:de su estructura la porción corriente y nó corriente del Activo y del Pasivo. En los casos en que acorde con su naturaleza
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corresponda la preparación y presentación de-los estados financieros bajo las Normas Internacionales de Información
Financiera, los rnismos deberán ser presentados de esta manera.

EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES: Los miembros de consorcios y/o uniones temporales
deberán presentar de forma independiente la anterior documentación.

*  ' • '

SeVerlficará con base en la información solicitada, presentada por el interesado, el CUMPLIMIENTO de la totalidad
de los siguientes indicadores financierosf

INDICADOR FORMULA . REQUERIDO '

ÍNDICE DE LIQUIDEZ ■
ACTIVO CORRIENTE/ ,
PASIVO CORRIENTE

IGUAL 0SUPERI0R.A1,35

NIVEL OFfENDEUDAMIENTO
-  (TOTAL PASIVO/TOTAL

ACTIVO) *100
MENOR 0 IGUAL A 76%

CAPITAL DE TRABAJO
ACTIVO CORRIENTE-

PASIVO CORRIENTE
IGUAL 0 SUPERIOR AL 20% DEL PRESUPUESTO OFICIAL

PATRIMONIO
TOTAL. ACTIVO-TOTAL

PASIVO
IGUAL 0 SUPERIOR AL 20% DEL-PRESUPUESTO OFIGÍAL

NOTA:, Los indicadores financieros requeridos corno requisito habilitante, tienen como fin el poder constatar la
capacidad de] proponente para ejecutar el objeto contractual; el'nivel establecido en cada uno de ellos áe obtiene de
un ejercicio estadístico con información financiera al corte del 31 de diciembre de 2021, oficialmente publicada por la
Superintendencia de sociedades, correspondiente a las empresas cuya actividad principal corresponde, a 7911 -
Actividades de las agencias de viaje y 7912 - Actividades de operadores turísticos. - , ,

CRITERIOS EN "CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
\

En caso de consorcio o unión temporal, se determinará para cada uno de ios participantes de la unión temporal y/o
consorcio el indicador correspondiente, este resultado se multiplicará por el porcentaje de participación dentro de la
unión temporal y/o consorcio, y posteriormente sumará aritméticamente entre todos ios participantes de esta unión y/o
consorcio^para obtener el resultado respectivo.

Si la verificación da cómo resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedará hábilitáda.

8.1.3 TÉCNICOS " ; .
•  . \

a/ Experiencia: Él proponente deberá presentar hasta tres (3) certificaciones de cqntratos terminados y/o
• ejecutados cuyo objeto guarde relación con el objeto a contratar y cuyo valor con una o todas las
certificaciones sumen el .100% del presupuesto del presente proceso,.

i

b. El proponente deberá presentar las siguientes licencias:

•  Licencia de funcionamiento vigente de la asociación internacional de transporte aéreo lATA, la cual deberá
mantener vigente durante la ejecución del contrato y sus prorrogas.

•  Ucencia de funcionamiento vigente de la asociación nacional de agencias de viajes y turismo AMATO, la cbal
deberá mantener vigente durante la ejecución del contrato y las prórrogas.
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c:. El proponente deberá acreditar que se encuentra inscrito en él Registro Nacional de Turismo, para lo cual
-debe presentar-el certificado de Inscripción expedido ppr la Dirección Generalde Turisrrio-del.Ministerio de
Comercio en el ramo de prestación de servicios turísticos de Agencia de viajes y turismo, Agencias mayoristas
'y operadores de Turismo. ' s ' ' ^

El certificado deberá estar vigentb ílá fecha de presentación de la propuesta y mantenerse vigente la inscripción
durante la ejecución deí contrato, de conformidad con lo previsto en los artículos 6,1 y 62 de la Ley 300 de" 1996,"
reglamentados por el Decreto 504 de 1997, modificado por el Decreto 207 4 de 2003," y ef articulo 12 de la Ley 1101
de 2006. ' ■ • ■ ■ - - . •

.  d. Requisitos ambieritales:
' ' . * *

•  Establecer e implementar un Sistema de Gestión.de Seguridad y Salud en el Trabajo para sus empleados. El
'  /SG-SST debe cumplir lo que indica la Decreto 1072 de 2015 en su Capitulo VI y la Resolución 0312"de 2019,

para ló cual, el proponente deberá presentar remitir certificaciones de los Sistemas de Gestión "(ISO
'14001:2015, OMSAS 18001:2007, ISO 45001 ;2018, RUC-Registro Único de Contratistas. ̂ Ic.) (Opcional)

•  Presentar certificado 'de la evaluación nó superior a 12 meses de los estándares .mínimos SST segúñ.la
"N resolución 0312 del 2019 acreditada o certificada por la ARL vigente, teniendo én cuerita lo,siguiente:

Calificación entre 60,y 85% con plan de mejoramiento, , .. • -
calificación >85% no requiere-pianíde mejora.' , , ' ''

8.2. CRITERIOS DE SELECCIÓN: _ , ' '
'  ̂ \ ' . ■ . . ■ "

Los criterios generales sobre los que se.asignarán la calificación y valoración de las propuestas y-su puntiiación serán
los siguientes: • t • '

FACTOR •  ', SUBFACTORES • PUNTAJE

1) OFERTA ECONOMICA ^ > ' 50

11) OFERTA DE TIQUETES SIN PENALIDADES ' - 40

De 1 a3 penalidades 5  .

De 4 a 6 penalidades ■  7
> De 7 a 9 penalidades • ' ■ , . • ■ - ■  .. 10

Mavor a 9 ' 18'

111) APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL - . w 10

TOTAL PUNTAJE- 100

^  . í. !

8.2.1. OFERTA ECONÓMICA: 50 puntos " ■ ' ' . '

La oferta'económica deberá presentar la tarifa administrativa de venta de tiquetes aéreos en el formato anexo a la
invitación. ' , ' ' "

DESCRIPCIÓN

•  T-

■ • ITEM ^

VALOR UNITARIO INCLUIDO IVA Y DEMAS .
.IMPUESTOS Y COSTOS A QUE HAYA

LUGAR /

Viajes Nacionales $
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tarifa .Administrativa de venta de tiquetes
aéreos por internet {sin intervención de
ningún agente de! mercado)

Viajes intemaciopales
/

s

VALOR TOTAL OFERTA ECONÓlVIlCA S

La oferta económica debe presentarse en moneda legal colombiana y debe incluir el valor del IVA, si el OFERENTE
ño lo incluye, SPN lo considerará INCLUIDO en el valor total de la misma y así lo aceptará el OFERENTE..

■Son a cargo del adjudicatario, el pago de los derechos, impuestos, tasas, y otros conceptos que genere el contrato. .

La oferta económica comprenderá todos los co.stos directos e indirectos en que EL CONTRATISTA va a incurrir para
cumplir a'cabálldad con el objeto del contrato, tales como,salarios, horas extras, recargos nocturnos, prestaciones
sociales, costos operativos, utilidad del CONTRATISTA que pueda generar durante toda la vigencia del contrato que
llegaré a suscribirse.

,  N
\  '

Para efectos de la calificación económica se asignarán un máximo de sesenta (60) puntos, al proponente que ofrezca
menor valor total de la propuesta.

f  i ' *
Si sólo hay una oferta admitida, la misma obtendrá el máximo puntaje en este factor.

A las demás propuestas se les asignará el respectivo puntaje de acuerdo con la siguiente fórmula:

Puntaje =MVP*60A/PE .
Dónde: . •
MVP = f\/lenor valor presentado
VPE = Valor de la propuesta evaluada

8.2.2 OFERTA DE TIQUETES SIN PENALIDAD: Hasta 40 puntos

El proponente que ofrezpa un mayor número de tiquetes que no causen penalidad por cambio de vuelo, o cambio de,
nombre, o necesidad de aplicar la ley de retracto. Este criterio ptintuable. se tendrá en cuenta con la certificación-
expedida por el Representante Legal de la Empresa, que hará parte integral'de la oferta y por lo tanto será irrevocable
es los términos del Código de Comercio.

8.2.'3 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL ' ' "
i  '

Carla suscrita por el Representa^ Legal, donde se certifique que el ¡Dersonal a cargo que desarrollará las aclividades
del contrato que resultare es de Nacionalidad Colombiana. " . '

v:-íir ' 'Msm

1

Apoyo a
la
Industria
Nacional

De conformidad con la- Ley 816 de 2003, el proponente manifestará por escrito-
que el personal que presta el servicio para el cumplimiento del objeto contractual
es cien por ciento (100%) de nacionalidad Colombiana, la Empresa otorgará diez
(10) puntos. En el caso contrario, es decir cuando el personal que presta el
servicio para el cumplimiento del objeto contractual no sea de nacionalidad
Colombiana, no se obtendrá puntaje. Para tal efecto, es necesaria la certificación
escrita por el Representante Legal afirmando lo antes mencionado. '

10

í
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9. -TERMINO DE EJECUCION . •

Et término de ejecución será de Él término de ejecución será de nueve (09) meses y7o agotamiento de los recursos, lo
que ocurra primero, contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución, contado^ a
' partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución y suscripción del acta de Jríicio.

10. LUGAR DE EJECUCIÓN ^ ^ ' »

B contratista prestará sus servicios a nivel nacional en el lugar donde Servicios Postales Nacionales S.A.S, requiera
de personal, por ló cual el proveedor deberá contar con la capacidad técnica-, administrativa y logistica para atender
las-solicitudes defservicib, _ , ^ ,

11. ANÁLISIS DE RIESGOS . ' ' . ^ '

ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS

-1 •

CUSEOE ■

RIESGO

IDENTIFICACIÓ
NOEL RIESGO

UEDICIÚN ANTES DE
•CTROL

ALT

O

MEDI

O -

QAJ

O

CONTROL

(PREVEiaíVO)

MEDJCIÚN DESPUÉS
DE CTROL

ALT

O

MEDI

• O

BAJ

O

TRATAMIENT

O

(CORRECTIVO

)

¿A QUIÉN SE LE ASIGNA?

SERVICIOS

POSTALES

.NACIONAL

ES

PROPONEN

TE Y/O

CONTRATJS

TA

COMPAÑIA.

ASEGURADO

RA Y/O

GARANTIA

OBSERVACION

ES'

OosisiimlDnU) de
ti olorta o no -

firma elcontalo

Declareloria

Desierta deL

proceso

Sodraualoración

o suboslimación'
de los precios
propuestos por

el coniráiísia

■ Anallsor la

'yiadiii'usJ de
so^ciuu póliza da
serledad/lnvilacló

n formal basado

en fuentes

conliablesde

proveedores

'Afectarla

p6Cze de
seriedad

• Iniciar

prócoso
litigioso' '

'Oeñiiirtts

condidones

.minímiiseex'gir
conlonnoala

realidad del

YnercaJo y del
sector

(Indicadores
financieros,
capacidad jurídica
/requisitos
l&nicos]

'Satisfacerla

necesidad a

través de una

coniralactón

directa, orden

de

compra/servicio
o prórroga o
ñdtdón,

'Revisión y *
modificación ds
ios aspectos
{Financieros,
.jurldii»5,
técnicos y
económicos)
que ilevarori a
la declataloria

de desierto,
para la futura
Invitación.

'Analizar la

viabiliuad de
solicilTir póEza de
seriedad.
■ AdalanLir'un

adecuado estudio

de niercatfoydeí
sector

' Scdalar en los

lérminosde

invitación como

causal de reciittzo

'Afectarla

póliza de
seriedad

'Rechazarla

oferta con

precios^
artficialés

f'iS'vl'5 11 i /
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ANÁLISIS PRELIMINAR OE RIESGOS

MEDICION ANTES DE
CTROL

MEDICIÓN DESPUÉS
DECTROL

CLASEOE

RIESGO

IDENTinCACIÓ
NOEL RIESGO

IncufflpSmieflto
de obEgaráries
del marco

contraclualy
disposiclonoade
la propuesia

MEDI

O

COinROL

(PREVENTIVO)

* Adecuada

supervisión del
eon(ralocQr\

veríTicecioites

periódicas.
' Estipular
clausulas do

doscusntospor
incumplimiento
' Soicitud do

poüzasda
garanlias

MEDI

O

X .

BAJ

O

TRATAMIENT

O

(CORRECTIVO

)

'AIcciarlas

póEzasdo
garanllas
' Aplicar los
descuentos por
ítiteumplimÍGnIo
s pactados

¿A QUIÉN SE LE ASIGNA?

SERVICIOS

POSTALES

NACIONAL

ES

PROPONEN

TE Y/O

CONTRATIS

TA

COMPAÑÍA
ASEGURADO

RA Y/O •

GARANTÍA

OBSERVACION

ES

Pórdida de

capacidad
jurídica para la
ejecución del
contrato

(personas
naturales y,
jurídicas,
fallecimiento,
detención,
eibncün y
Eqiidación de la
perscmajurídica,
etc.)

' Incluir en la

Inuilaelón (grmal
disposiciones que
portitilan adjudicar
atconlraloal

segundo
eva'úado.

* Invitación formal
basado en fuentes

confiables de'

proveedives/cons
ulla da fslas

rasiriclivaa,

* Indicadores

Financieros.

'ApScarlas
cl/iusulas al

segundo mejor
calificado.

■Suspensión,
temiinacióh o
cesión del
ceniraio.

Irisolvcncin del
Conttelisla por
aporte de
inlotmadón
in exacta.

•Incluiren la
Invitación formal
disposícicnosqus
permitan adjudicar
aícontrabeal
segundo
evaluado.
• Invilneión forma!
basado on fuentes
conrables de
provesdores/cons
ulla do Islas
resiriclivas.
• Indicadoros
FliiaíKieras
conlormo a la.
realidad dol
mercado y de)
seclor. , '

" Aplicar bs
clausulas al
segundo mejor
cal-flcado.
'Suspensión,
terminación o
cesión del
eonlrato,.
'Aetiialzación
y revisión
periódica de (os
estudios que
dan lugar a
eslipular.los
Indicadores
financieros y
apoyo en
documenUtsde
consulta de
CCE,
'Dar traslado á
bs autoridades
adminislralívas
y/o judiciales
corrpe',en!es.
• Eíminar al
provcótfor
respectivo dol.
diroitoriodab

La fluctuación
negativa de b
moneda (TRM) o
fenómenos

ibflacionarios.

' Contar con
'inversiones a
corlo pbzo.
'Realizar un
estudio lócnic'o y
económico del
impacto del riesgo
en la ocuatíón del
emirato que
permita definir las
medidas
pertinentes
(adición,
suspensión,
prórrogas,
tB-nninacón del
conlraio, cesión
del contrato.)

• Recum'r a la
venta deb
Inversión o
reosiructurac'ió
n.dolcóntralo
que garantice
su viabilidad

1/ ¡íc vil
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:  .
- anAusis preui^inar de riesgos.

./

•  _ /

1
'

s
lilEDICIÓN ANTES CE

CTROL
■

MEDICIÓN DESPUES
DE CTROL TRATAMIENT •.

¿A QUIÉN SE LE ASIGNA? , . j] ).

CLASE DH No lOENTIRCACIÓ - CONTROL, Ó' SERVICIOS PROPONEN COMPAÑIA OBSERVACION

KiESGO ' NDEL RIESGO ALT "MEDI . BAJ (PREVENTIVO) ALT MEDI BAj' (CORRECTIVO POSTALES TE y/O ASEGURADO ES

0 0 0 ■0, 0 0
V

) NACIONAL
'  ES

CONTRATíS ,
.TA

RA Y/O
garantía

- - ■ Contar cort '

iriversioaesa
corto plazo. —

V
■Realizar un

¥  - •
estudio técnicoy J  •

S

Cambios en la
éconómicodel
irnpaciode! nesgo -

■Recumirala'
venta de la

■

' noimalivtclad i en la ecuación del'
I090I vigárid que
genere una

X
.contrato que
psrriríla definir las X

inversión o
reestructuració
n del contrato •

X X  • V

-

.mayor carga
ínpositiva '
\  •

r..

medidas
.pertinentes
(adición,
sus^nsión,
pt^órrogas, '
térmiiiaciondet ,
contrato, cesión

'

quegarantice
su viabilidad

i

/

/

'

'

dé! cOnlralo,!. •

"Darieel
adecuado uso de 'Apl.car las,

cláusulas drH
incumpílenclo
pactadas en ef
contrato,
■ Iniciar el
procedimiénto
sd fnin 1 stf dtfVO

,

.

IhCumpliniíento

•

iósbiéoes
allegados y
cumplirógn ias
recomendaciones-.

■-
.. .

de la cobertura' del manualde y

, 'de Garantías por ..usuario \ Responsabilidad
>■ • ^ defectos de (manterirmíenlos y ' ' solidaria del

t  ...
■ fábrica 0

mantenimiento
.propios delbien'

X preventivos/
correctivos),,
'Estipular tanta

-

• X' ante el órgano
de rngilancíay
conitoi '
compsieñte en
el marco del

' X fabticanieo
ptdveedor
exclusivo

0 servicio
süquirldó.

en los términos de
la Invitación como* '

\
1 en los contratos el

otorgamiento de
las gaiamías

estatuto

gsneraídel
consumidor.

-

. O • ^ propias, del blano
2. servicio arfouirldo.
'O' ■-Manten or una

, efiisaz
com'unic ación , > .

a ' '1 entre el

\
•supenrisor.el ' 'Afectarlas •

. Obsolascsncia
ert el mercado 0

, \ ,proveed ory
fabricante,
■ Estipular'

pólizas de
garantías
otorgadas.

-

10
programada do "  X 'Cláusulas )( ' • Contar con X X X- .

\  . í •
y

'  _ \ '

iosbiéfiesy/p ^
servicios

.¡adquiridos

s

.conlroctualas que
contemple la
viabilidad del
roompltizude los
bienes 0 servicios

'. pof iguálese
mejores
caracterísiicas
técnicas.

1

disponibilidad
presupueslal
para tos
imprevistos del
contrato, '

_

1, • ' "Coiitarconuna • \

adecuada '

1.
, .planeaciólt da las

necesidades a 1 í

- c. V
Q

Circunstancias,
de fuerza mayor.

satisfacer ,

- (mantener un 'Suspensióii,
>• '

1, stock mínimo de lerminaciórto
<

n
caso fortuito 0
¡rnptevisíbles

'que Ifeven a'la
X '

1

insumes
requeridos).
■ Herramientas \

■  'X cesión del
contrato,
' Restauración

X X X  ''
r  . ■

3'
Ll V

paralizacidn del.
contrato

tecnológicas que
permitan

\ de Back up.
.

i"
-

•  ,

matilener,
conservar y/o
recuperar la

.Inlormación.
,  ̂
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12. ESTUDIO DÉ MERCADO Y ANÁLISIS DEL SECTOR

ESTUDIO DE MERCADO: ' '
I V. ' . ■ • I

El presenta proceso se realizó de conformidad a ío consagrado en la resolución 001 del 02-de enero de 2020 por la
cual se adopta el Manual de contratación de la Empresa establecido en el Acuerdo No 05 de 2019 dé ía Junta Directiva
de Servicios Postales Nacionales S.A.S; para lo cual se solicitó al área de contratación y compras el respectivo, listado
•de proveedores cuyo objeto fuera las "actividades de las agencias de viaje y actividades de operadores turísticos:.

V

'CliÜ:, ■
7911; Actividades de las agencias de viaje / ' -
7912:-Actividadés de operadores turísticos. , j ' .

Del total de,Solicitudes de Cotización remitidas a un total de nueve Empresas, se recibieron solo tres cotizaciones, con
las cuales se realizaron los respectivos ejercicios de proyecciones de tiquetes aéreos para conocer el valor más
ajustado a las necesidades de SPN: • ■ . ■ .

I  SUBATOURS VELEZ TOURS NOVATOüRS

VAajes Nacionales Viajes internacionales Viajes Nacionales Viajes Internacionales Viajes Nacionales Viajes íniernacionales

>

One way $37.800 mas IVA
Round trip j68.700 mas IVA

1  /

•Menores o Iguales a USO

354 USO 15 más IVA

•Mayores de USD 354 hasta

USO 590 und trip USD 28 más

IVA

•Madres de USO 590 hasta
USD 944 US046más IVA

•Mayores de USD.944 USO 9S
má* i\ra

S  2S.CP0.00 5  25.000,00 .S, 44.982,00 S  81,753,00

S  ' 68.700,00 S  451.060,00 S  25.000.00 S  25.000,00 S  44.982,00 S  81.753,00

S  . .. 13.OS3.00 S  85.701,40 S  '4.750.00 S' 4.750,00 S  8.546,-58 S  15,533.07

S  . 81.753,00 S  • 536.761,40 5 ' 29.750,00 S  29,750,00 S  , 53.528,58 5  97.286,07

•  . La reducción de la tarifa'del impuesto sobre las ventas del 19. % ál 5 % para los tiquetes aéreos, estuvo
vigente hasta el 31-de diciembre del.2022, de acuerdo con lo establecido en ei articulp 43.de la Ley 2068 del
2020, por la cual se modificó la'Ley de Turismo". ■ * '

o  Para realizar el total de los costos de administración de la empresa SUBATOURS en el presente estudio de
mercado se tomó el valor más alto presente en lá cotización y el TRM del dia 13 de marzo del 2023. (TRM
del dia Lunes 13 de marzo de 2023; $4.748,14 pesos colombianos por dólar estadounidense), • .

•  • • Teniendo en cuenta las cotizaciones recibidas; la propuesta más económica es la del proponente Vélez
Tours por un valor de $$59.500,00 Iva Incluido. . • '

>' • . *

Proyecciórí: ' • " ' . / •

•í ' • '
Basados en la ejecución del contrato-vigente de suministro de tiquetes aéreos durante el año 2022, los cuales fueron
de 296, se.prdcedió a proyectar la cantidad de tiquetes a solicitar, de.acuerdo con el siguiente ejercicio se observa uha
necesidad p.resupuestal por valor de CIENTO VEINTE MILLONES DE PES.OS'M/GTE{$ 120.000.000.00)f

S,

MES

'  2023-"

CANT,. POR PERSONA. ,  VALOR PROYECTADO '

:ABRIL • 30 -  ' $ 15,000.000
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'MAYO 20 $  10.000.000 •

JUNIO 25 $  .12.500.000 .

JULIO 25 $  .12,500.000

AGOSTO 30 ■ ■$ 15.000.000
'  ' 'SEPTIEMBRE " • 20 $, -10;OOQ.OOO .

OCTUBRE 30 ■  $ 15.000.000
NOVIEMBRE 30 ■  S 15.000.000

•  DICIEMBRE 30 $  • 15.000.000
-  TOTAL ~  '240 .  . $-■ 120.000.000'

PROMEDIO MENSUAL .  27 $  .13.333:333

En cpnclusión, el valor total estimado será por una suma de Hasta CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE. ,
($ 120.000'.00ü,00) y demás costos directos o indirectos que haya lugar. ■

, Con lodo io anteTlory de acuerdo al comportamiento y necesidades de SPN en el requerimiento y súministro'de tiquetes
para el personal a nivel nacional, se presenta a cónlinúación la relación de tiquetes emitidos-durante la vigencia'de las
vigencias 2021 y 2022, basados en su comportamiento presupuestal. ' . • '

ss
ENERO 2  ' ' s 1.329.460 1 1  $. 948.400 1

•FEBRERO 15 $  • 6.612.345 ■ 36 S .14.208,230 ■
MARZO J38,, • $ '19.576:222 • 73 . S 27.434.485,

ABRjL 18 $  7.005.704 ■ ^ 39 I $ . 13.621.228

' ■ . MAYO .12 $  '6.841.250 !  • 4 1  $ ,1.310,790 1
JUNIO 13 • ¡  $ 13.138.761 21 S  ' 6.178.864

JULIO 33 S' 19.834.995 27 $  • 9.080.090

AGOSTO ' 25 S 13.290.982 44 S 14.911.874

SEPTIEMBRE • . 5 S 2.481.375 6 $  - . 2.213.040
OCTUBRE '  35 -$ ■ 27.562,985 i •  10 $  4.826.750 •

NOVIEMBRE- 50" 1  $, 26,312.160 1 10 $  . *4.582,050
DICIEMBRE ^ • 57 1 22.959.420 i ■  25

«MMIH

ríe:.™

Basados en la ejecución'del contrato 142 de.2022'y el suministro de tiquetes desde.el mes de marzo de 2022 y hasta'
el mes de enéro de 2023, se evidencio una participación ydistribución de expedición de tiquetes mayoritariamente de
la nómina planta, con,un 54%, para la nómina administrativa del 39% y un 7% para el personal que ¿e encuentra

■ubicado dentro de la nómina interadministrativa (clientes), que por susJábores y necesidades del cliente se requiere
•que el personal haga control y seguimiento de los proyectos. . -

TiPO.DE NOMINA
'  VALOR TOTAL

TÍQUETES EXPEDIDOS

NUMERO DE
TIQUETES

EXPEDIDOS

PARTICIPACIÓN
PORCENTUAL '

.PLANTA - - S 60.142.382 155 54%

'  ADMINISTRATIVA $44.172.076 . 121 ■  39%

INTERADMINISTRATIVA $8.053.889 16 7% '

'• TOTAL $112,368.347 292 '  100%

Con base eñ los históricos y su comportamiento del año 2022, se estima que el presupuesto para el ano 2023 es El
presupuesto oficial del presente proceso es hasta-por la suma de CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE (5

f  ip '3-; /
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120.000.000) incluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA), los costos directos e indirectos, así como los demás
impuestos a los que haya lugar.

ANÁLISIS DEL SECTOR: ' " .

Análisis de la demanda: Se verificó en la plataforma de Colombia Compra Eficiente, bajo los siguientes criterios:

DeLI de enero"de 2021 al 28 de marzo de 2023.

A todas las entidades a nivel nacional

SECOPII

Código UNSPSC: 901215: Agentes de Viajes.
/

En consecuencia, arrojó el siguiente resultado:

• ■ Ufioncte.íjes tOJ S 51 16J SJj'ííJ 2177'. 2*:2 S !CJ 6f7-Ji jj-: TÍÍJ»-,
Tolfl- liW S51.161.W.Í.2S4 787 $ 1SS.Í!./..?tl.iU 78.JJ''.

- - '

JSi irg.'jr',

<?:.vo:i síG.i/'í

Proveedor seleccionado

Valor Total Estimado por Proveedor

JL

Valor Total biinade para el |
Proveedor ¡

$ 235 mil M j
Número de Contratoi de)

Proveedor

386

Origen del Proveeoer

No idemiíicarfo

Niimero de Contratos por Proveedor

- en

-  - dBSEFrn
- -V.

123

. • V - . a

.  . - □
•  ••"Q

r. □
■  n

-  • - • a
.  r - j _

r?~7zrnj

- crn
*

- rjzs-
.At ru
-t-- c.r; '

t'n
■  ' ■ CJ¡

' PH

• •lar Tei4t CJtKradQ

Análisis de la oferta: Se verificó en la platafprrha-de Colombia Compra Eficiente, bajo los siguientes criterios:

Dell de enero de 2021 al 9 de marzo de 2023.
®  A todas las entidades a nivel nacional • .
•  SECOPII " ' ■
®  Código UNSPSC: 901215; Agentes de Viajes. ^ ■
•  Todos los proveedores

Ft'i.n:, '■ d:;:?
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-f:',' ' lCIJ .S5MCn3.J90i 2}r7% 2g2 Siaj.8C7 7áMM4 • 7.3,73íi 366 S 235.03VG46;j?9 11)0,01%235.03VC

T&l.il 10J S51.163.9O.t.S0l ~ÍT/S. 732 S1fl3.'$5í.7Jt.1M 73.'23!l 380 S235.031.M6.4?? ^Ó.uO'-.

Valor Conirotaclón

$ 235 mil M
Número de Proveedores

■  1-36 ■' -
Número de Contratos

•  385
Valor Total Estimado por Proveedor.

1
2  ■

I-

i I i 1 = ? 5II

t í

Prov.nombt'e

13. GARANTIAS "" , ■ .
.  ̂ * j I

•  I

EÍ contratista seleccionado, deberá constituir una póíiza a favor de Entidades Estatales con Régimen Privado de
Contratación, dentro dé los cinco (05) días'"háblles siguientes al perfeccionamiento del contrato, a favor de Servicios
Postales Nacionales S.A.S, en la cual consten los siguientes amparos los cuales deberán contarse 5 partir de la
-suscripción de contrato:' < " • ' •

i  ' ^

• De cumplimiento general el contrato, de todas las estipulaciones pactadas en el contrato, en cuantía equivalente
al veinte por ciento (20%) del valor del contrato,-con vigencia igual aliérmino de ejecución y seis (6) meses' más
contados a partir de la fecha de suscripción del contrato.

'

■ Saiidad del servicio: de todas las.estipulaciones pactadas en el contrato, en cuantia equivalente al veinte por ciento
.(20%) del valor del contrato, con vigencia igual al término de ejecución y seis, (6) meses más contados a partir de la
fecha de suscripción del coñtrato.- . ' . • o

Pago de salarios, prestaciones'sbciales legales e indemnizaciones laborales: Por un valor equivalente al diez
por ciento (10%) 'del valor total del contrato, con una vigencia igual al término, dé ejecución y tres (3) años más,
contados a partir de la fecha de suscripción del contrato. _ - '

I  " " . ' -
4

Responsabilidad Civil Extracontractual: de todas las estipulaciones pactadas en el contrato, en cuantia equivalente
ai veinte por ciento (20%) del valor'dél contrato; con'vigencia igual, al término de ejecución y seis (6).meses más'
contados a partir de la, fecha de suscripción del contrato.

F"-»,iir '7'v.
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De conformidad a. lo contemplado en el, Manuel de contratación el oferente podrá presentar cualquiera de los
siguientes tipos de garantías: ' ■ - ' .

•  Pólizas de seguros expedida por compañía aseguradora:
• • Debe ser á favor de énüdades públicas con régimen privado de contratación.

®  Anexar constancia de pago de la prima. . '
•  Objeto y Numero del contrato. ' " ■

•  Garantías Bancadas:

•  ' Allegar constancia de aseguramiento del bapcd emisor que.relacione-periodo de cobertura, cuantía dé la
perdida, objeto del contrato y numero del contrato..

•  Fiducia mercantil en garantía:
■ • Curnplimiento a lo establecido, a la normatividad que tipifica la naturaleza de estas garantías.

N  ' • ^

14. INtéRVENTORÍA O SUPERVISIÓN
j

La supervisión y/o control de ejecución del contrato la ejercerá la Dirección Nacional de Gestión Humana y/o quien
haga sus veces y/o quien el Ordenador del Gasto designe; de conformidad al Manual de Interventoria y Supervisión
de SPN, para el efecto se "notificará al contratista su designación.

15. CERTIFieADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ■ ■ ' \

Certificado de Disponibilidad Presupuestal No: 21615 del 23 de marzo de 2023, por valor de CIENTO VEINTE
MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 120.000.000,00).y demás costos directos o indirectos que haya lugar, expedido por
la Jefatura Nacional de Presupuesto de SPN.

16. FORMA DE PAGO
'  i

. \

Se efectuarán pagos mensuales correspondientes al valor de los tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales
para los desplazamientos de los funcionarios de planta, administrativos e interadministrativos vinculados con SRN,
cuando éstos los requieran en ejercicio de sus funciones y obligaciones, con las tarifas más económicas del mercado
y én los horarios requeridos, por'Servicios Postales Nacionales S.A.S. efectivamente realizados durante el mes.
debidamente aprobados por él supervisor del contrato.

PARÁGRAFO PRIMERO - Dicho pago será efectuado a los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la
correcta presentación de la factura en las instalaciones de SPN Diagonal 25G No. 95A - 55 Bogotá, término que no
Dodrá ser afectado por el'proceso- interno de correspondencia de SPN, adjuntando los siguientes documentos: a)
Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que EL CONTRATISTA cumplió a satisfacción
de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas, b) La certificación expedida por el Revisor Fiscal o representante Legal,
que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de las contribuciones al Sistema
integral de Seguridad Social y de los Aportes Parafiscales a .que haya lugar de los empleados a su cargo, de acuerdo
con lo señalado en la Ley.789 de 2002. c) Planilla de pago de parafiscales d) Cerfificación'bancaria no mayor a.90
dias. e) Informe de Supervisión, f) Certificación y Control de Ejecución Presupuestal.

EL CONTRATISTA deberá remitir la factura electrónica de venta (representación gráfica y'XML) al correo
•d'iiraciori.facturaeléctronica@4-72.com.co ' ■ '
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PARÁGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATÍSTA no podrá adelantar actividad alguna que-implique mayores/gastos
directos e indirectos-hasta que se.perfeccione la respectiva niodificación contractual y esta cuente con su respectivo.

._reg¡strp presupuesíal, , . \

•  17. ÓBLIGACIONÉS DE LAS PARTES , . *; .i ' ' ■

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA. ' ' ' '
•  ■ • ^ ■ í V, •

Para el correcto desarrollo del objeto contractual, EL CONTRATISTA se compromete, en ejecución del contrato y en
cumplimiento de su objeto y obligaciones, a cumplirlas siguientes obligaciones y requériniiéntos técnicos en las

_ condiciones.más favorables para LÁ ENTIDAD: ^ '
,  ■ ■ '■ " ' ' ' ' ' :

.  ̂ 1, Curnplircon el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de. lás.óbligaciohes establecidas^eñ el
mismo, .en las especificaciones técnicas, anexos,^ protocolos y'demás documentos que hagan parte iñtegraLdel
contrato • ' ' •
1, . Presentar la información que sea requerida'pór parte del'supen/isor del contrato. " • •
i Constituir las Garantías exigidas por LA ENTIDAD dentro de los plazos, so pena de incumplimiento.del
contrato. • • " • , , • ' • ' ^
4. lyianténer los precios.preseníados en la dferta comercial durante toda la vigencia del Contrato y-sus eventuales-
prórrogas y/o adiciones. , ' • ■ " ' ^ ' ■ _ ' ■ •
5. Observar las restr¡cciones*de hóráriq y.seguridad'que exige la EntidacI para la ejecución 0 sus obligaciones..
6:' Garantizar que todo el' personal que ocupe pará.el desarrollo del objeto contractual "será bajo su'cargo y,

-  responsabilidad. . " ' ■ >
'1. , Cumplir con sus; obligacipnes de aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscales (Caja de

, compensación familiar, Sena, ICB.F) a que haya lugar. ' ' ^
8. Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que.allá lugar para desarrollar el objeto
del contrato las. cuales se encuentran incluidas dentro de la ejecución del contrato y no dará lugar-a

,  reconocimientos adicionales. - , ' ' • ' ' - , ^ '
' 9. Garantizar quemo revelará durante la vigencia de este contrato .b denfro.de los dos (2) años siguientes a su
expiración, información confidencial,o de propiedad del contraíante, relacionada con el proyecto, este contrato o
las actividades u operaciones del contratante sin el previo consentimiento por escrito de este último.

'  ' 10. Radicar oportunarnente la factura en las fechas y'rtoTarios estipulados po"r la Entidad, adjuntando las actas.y
el informe de.. 'actividades planeadas, 'programadas y ejecutadas, dentro del plazo establecido para 'el'
cumplimiento de'las obligaciones contractuales. 'PARÁGRAFO. En caso,de qué elcontratista esté obligado a

'  ' facfurar electrónicamente, ,se deberá presentar la factura.electrónica préviamente validada por la DIAN, como
requisito necesario para: él pago de los bienes y/p servicios^contVatadós,'conforme con las disposiciónes
señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de.2020,. en concordancia, con lo dispuesto en la Resolución No.

'  000042 del 5 de mayo de 2020.' ■ - _ ■ ■ ■ . _ ' - ^ -
.l'ltlas demás que correspondan a las inherentes del objetó.contractual: • ' ;

, OBLlGACIOhiES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA ' ' " ' ■ '' V . '

1. Disponer de Ibs medios necesarios para realizar .las reservas aéreas, consecución de cupos, asesoría en
materia de rutas que permitan y^ gacanticen el desplazamiento-oportuno'dé los funciofiarios'que deben
desplazarse a otras cjudades en comisión.oficial, en rutas nacionales e.internacionales, an clase económica que

'  ■ SERVICIOS POSTALES NACIONALES' S,A.S. solicite a través del supervisor designado para'el presente
contrato y con las tarifas que mejor lo, favorezcan.- ■ ' . > •
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" 2/ Facilitar el uso a Servicios Postales. Nacionales S.A.S. de un sistema GDS, que permita reservar y emitir en
íiétTipo real las diferentes opciones del mercado'de Jiqüetes Aéreos. PARAGRAFO 1,: El sistema GDS es un-
sistema de distribución global de resen/a utilizado principalmente por Agencias de Viajes para acceder en tiempo ••
real a la oferta de'Tiquetes Aéreos:disponibles en el mercado, en los cuales están inscritas en su rpayoria las
Aerolíneas a nivel mundial. PARAGRAFO 2: En el evento que Servicios Postales Nacionales S,A requiera'un
Tiquete Aéreo en una Aerolínea que' no pueda ser emitido por la' plataforma entregada por ei proveedor, este
deberá expedir el Tiquete Aéreo de manera manual, para lo cual solo podrá cobrar la Tarifa Administrativa total
establecida por la Aerocivil para este tipo de servicios donde exista intervención humana. .
■3. Garantizar que los tiquetes sean suministrados de acuerdo con las solicitudes, reservas y autorizaciones que

- haga SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S-., para atender las necesidades o hasta-agotar la partida
presupuesta! asignada, para io cual deberá aplicarse la tarifa vigente a la fecha de expedición del tiquete. Sobre
estas tarifas, igualmente deberá liquidarse los derechos e impuestos que sean exigibles en cada caso, como es
el IVA, la .tása .aeroporíuaria, el cargo por combustible y la tarifa administrativa. . ■ , t

. 4.. Enviar la reserva de Ibs tiquetes aéreos (cuando aplique en caso de expedición manual) a través de correo
electrónico a la persona designada por el supervisor del conjrato, sin costo adicional para SERVICIOS
POSTALES.NACIONALES S.A.S,, en un término,no mayor a Una (01) hora. Juego de habeT sido realizada la
solicitud. _ X _
5.' Garantizar las CONEXIONES,. RESERVAS Y CONFIRMACIONES para todos los vuelos solicitados, por.el
süpevisor designado por SERVICIOS" PÓSTALES. NACIONALES S.A.S., para el contrato y confirrnación .
oportuna de'ía reservación:correspondiente indicando el_costo y clase del pasaje reservado, (cuando aplique).
6: Prestar asesoría al viajero en trámites docijmentales para la consecución de ios documentos necesarios, para
ios desplazamientos aJos lugares dé destino, tales como: tramitación de pasaportes y visas, pago de impuestos,
información sobre vacunas que deban.aplicarse los viajeros y en general sobre los demás requisitos qüe existan
para estos efectos. ■ ^
7. Realizar las reservas aéreas, consecución de cupos, asesoría en materia de rutas que permitan y garanticen
el desplazaníiento oportuno de los funcionarios qué deben desplazarse a otras ciudades en^ comisión oficial,
(cuando aplique). ■ . ■ • . ' , ■

,.8. Verificar las reservas y confirmaciones requeridas por el supervisor, suministrando la informacióii/respectiva,
' de manera óportuna, utilizándolos sistemas de información como celular y/o correo electrónico. . ' ' -

9. Revisar todas las opciones dé vuelos posibles en el mercado, para garantizar el suministro de los tiquetes, a
■-Servicios Postales Nacionales S.A.S., bajo las mejores condiciones del mercado: rutas," tiempó de solicitud del
tiquete y tarifas más económicas. Los precios, sin excepción, deberán expresarse en pesos colpmbiaríos. '
10. Disponende-una (1) persona de contacto 24/7 durante el tiempo de, ejecución "del contrato préstelos servicios
objeto de esta contratación. El adjudlcatario debe proveer todos jos bienes propios para la atención del contrato.
11. Disponer de una lihea telefónica fijay celular 24/7 para comunicación con el Supervisor de la Contrato'cuando

■ésteilo requiera.
12. Proporcionar pórcorreo electrónico a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S... las opciones en las *
diferentes rutas y horarios según la clase y fecha solicitada, indicando la clase y costo del pasaje reservado,
garantizando la menor tarifa eñ el mercado, (cuando aplique).
13.'Garantizár qué, en desarrollo de su actividad comercial,-esté en capacidad de provee'r pasajes y servicios
aéreos nacionales en rutas.operadas por todas las aerolíneas, con el fin de que dichos servicios permitan acceder
a ios beneficios establecidos por cada aerolínea para pasajeros y cuentas corporativas, rriillas' o, acuerdos
especiales vigentes, los cuales sé trasladarán en su totalidad. . " .
14. Presentar la licencia de funcionamiento vigente de la asociación internacional de transporte aéreo lATA, ía
cual deberá mantener vigente durante la ejecución del contrato. 7 ' \ ,
15. Presentarsi se tiene, la acreditación de agremiado ante la.asociación nacional de,agencias de viajes y turismo
ANATO, licencia que deberá mantener vigente durante la ejecución del contrato.
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l6.'Acreditar que se encuentra inscrito en el. Registro Nacional de Turismo, para lo cüal debe presentar el
certificado de Inscripción expedido por la Dirección General de.Turismo del Ministerio de Conjiercid en el ramo de

•  prestación de servicios turísticos de Agencia de viajes y turismo, Agencias mayoristas yoperadores de Turismo.
El certificado deberá estar vigente a la fecha de presentación de la propuesta y mantenerse vigente la inscripción
durante la ejecución del contrato, de conformidad con lo previsto en los artículos 61 y 62de la Ley 300 de 1996,
reglamentados por el Decreto 504 de 1997, modificado;por el Decreto 2074 de 2003, y el artículo 12 de la Ley
1101 de2006. . . ' ■ ' . ■ _ ■ ,
i 7. Brindar alternativas de desplazamientos, en los casos en que las aerolíneas cancelen los vuelos programados

'y los funcionarios tengan que desplazarse en e| horario establecido en las reservas.'
18, Entregar un informe mensual, donde se detalle'todosrios conceptos facturados, asi: por tipo de servicio, por
funcionario, por valor del tiquete suministrado, 'reembolsos, pasajes pagados por-iSRN," y relación de pasajes
pagados y no pagados., - • , - - .
19. Garantizar, que los precios, sin excepción, deberán expresarse en pesos colombianos. ••

. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE ' . ¡
K  * ^ »

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato dentro del termino y condiciones pactadas; previa certificación
de cumplimiento exjDedida fior el supervisor del mismo. . ' ', - ■
2. Supervisar que el CONTf^TlSTA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato dentro del término de
ejecución. '' . • " ,

■  . ■ ■ 3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la información requerida para el. adecuado cumplimiento
'  de sus obligaciones. ' , ' ■ ■

4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades inherentes al objeto del
■ contrato. . ■ • '

'5. Prestar la debida colaboración al Contratista, suministrándole información sobre- los aspectos jque requiera
para el desarrollo de las actividades de modo que se !é facilite el cumplimiento del objeto del contrato:
6. Expedir las certificaciones a que haya lugar.
7. • Liquidar el.contrato en el término establecido en ei contrato y en la Ley.
8. Lasdemás que se desprendan en desarrollo del contrato.

"18. CLÁUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. ' ■ ■ ■ '

Las. partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de .toda información que a partir de la fecha reciben los
empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, de manera directa o indirecta en forma verbal o
' escrita,-gráfica. en medio magnético o bajo cualquier otra forma. Én consecuencia, EL CONTRATISTA deben adoptar

las rtiedldas necesarias para que la información, no llegue a manos de terceros en ninguna circunstancia y se obligan
a no utilizarla para ningún objeto diferente al de adelantarlas tareas qiie se.dériven directamente del cumplimiento,

19. CLÁUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSQNALES. \ ,

En caso'de que EL CONTRATISTA tenga la condición de encargado del tratamiento, .de conformidad con el. articulo •
,3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012, en adelante LEPD, en la medida que el-objéto del
contrato pueda Implicar el trátamiento'de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES NACIOKIaLES SA.S
.por parte de El CONTRATISTA,'éste último se obliga y compromete,.con base al articulo 25 del Decreto 1377 de
2013, a una serie de aspectos identificados a.continuación: ■ " •
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1. . EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los dalos personales que conozca y
a los que tenga acceso en virtud del presente contrato. • ^ •
2. ' Custodiará e Impedirá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona ajena a
su organización. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento que de esos dalos pudiera
realizarse y subsistirán aún después de terminados los mismos. ^ ,.

EL CONTRATISTA únicamente tratará los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S, y no los destinará, aplicará o utilizará con fin distinto al que figure en
el presente contrato. Así mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra'forma comunicar los bases
de datos o datos contenidos en ellos, ya.séa verbalmente o por escrito,- por medios electrónicos, papel o mediante

. acceso informático; ni siquiera para su conservación, a otras personas; salvo que previa Indicación expresa de
' SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S, comunique los datos a un Tercero designado por aquél, al que hubiera
encomendado la prestación de uri servicio. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las obligaciones derivadas la ley
de" protección de datos personales. As; mismo, garantiza el mantenimiento dé las medidas de Seguridad; 'asi como
cualesquiera otras-que le fueren impuestas por parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, de Indole
técnica y organizativa, necesarias para garantizar la seguridad de los datos de carácter personal: SERVICIOS
POSTALES NACIONALES, ̂S.A.S, previa solicitud, podrá facilitar un extracto de las medidas de seguridad que- el
contratista debe acatar en cumplimiento, de las obligaciones descritas en esta cláusula. Finalizada la prestación dél
servicio contratado, los datos personales serán destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES,
S.A.S. al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algún dato de carácter personal'objeto del
tratamiento, No procederá la destrucción de ios datos cuando exista una previsión legal que exija su conservación,
en cuyo caso deberá precederse a la devolución de los mismos garantizando .a SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S;A.S dicha conservación. El contratista podrá conservar, debidamente bloqueados„los datos en tanto
pudieran derivarse responsabilidades de su relación'con SERVICIOS PÓSTALES NACIONALES, S.A.S En cualquier
caso. ej contratista comunicará a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A.S cualquier incidencia que se produzca
en. ejecución del presente contrato, que pueda afectar la confidencialidad; Integridad y disponibilidad 'de \oídatos
personales^ dentro del plazo de dos (2) días hábiles contados a partir desde la fecha en que se hubiese producido la

'incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma, para que se adopten las-medidas Correctivas de forma
oportuna. Del mismo modo, el contratista.pondrá en conocimiento deí personal a su servicio las obligaciones indicadas
en la presente cláusula, cerciorándose, mediante la adopción de las medidas.

20. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS OBLIGACIONES.

En caso de incumplimiento de ANS se aplicarán los porcentajes de déscuento señalados a continuación:

Otorgar un descuento financiero como Acue_rdo de Nivel de Servicio-(A,N.S.), con relación a los servicios que se dejen
de entregar dentro del plazo solicitado- ya sea parcial o totalmente el cual corresponderá al 5% del valor de los
elementos dejados de entregar y por cada día hábil posterior al segundo diá de atraso, Un 0.25% adicional,

Parágrafo. PROCEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: El supervisor del contrato comunicará por escrito
enviado ai Representante Legal defvCONTRATISTA que incurrió en un evento de ANS y dará un plazp perentorio, de
cinco (5) dias hábiles para: a) subsanar dicho incumplimiento, o b) para reñdir las respectivas explicaciones
debidamente justificadas y no imputables al CONTF^TISTA. 2) El CONTRATISTA procederá a subsanar el
incumplimiento dentro del término otorgado por supervisor del contrato, Lo anterior, salvo que considere que existieron
causas ajenas a él qué déterminaron que incurriera en dicho incumplimiento. 3) Si el CONTRATISTA no subsana el
incumplimiento dentro del término oto'rgado por SPN para el efecto, o las razones y pruebas allegadas por el
CONTRATISTA para justificar el mencionado incumplimiento (en el evento en que haya presentado un escrito y las

."/o ■ ?*
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pruebas perlinenfes dentro'del término' previsto en el numeral anterior) no acreditan .o justifican la ocurrencia de una
causal d'e'exóneráción de la responsabilidad de acuerdo con lo'previsto en este contrato y en la normaíividádVigente,
el supervisor mediante comunicaciór] dirigida al CONTRATISTA impondrá el descuento "y descontará el monto
correspondiente.. L^o ariterigr, sin perjuició de que LA EMPRESA, si lo estima conveniente, conceda un plazo adicional
igual al relacionado erf el numeral 2 parasubsa'nartal in'curhplim'ientb.'^4) Una vez realizado él descuento, y en el evento -
en que el CONTRATISTA no subsane el incumplimiento dentro del nuevo plazo otorgado por SPN para ejio (salvo que
las-partes acuerden por escrito un nuevo plazo), se causarán las sanciones reguladas en esta cláusula, hasta el
momento en el cual el CONTRATISTA subsane la situación de incumplimiento o>hasta qué la sumátorla de las mismas
alcancen la surna del 20% del valor del contrato; caso en el cuál, SPN dará aplicación a lo dispuesto a las causales d.e
lerminación'del presente contrato. - ' - " , ^

21. ANEXOS- ' • - ■ .

Se anexa dentro del presente estudio previo los siguientes documentos
•  Cotizaciones allegadas
•  Comparativo 'estudio de mercado' ' ''
•  Sblicitud del Certificado de Disponibilidad Presupuesta!
•  , Certificado de Disponibilidad Pfesupueslal

22. FIRMAS

I  \

■ Mí^RÍÁ'YANETH GALINDO BARBOSA. ó
DIRECTORA NACIONAL DE GESTIÓN HUMANA

Quien /ev/sóTond/c/onés fécn/cas yeconómkasr
Jennifer Suescún Tafur
ProfesioríaíNivel 5 Rol Apoyo a la Dirección
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