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Proceso solicitantel
Vigencia:
Fecha:

Gerencia de Proyectos E-speciales

2023

A continuación, presentamos el Estudio Previo para satisfacer la necesidad de la Entidad relacionada con la

Adquisición de Eiolsas uridad lmpresas con Protección Interna para envio.de documentos en

las cantidades y espec as deflnidas por la entidad para dar cumplimiento al contrato comercial

suscrito con Registrao Estado civii, en cumplimiento del contrato comercial número 057 de

2022.
1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD

Servicios Postales Nacionales S.A'S en desarrollo de s

le de un Proveedor que

suministre con rán utilizadas para el

empaque radur entre sus diferentes

registradu de sus servicios y asi poder cumplir con cada una de las

obligacion

En consecuencia, con el fin de dar cumplimiento a los trámites propios para adelantar dicha compra, es

necesario seleccionar rn ptóu..oo.qr. rrrinirk dicho elemento, elcuales de imprescindible para eltraslado

oé ns oujetos a movilizar dentro dei marco contractual con la Registraduria, para efectos de lo anterior, se

requiere efectuar un proceso que dada la cuantía obtenida tuego del estudio de mercado, se haria bajo la

modalidad de contratación directa.

De igual manera, el presente estudio previo, en lo que res.R99ta a la necesidad funcional de la empresa' se

encuentra contemplando en el item 185 de la versión 3-4 deiPlan Anual de Adquisiciones de la Entidad para la

vigencia 2023

2,. ANTECEDENTESDELACONTRATA9IÓN 
i'':,, : , ¡"' L

Se hace necesario la entidad

paracubrirelsumin ffiiiT!
con recurso disPon

próximo go oe a¡rit as que se van adquirir con el presente contrato, son

de caracteristicas e ento especifico delcliente Registraduría' las cuales

no están contempladas dentro del contrato anteriormente mencionado'

LA ENTIDAD, en su gestión misionalsuscribió contrato interadministrativo con 1a057-2022c0n la Registraduria

Nacional del Estado Civil, cuyo objeto obedece a la pn

nive! nacional e intemacionaty transporle de carga ni

y con el fin de da ución del

b.A.S adelante el de un P

impresa con Prote serán util
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Registraduría en todo el territorio Nacional entre sus diferentes registradurias, permitiendo la operatividad

noñral de sus servicios y así poder cumplir con cada una de las obligaciones dispuestas para con el cliente

3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN ACONTRATAR

La Gerencia de Proyectos Especiales adscrita a la Vicepresidencia de Operaciones requiere la contratación de

un proveedor que cuente con un stock suficiente de Bolsas Plásticas de Seguridad lmpresas con ProtecciÓn

Interna, que permita el suministro para el cliente REGISTRADURIA.

A continuación, se relacionan los elementos solicitados:

Item Elemento Gompra Estimada

Bolsa de Sequridad 130.000

¿ Bolsa Burbuia 130.000

Nota: Para efecto de la entrega de la bolsa; es obligatorio que el contratista realice la implementación

del recubrimiento interno mediante una bolsa burbuja y una externa de seguridad
Se relacionan las siguientes especificaciones y características técnicas de la Bolsa Plástica de Seguridad

lmpresa con Protección Interna:

3.1 Código de Naciones Unidas (UNSPSC).

Códioo Producto Nombre Producto

24111503 Bolsas olásticas

44121509 Bolsas oara correo

31 401 502 Emoaoue moldeado de Dlást¡co

3.2 REQUI$ITOSAMBIENTALES Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

3.2.I. AMBIENTALES

Para las bolsas plásticas transparentes adhesivas el proveedor deberá fabricar las bolsas con las
siguientes especificaciones:

. Bolsa 100% Oxobiodegradable o preferiblemente biodegradable

. Tiempo máximo de degradación 2 años

. Contener 60% de materia natural

. Calibre 1.5

. lmpresión a una tinta

Para las bolsas plásticas de seguridad el proveedor deberá fabricar las bolsas con las siguientes
especificaciones:

Item Elemento Ficha Técnica

1

Bolsa de

Seguridad

Bolsa plástica elaborada en polietileno de baja densidad co-extruido, negro al interior, blanco

al exterior, calibre 2.0 Tamaño: Ancho 28 cm X Largo 38cm + solapa superior 4cm. lmpresión

a una (01) tinta en una cara de acuerdo con arte suministrado por la Entidad. Terminados:

sello de hilo en los laterales de la bolsa, bolsillo porta guía con solapa, selle en la boca de la

bolsa con cinta de seguridad HOT MELT.

Bolsa Burbuja
Bolsa plástica en plástico burbuja para protección de documentos, Tamaño: Ancho 25cm X

Largo 30cm más (+) solapa de mínimo 10mm, que permita la apertura fácil de la bolsa.
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. Bolsa 100% oxobiodegradable
o Tiempo máximo de degradación 2 años
. Calibre 2.0
. lmpresión a varias tintas las cuales no deben contener pigmentos tóxicos

3.2,2, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

. Deberá garantizar la integridad física y/o seguridad de su personal, equipos propios o de la empresa,

al igual que el control estricto del cumplimiento de las normas establecidas en este documento.
o El contratista debe reportar inmediatamente al área SST de SERVICIOS POSTALES NACIONALES

S,A.S, los accidentes e incidentes generado durante el periodo de vigencia del contrato.
o El contratista y/o subcontratista deberá entregar al Supervisor del contrato y al área de Seguridad y

Salud en el Trabajo las planillas de pago corTespondiente a ARL, EPS Y AFP vigentes. Esta se deberá
presentar con mínimo un día hábil antes de ejecutar la actividad.

Nota: la planilla deberá ser pagada directamente por el titular del contrato y no por terceros,

o El contratista deberá atender las revisiones internas realizadas por SERVICIOS POSTALES

NACIONALES S.A.S. y la disponibilidad de personal y recursos para el desarrollo de esta, en

representante legal del contratista debe participar en las reuniones de apertura y ciene del proceso de

revisión intema en caso de ser citado.
. El servicio contratado deberá ejecutarse dentro de los límites geográflcos donde se tenga control

directo o indirecto sobre las actividades laborales delcontratista y esto este establecido en un contrato;
y la ubicación o áreas en las que se va á realizar elservicio hay sido determinada por 4-72

Nota: si el contratista subcontrata todo o parte del trabajo contratado, los requerimientos de este

documento se aplicarán también a los subcontratistas.

¡ Acatar las modificaciones o sugerencias de seguridad dadas por el supervisor, líder de proceso de

contratación y/o Líder SST a los procedimientos o las actividades que adelante, cuando existan

condiciones inseguras para el personal contratista, subcontratista y pala los colaboradores de

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S,A,S,

4. OBJETO A CONTRATAR O BIEN A CONTRATAR

Adquisición de Bolsas Plásticas de Seguridad lmpresas con Protección Intema para envio de documentos en

las cantidades y especificaciones técnicas definidas por la entidad para dar cumplimiento al contrato comercial

suscrito con Registraduría Nacional del Estado Civil.

Tipo de contratación: Compraventa

5, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LACOTITRATACÉilj r"

No Aplica,

6. FUNDAMENTOJURÍDEOQUESqKIRTA|AMODAUD¡!p,DF,qE[EcoIéN.ir,riir,i.l]i '';,'¡i1i'ir 
':,'r,'
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Modalidad de contratación: El presente proceso de contratación se realizará de conformidad con lo estipulado

en el Acuerdo 005 del 1g de noviembre de 2020 "Por la cual se adopta el Manual de contratación de Servicios

postales Nacionales S.A,S" y debe tramitarse bajo la modalidad de contrataciÓn Directa, como quiera que la

necesidad que sustenta la iresente contratación se adecua a la causal regulada en el "Capitulo ll, "Etapa

frecontractual,', 
.Modalidades de selección" "Numeral 3 Contratación Directa", en razón de su cuantia que

menciona: 
,,Procesos cuya cuantía sea igual o inferior a 100 SMMLV".

Tipología del contrato: Compraventa.

7, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto oficial conesponde a la suma de hasta clENTO CUATRO MILLONES DE PESoS M/Gte'

lf Oi.OOO.OOO), incluido el lmpüesto al ValorAgregado (lVA), los costos directos e indirectos, así como los demás

impuestos a los que haYa lugar.

Nota: para todos los efectos EL VALOR A ADJUDICAR será la Propuesta más favorable dentro de las

preientadas, contemplando como requisito el menor valor total de la oferta económica, incluido el lmpuesto al

Vator Rgregado (VAj, los costos directos e indirectos, así como los demás impuestos a los que haya luga/''

8¡ JUSTIFICACIÓN'DE.LOS'FAGTORES DE SELECC6N ' '

S.1 REQUISITOS HABILITANTES

Los interesados en participar en el presente proceso de contratación deberán cumplir con los siguientes

requisitos habilitantes y ilOsanartos (en el iaso que aplique), dentro de los términos señalados en el

cronograma so pena del rechazo de la propuesta.

8,ll{'.JURlolCOE:,r,, , ".;ti

Carta de presentación de la propuesta firmada por el representante legal.

Certiflcadb de Existencia y Representación Legal del Proponente, no mayor a 30 dias.

Fotocopia de cédula del representante legal.

Certificado de Antecedentés Judiciales, medidas conectivas, Fiscales y Disciplinarios del Representante

Legal y de la Persona Juridica, no mayor a 30 dias.

Copia delRegistro Unico Tributario RUT.

Cer¡ficación áe cuenta bancaria no mayor a noventa (90) dias a la fecha del ciene del presente proceso,

en el cual conste que oferente sea el titular de la misma.

g) Certificación de Parafiscales.

De conformidad con lo estipulado por el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003, el

proponente deberá anexar la respectiv se indique que se encuentra cumpliendo

yto' 
^ 

p , y salvo en el pago de las ma Integral de S_eguridad Social -EPS,

Fensiones y Rne, asi como de los Apo , ICBF, Cajas de Compensación Familiar-

a)

b)

c)

d)

e)

f)
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, y Subsidio Familiar a que haya lugar, de sus empleados a la fecha de cierre y en los seis (6) meses

anteriores a la misma,

La certificación deberá ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con los

requerimientos de ley o por el representante legal, y en este deberá constar que se encuentra al día en

dichos pagos de los últimos seis (06) meses en un término de expedición no superior a treinta (30) días

de la fecha de presentación de la propuesta.

Personas naturales: Deberá aportar una declaración juramentada, donde se certifique el pago de los

aportes a la seguridad socialde sus empleados (si los tuviere) y Fotocopia de las planillas de oaqo de
los últimos Seis (6) meses anteriores o planilla asistida (pago del mes presentación de propuesta), en
calidad de cotizante independiente al sistema general de seguridad social en salud y pensiones.

Nota: El oferente deberá adjuntar la planilla única de pago del último mes, se aclara que dicha nota es
condicional y el aporte de la planilla aplica para aquellos que no estén obligados a tener revisoría flscal, A
la documentación deberá anexarse copia de la tarjeta profesional, copia de la cédula de ciudadanía y el
Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Revisor fiscal con expedición no mayor a tres (3) meses a
la fecha de ciene de presentación de la propuesta

h) El proponente interesado en participar en el presente proceso de contratación con la sola presentación de
su propuesta autorizará a Servicios Postales Nacional S.A., a revisar la información pertinente de las
personas que la integran, en listas SARLAFT y demás bases de datos de consulta, que permitan vedficar
la legalidad, suficiencia técnica, econórnica y jurídica de la entidad y demás componentes que generen
riesgos a l-A ENTIDAD o al proceso de contratación.

i) Declaración de fondos.

CRITERIOS EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

En el evento de participación conjunta, el Consorcio o Unión Temporal debe conformarse de acuerdo con lo
establecido en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993, lo cual acreditarán con eldocumento de constitución que
contendrá como mínimo:

a

a

a

Expresar si la participación es a título de Consorcio o Unión Temporal.

La identificación clara y detallada de cada uno de sus integrantes o miembros.

La designación de la percona que para todos los efectos legales tendrá la representación legal del
Consorcio o la Unión Temporal, quien será el único canalde comunicación con LA ENTIDAD. Cualquier
modificación en este sentido, deberá ser notificada por escrito a l-A ENTIDAD

Señalará las reglas básicas que regulen las relaciones de sus integrantes y su responsabilidad.

Indicará la duración del Consorcio o de la Unión Temporal, que deberá ser como mínimo por el lapso

comprendido entre el cierre del proceso y la liquidación del contrato, y un año más.

En el evento de conformarse Unión Temporal, además deberá indicar, los términos y extensión de la
participación en la propuesta y en la ejecución del contrato, los cuales no podrán ser modificados sin el

consentimiento previo y escrito de LA ENTIDAD.

En caso se unión temporal y/o consorcio, cada miembro de esta deberá presentar de forma

independiente la documentación anteriormente relacionada.

a

a
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Si la verificación da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedará habilitada'

8.1.2 TÉCNICOS

a. El proponente deberá presentar carta

manif¡este cumplir con las especific

incluidos en la solicitud y con elcompromiso

y entregas parciales de acuerdo con los req

será tenida en cuenta la propuesta'
cinco (5) certificaciones de contratos y/o acta de

años anteriores contados a partir de la fecha de

rde relación con el suministro de bolsas plásticas' Las

s, deberán serel 100% del presupuesto asignado en el

presente proceso de contratación'
para efectos de la verificación de esta experiencia, podrá demostrarse con certificaciÓn de empresas del

mercado a nivel nacionale intemacional de empresas públicas o privadas'

En caso de uniones temporates y consorcio, la expbriencia será la sumatoria de las experiencias de los

integrantes que la tengan, de manera proporcional a s

acuñrularse a la vez, la experiencia de los socios y la

para presentar propuesta bajo alguna de.las.modali

Las certificaciones y/o actas de liquidación del

información:

o Nombre del contratista: Debe indicarse claramente el nombre, asi como la informaciÓn básica de la

persona natural o juridica que desanollo o ejecuto el contrato.

¡ Nombre de la entidad contiatante: Debe indicarse claramente el nombre de la entidad contratante'

De igual torma ta ¿ocumentación allegada debe venir suscrita por el quien tenga la facultad para la

misma.

o objeto: debe cumplir las características mencionadas anteriormente'

o Valor del Contrato: Se debe especificar el valor del contrato, incluido IVA y demás impuestos y

costos a que haYa lugar'

REGLAS DE LA EXPERIENCIA

1. Cuando ersona juridica extranjera que tenga domicilio.

relacion acreditá su experiencia, en igualdad de condici

2. l-A ENT recho de verificar la autenticidad de las certific

respectivos contratos o documento que la soporten'

3, LA ENTIDAD ná áceptara certiflcaciones de experiencia expedidas por la misma persona natural o

jurídica que se presente como proponente del presente proceso. Así mismo, tampoco se aceptarán

áuto certiflcaciones de representantes de Consorcios o Uniones Temporales.

GRITERIOS EN CASO DE CONSORCIOSY UNIONES TEMPOMLES
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El criterio general de selección sobre los que se asignarán la calificación y la valoración de las propuestas será

el establecido para la adquisición de bienes y servicios de características técnicas uniformes y de común

utilización por subasta inversa conforme a lo establecido en el manual de contratación de SPN.

8.1.3. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

o Establecer e implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para sus

empleados, El SG-SST debe cumplir lo que indica la decreto 1072de 2015 en su capitulo Vl y la
resolución 0312 de 2019.

o Presentar certificado de evaluación actualizada de los estándares mínimos SST según la resolución
0312 de 2019 acreditada o certificada por la ARL vigente no superior a 12 meses teniendo en cuenta
lo siguiente:

o Calificación entre 60 y 85% con plan de mejoramiento.
o Calificación >85% no requiere plan de mejora.

o La empresa contratista y/o subcontratista debe suministrar los datos de contacto de la persona
encargada del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con lo siguiente:

o Nombre de encargado seguridad y salud en el trabajo (SST).
o Documento de identificación.

o Licencia de seguridad y salud en el trabajo (SST) y/o Curso de 50 horas del SG-SST.

8.2.1. ECoNOMtco

La Entidad adjudicará el contrato a la propuesta económicamente más favorable dentro de las presentadas,
contemplando como requisito el menor valor total de la oferta económica presentada sin sobrepasar el
presupuesto estimado del presente estudio.

El valor total será el resultado de realizar el siguiente ejercicio:

Total $104.000.000 Contratación Directa
de la Evaluación Económica: Bolsa Plástica de con Protección lnterna

Bolsa Plástica

lmpresa-
Cliente

9. TÉRMINO DE EJECUCÉN
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El término de ejecución del contrato será de CINCO (05) MESES, contados a partir del cumplimiento de los

requisitos de perfeccionamiento y ejecución.
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El presente estudio de mercado fue realizado con base al acuerdo 05 de 2020, por medio del cual se adopta el
Manualde Conkatación de Servicios Postales Nacionales S,A.S. en su Capitulo lletapa precontractual, indica
que para iniciar un proceso de contratación en cualquier modalidad, se podrá realizat por medio de las
cotizaciones del mercado, que permitirá determinar el estado actual del mercado y de los diferentes precios
presentes, en este caso, teniendo en cuenta las necesidades de la Entidad, y de acuerdo con las cotizaciones
recibidas por diferentes proponentes, se tiene en cuenta el menor valor presentado de acuerdo con lo siguiente: .

en este caso, se recibieron tres (03) cotizaciones de los proponentes: ELYPLASTICOS, PI-ASTICOS GYG y
FLEXOPACK para el presente proceso, las cuales presentaron lo siguiente:

De acuerdo con la anterior información, se tomó el precio más favorable para la Entidad, teniendo en cuenta

que todos cumplen con las especificaciones solicitadas por la Entidad de acuerdo con el requerimiento del

mencionado cliente.

Descdpción Cantidad
ELYPLASTICOS PLASTICOS GYG FLEXOPACK SUFORMA S.A.S

Valor
Unitario

Valor Total
Valor

Unitario
Valor Total

Valor
Unitario

Valor Total
Valor

Unitario
Valor Total

Bolsa de

Seouridad
130.000 $550 $71.500.000 $575 $74.750.000 $480 $62.400.000 $600 $78.000.000

Bolsa Burbuia 130.000 $4oo $52.000.000 $500 $65.000.000 $320 $41.600.000 $460 $59.800.000

VALOR TOTAL DE LA
OFERTA ECONOMICA

$r23.500.000 $139.750.000 $104.000.000 $137.800.000
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El contratista selec tituir una póliza.a favor d.e Enti Privado

de Contratación, (OS) ¿¡tt ftabiles siguientes ntrato' a

favor de Servicios 
'S'Á'S, 

tn la cual coñsten los deberán

das en el contrato, en cuantia equivalente al veinte

igual altérmino de ejecución y seis (6) meses más

0.

pactadas en el contrato, en cuantía equivalente al

ncia igual al término de ejecuciÓn y seis (6) meses

el contrato.

favor del C0NTMTISTA'

mantendránvigenteshasta|a|iquidaciónde|contrato'
go amParado.

6erá aitegar la póliza expedida junto con el recibo que

De conformidad a lo contemplado en el Manual de contratación el oferente podrá presentar cualquiera de los

siguienteó tiPos de garantías:

¡ Pólizas de seguros expedida por compañía asegüradora: 
.

- Debe ,.r. iáiá, ¿. entidadeé públicas con régimen privado de contratación.

- Anexar constancia de pago de la prima'

- Objeto Y Numero delconkato'
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a

Garantias Bancarias:

Allegar constancia de aseguramiento del banco emisor que relacione periodo de cobertura, cuantía de

la perdida, objeto del contrato y numero del contrato,

Fiducia mercantil en garantía:

Cumplimiento a lo establecido, a la normatividad que tipifica la naturaleza de estas garantías.

14. INTERVENTORÍA O SUPERVISÉN

La supervisión técnica y operativa del contrato será a cargo Gerente de Proyectos Especiales, adscrito a la
Vicepresidencia de Operaciones de Servicios Postales Nacionales S.A.S, quien haga sus veces y/o quien el
Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de Supervisión e Interventoría de la empresa.

,!5.cERT|F|cAD0DEDlsPoN|B|L|DADPREsuPuEsTAL'..',,.-'...''"','.',

El presente proceso cuenta con los siguientes certificados de disponibilidad:

CDP-Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 28008 del 11 de abril de 2023 por valor de: CIENTO
CUATRO MILLONES DE PESOS [t4/Gte. ($r04.000.000).

16. FORMA DE PAGO i : , .i ,,i,,,,,, i,r,i, 
, ,', ,,,,." t .j'

Se efectuará un (1) único pago vencido de conformidad con la compra de la bolsa plástica impresa para envío
de documentos en las cantidades y especificaciones técnicas definidas por la entidad y debidamente aprobado
por el supervisor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO - Dicho pago será efectuado a los cuarenta y cinco (45) días calendario siguientes a
la correcta presentación de la factura en las instalaciones de SPN Diagonal 25G No, 95A - 55 Bogotá, término
que no podrá ser afectado por el proceso intemo de correspondencia de SPN, adjuntando los siguientes
documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se señale que EL CONTMTISTA
cumplió a satisfacción de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas, b) La certificación expedida por el Revisor
Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTMTISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de
pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y de los Aportes Paraflscales a que haya
lugar de los empleados a su cargo, de acuerdo con lo señalado en la Ley 789 de 2002. c) Planilla de pago de
parafiscales d) Certiflcación bancaria no mayor a 90 días. e) Informe de Supervisión, f) Certificación y Control
de Ejecución Presupuestal.

PARAGMFO SEGUNDO - EL CONTRATISTA no podrá adelantar actividad alguna que implique mayores
gastos directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificación contractual y esta cuente con

su respectivo registro presupuestal

17. OBLIGACIONES.DE LAS PARTES . - ,.,i

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Garantizar la oportuna y eficaz prestación del objeto a contratar, respondiendo por la calidad de los bienes

entregados,
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2. Mantener los precios presentados en la oferta comercial durante toda la vigencia del Contrato y sus

eventuales prónogas y/o adiciones.

3. Observar las restricciones de horario y seguridad que exige la Entidad.

4. Cumplir con las obligaciones de que trata el artículo 50 de la Ley 789 de2002'

5. Constituir oportunamente las garantias exigidas en el presente cgntrato'

6. Mantener vigentes las pólizaJque amparen el cumplimiento y calidad del objeto del contrato.

7. Atender los iequerimientos y solicitudes que formule el Supervisor del contrato.

g. Radicar oportunamente la iactura ante 4-72junto con los soportes exigidos, en las fechas y horarios

nsabilidades de todas las actividades relativas a la
ntrato,

este contrato o denko de los dos años siguientes a su

del contratante sin el previo consentimiento por escrito

de este Último.

10. Garantizar que todo el personal que ocupe para el desanollo del objeto contractual será bajo su cargo y

responsabilidad.

11. Cumptir con las demás obligaciones inherentes a la natunaleza del objeto contratado'

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Cumplir con las especiflcaciones técnicas minimas establecidas por LA ENTIDAD en el presente proceso'

z. Entregar los er...ntoiérpacados de tal forma que no sufran daños o deterioros pana facilitar su embalaje,

almacenamiento Y transPorte'

3, Garantizar la calidád oá ¡ien y de los materiales usados en su elaboración y que conespondan a las

especificaciones técnicas solicitadas' En caso,

dahados, o no cumplan con estándares de cali

quebraduras, rupturas o daños intemos o extemos

reemplazar en un periodo máximo de DIEZ (10)diar

sean rechazados por mala fabricación o imperfectos anteriormente nombrados.

rpervisor del contrato y/o ordenador del gasto en el almacén

s calendarios después de solicitado.

icado en la Diagonal 25 G# 95 A 55 de la ciudad de

querimientos que realice el Supewisor del Contrato en

rio.

0.25% adicional,
g. En caso de que la ENTIDAD requiera un elemento que no se encuentre relacionado dentro del listado de

las especificaciones técnicas esiablecidas, el proveedor deberá.suministrarlo siempre que estén dentro de

bs pÉcios del mercado, con previa autorización y aprobación del supervisor del contrato.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

L pagar al CONTRATISTA el valor del contrato dentro del término y condiciones pactadas,

ceñificación de cumplimiento expedida por el supervisor de este.

prev a
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2. Supervisar que el CONTMTISTA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato dentro del término

de ejecución.

3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la información requerida para el adecuado

cumplimiento de sus obligaciones.

4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades inherentes al objeto

del contrato.

5. Expedir las certificaciones a que haya lugar.

6, Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la ley.

7. Las demás que se desprendan en desarrollo del contrato.

S. CLAUSUTA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda información que a partir de la fecha reciben

los empleados, pensonal vinculado o asesores de cada una de ellas, de manera directa o indirecta, en forma

verbal o escrita, gráflca, en medio magnético o bajo cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTMTISTA

adoptará las medidas necesarias para que la información no llegue a manos de terceros en ninguna

circunstancia, y se obligan a no utilizarla para ningún objeto diferente al de adelantar las tareas que se

directamente del cumplimiento.

19. CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES,

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condición de encargado deltratamienfo, de conformidad con el

artículo 3 liteial d)de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de2012, en adelante LEPD, en la medida que

el objeto del contiato puedá implicar el tratamiento de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES

NAC|ONALES S.A.S, por parte DEL CONTRATISTA, éste último se obliga y compromete, con base al artículo

25 del Decreto 1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuación:

1. EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos personales que

conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.

2, Custodiaiá e impedirá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona

ajena a su organización. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento

que de esos dátos pudiera realizarse y subsistirán aún después de terminados los mismos'

EL CONTRATISTA únicamente katará los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, y no tos destinará, aplicará o utilizará con fln distinto al que

figure en el presente conkato. Así mismo, se óompromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma

cómunicar los bases de datos o datos contenidos en ' por escrito' por medios

electrónicos, papel a otras personas; salvo

que previa ¡nO¡c'acl munique los datos a un

Tercero designado

manifiesta conocer

el mantenimiento de las medidas de Seguridad; así co

de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, de í

ta segu cter Personal. SERVICI

podrá f medidas de seguridad que el.contratista debe acatar en cumplimiento de las

obligac áusula. Finalizala la prestación del servicio contratado, los datos personales
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serán destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S,A,S, al igual que cualquier soporte o

documentos en que conste algún dato de carácter personal objeto del tratamiento. No procederá la destrucción

de los datos cuando exista uná previsión legal que exija su conservación, en cuyo caso debeÉ procederse a la

devolución de tos mismos garantizando a SEnvlclos PoSTALES NACIONALES S.A.S dicha conservaciÓn.

El contratista podrá coñservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran derivarse

responsabilidades de su relación con SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S' En cualquier caso, el

.ontr.tista comunicará a sERVICIOS POSTALES NACIoNALES cualquier incidencia que se produzca en

a confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos

contados a partir desde la fecha en que se hubiese

la misma, para que se adopten las medidas correctivas

ndrá en conocimiento del personal a su servicio las

obligaciones indicadas en la presente cláusula, cerciorándose, mediante la adopción de las medidas.

2O¡,I AbUENbO.EE N|VELES DE;SERVICIÓS .: : \ ' :

Las partes bajo el principio de la libertad contractual y de autonomía de las partes, han establecido descuentos

por niveles de servicio establecidos en el presente estudio previo numeral 26 por caso de retardo en el

cumplimiento en los tiempos y términos establecidos, de incumplimiento total o de cumplimiento imperfecto de

cualquiera de las obligaciones del CONTRATISTA descritas en el contrato, de cualquiera de las establecidas

en los estudios previoó o de cualquiera de sus adendas, sin justificación válida alguna, debidamente probada y

por causas que le sean imputables al CONTRATISTA, el CONTRATISTA autoriza a LA EMPRESA para que

le descuente una suma según lo pactado en los términos de referencia y el presente contrato a EL

CONTRATISTA por cada retardo o atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, de acuerdo con los

porcentajes, actividades y tiempos de cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio Establecidos. Para

su imposición bastará el informe del Supervisor del contrato, donde se evidencia el incumplimiento del ANS y

su porcentaje de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y los términos de referencia, los cuales las

partes entienden son los niveles mínimos del servicio esperado en el mes correspondiente de servicio. Se

impondrán mediante el procedimiento del parágrafo siguiente, "Procedimiento Para Descontar Por Acuerdos

De Niveles De Servicio - Ans". Los descuentos o pago de las sumas señaladas no se entenderán extinguidas

las obligaciones emanadas de este contrato, ni se eximirá al C0NTRATISTA de la obligaciÓn de indemnizar los

perjuicios conespondientes. Si no existen saldos a favor del CONTRATISTA para descontar las sumas que

resulten de la aplicación de esta cláusula u ot

presente contrato prestará mérito ejecutivo. P

DESCUENTOS DE NIVELES DE SERVICIO: En cas

cumplimiento imperfecto de cualquiera de las obligaciones de|C0NTRATISTA, descritas en elcontrato, que no

se haya establecido porcentaje de descuento y/o que este establecido dentro de los Acuerdos de Niveles de

Servicios - ANS, LA EMPRESA descontara un cinco (5%) del porcentaje de la facturación del servicio o bien

afectado ofertado por EL CONTRATISTA. Se surtirá el siguiente procedimiento: El supervisor del contrato

comunicará por escrito enviado al Representante Legal del GONTRATISTA que incurrió en una causal de

incumplimiento de las obligaciones del contrato, de los términos de referencia o de las propias de este tipo de

contratos y dará un plazo perentorio de cinco (5) días hábiles para: a) subsanar dicho incumplimiento, o b) para

rendir las respectivas explicaciones debidamente justificadas y no imputables al CONTRATISTA. 2) El

CONTRATISTA procederá a subsanar el incumplimiento dentro del término otorgado por supervisor del

contrato, Lo anterior, salvo que considere que existieron causas ajenas a él que determinaron que incurriera en

dicho incumplimiento, caso en el cual, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al recibo de la
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comunicación mencionada en el numeral 1 anterior, podrá proceder a explicar al superuisor del contrato cuáles

son las razones de su incumplimiento, aportando las pruebas pertinentes, a efectos de solicitar que no se

efectúe eldescuento correspondiente. 3) Siel CONTRATISTA no subsana el incumplimiento dentro deltérmino
otorgado por LA EMPRESA para el efecto, o las razones y pruebas allegadas por el CONTRATISTA para

justificar el mencionado incumplimiento (en el evento en que haya presentado un escrito y las pruebas

pertinentes dentro del término previsto en el numeral anterior) no acreditan o justifcan la ocurrencia de una

causal de exoneración de la responsabilidad de acuerdo con lo previsto en este contrato y en la normatividad

vigente, elsupervisor mediante comunicación didgida al CONTMTISTA impondrá el descuento y descontará

el monto conespondiente de los saldos insolutos y/o de la factura del mes siguiente a la fecha que señale LA
EMPRESA en el mencionado escrito, Lo anterior, sin perjuicio de que LA EMPRESA, si lo estima conveniente,

conceda un plazo adicional igual al relacionado en el numeral para subsanar tal incumplimiento. 4) Una vez

realizado eldescuento, y en elevento en que el CONTMTISTA no subsane el incumplimiento dentro del nuevo
plazo otorgado por LA EMPRESA para ello (salvo que las partes acuerden por escrito un nuevo plazo), se

causarán las sanciones reguladas en esta cláusula, hasta el momento en el cual el CONTMTISTA subsane la

situación de incumplimiento o hasta que la sumatoria de las mismas alcancen la suma del20o/o del valor del

contrato, caso en el cual, LA EMPRESA dará aplicación a lo dispuesto a las causales de terminación del

presente contrato.

2I, PROCEDIMIENTO POR INCUMPLIMIENTO GRAVE DEL CONTRATISTA.

Cuando se presente un posible incumplimiento grave parcial o total del contrato o reiterado en ANS, atribuible

al CONTRATISTA respecto de cualquiera de las obligaciones de este, LA ENTIDAD, deberá evacuar el

siguiente procedimiento para declarar dicho incumplimiento:

A) Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, según conste en

informes elaborados por la Supervisión o la Interventoría, LA ENTIDAD lo citará a él y al GARANTE, mediante

comunicación que por escrito se remitirá al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE, a una audiencia para

debatir lo ocurrido. LA ENTIDAD, fijara la fecha para realizar la audiencia, como mínimo al quinto dia hábil

siguiente a la fecha de recepción de la comunicación de citación a audiencia al CONTRATISTA y al GARANTE,

En la citación, se hará mención expresa y detallada de los hechos que la soportan y por ello deberá indicar los

presuntos incumplimientos contractuales atribuibles al CONTRATISTA, acompañado el informe de la

supervisión o interventoria en el que se sustente la actuación y las demás pruebas que soporten la citación y

enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrían derivarse para EL

CONTRATISTA, de acuerdo con las estipulaciones contractuales, En la misma se establecerá el lugar, fecha y

hora para la realización de la audiencia la que deberá tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la

naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

B) En desarrollo de la audiencia, el Subgerente de Contratación, presentara las circunstancias de hecho que

motivan la actuación contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al

CONTRATISTA, enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que

podrian derivarse para EL CONTRATISTA, según las estipulaciones contractuales. Acto seguido se concederá

el uso de la palabra al representante legaldel CONTRATISTA o a quien lo represente y al GARANTE, para que

qezan su derecho de defensa y se pronuncien sobre las imputaciones de incumplimiento, en desarrollo de lo
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cual podrán rendir las explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas y controvertir las presentadas por la

entidad.

C) Una vez evacuada la práctica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por los

interesados, se cenará la audiencia para que la ENTIDAD mediante decisión contractual motivada que constara

por escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sanción o declaratoria o no del incumplimiento.

Si se resuelve que no hubo incumplimiento, se archivara la actuación contractual. Por el contrario, si se decide

que hubo incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hará la tasación de la suma a favor de LA

ENTIDAD y a cargo del CONTRATISTA y/o EL GARANTE, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo

con las estipulaciones contractuales. La respectiva decisión, se informará mediante comunicación escrita que

se remitirá al domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE. EL CONTRATISTA y el GARANTE, podrán

presentar por escrito de reconsideración ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la

fecha de adopción de la decisión que declara el incumplimiento contractual. Si declarado este ni EL

CONTRATISTA, ni EL GARANTE, presentan el escrito de reconsideración o lo hacen en forma extemporánea,

se entenderá que esa decisión se ratifica y se procede para su posterior cobro. La decisión sobre el escrito de

reconsideración, si se presenta, será resuelta por LA ENTIDAD porescrito, dentro de los 15(quince)días hábiles

siguientes a su recepción y remitida ql CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo anteriormente descrito podrá

ser prorrogado por un término igual al inicialmente pactado. Por el contrato, si se resuelve que no hubo

incumplimiento, se comunicara por escrito a los interesados y se archivara la actuación contractual.

D) En todo caso, en cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el Subgerente de

ContratacÍón, podrá suspender la audiencia cuando el oficio o petición de parte, ello resulte en su criterio

necesario para állegar o practicar pruebas que estime conducentes-y pertinentes, o cuando por cualquier otra

razón debidamente sustentada, ello resulte necesario para el correcto desanollo de la actuación contractual.

En todo caso, al adoptar la decisión, se señalará fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podrá

ordenar el archivo de la actuación contractual en cualquier momento, si se prueba la cesación de situación de

incumplimiento que dio lugar a este procedimiento.

22, ANEXOS

Se deberán adjuntar los siguientes anexos:

. Solicitud de Disponibilidad Presupuestal,

' CDP

', Cotizaciones

23. FIRMAS
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