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Entre los suscritos cédula de ciudadanía No'

9,774.667 expedid por la ResoluciÓn No' 086

det07 de julio de 2 oNALES S'A'S, Sociedad

Pública vinculada

mediante el Decreto 4310 del 25 de noviembre de 2005, s

denominará LA EMPRESA/LA ENTIDAD, por una parte

consideraciones:

MtftlSTERlo oE TEpNo t!\u
DE LA INFORMACION V
cOMUf'lrcAClOHEs

SERVICIOS DE UNA FIRMA ESPECIALIZADA EN SELECCIÓN DE

NIVEL NACIONAL,

INDIRECTOS A QUE HAYA LUGAR.
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1 7 9 DE2ozssuscRtTo ENTRE sERvtctos PosTALES NAcIoNALES

S.A.S. Y ELECCIÓN CONFIABLE S.A.S.

eue de acuerdo con lo estipulado en el Manual de contratación de Servicios Postales Nacioñales S.A.S,, Capítulo ll,

"Etapa precontractual", la "Contratación directa", describe en su numeral 2, "Los procesos contractuales cuyo monto

sea igual o inferior a cien (100) salarios mínimos mensuales vigentes",

Que !l valor estimado para el presente proceso de contnatación directa fue por valor de CINCUENTA Y TRES

MTLLONES CtENTo DoS MtL OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE. ($53.102.084) incluido lvA, impuestos y costos

directos e indirectos a que haya lugar.

Que el 5 de mayo de 2023 se envió, a havés de coneo electrónico, la invitaciÓn a los siguientes correos:

colombia@kevexecutives,co; soluciones@qruoo-alianza.com; analistaneoocios@qsh.com.co; licitaciones@ho5.com.co;

info@eleccionconfiable,com

Que el8 de mayo de2023se recibió oferta de ELEcclÓN coNFIABLE S.A.S. y de SOLUCIONES EMPRESARIALES

HORIZONTE S.A.S, BIC.

Que la Dirección Nacional de Gestón Humana y la Dirección Nacional de Contratación y Compras verificaron los

aspectos técnicos y económicos y juridicos, respectivamente, encontrando lo siguiente:

REQUtSftoS JURIDtCoS REOUTSÍTOS TECiltcos OFERTA EOOI{OTIICA
PresuDUesto oficlal $53.1 02.084

ELECCION CONFIABLE S.A.S CUMPLE CUMPLE t38,521.400

SOLUCIONES EMPRESARIATES

HORIZONTE S.A,S, BIC,

NO CUMPLE NO CUMPLE $1 02.81 0,000
RECHAZADO SUPEM
PRESUPUESTO OFICIAL

De conformidad con lo anterior, la Dirección Nacionalde Gestión Humana, recomendó la adjudicación a ELECCIÓN

CONFIABLE S.A.S,

Que el ordenador del gasto aceptó la oferta presentada por ELECCIÓN CONFIABLE S.A.S. En consecuencia, las
partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO. Servicios de una firma especializada en selección de personal, la cual debe
garantizar.el reclutamiento, valoración, evaluación y calificación de personal idóneo, que se ajuste a los perfiles y
competencias establecidas por Servicios Postales Nacionales S.A.S a nivel nacional.

cLÁusuLA SEGUNDA.- VALOR DEL CONTRATO. Para todos los efectos legales el valor del presente contrato es
por la suma de hasta CINCUENTA Y TRES MILLONES CIENTO DOS MIL OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($53,102,084) incluido lVA, impuestos y costos directos e indirectos a que haya lugar. Suma que será pagadera
conforme a los valores ofertados.

cLÁusuLA TERCERA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: El valor del presente proceso se encuentra soportado
por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No, 21598 del 15 de mazo de 2023 expedido por la Jefatura Nacional
de Presupuesto de la Empresa., por valor de $53,102.084, del cual se comprometerá hasta su totalidad,

CLÁUSULA CUARTA. - FORMA DE PAGO. Se efectuarán pagos mensuales vencidos de conformidad con la
prestaciÓn el servicio de una firma especializada en selección de personal, la cual debe garantizar el reclutamiento,
valoración, evaluación y calificación de personal idóneo, que se ajuste a los perfiles y competencias establecidas por

Orn'ltodo }.q
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S.A.S. Y ELECCIÓN CONFIABLE S.A.S,

Servicios postales Nacionales S,A,S a nivel nacional. servicios efectivamente prestados, suministrados y debidamente

aprobados por el supervisor del contrato.

PARAGRAFo pRli¡lERo - Dichos pagos serán efectuados a los cuarenta y cinco (45) días calendario siguientes a la

correcta presentación de la factura en las instalaciones de SPN Diagonal 25G No. 95A - 55 Bogotá, término que no

podrá sei afectado por el proceso interno de conespondencia de SPN, adjuntando los siguientes documentos: a)

Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la q

de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas. b) La certi

que acredite que EL CONTMTISTA se encuentra apazy
Integral de Seguridad Social y de los Aportes Parafiscale

con lo señalado en la Ley 789 de 2002. c) Planilla de p

días. e) Informe de Supervisión, f) Certificación y Controlde EjecuciÓn Presupuestal'

PARAGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATISTA no podrá adelantar actividad alguna que implique mayores gastos

directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificación contractual y esta cuente con su respectivo

registro presupuestal,

cúusuLt eutNtt, . rÉnmlno oe e¿ecuclón. Et ptazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de agosto de

esia|asignada,|oqueocunaprimero,contadosapartirde|

cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecuciÓn'

CLAUSULA SEXTA. . OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

Cumplir con el objeto contractual.

Consiituir oportunamente las garantías exigidas en el presente contrato'.

a. Mantener vigentes las pélizas que amparen el cumplimiento y calidad del objeto del contrato'

Atender los requerimientos y solicitudes que formule el Supervisor del contrato'

El contratista mantendrá los precios ofertádos, dura rte la ejecución delcontrato y sus prorrogas, si a ellos

hubiere lugar, .. , _, -_^s. El contratista cumplirá con todas las especificaciones técnicas, jurídicas, financieras y economicas

contrato.
fechas y horarios estipulados por la Entidad, adjuntando

ividades relativas a la ejecución de las obligaciones

establecidas en el contrato.
g. El proveedor no podrá revelar durante la vigencia de e$9 contrato o dentro de los dos años siguientes a

su expiración, información confidencial o di propiedad del contratante sin el previo consentimiento por

escrito de este último'
g. Realizara los procesos de perfilamiento, reclutamiento y procesos de selección a personal que aspira

ocupar los cargos vacantes'en Servicios Postales Nacionales S.A,S además de cumplir con las siguientes

condiciones mínimas pan cada nivel jerárquico'

10. Emitir informe té6¡icó que acredite que el candidato a ingresar cumple lbs requisitos de idoneidad y

profesionalidad que sean requeridos para el cargo a desempe.ñar' 
.--^^^ ^: h^., r,,aa¡ a arn t

ii, Cumplir con los ofrecimientos adicionatei sin costoJa[uno paia la empresa si hay lugar a ello' ,/
.v

MtillsTERlo EFNO A5
DE LA I]{FON ION V
coMuilrcAclot{E5

1.

2.

3.

4.
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S.A.S. Y ELECCIÓN CONFIABLE S,A.S.

12. perfilamiento Nivel Directivo: realiza¡ael perfilamiento requerido por la Entidad, basados en la revisión de

documentos por parte del aspirante o póstulado a cargos, que permitan establecer si el mismo es apto para el

cargo y la compañía y si reúne los requisitos del perfil que se ésta buscando, para lo que se necesita: se

¡ealizara análisis de conformidad del cargo, para:

¡ Nivel Directivo
. GerenciaAdministrativa,

13. Reclutamiento de personal: realiza¡a el reclutamiento de personal requerido por la Entidad en las que

deberán contar con bases de datos de personal requerido en los diferentes niveles jerárquicos identificados y

definidos por la Entidad, miügando los riesgos y demoras en las posibles búsquedas de personal, se espera

contar con procesos de reclutamiento para los siguientes niveles.

o Nivel Directivo - Terna
. Nivel Gerencia Administrativa: Evaluación mínimo con dos candidatos

14. Procesos de selección: realizar los respectivos procesos de selección de conformidad con los requerimientos

de la Entidad de acuerdo con los niveles jerárquicos así:

o Nivel Directivo Terna: Este componente deberá cumplir con las siguientes especificaciones lécnicas:

r' Se compondrá de una tema (que será solicitada según aplique por la entidad), elegida por eloferente

con elfin de designar la persona cuya idoneidad y perfilse ajuste a cargos de alta gerencia y cuyos

componentes tendrá como mínimo:

a. Medición de competencias laborales: Prueba psicotécnica para Nivel Directivo, el Oferente debe

presentar las pruebas a aplicar para que Servicios Postales Nacionales S,A.S, las avale y tome

la decisión sobre la misma según el pelil que se requiera, esta debe ir con su respectiva

medición y definición de concepto,

b, Entrevista de selección con su respectivo informe de manera individual.

c. Verificación de referencias laborales y personales antecedentes judiciales, fiscales y

disciplinarios,
d. Prueba técnica (De acuerdo con el pelil)que como mínimo evalué los siguientes criterios (nivel

de inglés, henamientas ofimáticas y competencia concordantes con las funciones del cargo a

desempeñar).
e. Visita domiciliaria: Se realizará según programación realizada por la Entidad y se verificará y

emitirá informe de los posibles riesgos eminentes al cargo a suplir que como mínimo cumplirá

con cobertura nacional, estas deben comprender entre otrcs aspectos: registro fotográfic0,

evaluación de la calidad de vida, composición familiar, responsabilidad y dinámica familiar,

responsabilidad económica, fuentes de ingreso, nivel de endeudamiento y entrevista con los

vecinos o administradores, para Conocer su comportamiento social en el barrio, verificación de

certificado judicial, Adicionalmente si el aspirante vive en arriendo se entrevista a su arrendador
o se co4tacta la inmobiliaria previo consentimiento escrito por parte del aspirante. Esta labor
debe ser realizada por profesionales en trabajo social o psicología social con capacitación en el

área de seguridad, Para elcaso de los cargos críticos que maneja recursos, se deberán realizar
dos visitas durante el año y exigir al momento de la visita que se encuentre toda la familia que

habita en la casa, Nota: para el desarrollo de la presente visita domiciliaria se deberá contar con

el consentimiento escrito del aspirante, mediante formato avalado por Servicios Postales

Nacionales S,A,S y dando cumplimiento a los criterios de seguridad que rigen a la Entidad.
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,/ Lo anterior, se mnsolidará en un informe que el oferente deberá presentar a la Vicepresidencia de

Soporte Corporativo o Dirección Nacional de Gestión Humana, el cual como mínimo debe contener

la iiguiente información: (datos del aspirante, cargo al que aspira, resultado del estudio)'

,/ El informe anteriormente'referenciado será enviado vía correo electrónico a la Vicepresidencia de

Soporte Corporativo o Dirección Nacional de Gestión Humana, una vez finalizada la evaluación y

entregado físicamente en un término no mayor a dos (2) días hábiles siguientes.

/ Termino de respuesta: el oferente realizarael procedimiento: (selección de la terna, evaluaciones y

final¿ación del procedimiento) y deberá entregar informe escrito con máximo tres (3) días hábiles

siguientes a la solicitud formal que realice el supervisor del contrato,
,/ Uña vez enviado y revisado el informe final por la persona competente, se decidirá el candidato que

se ajusta a la necesidad de la entidad y al pe il solicitado, si una vez realizado este análisis el

resuÍtado es desfavorable a la terna presentada, el mismo se solicitara nuevamente al oferente, con

elfin que se realice un nuevo proceso de selecciÓn mediante terna'

o Nivel Gerencia Administrativa: como mínimo se deberá adelantar el proceso con dos evaluados,

Este las siguientes especificaciones técnicas:

/ Se ue seiá solicitada según aplique por la entidad), elegida por el

ofe persona cuya idoneidad y perfil se ajuste a cargos gerencia

administrativa y cuyos componentes tendrá como mínimo:

a. Medición áe compótencias laborales: P'ueba psicotécnica para gerencia administrativa , el

Oferente debe piesentar las pruebas a aplicar para que Servicios Postales Nacionales

S,A.S, las avale y tome la decisión sobre la misma según el perfil que se requiera, esta

debe ir con su respectiva mediciÓn y definición de concepto'

b. Entrevista de selección con su respectivo informe de manera individual'

c, Verificación de referencias laborales y personales antecedentes judiciales, fiscales y

disciPlinarios.

d. prueba técnica (De acuerdo con el perfil) que como mínimo evalué los siguientes criterios

(nivel de inglés, irenamientas ofimáticas y competencia concordantes con las funciones del

cargo a desemPeñar)'

e. Visita domiciliai¡a: Sé realiza¡ásegún programación realizada por la Entidad y se verificará

y emitirá informe de los posibles r ' 
os eminentes al cargo a suplir que como mínimo

cumplirá con cobertura nacional, e

fotográfico, evaluaciÓn de la calidad

dinámica familiar, responsabilidad eco

Y entrevista con los vecinos o admi

el barrio, verificación de certificado

se entrevista a su anendador o se contacta la inmobiliaria previo consentimiento escrito

por parte del aspirante' Esta labor deb

psicología social con capacitación en

críticos que maneja recursos, se deb

momento de la visita que se encuentr

desanollo de la presente visita domicil

del aspirante, mediante formato avalado por Servicios e9s!9tes. Nacionales S'A'S y dando

cumplimiento a los criterios o. ,eértioaoire rigen a la Entidad. ,/

ot-ocins
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,/ Lo anterior, se consolidará en un informe que el oferente deberá presentar a la Vicepresidencia de

Soporte Corporativo o Dirección Nacional de Gestión Humana, el cual como mínimo debe contener

la siguiente ínformación: (datos del aspirartte, cargo al que aspira, resultado del estudio).

t El informe anteriormente referenciado será enviado vía correo electrÓnico a la Vicepresidencia de

Soporte Corporativo o Dirección Nacionalde Gestión Humana, una vez finalizada la evaluaciÓn y

entregado fÍsicamente en un término no mayor a dos (2)días hábiles siguientes.

/ Termino de respuesta: el oferente realizara el procedimiento: (selección de la terna, evaluaciones y

finalización del procedimiento) y deberá entregar informe escrito con máximo cinco (5) días hábiles

siguientes a la solicitud formal que realice el supervisor del contrato,

r' Una vez enviado y revisa-do el informe final por la persona competente, se decidirá el candidato

que se ajusta a la necesidad de la entidad y al perfil solicitado, si una vez realizado este análisis el

resultado es desfavorable a la terna presentada, el mismo se solicitara nuevamente al oferente, con

el fin que se realice un nuevo proceso de selección mediante terna.

NOTA: Deberá garantizar que, ante la selección de un trabajador por parte del proveedor, éste deberá ofrecer

un tiempo de permanencia mínimo de Seis (06) meses, el cual el costo será asumido por el proveedor ante

renuncia al cargo, desvinculación deltrabajador por justa causa, mutuo acuerdo o no cumplimiento del periodo

de prueba.

15. Acoger la evaluación de candidatos sólo de aquellos que cumplan con el pelil suministrado por Servicios

Postales Nacionales.
'16. Para los cargos de nivel Directfuo y Gerencia Administrativa presentar temas con candidatos que aprueben

cada una de las fases del proceso con sus respectivos informes en donde conste el reporte de las

evaluaciones psicotécnicas, entrevista conductual, referencias, validación de documentos soporte de

estudios; además el informe que evidencie conocimiento y práctica de las competencias del perfildelcargo,

tanto institucionales y por nivel de responsabilidad suministradas por Servicios Postales Nacionales para

cada cargo,

17. Garantizar total cumplimiento en la realización y tiempos de entrega de los informes solicitados, utilizando

metodologías de valoración debidamente avaladas y que sean de alta confiabilidad.

18. El proveedor no podrá revelar durante la vigencia de este contrato o dentro de los dos años siguientes a

su expiración, información confidencial o de propiedad delcontratante relacionado con el proyecto, este
' contrato o las actividades u operaciones del contratante sin el prévio consentimiento por escrito de este

último.

19. El proveedor deberá cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones

establecidas en el mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y demás documentos que

hagan parte integral delcontrato,
20. El proveedor dispondrá de la logística, la infraestructura física y tecnológica necesaria para el desarrollo

del objeto del contrato,
21. El contratista dispondrá de una persona que será el canal de comunicación enhe las partes,

22. Si el supervisor considera conveniente solicitar servicios que estén relacionados con el objeto del presente

proceso y que no estén relacionados en el listado anterior, el contratista garantizará que dispone de los

servicios requeridos por la Entidad, En caso de que algún servicio no se encuentre cotizado dentro de la. propuesta, Servicios Postales Nacionales S,A.S, procederá a solicitar dos cotizaciones de dicho servicio,
obligándose el contratista a prestar el servicio requerido con el valor de la cotización más económica.
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23. El contratista deberá mantener los precios ofertados, durante la ejecución del contrato y sus prórrogas, si

a ello hubiere lugar,

24. Las demás obligaciones inherentes al objeto contratado'

CLAUSULA SÉpflMA. . OBLtcACtoNES DE LA EMPRESA. LA EMPRESA se compromete para con EL

CONTRATISTA a realizar las siguientes actividades:

1. pagar al CONTMTISTA el valor del contrato dentro deltérmino y condiciones pactadas, previa certificaciÓn de

cumplimiento expedida por el supervisor del mismo.

2. Supervisar qr. b COrufnnlSiA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato dentro del término de ejecución.

3, Suministrar de manera oportuna al CONTMTISTA la informaciÓn requerida para el adecuado cumplimiento de sus

obligaciones,
4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desanollo de las actividades inherentes al objeto del contrato.

5. prestar la debida colaboracibn al Óontátisia, suministrándole información sobre los aspectos que requiera para el

desarrollo de las actividades de modo que se le facilite el cumplimiento del objeto del conhato

6. Expedir las certificaciones a que haya lugar.

7. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la Ley'

8. Las demás que se desprendan en desanollo del contrato.

EL CONTMTISTA declara que

conoce las normas de seguridad informática y física establecidas en el "MANU E INFORMATICA',TE9fl9L-0-G]1

iióltrróné oe secunroAD DE LA tNFoRil4ActóN', en tat sentido, en los aspectos aplicables a la ejecuciÓn del

presente contrato, como son, la politica de seguridad física y ambiental, la políticade^g-9:li9iltjt1:li?ltlti:i1
;'p#i;r*,'ir xjriiü. i. J,rrtt rir áóótó, g.l¡on de ctaveé y gestión de incidentes. Así mismo, EL OONTRATISTA

r- -!- --r- ^-- r^ ^^- l^ ^i^^,,^i^;ffiff;¿il;ñ;Ñi.r tipo de incidencias en ta seguridao fis'ica o informática relacionada con la con la ejecución
-^!r- lt--i^-^l l^

;;ffiJ;;j; ;ni,ü]. ,ráis. üport.ra poret supirvisor del contrato. al á ea de I'T. o a la Dirección Nacional de
- --!^--- t-t ^^^^ ^^^",^ ^.¡¡¡¿{imianlncüir-kñ,.oeil;;;;áirpo áe incidónte preientado, q".'loT'll?: ?l9l'l::i:['^'-'::siitj:::1'j]l::'':

internos.

Para efec

normas sobre seguridad de la información y ciberseguridad aplicables a la rel ¡cion contractual' EL uuN I KA I lü lA se
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obliga a:

i, lmplementar políticas, controles y procedimientos para gestionar.los riesgos y amenazas de seguridad de la

información y cioerságuridad, iñiluyendo la adopcióñ de estándares internacionalmente aceptados de

conformidad con las lírieas de negocio y servicios prestados por EL CONTRATISTA'

ii. cumplir ta - 
isitós que en materia de seguridad de la información y ciberseguridad le

sean infor asi co-mo cualquier instruciión que sobre la materia se incluya en los

Acuerdos ablecidos en el nte

ria 9n V

t'j fl,l

s, bajo las condiciones de seguridad necesarias para

uso o acceso no autorizado o fraudulento' ,/
,/

IrllñllgTERlO DE TEFNOLOü|Ág
DE LA INFORMACION Y LAS
comuillcAcloilEs
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v. Reportar todos los incidentes que presente en su operación y que afecten la informaciÓn de LA ENTIDAD y

sus clientes. Los reportes de incidentes de seguridad y ciberseguridad deben ser informados a LA ENTIDAD

en un ptazo no mayor a veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la ocunencia del incidente

o del momento qué gl CONTRATISTA tenga conocimiento del incidente, lo que ocurra primero, El reporte

de la gestión de los incidentes deberá enviarse a través de coneo electrÓnico dirigido al supervisor del

contra[o y/o líder de la operación y con copia al Gerente Oficial de Seguridad de la Información de LA

ENTIDAD. El registro y gestión de los incidentes deberán incluir como mínimo: Fecha y hora, detalle de lo

ocunido, recurso y activos afectados, acciones de protección y ciberdefensa aplicadas, acciones de

remediación aplicadas o pendientes de aplicación, estado del incidente al momento del reporte y tiempo

máximo de solución de incidente.

vi. En caso de que se presente un incidente en el que se puedan ver comprometidos datos personales de

titulares tratados por LA ENTIDAD, EL CONTRATISTA se obliga a dar aviso a LA ENTIDAD en un plazo no

mayor a veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la ocunencia del incidente o del momento

qué el CONTRATISTA tenga conocimiento del incidente, lo que ocurra primero. EL CONTRATISTA deberá

realizar todas las medidas tendientes a solucionar el incidente y a cumplir todas las solicitudes o

requerimientos que LA ENTIDAD considere pertinentes. El CONTRATISTA se obliga a conservar todos los\r 
soportes y evidencias del incidente y de las actividades realizadas como respuesta a dicho incidente, por un

término de cinco (5) años. En caso de que sea requerido por una autoridad competente, EL CONTRATISTA

suministrara la información necesaria para atender la respectiva solicitud,

PARAGRAFO SEGUNDO.. El incumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente clausula constituirá

causal de terminación inmediata del presente contrato por parte de LA ENTIDAD, sin que hubiere lugar al pago de

multas, penalidades o indemnizaciones a favor del CONTRATISTA. PARAGRAFO TERCERo.- El CoNTRATISTA

se obliga a indemnizar a LA EMPRESA y a sus clientes o terceros afectados, por la totalidad de perjuicios derivados

del ingumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cláusula.

cLÁUSULA NovENA,. suPERVF|ÓN Y/o CoNTRoL DE EJEcUclÓN. La supervisión y/o controlde ejecución del

contrato la ejercerá LA ENTIDAD a través del Director (a) Nacional de Gestión Humana de Servicios Postales

Nacionales S.A.S., quien haga sus veces y/o quien el Ordenador del Gasto designe, de conformidad al Manual de

Supervisión e Interventoría de la empresa, para el efecto se notificará al contratista su designación.

CLAUSULA DÉCIMA.. LIQUIDACIÓN. El presente contrato se liquidará de conformidad a lo señalado en el Capítulo

lV del Manual de Contratación de la Entidad.

cLÁUSULA DEctMA PRIMERA.. sUsPENsÉN TEMPoRAL DEL GoNTRATo. Por circunstancias de fueza mayor

o caso fortuito, las partes de común acuerdo podrán suspender en forma temporal la ejecución del contrato, mediante

la suscripción de un Acta firmada por EL CONTRATISTA y el supervisor, en la que se indicará la posible fecha de

reanudación del contrato.

CLÁUEULA DECIMA SEGUNDA.. DESCUENTOS POR SOBREFATURAC6N. EL CONTRATISTA AUIOT|ZA A I,A
ENTIDAD para que en caso de que se evidencie un mayor valor pagado sobre el valor ofertado o causado, se realice
el conespondiente descuento, previo agotamiento del procedimiento establecido por la Entidad.
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En caso de que

el CONTMTISTA decida efectuar una cesiÓn y/o pignora nido patrimonial

derivados del presente contrato, deberá solióitar su aceptación y notificación por parte de LA ENTIDAD, con

fundamento en los artículos 1,9b9 y siguientes del Código Civil, en concordancia con los artículos 651 y siguientes del

código de comercio; para lo cua, ri GoNTRATISTAdeberá anexar como mínimo los siguientes documentos: 1.)

contáto de Cesión y/o pignoración de derechos económicos objeto del contrato de cesión debidamente legalizado,

con las siguientes especifÉaciones: a) valor de la cesión, b) especificar si la cesión obedece al contrato principal y/o

adicionales si los hubiere, c) aceptacién por parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique' 2.)Acta de

Junta de Socios o documeóto cónsorciai, en donde se autorice al Representante Legal de la figura correspondiente

para efectuar la cesión, 3.) Certificado de Existencia y Representación Legal del cesionario y del.cedente cuando se

irate de persona jurídica yio certificado de inscripción-cuando se trate de persona natural expedido por la Cámara de

Comercio del domicilio correspondiente. 4) Certiiicación bancaria con número de cuenta y beneficiario donde se debe

consignar los valores cedidos, PARAGRAFO.. EL CONTRATISTA, no podrá bajo ninguna circunstancia endosar

facturas ni hacer uso de la figura de factoring, sin el previo consentimiento y aceptación por parte de LA ENTIDAD'

CoNTRATISTA garantiza a LA ENT s y perjuicios, como consecuencia de actos

deshonestos o fraudulentos del personal que emplee en el desanollo del futuro contrato, cometidos para lesionar
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derechos del LA ENTIDAD u obtener una ganancia financiera indebida para sí o para cualquier otra persona u

organización, será responsabilidad suya y procederá a las indemnizaciones que se tasen previamente por LA

Eñlono o por un periio que para talfin se'a óesignado, as ícomo también, deberá iniciar las acciones disciplinarias y

legales establecidas en la leY.

to de interés para contratar con LA ENTIDAD' g) Por las

v.

El Contratista, no podrá ceder, total o parcialmente' el

la ENTIDAD,

EL bajo la

o, q alguna

a C rticulos

Las diferencias que surjan en desanollo

a través de la conciliaciÓn, amigable ,
,/./
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clÁusuL¡ oÉclun toveN¡.. onmmln o¡ Culytpt-uuleN.ro. El contratista deberá constituir una póliza a favor

de Entidades Est.dtales-con néginren Privado de Contratación, dentro de los dos (02) días hábiles siguientes al

oeleccionamiento del contrato, á favor de Servicios Postales Nacionales S.A,S., en la cual consten los siguientes

amparos los cuales deberán contarse a partir de la suscripciÓn de contrato:

1. Cumplimiento, en cuantía equivalente al veinte (20%) del valor del contrato con una vigencia igual a la de

este y seis (6) meses más, contados a partir de la suscripcón del contrato.

2. Galidad dei servicio, en cuantía equivalente al veinte (20%) del valor del contrato con una vigencia igual a

la de este y seis (6) meses más, contados a partir de la suscripción del contrato.

3, Salarios y prestaciones sociales: en cuantía equivalente al cinco (5%) del valor del contrato con una

vigencia igual a la de este y tres (3) años más, contados a partir de la suscripción del contrato

4. Réeponsabilidad Civil Extracontractual, en cuantía equivalente al veinte (20%) del valor del contrato con

una vigencia igual a la de este y seis (6) meses más, contados a partir de la suscripción del contrato.

parágrafo Primero: Esta garantía debeÉ constituirse dentro del plazo que le estipule Servicios Postales Nacionales

S,A.S-, y requiere de su aprobacióñ para poder ejecutar el contrato, En todo caso, en los eventos de suspensiÓn, adiciÓn

o prónoga del contrato, el contratista se obliga ampliar las garantías correspondientes.

Parágrafo Segundo: Si EL CONTMTISTA se negare a prorrogar las garantías o a reponer el valor cuando este sea

afectado, LA ENTIDAD dará por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba

reconocer el pago de suma alguna en favor del CONTMTISTA,

Parágrafo Tercero: En todo caso las garantías se mantendrán vigentes hasta la liquidación del conkato, ajustándose

a los límites, existencia y extensión del riesgo amparado,

Parágrafo Cuaño: En todos los casos el contratista deberá allegar la póliza expedida junto con el recibo que acredite

el pago total de la prima.

De conformidad a lo contemplado en el Manualde contratación eloferente podrá presentarcualquiera de los siguientes

tipos de garantias:

. Pólizas de seguros expedida por compañía aseguradora:
- Debe ser a favor de entidades públicas con régimen privado de contratación.
- Anexar constancia de pago de la prima.

- Objeto y número delcontrato.

. Garantías Bancarias:

- Allegar constancia de aseguramiento del banco emisor que relacione periodo de cobertura, cuantía de la
perdida, objeto del contrato y numero del contrato,

. Fiducia mercantil en garantía:
- Cumplimiento a lo establecido, a la normatividad que tipifica la naturaleza de estas garantías,
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GLAUSULA PENAL PECUN|ARIA: EL CONTMTISTA se obliga a pagar a l-A ENTIDAD una suma equivalente al

diez por ciento (10%) del valor total del contrato, a título de indemnización por los posibles perjuicios que pueda

ocasibnar en caso de incumplimiento de sus obligaciones. El valor de la cláusula penal pecuniaria ingresará a la

Tesorería de l,\ ENTIDAD y podrá ser tomado directamente del saldo a favor de EL CONTMTISTA si lo hubiere, o

de las garantías exigidas.

CLAUSULA VrcÉSIMA.. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS OBLIGACIONES. EN CASO dE

incumplimiento de ANS se aPlicará:

En el evento que no se encuentra establecido el ANS se otorgará un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de

Servicio (A.N,b.), cuando no se preste el servicio ya sea p ¡rcial o totalmente el cual conesponderá al 5% del valor del

servicio dejados de prestar por cada día hábil posterior al segundo día de atraso, un 0,25% adicional.

parágrafo. pRocEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: 1) El supervisor del contrato comunicará por escrito

enviido al Representante Legal del CONTMTISTA que incunió en un evento de ANS y dará un plazo perentorio de

cinco (S) Oiaó na¡¡es parai a¡ subsanar dicho incumplimiento, o _b) 
para rendir las respectivas explicaciones

debidam'ente justificadas y no imputables al CONTMTISTA, 2) El CONTMTISTA procederá a subsanar el

¡ervisor del contrato. Lo anterior, salvo que considere que existieron

pruebas pertinentes dentro del término previsto en el nu

causal de exoneraciÓn de la responsabilidad de acuerdo

las mismas alcancen la suma del 20o/o del valor del co

dispuesto a las causales de terminación del presente contrato'

17 9 DEzozssuscRrTo ENTRE sERvtctos posrALEs NActoNALES

: Cuando se Presente un Posible
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, atribuible al CONTMTISTA respecto de

cualquiera de las obligaciones de este, LA ENTIDAD, deberá evacuar el siguiente procedimiento para declarar dicho
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incumplimiento:

deberá indicar los presuntos incumplimientos cont
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informe de la supervisión o interventoría en el que se sustente la actuación y las demás pruebas que soporten

la citación y enunciara las norrnas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrían

derivarse pára EL CONTMTISTA, de acuerdo con las En la misma se

establecerá el lugar, fecha y hora para la realizaciÓn de la lugar a la mayor

brevedad posiblei atendida ja naturaleza del contrató y la p cumplimiento de

las obligaciones contractuales.

En desanollo de la audiencia, el Subgerente de Contratación, presentara las circunstancias de hecho que

motivan la actuación contractual, indicara los presuntos incumplimientos contractuales atribuidos al

CONTMTISTA, enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que

podrían derivarse para EL CONTRATISTA, según las estipullclones- contractuales, Acto seguido se

boncederá el uso de la palabra al representante legal del CONTRATISTA o a quien lo represente y al

GAMNTE, para que ejezan su derecho de defensa y se pronuncien sobre las imputaciones de

incumplimiento, en desarrollo de lo cual podrán rendir las explicaciones del caso, solicitar y aportar pruebas

y controvedir las presentadas por la entidad,

Una vez evacuada la práctica de las pruebas o recibidos los medios probatorios aportados por los interesados,

se cerrará la audiencia para que la ENTIDAD mediante decisiÓn contractual motivada que constara por

escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sanción o declaratoria o no del incumplimiento. Si

se resuelve que no hubo incuinplimiento, se archivara la actuación contractual. Por el contrario, si se decide

que hubo incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hará la tasación de la suma a favor de l-A

ENTIDAD y a cargo del CONTRATISTA y/o EL GAMNTE, como consecuencia del incumplimiento de

acuerdo con las estipulaciones contractuales. La respectiva decisión, se informará mediante comunicaciÓn

escrita que se remitirá al domicilio del GONTMTISTA ydel GAMNTE. EL CONTMTISTA y el GARANTE,

podrán presentar por escrito de reconsideración ante LA ENTIDAD, dentro de los cinco (5) días hábiles

siguientes a la fecha de adopción de la decisión que dedara el incumplimiento contractual, Si declarado este

ni EL CONTMTISTA, ni EL GARANTE, presentan el escrito de reconsideraciÓn o lo hacen en forma

extemporánea, se entenderá que esa decisión se ratifica y se procede para su posterior cobro. La decisión

sobre el escrito de reconsideración, si se presenta, será resuelta por LA ENTIDAD por escrito, dentro de los

1S(quince)días hábiles siguientes a su recepción y remitida al CONTRATISTA y del GARANTE. El plazo

anteriormente descrito podrá ser prorrogado por un término igual al inicialmente pactado, Por el contrato, si

se resuelve que no hubo incumplimiento, se comunicara por escrito a los interesados y se archivara la

actuación contractual.

En todo caso, en cualquier momento deldesarrollo de la audiencia contractual, el Subgerente de Contratación,

podrá suspender la audiencia cuando el oficio o petición de parte, ello resulte en su criterio necesario para

allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razón

debidamente sustentada, ello resulte necesario para el conecto desanollo de la actuación contractual. En

todo caso, al adoptar la decisión, se señalará fecha y hora para reanudar la audiencia. LA ENTIDAD podrá

ordenar el archivo de la actuación contractual en cualquier momento, si se prueba la cesación de situación

de incumplimiento que dio lugar a este procedimiento,

CLAUSULA VTES|MA SEGUNDA.- DOCUMENTOS DEL CoNTRATo. Los documentos que a continuación se

relacionan, hacen parte integral del presente contrato y en consecuencia, producen sus mismos efectos y obligaciones
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jurídicas y contractuales: a) La propuesta presentada por EL CONTRATISTA. b) El Estudio Previo aprobado por l-A

E¡lflonó, c) El GertificaOb Oe O¡sponibiúdad Presupuestal expedido por el Jefe Nacional de Presupuesto de LA

ENTIDAD, djLos Términos de Referencia de la invitación. e)Toda la conespondencia que se surta durante el término

de vigencia del contrato,

Mlil¡STERlO DE TE9NOLÜGÍ AS
DE LA I¡{FORMACION V LAs
coMuHlcAclo!{Es

17 9 DEzuztsuscRtro ENTRE sERvtctos PosTALES NAcIoNALES

El presente contrato

la expedición del registro

Gontratación y Compras I
se entiende perfeccionado con la firma de las partes, Para su ejecuciÓn requerirá

presupuestal y la aprobación de las garantías por parte de la DirecciÓn Nacional de

Secretaría General.

cLAUSULA VrcÉslMA CUARTA.. DoMlclLlo. para todos los efectos legales el domicilio contractual será la ciudad

de Bogotá D.C.

Las marcas, lemas, emblemas, denominaciones y

patentes asociad equipos y todo mater usceptible de tales derechos, que se aporten por las

partes para el c nte Contrato son del titular, La autorización de

emblemas, deno no otorga derecho a la otra parte, más allá de lo

este documento. Dicha autorización está limitada al cumplimiento de las actividades deri

extensiva a terceros. Bajo ningún concepto las partes pueden usar el nombre, los signos distintivos, marcas o los

símbolos que i menos que haya recibido previamente au

Los anuncios, notas de prensa u otro material para ser

comunicación, de las partes utilice el nombre de la otra,

pÁRAG 
- 

ble delempleo por parte del CONTRATISTA de patentes, licencias,

marcas, en la ejecución de las obligaciones 1c_a1go 
de aquel. En caso de

rectama licencias o marcas, EL CONTRATISTA asume totalmente la

respons endo la obligada al pago de las condenas que por tal motivo se

generen,

terceros bajo ninguna clrcunstancia y se obligan a no utilizl

que se deriven directamente del cumplimiento del presente contrato.

dos Por la otra Parte.

@ mr+72m q Td: (60la7z20OO-l'lsinL0lSS 111210

p, sca*irio* [lironat26cl 95A55Bosd I códop6t¡t l109lr

g Oatrto, r Q O4rzcdar** r I aT2cotonüic r @ savicb:Po*dmt'locid'ltt't-72

En caso de que el contratista tenga

d) de la LeY Estatutaria 1581 del 17 ,
,/

C.nfioóo No.

co180c0070/ 1 ¿

Vál¡do n Uogoti o'c,



4+72)>
Correo y mudro más

CONTRATO No.

ftrilrsrERto DE fEFiloloells
DE LA IÍ{FORTACIOT{ Y LAS
coiluilrGAClOlrES

1 7 9 Dl2ozssuscRITo ENTRE sERvtctos PosTALEs NAcIoNALES

s.A.s. v eucc¡óN coNFIABLE s.A.s.

de octubre de 2}jl,en adelante LEPD, en la rnedida que el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos

personales a cargo de LA ENTIDAD por parte del CONTRATISTA, éste último se obliga y compromete, con base al

artículo 25 del Dócreto 1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuación:

1. El contratista se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos personales que conozca y a los

que tenga acceso en virtud del presente contrato.

Z. Custodiará e impedirá el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona ajena a

su organización, Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento que de esos datos

pudiera realizarse y subsistirán aún después de terminados los mismos,

EL CONTRATISTA únicamente tratará los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de LA

ENTIDAD y no los destinará, aplicará o utilizará con fin distinto al que figure en el presente contrato. Así mismo, se

compromeie a no revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los bases de datos o datos conlenidos en ellos,

ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrónicos, papel o mediante acceso informático, ni siquiera para su

óonservación, a otras personas; salvo que previa indicación expresa de LA ENTIDAD, comunique los datos a un

Tercero designado por aqué|, al que hubiera encorhendado la prestación de un servicio. EL CONTRATISTA manifiesta

conocer las óbligaciones derivadas la ley de protección de datos personales. Así mismo, garantiza el mantenimiento

de las medidas de Seguridad; así como cualesquiera otras que le fueren impuebtas por parte LA ENTIDAD., de índole

técnica y organizativa, necesarias para garantizar la seguridad de los datos de carácter personal. l-A ENTIDAD, previa

solicitud-, podrá facilitar un extracto de las medidas de seguridad que EL CONTMTISTA debe acatar en cumplimiento

de las obligaciones descrilas en esta cláusula. Finalizada la prestación del servicio contratado, los datos personales

serán destruidos o devueltos a LA ENTIDAD., al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algún dato

de carácter personal objeto deltratamiento, No procederá la destrucción de los datos cuando exista una previsión legal

que exija su conservación, en cuyo caso deberá procederse a la devolución de los mismos garantizando a LA ENTIDAD

dicha conservación. EL CQNTRATISTA podrá conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran

derivarse responsabilidades de su relación con [A ENTIDAD. En cualquier caso, EL CONTMTISTA comunicará a LA

ENTIDAD cualquier incidencia que se produzca en ejecución del presente contrato, que pueda afectar la

confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos penonales, dentro del plazo de dos (2) días hábiles contados

a partir desde la fecha en que se hubiese producido la incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma, para que

se adopten las medidas conectivas de forma oportuna. Del mismo modo, EL CONTRATISTA pondrá en conocimiento

del personal a su servicio las obligaciones indicadas en la presente cláusula, cerciorándose, mediante la adopción de

las medidas,

CLAUSULA VGESTMA NOVENA.. CLAUSULA CONFLICTOS DE TNTERESES. EL CONTMTISTA adoptará todas

las medidas necesarias para evitar cualquier situación de conflicto de intereses, Esta situación se produce cuando,

como consecuencia de intereses económicos, afinidades políticas o nacionales, vínculos familiares o afectivos, o

cualesquibra otros intereses compartidos, se ve comprometida la ejecución imparcial y objetiva del Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO.- Cualquier situación constitutiva de un conflicto de intereses o que pueda conducir a un

conflicto de intereses durante la ejecueión del Contrato deberá ponerse de inmediato por escrito en conocimiento al

Ordenador del Gasto, El Contratista tomará inmediatamente todas las medidas necesarias para resolv_erlo, El

Ordenador del Gasto se reserva el derecho a verificar la adecuación de tales medidas y podrá exigir que se adopten

medidas adicionales en un plazo concreto. PARAGMFO SEGUNDO.- El Contratista declara que no ha concedido ni

concederá, no ha buscado ni buscará, no ha intentado obtener ni lo intentará, y no ha aceptado ni aceptará ningún tipo

@ w,L72cmo (g Td.: t$l¡ 472 2000 - ]luint 0t tXD lll 210

fl, sa* *inogeuoiraon*25c !95A55 Bogd I có69oporil f t(,911

O @472ofKi€t I O O4Tzcdornlin t tf aT2cdor**a I O S*ici6Poúd6t{m¡m¡l¡¡,t-72

Crdíoó t¡o.
ca'r.Bocmt0t.r.2
Vllido o Dogd D,C.



4-72>>

LA EMPRESA

EgNol-Üc¡A3;
ION Y LAs

coitu¡{lcAclo¡{Es

Corrco y rnudro móc

GoNTRATo No. 17 9 DEmnsuscRrTo ENTRE sERvtctos posrAlEs NActoNALES

S.A.S. Y ELECCóN CONFIABLE S.A:S.

de ventaja, financiera o en especie, a nadie ni de nadie, cuando tal ventaja constituya una práctica ilegal o implique

corrupc¡én, directa o indirectamente, por ser un incentivo o una récompensa relacionada con la ejecuciÓn del Contrato'

pnnAOnlfO TERCERO.. El Contratista transmitirá por escrito todas las obligaciones pertinentes a sus empleados y

a tóJa pensóna física autorizada a representarle o a tomar decisiones en su nombre, y velará por evitar cualquier

situacióh que pueda dar lugar a conflictos de intereses, Asimismo, elContratista transmitirá poi escrito todas las

obligacionés pertinentes a lós terceros implicados en la eiecución del Contrato, incluidos los subcontratistas.

-EL CONT ENTIDAD resPecto de

conforme como consecuencia de

reclamos, de terceros y que se deriven de sus actuacion dependientes' asi como

de solicitudes de ¡nd'emnización, demandas, sanciones administrativas y, en general, cualquier consecuencia

patrimonialen contra de l-A ENTID,AD cuya causa corresponda a un incumplimiento atribuible al CoNTMTISTA.

entiende que las partes conocen, comprenden

contrato. También se entiende que el eventual
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En constancia se firma el presente contrato en la ciudad de Bogotá D'C., a los 1 I ¡4AY 2023

ALEJANDRO QUINTERO GIRALDO

DEL GASTO SECRETARIO

CONTRATISTA

LUIS ENRIQUE TORRES VELASQUEZ

ELECCIÓN CONFIABLE S,A,S,

GENEML

Rev¡só: Doris Martin€z Core&r / Dir€ctora Ne¡onal de QontrataciOn 
y Cotp'{Z{

Etaboó: Johanna Velandia Delgado / Lider tv OI|CC!\ . I '
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