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conrratoto. 199 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SASY
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.AS. 0000629178 R -

OBJETO: . CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE .
S CARGA. PARA DE ‘RECOLECGION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE, . -
: . OBJETOS. Y PIEZAS POSTALES Y CARGA EN CIUDADES SEDE ,
. . REGIONAE; CENTROS OPERATIVOS, MUNICIPIOS (URBANO Y RURAL)
QUE CONFORMAN LA REGIONAL OCCIDENTE PARA LA RED DE-
v SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS., GARANTIZANDO LA .
oL yu ADECUADA PRESTAGION DEL SERVICIO EN EL TERRITCRIO NACIONAL ' .
. . JEN CONDICIONES DE COBERTURA, ACCESIBILIDAD, CALIDAD Y .

) _PRECIO. . .
\ - VALOR: ..  {ASTA WL OCHOGIENTOS CUARENTA Y.DOS WL MILLONES

. ‘. CUATROGIENTOS NOVENTA Y UN PESOS MICTE $1.842.000.491),
) incluldos fodos los Impueslos y costos a que haya lugar.

’

TERMING DE EJECUCION: - EL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO SERA DE DOS (2) MESES O
v ’ . HASTA EL AGOTAMIENTO DE LOS RECURSOS, LO QUE PRIMERO :

t : OCURRA, CONTADOS A ‘PARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS. v

' ' . REQUISITOS ‘DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION, APROBACION '

DE LAS POLIZAS SOLICITADAS Y SUSCRIPGION DE ACTA DE INICIO.

\

. . .
- . . -

i

Entre los-suscritos a saber JIMMY ALEJANDRO QUINTERO GIRALDO, Identificado con cédula de ¢iudadarnla No,
9,774,667 expedida en Armenia, encalidad de Secretario General, debidamente facuitado por la Resolucion No. 086 del -

07 de julio de 2021, obra en nombre y representacion de SERVICIOS POSTALES NACIONALES $.A.8, Sociedad Publica
vinculada al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones auterizada su creacion mediante el Decreto

4310 de} 25 de noviembre de 2005,.Segln consta en |a-escritdra pblica Ne. 2428 del 25 de noviembre de 2005 otorgada
-en.la Notaria Cincuenta del Clrculo de Bogots, Inscrita el 27 de diclembre de 20085 bajo el No.-01029446det Libro IX y en

la escritura plblica No. 0000729 de ia Notaria 67 de Bogoté D.C! del 18 de diciembre de 2006, inscrita el 21 de diciembre

de 2006 bajo el No, 01097739 dei Libro X, con matricula No. 01654425 y Nit, 900.062:917-8, quien para efectos del presente
‘documento se denomiinara LA EMPRESA / LA ENTIDAD, por una parte y por la'otra, DELIO ARTURO HENAO SIERRA,

" mayor de eded, dentificade con cédula de ciudadania No. 94.380.733 de Tulus actuando como representante legal de -

MACRO.SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA'S.AS. con Nit 900.294,608-3 y matricula No, 68112 del 24 de agosfo de

2010 renovada el 31 de marzo de 2023 de acuerdo al certilicado de existencia y representacion legal del 11 de mayo de

9023, quien en adelante se denominard EL CONTRATISTA y quien por lasuscripcion def prasente contrato declara bajo la
gravedad-de juramento que el contenido de su oferta corresponde 4 la realidad y que no est4 incurso en inhabilidades, -
incompatibilidades o en prohibiciones especiales que impldan confratar cori el-Estado colombiano, as! |as cosds hemos. =

" acordado suscriblr el presente contrato, previo las siguientes consideraclones: ' A

Que Semvicios Postales Nacionales S.A.S,, -en cumplimiento de su Manval de Contratacion y a solicitud de la.
Vicepresidencia de Operaclones a través del cual se sustentd tecnica, financiera, juridica y presupuestalmente en la t
correspondiente justificacion de la necesidad de adelantar ef proceso de invitacion directa a través de urgencia iInminente, -
con el fin de seleccionar un proveedor para que realice la Prestar of servicio de transporte de carga para de recoleccion,

qﬂstﬂbucfdn y enfrega de objetos y piezas postales y cerga en ciudades sede reglonal, centros operativos, .municipios -

+ o . s
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CONTRATO No.™ 199 - E 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS, Y
- MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA'SA.S. 900,062.917-8 .

(urbano y rural) que conforman la reg}ona! occidente pare la red dé semvicios postales naclonales s.a.., gerantizandofa”™
. adecuada prestacitn del servicio en ef territorio naclonal en condiciones de cobertura, accesibilidad, calidad y precio.

Que el presupugsto establecido para la presente contratacién es hasta por fa suma de HASTA MIL OCHOGIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL MILLONES CUATROGIENTOS NOVENTAY UN PESOS M/CTE ($1.842.000.491), incluidos todos

- los impuestos y:costos a que haya lugar. ) . .

Que de acuerdo con el Manual de Contratacién de Serviclos Postales Naciénales S.A.S., la modalidad dé seleccion aplicable
al presente proceso es la de Invitacion directd, a lravés de urgencia inminents, teniendo en cuenta lo aludido por ./
Vicepresidencia de Operaciones, Direccion Natlonal de Gestion Loglsticay la Jgfalura Naclonal de Transporte, para lo cuzl :

se relaciona la justificacion presentada: : :

A la fecha prevista para dor [lcio a fa dontrelackin el res fnenclera de fa SPN §.A.8, na conlaba con o hecho generador que ampata 1os fecursos
prestipuestalas nacesario y que pammite, edalantar of proceso como b es EL Carlificedo da Disponbitdad PresupuesfakCOP, una de las causas quo .
propich esta sllubeidn 8s que ditrenta fa vigencia 2022, fa companla generd pérdidas por més de 80 mil mittones, defando compromlsos pot pager por 115 ° .
mil mifones, los cugles fueron Itcorporadas en ef prasupuaslo comfante do !a vigencls 2023 de conformidad con ef erlatld 13 dol Decrelo 4836 dg
. 2011, Esfos compremisos fueron Incolporados ol presupuesto comienle, afeclando a8 gpfontackones destinedas a Ip operecidn comerclal, re2én porfa cual *
se delifaron raglizer fos sjustes y modificeciones a les gproplaciones para garantizer los racursos necesarkos y poder emitir el certificado de dlsponibllided *
presupuestal que nas penniliera garantizar Jos recursos pare inkler Ia pre-contraciug] y conractval

La siluscldn fnanclera :oor fa cus! atravigsa la emp}asa yque se ‘desprmde del hecho antesfomrante mencionado, que Impidid confer con fos recursos ds
acverdo con [o previsto, ) L )

Que pof fa silvactin precitada y dado ef plezo de los conlrelos de kransparte que se enconlraban en efecuctén vencle ¢!31 de mayo de 2023 y do scugro
con el procaso ge planeacién qus buscaba formelizar ud adicidn y promoga, mismo que $e formalizo con § @ las B reglonales, pera que ante [z negeliva de
3 contratistas de no continuar con fa prestacitn dsl sarviclo que soporfala operacidnde SPN S.A.S. entodo elfermtorfo naclongl, SPN S.A.5, dabe propendsr

por-buscer Jas sofuchines més adacuadas y qus cumplan‘con Jes condiciones tenicss, operalivas y furldicas para lograr superar los Impedimentos y
dificutadss-que se presenten y que conlfaven a Sellsfacer fa necesitad y por ello pare garantizér los recursos de lransports necesarios pare la prastacitn

do asfa servicio en fos cenlros operativos Cenlro y Oecidente.

Que, en cofrcordancia con-fo anferior para flavar 6 calio el hroceso do seleccitn def nugvo conlraliste, sin sohicidn de conlinuldad del transporle én'fas
regionales Cenlro y Oceldenle y en vidud qua debe darse cumplimianto & un cronograma de cuerdo @ Ia modslidad de sefecciin pueds [legora superss mas
dé un mes pera s djudicaciin y sumande a lo anterior kiego do adjudicado debe surtlrse la efopa do empalme.

c Que &l presente proceso de contratacitn fue aprobado en comité de contratacion del 1° de junio de 2023,

Que se adelantd el proceso de Invitacidn Directa CD058-2023, cuyo objeto obedeclé se establecid como el-de Presfar ef

servicio de fransporte de carga para-de recolecclon, distribucitn y entrega de objetos y piezas postales y cargaen ciudades

. sede reglonal, centros operativos, municipios (urbano y rural} que conforman Ja regional occiderite para fa rad de servivios

. postales naclonales s.a.s., garantizando la aflecuada prestacién de! servicio en el-tenitorio nacional en condiclones de

: cobertura, accesibilidad, calidad y precio, a través del cual se invitaron a més de trés (3) proveedores escogidos dé negesle
de transporte terrestre’y de los contratistas actuales con los que contemos para el servicio de transporte'multimodal, .

_Que e} 8 junio se recibid propueéta de'MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA SAS.

Que el Bde Junio de 2023, de-acuerdo con las verificaclones técnicas y juridicas, se recomendo y comunicd Ia adjudicacion
de la reglonal OCCIDENTE a MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA 8.A.8. )

' ﬁf Que; en virtud de lo citado, las partes acuerdan:

-

“
. ! -
A 4 .
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CONTRATONo. - 194 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A8. Y

MACRO SERVICIOS EXPRESS DE:COLOMBIA S.A.8, 900.062.917-9 R .
CLAUSULAPRIMERA. OBJETO. CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA PARA

DE RECOLECGION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE OBJETOS Y PIEZAS POSTALES Y GARGA EN CIUDADES SEDE
REGIONAL, CENTROS OPERATIVOS; MUNICIPIOS (URBANO Y RURAL) QUE CONFORMAN: LA REGIONAL
OCCIDENTE PARA LA-RED DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS., GARANTIZANDO LA ADECUADA
PRESTAGION DEL SERVICIO EN EL TERRITORIO NACIONAL EN CONDICIONES DE GOBERTURA, ACCESIBILIDAD, | *
CALIDAD Y PRECIO. .

. CLAUSULA SEGUNDA. VALOR DEL CONTRATO. Hasta MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL MILLONES ,
, CUATROCIENTOS NOVENTA'Y UN PESOS MICTE ($1 ,842,000.491), incluldos totos Jos impuestos y castcs a que haya
lugar. - ) . . . , _— ’
. . . . . 1 -
CLAUSULA TERCERA. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Fl valor de! presente proceso se encuentra soportado por
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Na. 41982 del 02 de junio de 2023 por la suma-de $2.003.888:822, del cual
.para |a presente contratacldn se. comprometeré-hasta la suma de $ 1.842,000.491.INCLUIDOS TODCS LOS IMPUESTOS
Y COSTOS A QUE-HAYA LUGAR. t . oo L .

cLAUSULA CUARTA. FORMA DE PAGO. Servicios Postales Naclonales S.A.S. pagara al contratista en menstialidades
vencidas, correspondientes a |a prestacion del servicio de transporte multimodal de conformidad con las'especificaclones y
Tulds definidas por la ENTIDAD, tomando como:referencia los valores presentadas en la prapuesta, previa entrega de los
siguientes documentos: . ) ' ’ .
L4 factura respectiva debe estar sujeta a la conclllacian enviada previamente por el personal designado de SPN y el
proveadar, aprobado posteriormente pot el supgrvisor del contrato, atepdiendo los siguieqte’s sopdrtes; -

' 1. Planeadores semanales diligenciados al clento por clenlo {100%) o'la herramienta que SPN determine para el control )
. do todas as operaciones @ nivel nacional segim las instrucciones del supervisor ylo el(los) profeslonal(es) de apoyoa -
la supenvision deslgnado(s) mediante escrito por SPN. . . .

-2, Cerificacion fisica de la Concillacidn de los serviclos prestados respecto a las operaclones planeadaé."junto conlos -

anexos que soportan la operatividad, suscrita por el personal designado por SPN en la respectiva regional yel -
proveedor de servicios de transportes. Cor T .

3, Certificacion de prestacion del serviclo a satisfaccién expedida:por el{los) p,mfesionél(es) de apoyo ala superviston , - N
deslgnado(s) mediante escrito por SPN. ' i

4. Ceriificacion de prestacién del servicio a satisfaccion expedida por el stpervisor del Contrato. L

5. Certificacion expedida por el Revisor Fiscal o Representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra,
a paz y salvo por concepto de pago de salarios realizados a la cuenta de nomina de cada uno de los trabajadores, as! -
como def pago a los. terceros que este contrate para la ejecucion del contrato y que iengan relacion directa conel -~ N
sefvicio prestado.a SPN. ' ‘ .

6. Certificacion expedida.por el Revisor Fiscal o Representante Legal; que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra

' a paz y salvo por concepto de pago de las contribuciones al Sistema Intégral de Seguridad Soclal y de tos Aportes .
. Parafiscales aque haya lugar de I6s empleados a su cargo, adjuntando el soporte résumen de pago de [a planilla tnica

. W"PILA de acuerdo'con lo sefialado en la Ley 789 de 2002. o ‘
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Correo y mucho mis

CONTRATO No. 1 9 1 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA 8.A.S. 800.062.917-9 : :

’

7.+ Ceitificacion bancaria con fecha de expedicion no mayor a no*.;enta_(QO) dias.

8. Certificado de antecedentes disciplinarios.del Revisor Fiscal emitido por la Junta Central de contadores, con fecha de
- expedicidn no mayor a noventa (30) dias. . 4 " ‘

9., Certificadoy Control de Ejecucion.

10. Informe de supervision; o T ' h i

Una vez validada toda [a Informacién pot parte del supervisor y el contratista, éste uftimo debera expedir fa:ctura

. electronlca deventa y remitirla al correo radicacion.facturaclectronica@4:72.com.co para su aceptacion.
. Sin perjuicio de lo anterior, el supervisor podra: ' :

Verificar que hayan sldo cancelados oportunaménte-los salarios correspondlantes para el periodo faclurado, recargos por
frabajo suplementario de acuerdo con las planitas de tutnos y prestaciones sociales en los meses que corresponda atodas
'y cada una de |as personas con que'tenga vinculo laboral con la empresa contratista, en cumplimiento del objeto contractual.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos seran eféctuados a [os sesenta (60) dias siguientes a la correcla presentacion-de’la
factura en las instalaciones de Servicios Postales Naclonales S.A.S. - Diagenat 256G No. 95A — 55 Bogota D.C, témino que
no podré ser afectado por el proceso intemo de correspondencia de SPN y se harén mediante transferencia-hancaria,
realizando consignaclones en las cuentas que posea el contratista en una entidad financiera, de acuerdo con la informaclon
suministrada por el mismo, en el momento de la suscripcion del contrato. o

PARAGRAFC SEGUNDO ~ Para efectos de aprobacion y radicacion de fas factiras correspondiehtes. al Ulfimo mes de
ejecucion, se requiere que el contratista gestione una vez finalizada la ejecucion del contrato lo siguiente:

1. Paz y salvo expedido porla Réglon_al ;jon_gfie, indiqué gue no se tlenen pendientes de liquidacion y digitalizacion de
envios, asf como lampoco existen envios pendientes de clerre final a la fecha de finalizacion del contrato. Al igual
que el acta debldamente firmada refacionadas en el punfo 31.2.2. para poder expedir &l paz y salvo. v

2. Acta de.destruccion de la imagen ‘corporaliva de los vehiculps usados para la prestacion del servicio'a Servicios
. Postales Nacionales 8.A.8. con la respeciiva evidencia fotografica. '

3 Acta de devolucién de elementos y documentos entregados para el desarrollo dé la ejecucidn del contrato que

_ ctiente con la imagen corporativa de Servicios Postales Naclonales S:A.S5. con la respectiva evldencia fotografica.

4, Cerlificado expedido por la Regional-donde indique que se prestd [a totafidad de los valores agregados {cualquier

tipo de gervicio solicitado) segin lo presentado en su propuesta con la cual fue adjudicado e! contrato.
5. Paz y salvo expedido por la Regional donde certifique gue no tiene PQR’s, SICIT y CUN pendientes de respuesta
ala fecha de finalizacion del contrato.” ) ; : :

Una vez seavalidada y aceptada la documentacién por parte de supervisor del contrato se el contratista debera expedir -
factura electronica de venta y remitiria al correo radlcacion.facturaslectronica@4-72.com.co para su aceptacion,de -
esta manera os p&gos seran efectuados a los cuarentay cinco (45) dias siguientes ala suscripcion del acta de liquiddcion )

det conlralo. ] o

Requtsitos' para el ~pago:' La aceptacién de la facturacién-por los servicios prestados se efecluars slempre y cuando EL
\CONTRATISTA haya ejecutado la entregafgestion de las imposiciones o cargues realizados durante el mes calendario,*
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CONTRATONo. 199 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.8. 00.062.917-8 o

para lo cual se tomarén ef nimero de imposiciones cargadas con corle al 25 del mes y sobfe estas se hard una excepsion:
del 10%. El saldo de Imposiclones o cargues pendientes de fiquidacién y digitalizacion, EL CONTRATISTA se obligaa

-

presentarios- sin pendientes para el siguiente ciclo de facturacidn, salvo para los serviclos de masivos 0 campafias

especificas en donde previamerite se nofificara al contratista los fiempos en los cuales debe cumplir con la entlregalgestién. ‘

En el évento que en &l sighi_en_te,ctclo de ‘facturacién EL CONTRATISTA ﬁrasente Imposiciones o cagues, peridian’tes de
liquidar y digitalizar del mesanterior, no se dara curso a lafacturacion. - - . .

Se entiende como gestlon la entrega/gestion, liquidacion y digitalizacion de los-gnvios, la no entrega de los envios debera
camesponder a una de las causales de devolucion definidas por SPN las cuales deberén estar soportadas y podran ser
objeto de validacion'y veriﬂpacibn por 4-72 para poder ser catalogado o definido como una gestién efectiva al gnvio. .

CLAUSULA QUINTA: TERMINO DE EJECUCION. £l plazo de ejec‘ucti‘:ﬁ del contrato ser4 de dos {2) meses yio hasta el
- agotamiento de los recursos, lo que primere ocurra, contados a-partir del cumplimiento de los requlsitos ‘de
perfeccionamiento y-ejecucion, ap{obaclén de las pdlizas solicitadas y suscripcion de acta de inicio. . -

+ CLAUSULA SEXTA, OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA; -

Sin prajuicio de las demés chligaciones que se gmanan de la ley y de! contrato que se va a celebrar, el contratista esta v
especialmente obligado a: ' SR Lo oL -
‘4. ELCONTRATISTA reconoce que el contenido de su oferta econémica contempla los riesgos propios de su actividad
empresarial -d¢ Transporte urbano, naclonal, -regional, suplementario y variable, situacién por la cual EL
. CONTRATISTA se obliga por su propia cuentay riesgo a adoptar las medidas necesarias y procedimiéntos requeridos
 para-cumplir con fas obligaciones a su cargo, garantizando el cumplimiento de Tas Tutas asignadas en los fiempos
acordados previamente con SPN implementando sistemas multimodales de transporte (Aéreo, Fluvial, Terrestreentre  *
olros). ., . : ] ' . ' ‘ -
2. GCopstituir dentrd de los dos {2) héblles-slguientes 4 la fima de! contrato las garantias exigidas para &l mismo, so pena '
de hacer efectiva la garantia'de seriedad de la oferta, y para lo cual acepta de manera expresa el desistimiento de.su
propuesia. . ' . . . .
3. Cuniplir el contrato teniendo en cugnta lo sefialado en el estudio previo, la invitacién publica, las adendas, los avises,
la propuesta que.se surtieron en desarrollo.de! procaso-de sefeccldn, : '
" 4, ELGONTRATISTA ejgcutara por su propia cuenta, bajo su total respansabilidad juridica y empresarial el suministro
objeto del contrato, en consecuencia, EL CONTRATISTA tendra autonomia técnica, administrativa y findhciera en la’
_ asuncion de sus obligaciones para con el personal que disponga para la prestacion del servicio objeto del"contrato.
5. Allegar dentro de ts cinco (5) dias sigulentes a [a firma del acla de inicio, el reglamento interno de trabajo vigente. o
6 _EI'CONTRATISTA debera dar cumplimiento a-las obligaciones referidas a SARLAFT en lo que tiene relacionconel -
Reglamento Interno de Trabajo y las sanclones que debe aplicar para eslos efectos. ) :
7. Garantizar que Servicios Postales Naclonales S:A.S.

Il

bueda utilizar la totalidad de la capacidad.de transporte de fos
vehiculos, para transportar los objetos y plezas postales de Serviclos Postales Naclonales S.AS. '

8, Realizar los reemplazos ¥ camblos de personal, cuando éstos sean requeridos por ek supervisor del contrato, En todo

* caso, las personas: propuestas para los reemplazos deberan cumplir las exigencias contenidas en la solicitud ds -
propuesta formal, en.un plazo no superior a.cinco (5) dias. _ , ) ”

9. El contratista deber4 contar como minimo con uh punto operativo en la ciudad de [a regional que garantice el
cumplimiento de! objeto del contrato, &l cual debera ajustarse a las condiciones que para tal efecto defina Servicios

ostales Naclonales S.A.S. ) n '
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contratoNo. 1991 DE2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y

MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.8. 900.062.917-9

)

1.

12
13.

14.

18,

E}l{ CONTRATISTA se obliga a garantizar |a exclusividad en la prastacion del suministro de transporte y distribucion
de envios que cursa por SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. en las ciudades principales e Intermedias. En
los demas municipios, EL CONTRATISTA podra subconfratar el suministro de transporte variable.hasta en un primer

nivel,

'EL CONTRATISTA se obiiga a asistir a las capacifaciones que sean programadas’por SPN y cumplir con los

procedimientos y protocolos propios del ststema de gestion de calidad de Servicios Postales Nacionales SAS,, de
igual forma EL CONTRATISTA debera presentac un plan de capacitacion de buenas précticas de maniputacion,
cambio.de custodia, cargue y descargue, seguridad dé los envlos, femas propios de Senvicios Postales Naclonales

- §AS. a conductores, auxiiares y distribuidores, que sea aplicado durante Ja ejecucién del contrato, no obstante la

18,

17.

18,

primera capacltacion debe realizarse previamente a la firma del acta de inicio. : .
El-contratista debera validar con SPN, que el personal en proceso de sefeccidn no tenga reporte de novedades por no
cumplimiento a los procedimientos en la.prestacion del servicio, como lo-estipula el Numeral 8 del Estudio Previo.

E| contralists debera verificar que el personal vinculado para la ejecucion del presente contrald no reporte
antecedentes, administrativos, disciplinarios, fiscales, correctivos yjudiciales. 0
Estampar la Imagen corporaiva de la compaiiia en las dimensiones autorizadas, acorde con las especificaciones que
exija el supervisor de confrato, con excepcidn de fas rutas nacionales, reglonales, Intermunicipales y los destinados a
zonas rojas-previamente identificadas. - o .
Desarroliar el chjeto. contractual con conductor y auxiliar logistico para los carros considerados -como urbanos ylo
régionales seqlin a necesidad de SPN, . ‘ v ) .
Desarrollar el objeto contractual con conductor y auxiliar de conformidad con lo determinado en el ANEXO TEGNICO
No. 1 y.en caso de requerir recurso adicional, el Supervisor de Contrato lo pedira y estaré el contrafistaen la obligacion
de proveerlo, - ' ' : ‘
Contratar e} persanal minimo requerido en fas condiciones de la nvitacion, estudio previo y anexos, para lo cual y en-
lo que respecta al coordinador esie debera hacer los controles y reportes diarios que solicite el supervisor,

* £l contratista debera suministrar a cada vehiculo un equipo de comunicacién (cefular) habilitado con minutos y un plan

19,

20.

21.

de datos que Soporte y garantice la operatividad en la liguidacion, digitalizacion y soporte fotografico de las
devoluciongs, que permita fener las manos libres para conducir, el cual debe tener disponible en todo momenlo el
conductor, para Su comunicacion oportuna las 24 horas los 7.dias de a semana. .

Cumplir con todas las disposiciones que estén en'vigencia o que en adelante se dicten sobre el servicio de correos,
contrabando postal, cambio de itinerarios y demds normalividad aplicable. :

Ejecutar las labores propias del contrato, guardando las condiciones normales de presentacion personai, lo cual

contribuyen a reflejar una buena imagen de la Empresa.

PARAGRAFO PRIMERO. LA ENTIDAD podré sclicitar que el CONTRATISTA adelante estudios de seguridad como

prueha de poligrafo, Integridad (veritas), gcnn'abilidad y alcoholemia entre otras que estén conforme @ la normatividad
que la reglamente, para ¢l pereonal que tenga destinado a la ejecucion del presente contrato,

PARAGRAFO SEGUNDO- EL CONTRATISTA estara en la obligacion de realizar programas de prevencion \;conlml

< 22,

23. El contratista debera realizar el registro y pago del impuesto de publicidad exterior ante la autoridad competente en el
muicipio donde opere de acuerdo con las. regulacionss locales; no seran aceptados certificados nacionales, salvo

¢+

G wwvd-Tleomeo 85 Tel: (60) 4722009 - Nagioast: 01 8000 111 210
v £ Seds Principals Diagons! 256 # 95 A 55 Bagord G Codigopostali 110911
0472086 | (O GAT20clombis | @ 4720clandin | o Servicios Postales Nadonalrs 4-72 .

%

}

del personal vinculado a la ejecucion del presente.contrato.
Cumplir con el suministro de transporte cuyas especificaciones técnicas corresporidan a las.ofertadas en la propuesta.

- EL. CONTRATISTA podra solicitar Ja aulorizacion de un recurso con modelo ¢ ciﬁni:i_raje‘cliferenle.a lo estipulado en el

estudio previo, cuando se deba reallzar a operacion en zonas catalogadas como de dificil acceso o de presencia de
grupos &l margen de |a ley; fas cuales deben estar debidamente justificadas y soportadas para la revislon y aceplacion

emitida por el Supervisor del contrato. : . .
De conformidad a la nécesidad presentada por SPN, EL CONTRATISTA estaré en la abligacién de disponer y prestar-

cualquier figo de Suministro de transporte suplementario adicional.
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CONTRATONo, . 191 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.S. 800.062817.9 - . . RN :

gue estén debldamente avalados pot escrito por la autoridad local competente donde presten servicio fos vehiculos,

que terigan a obligacion contractual dé portar la imagen corporativa. o o
24, Encaso deque SPN requiera un suministro de transporte adicional no especificado previamente dentre del contraio,
. el CONTRATISTA de la regional origen lo suministrard previa verificacion por parte del Supervisor del contralo y-
Jefatura Naclonal Transportes-o Direcctén Nacional de Gestion Loglstica con €! fin de garantizar la operacion y que
sea la mejor oferta econdmica mediante un sondeo de mercado. - )

25, EL CONTRATISTA se obliga aceptar las condiclones de vigilancia, control e Inspetfcién implementada's por &l

. supervisor. . - s ;o _
26. Cumplir con 1a totalldad de los requerimientos qua estén relacionados con la efecucion del objeto-del contrato que
- sean asignados por el Supervisor.del Contrato, - ’ S

27, Prestar el suministro de transporte variable,

28, Dar cumplimiento a las acciones establecidas en el numeral “Especificaciones Ambientales” de los anexos técnicos ¥
lineamigritos ambientales determinados por Servicios ﬁosta[es Nacionales S.A.S. en la sjgcucian del contrato, sin
costo adicional para |a entidad. ' 7 :

20, ‘EL CONTRATISTA auloriza deducir.directamente de su facturacion generada las $umas que, por la Imposicién de
sancjones pecuniarias, descuenios, multas entre ofras.deba asumir SPN en consecuencia de los incumplimientos o
actuaclones del contrafista, y que le sean impusstas por una autoridad administrativa, judicial o un tllente o un

~ parlicular con funciones pablicas. - . : .
30, Las averias, pérdidas, expoliaclon, dafto ylo hurto que EL. CONTRATISTA b'su personal causen en desarrolio yiocon- -
ocaslén” del contrato, a terderos o a SPN, serén reconocidos y pagados directamente .por el CONTRATISTA, |
.- fotaimente a sus expensas. . . . .
31’ E1 contratista debs¢a pagar ylo reembolsar directamente,a SPN los valores que éste se vea-obligado a pagar como
consecuencia de averias, pérdidas, expoliacion, dafo y}o hurtos causados al CONTRATISTA y por las Sanciones, _

' . multas, gastos e indemnizaciones a las que tuviera que hacer frenté a terceros, sin perjuicio del ejercicio de 1as

d

acclones legales que SPN estime convenientes en defensa de'sus intereses, En consecuencia, SPN queda autorizado
para deducir de los pagos-que deba efectuar al contralista [as sumas necesarias directamente de a facturacion para
el pago de los perjuicios causados por las,averias, pérdidag, expoliacién, dafio /o hutto que haya o deba pagar SPN..
32, Garantizar que prestar toda su colaboracion a 8PN en la investigacion de hurtos, daflos, fraudes o conductas
imegutares que-se presenten con ocaslon de |a ejecucion del contrato o que hayan podido ser causados 0 perpetrados
por sus empleadas o contratistas. . - . : . -
33, Cumplir con los requisitos’ normativos.establecidos por lag autoridades de fréansito y transporte, y demés autoridades
competentes. ) , - b :
34.. Asumir bajo su propia responsabilidad; el pago de las Infracclones de frénsito en las cuales incurran sus conductores.
Servicios Postales Nacionales S.A.S, no respondera, en ningdin caso, por las infracclones que les-Sedri Impuestas a ‘
-{os conductores y/o vehiculos del Contrafista. . .
35, Asumir bajo su propla responsabifidad, los dafios que sufran los vehiculos en la otalidad de-las zorias en fas cuales
- deba prestarsee! suministro, incluyendo 4reas catalogadas como zonas de alto riesgo.
36, Cumplir con las especificaciones del DECRETO 348 DE 2015 o aquella norma que fa modifique, complemente ylo
subrogue, asl c¢omo todas aquellas disposiciones que ‘sobre. la materia se expidan por patte del Minlsterio de
 Transporte y demés autoridades competentes. . _
37, Asumir el osto de los peajes ¥ €l pago de las tarifas de los parqueaderos en caso de requerirse..
38. * La Entided se reserva la:facultad de modificar, adiclonar, cambiar frecyencia-o. eliininar cualquier ruta ylo trayeclo
“ contemplado én el ANEXO TECNICO No 1 con'el fin,de garantizar ka ejecticion del objeto contractual. v
39. Entre el Supervisor del contrato y EL CONTRATISTA se podran crear o modificar de. mutuo acuerdo rutas y trayeclos -
con el fin de garantizar |a ejecucion de! objeto contractual, sin que dichas modificaciones deskorden el objeto y el

q,kalcance de.lo contractualmente pactado. D
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CONTRATO NE). 1 9 1 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVIélOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.S. 900.06'2.91'[.-9 ' :

40. Aceptarlas modificaciones, supresiones o adiciones del comportamiento sémanal de los.objetos y piezas postales y
" paqueteria movilizadas; porlo cilal SPN se reservala facultad de manera tnilatéral de modificar, suptimir o adicionar
cualquier ruta, capacidad del vehlcilo ylo trayectos contemplados en el ANEXO TECNICON. 1- FORMATO TECNICO
Y ECONOMICO con-¢l fin de garantizar la ejecucion.del objeto contractual y de acuerdo con la necesidad y demanda

de SPN. ' ) . '

41, En casoque EL CONTRATISTA presenté afectacion de las tarifas ofertadas con ocasion de-eventos de fuerza mayar
o caso fortuito durante Ja ejecucion del contrato y refacionados con el objeto del contrato debidamente soportados por

esle, SPN hara la verificacion y podré realizar el gjuste respectivo en la tarifa del servicio afectado, i encuenlra merito
. para tal ajuste. ¢ ]

. 42, EL GONTRATISTA respondera Civil y-Penalmente por ef cumplimiento de Ias obligaciones derivadas.del confrato, asi
como por Ias acciones, hechos y omisiones que le fueran imputables ¥ que cauden dafios y perjuicics a LA ENTIDAD,
dervados de la celebracion, ejecucion y liquidacién de este en los términos de Ia ley. Igualmente respondera por

- cualquier ulilizacion de la informacion sumlrilstrada, diferente de la acordada para Ia ejecucion del contralo, ya sea
para su beneficio-personal o de terceros de manera total o parcial, la cual queda estrictamente prohibida, -

43, Presentar de mariera completa los documanfos exigidos para el cabro de las mensualidades vencidas.a mas fardar
dentro de los primeros diez (10) dias habiles de cada mes, se deben presentar las faciuras corespondientes acada. -

uno de los servicios prestados en el mes-(Recurrente, Suplementarlo, Variable). I .

44, Garantizar que exista un contrato escrito con cada uno de los propietarios de los vehfculos (en caso de ser aplicable)
«que prestaran el servicio ¥ un contrato laboral ylo de prestacion de servicios con cada'una de las personas contratadas
para cumplir el objeto del contrato. S

45. Garanlizar que el personal contratado para el desamollo de este contrato se encuentre afiliado al sistema de sequridad

soclal (salud, pension y ARL) y no presente mora en sus cotizaciones a fravés de certlficado.de parafiscales expedido
. por el Revisor Fiscal del mes.en que radica la factura, ' X ’
46, Certificar merisualmente los pagos de sataribs yfo honorarios realizados a la cuenta de cada uno de sus trabajadores
o contrafistas, a través del Revisor Fiscal y/o Representante Legal C ‘
47. Hacer tnicamente los descuentos contemplados en la legislaci6n laboral yio de seguridad social como obligatorios;
en caso de realizar descuentos diferentes a los establecidos, anexarla autorizacitn def trabajadar o contratista para
los mismos, garantizando siempre el respeto por la parte inembargable del salario. .
48. Garantizar que el comporiamiento del personal conlratado se ajuste a los buenos modales, el.decoro y respeto debido
a los usuarios, clientés y personal de Servicios Postales Nacionales S.A.S. Por lo tanto, todo el personal designado
para la prestacion del servicio debe disponer de excelentes relaclones humanas; que faciliten el desarrollo de la
estrategia transversal de afecto, buen trato, comunicacién y tolerancia. o .
49. El personal del contrafista vinculado ‘para la ‘gjecucitn del contrato debe contar con [a dotacién, elementos de
" seguridad, carné y uniforme de a{.:u'erdo con la imagen institucional. autorizada, incluyendo una denominacién de
“Contratista” que debera ubicarse conforme al ANEXO No 19 y ANEXO No 20 y deberan portar completos-durante
toda la-ejecucion del contrato, agofde con el clima de fa Regional. . )
50, Los auxiliares deberan portar slempre la dotacion y uniforme de manera Idénea durante la prestacion del servicio,
' permitiendofa visibilidad de los logos corporativos que identifiquen a fa entidad y 1a condicién de contratistas. '
51. Mantener los documentos aclualizados Y vigentes de los vehiculos durante. |a ejecucién del contrato, conforme a las
' normas legales vigentes; de igual forma el Contratista debe tener la hoja de vida de cada-vehiculo ya sea digital o *
fisica, licencia de transito, SOAT, Revision lécnico-mecanica (sl aplica), RUNT actualizado y fotos 360 actualizadas
del vehloulo. - 3 : .
52. Presentar al supervisor de} coftrato designado por Serviclos Postales Nacionales S.A.S. la relacidn de los conductores
que manejaran los vehlculos asignados, a iravés de correo elecirdnica yfo medio magnético, dentro de los cinco (5)
N &\dias habiles-siguientes a la firma del. contrato para la gestién de transporte en la regional adjudicada; y en caso de

‘
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coniratoNo. 19 ¢ DE2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS, Y
MACRO SERVICICS EXPRESS DE COLOMBIASAS, 9000628170 .. - . = .

cambio de los mismos durante la ejecution del contrato, gllegar la Informacién y documentacion comespondiente. -
" dentro de las’(24) horas siguientes a la susctipcion del contrato con el personal antes indicado. ' '
53, .Garantizar Ia exclusividad del servicio para los vehiculos que tengan brandeo. o _—
. 54, Cumplir con las rutas y trayectos.en los hararios estipulados, los ciales serén soclalizados en laétapa de empalme..
55, Ei contratista se obliga a cumplir con los tiempos de frecuencia, liquidacion; digitalizacién, recoleccion, tiempos de
transito de rutas nacionales; horarios de ingreso de personal, dotacitn e imagen corporafiva tanto para personal conmo.
~* losvehiculos, uso de los dispositivos moviles y cualquier otra actividad requeridos por SPN y soclalizados en el periado,

* previo.al inicio de la operacioh que tenga relacion directa con la ejecucidn del objeto del cantrato.. P
56, Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio -ANS establecidos en el numeral 9 del Estudio Previo que-sedeben - . *
- cumplir junto con los parametros que 58 dan a lofargo de la gstipulacion det presente contrato. . - '
*. . PARAGRAFO: La comunicacion de los mismos se har4 de manera formal por.parte del personal designado por SPN, -
. los cuales se incluiran en los informes de supervisién con copla’a Secretarld General y a.1a Direccién Nacional
Financlera para la-aplicabiiidad de los posibles descuentos o penalizaciones seglin corresponda. Las obligaciones .
. dontractuales que sean Incumplidas y no.estén especificadas en ¢! numeral 9 del Estudio Previo generaran un
. descuento del 3% de lafactura mensual del serviclo recurrente y surtiran ! mismo debido proceso ndicado en numeral
- 40 “Descuentos porinctimplimiento de niveles de sevicios iy otras obligaciones® del mismo documento. .
57, Recibir y entregar los despachos de correo, objetos y piezas postales en general, sacas que contienen el comeo y
demas envios.directaments en [as oficinas.de SPN, dentro del tiempo sefialado y soclalizado en el periodo previo al
~ Iniclo dé [a operacién, tomando las fimmas requeridas de quien entrega Y- recibe, dejando constancia del cambio de
custodia y las observaciones a que haya lugar. v B o ST
‘ 58. Realizarla entrega al centro operalivoel mismo dia de la recepeidn de los envios, clreuitos de recoleccion establecidos
.-+« - por8PN, mediante cambio de cusladia debidamente diligenciado. - t - PR
-, 59, Garantizar la seguridad y buen frafo de los envios -qué ‘se encuentren bajo su custodia evitando’ incurrit- en
- expoliaciones, averlas y pérdidas de los mismas. , . ’ T A :
“" 80, EI CONTRATISTA no podré enviar a lista de correo aquellos objetos y piezas postales sin €l previo consentimiento
de! profestonal de distribucién, una vez realizada la verfficacidn del mismo. - ) T
61. Devolver a SPN los envios en las mismas condiciones en que los recibio, cuando por circunstancies. ajenas sea” -
imposible st entrega, para éf efecto cuenta cori los mismos tiempos establecidos. . © ", C
. 62 Informiar de manera Inmediata-acerca de cualquler anomalia qUe se presénte en la operacion, tales come: &, No
© " cumplimiento de |a frecuéncla de transporte. b. faltantés o'sobrante de envios. c. Muestras de expoliacion o averfa.d.
Todas as demés novedades.que atenten con las condiciones del envio. T . R '
63. Atender cualquier reclamo realizado por los clientes de SPN enun plazo méxima de tres (3) dias habiles.. , C
64, Efectuar devolucion de planillas de entrega a domicilio; acuses de recibo, facturas y-gulas‘cumplidas debidamente _
difigenciadas, sin tachones ni enmendaduras, seglin |a frecuencia pactada directamenta al punio operativo asignado.”
. %5: Efectuar devolucion:de los envios con su fespectivo adhesivo de devolucion debidamente diligenciade- y con las
. observaclones a que hayalugar.. ~ ‘ : s : B 2
.. 86,  Para losi:casos en donde 2| destinatario del envio no pueda ser contactado o ¢l domicillo se encuenire cemado, EL | -
) CONTRATISTA debera efectuar un segundo Intento de. entréga de-acterdo a lo establecido-por SPN dentro de sus '
protocolos de distribucién, coet C - . o
67. El contratista, para el'cambio de vehiculos, debera.presentar la solicitud previa por escrito al supervisor del conrato,
teniendo. eni cuenta que las espacificaciones' del nuevo vehiculo automolor deben ser iftales o miejores a las
establecidas en el estudio previo, ANEXO TECNICO No 1 y |a Propuesta Comercial, Lo-anterior aplicatgualmente en -
los casos que por restriccion en fa movilidad:de! denominado plan “pico y p!ada{'se haga necesario el camblo del
" TEcUrso.. ’ ' ’ . o - " .
68. En casode que alguno de los vehicuios contratados no pugda prestar el serviclo. por situacionés de fuerza-mayor y/o
or/\caso fortuito, el contratistd debe ponera disposicién de la entidad otro vehlculo de iguales o mejores caracteristicas
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CONTRATO No, 194 D 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS, Y
MACRO.SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA SA 8. 800.062.917-0 “ ' : .

o informar ei hecho de inmediatd al coordinador del centro operafivo, profesional de transporte yfo supervisor.del

SEN ' conlrate. . T S . ' " -

" 69, Adelantar el debido diligenciamiento de los formatos y documentos establecidos por SPN, para efectos de garantizar
el correcto cambio de custcdia dé los envios entre cada uno de los subprocesos que intervienen en laoperacin.  *
. 70. El contratista debera prestar sin interrupciones el suministro de transporte y comunicar de forma inmediata cualquier
- . - inconveniente que afecte la operacion para lo cual tendré un plazo de una (1) hora para brindar a SPN la s0licion a
implementar para subsanar el inconveniente. En el evento de-sustitur un vehiculo por fallas mecénicas este debera
. ser de iguales o superiores caracteristicas al vehiculo afectado. e o

71. Los carros solicitados pard.rutas. urbanas deberén estar disponibles durante toda la operacién minimo 10 horas de
semvicio de lunes a-domingo, por lo cual e CONT RATISTA debié haber previsto este tipo de situacion al presentar su
ofeita econdmica.. . . / : - ”

72. Alendlendo.el usc de las buenas précficas y la seguridad vial el CONTRATISTA mantendré los vehiculos en perfectas .
condiciones técnico mecanicas y eléctricas, tanto en su parte interior cémo exterior, y garantizar asi |3 correcta y
adecuada: prestacion del servicio. En el- evento que él.supervisor del contralo ast lo requiera;- deberd réglizar el

’reemplazo de los vehiculos de manera.inmediata con el fin de que el servicio no sea interumpitio. .

73. Conducir cbjetos y piezes postales y envios en" general, hasla las limitaclones de peso Y volimenes globales "

" perimilidas-en |a tarjeta de propiedad del vehiculo y con stjecton a los itinerarios y, frecuencias definidos por SPN, los:
cuales cumplira sin restriccion alguna. Encaso de que por cualquier Eircunstancia se Interrumpa el trénsito en rutas
yio trayectos que se contraten, EL CONTRATISTA sé obliga a Yransportar e! correo y/o mércancias por.los medios '
més rapitios posibles para que no s perjudique e! serviclo, sin que SPN, deba pagar ¢} valor adicional por este
concepto. , 4 . , a - .

74, Atender en forma inmediata, maxime de dos (2} dias habiles, en caso de ANS, 1os requerimientos que SPN solicite
por intermedijo del supervisor def contrato en relacién con el cumplimiento del mismo. - SR

75. En‘la fecha de terminacion dél contrato, el contratista debera entregar 2 Senviclos Postales Nacionales S.AS.
mediante acta de destruccitn de la totalidad de los logotipos de la imagen corporativa de conformidad con el
procedimiento de supervisin de conlralos de transportes. e ;

76. En caso de que SPN haga entrega-de elementos requeridos para-el desarrollo dél contrato g CONTRATISTA deberd .
restituirlos @ SPN en el mismo estado en que le fueron entregados una-vez-culminado la ejecucion del mismo,

77, Devolver al término del contrato el material, lo$ abjetos y piezas postales y los demas documentos que-estuvierenen

- " su poder enrazén a la prestacion objeto de! contrato:de transporte. - o : ’

L 78. £l CONTRATISTA debera permitir y colaborar con fa préctica de las visitas del supervisor de! contrato’y de cualquier

revisién que hiciere.SPN a través de los funcionarios delegados para tales efectas, sin que ello afecte o modifique la

. autondmia técnica y directiva del CONTRATISTA.en la ejecucion del'suministrg materia del presente tontrato.

79, ‘Abstenerse de vender, enajenar o reutilizar-las estampillas postales que les fueran encomendadas para enfregaen -
puntos de venta, expendios o aliados comerciales de SPN; - ° . ' S

80. E| CONTRATISTA debera realizar los cantroles de-calidad que se-requiefan sobre la gestion realizada, teniendo en

. cuenta las especificaciones y los procedimientos establecidos por SPN para la prestacion del servicio.

1. El CONTRATISTA debera contar con zorra de carga en cada vehlculo destinado a la distribucidn o recoleccién en
rutas urbanas, intermunicipales y regionales, 'y Tinas plésticas de 120 Litros que permitan la adecuada manipulacion
dela carga y paqueteria. Asf mismo, debéré suministrar mallas conforme las espécificaciones técnicas Indicadas para
las rutas nacionales y regionales y cualquler otro elemento de sujecidn que garantice-e! buen manejo en el transporte

_ de las mercanclas. .

82, De conformidad con el numeral 5.1 del estudio previo El CONTRATISTA debera contar con los recursds necesarios ~
para gesticnar el-correo normal en fodos Ips municipios conforme a las tarifas acordadas en el pagé vafisbleyno .
. ypodra negarse  prestar el servicio. °, " S
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conTRATONo. - 191~ DE 2023 SUSGRITO ENTRE'SERVICIOS POSTALESNACIONALESSAS.Y ~ -
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.5.'900.062917-9 :

83, EI CONTRATISTA debe-cumplir con los valores agragados relacionados en faoferta, corforme-a.los criterios técnicos.
\ establecidos y requerimientos realizados par SPN. - - . .
~ 84. EL CONTRATISTA no podra hacer use de las Instatacionies de SPN para fines particulares o de'terceros, en la cual
: " tendra prohibigidn de lo siguiente: . . : LT N
» Almacenamiento de mercancias peligrosas, herramientas y demas elementos que hagan pafie de laflotay =/
-. . mantenimiento del automotor. __ : C '
' Carros /o fargones siniestrados o en'mantenimiento. . s ' ‘
‘Matetial de archivos que hayan cumplido su ciclo de vigencla . ] . .
' Realizar algan tipo-de ma_ntenim[ent’os,pre@lctivo."prevenlivo y correcio en 1as instalaciones de SPN. .
Utilizar los espacios de SPN como parqueadero delos vehiculos y motocicletas. Si sus vehiculos de'ruta nacional
pemoctan en las instelaclones de 4-72 se ekigs el patiero, en caso contrario-no; ‘ahofa bien, si su vehiculo al
arribo o llefiada de! punto dé origen o destino debe permanecer dentro de las instalaciones parala &spera del
descargue o cargue dé] vehiculo, personal capacitado y autorizado por gl futuro contratista, .debera estar
disponible para mover el vehiculd, SPN 4-72 no puede asirir |a responsabilidad de operar vehiculos que nio son
" te su propledad. ) ‘- : ‘ " . '
" 85, EL CONTRATISTA deberé estar sujeto at cumplimiento de las paliticas de‘calidad seglin las normas que se encuentre
cerfificada SPN. - : "
86, El contratista debera tener en cuenta que en los Gltimos quince (15) dias de ejecucitn.del contrato se desarroliara el
prageso de empalme con el nuevo contratista, en este ;periodo el contratista saliente seguira cumpliendo sus
. obligaciones confractuales de manera normial, y colaborara en lo que el supervisor deterining ya. que paralelamente
. el 0 los contrafistas entrantes desarollaran actividades de .empaline que se describen. en el ANEXO No 05
' ACTIVIDADES A DESARROLLAREN EL PERIODO DE EMPALME.' SN . ' ‘
87, EL CONTRATISTA deberé abstenerse de generar actos de ‘maltrato verbal o fisico a los trabajadores de SPN o sus
) colaboradores .en forma directa o a fravés de correos electronicos o redes: sociales,' y que afecten estos
tomporlamfentos la imagen de fa compaiila y la integridad fisica y moral de los trabajadores de Iz entidad. En el
" mismo sentido el GONTRAT!STA debera nofificar de manera inmediata, cualquier acto de maitrato verbal o fisico por .
parte de funcionarios o colaboradores de la entidad hacia el personal del contratista. .- )
El contratista debera responder en un tiempo maximo de cinco (5) dias cafendario a los requerimientos solicitados por
SPN asociados a. PQRs fecibidas. . L o L ‘ '
: 89, E| contratista debera generar mensualmente.y presentar a la Direccion Naclonal Loglstic3, Jefafura de Transportes y
al supervisor de! contrato, los slgulantes indicadores respecto de su gestién segun aplique: a) Efectividad de entrega
- = nimero de.envios entregados efectivamente / total envios cargades; b) Puesta efectiva del recurso = Nlmero de
. vehleulos puestos / nimero de vehiculos solicitados por SPN; ¢} Participacion en % de causales de rechazo en las |
~ devoluciones; d) Estado de. PQRs: Abjertas, En Praceso y Cemadas. . ‘
En caso de presentarse requerimientos por parte de autoridades compatentes acerca de la gjecucion contractualy - -
que puedan generar modificaciones en la operacion due.incluya el servicio conlratado, es 0s"seran debidamente
~ comunicados al.contratista para que realica las actividades o ajustes solicitados. X '
91. El contratista debera contar con sistemas de informacién implementados y vigentes para ef desarrollo de su actividad-
econémica, los cuales deberd tener en funcionamiento y plena aplicabilidad al inicio de ejecucitn del contrato, dichos
sistemas deben.cumplir, miniio, con los siguientes fequisitos: - o T
- a, Slstema ERP (Enfreprise Resource Planning), con minimo los- médulos Contable, Gomercial y Proceso misional- .
gestién {ransporte. ' ) ' .
b, Sofware para la-gestion’y control del mantenimiento de acfivos (vehiculos). - . ‘ . ‘
¢. . Los sistemas de Informacion deben contar con la arquitectura y el recurso necesario para poder integrarse 8 otros

a -a ] -

)

-
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q/\sistemas e Informacion. , . :
) : . N : ’ . ’
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 contratole. 199 DE2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NAGIONALES SAS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA §.A.8: 800,062.917-9 E
92. Administrar correctamente y con estandares de talidad y-seguridad la gestion de recaudo y pago contra entrega; . - L
v liberarido a fa Entidad de cualquler responsabilidad y asegurando que los pagos lléguen a destino. Para tal gfectoel . -
' " contrafista debera estar en capacidad'y disposicién de usar los dispositivos y aplicaciones propias, requeridas que la
entidad le suministre para el recaudo.y pago contra-entrega. . ' ‘ :
93 El contratista debera eslar en capacidad y disposicién de usar los dispositivos tecrolégicos y aplicaciones quie se le
~ suministren para la verificacion de recoleccidn'y eritrega de objetos y. plezas postales. ) _
94, Garantizar y contratar los recursos necesarios para atender el servicio de masivos y la entrega de estos, con®
.. sequimiento esticto a los procedimlentos y protocalos que se establezcan porfa enfidad. -. . .
% 95. El cantratista se obliga a cumpiir con los procedimlentés y protocolos operativos definidos por SPN, sus ajustes y los
que se llegaren a generar, al inicio y durante la gjeclicion. - R |
96, Las demés que se desprendan de [a normal ejecucion del presente contrato o por disposiciones legales 6 narmativas,
: que resulten durante lavigencia del contrafo, o _ T
. .97.- Cumplir con las cantidades de flota ofertada durante la ejecucion del contrato, - T, .

1

' CLAUSULA SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA/ENTIDAD. LA EMPRESA se compromete para con EL
CONTRATISTA a realizar as sigufentes act_lv]ﬂgdes: . .

4. Pagar al CONTRATISTA el valor del contféto_ dentro del término y condiciones pactadas, previa cerificacion de

- . cumplimiento expedida.por el supervisordef mismo. - - o

2. Supervisar que el CONTRATISTA curpla con e objeto y obligaclones del conttato dentro del 1érmino-de-ejecucion.

3. Suministrar de manera’oporiuna al CONTRATISTA la informacion requerida para el adecuado cumplimignto de sus

~ obligaciones, asi como el acceso a lainfraestructurs o plataformas tecnoldglcas que se requieran parael cumplimiento .

" del objeto de] contrato. : . oo .- o :

Convecar a Jas reuniones-a que haya lugar para-él desarrollo de-las actividades inherentes al objeto del contrato.
Expedir las certificaciones-a que haya lugar. ‘ . o
Liquidar el contrato en el término establecido‘en el contrato'y enlaley. .
Las dem4s que se despréndan en desarrolio def contrato.

4

R o

CLAUSULA OCTAVA. NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y FISICA: EL CONTRATISTA declara qu coroce las
normas-de seguridad informética y fisica establecidas en el "MANUAL DE INFORMATICA, TECNOLOGIA Y POLITICAS
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION", e {al sentido, en los aspectos-aplicables a la ejecucion del presente contrato,
como son, Ja polftica de seguridad fisica y ambiental, la politica de gestion de.comunicaciones y operaciones, la politica de” -
control de atcase, gestian de claves y gestion de incidentes, Asl mismo, EL CONTRATISTA debera informar cualquter tipo .
de incidencias en la sequridad fisica o informética relaclonada con la con la ejecucion del presente contrato, la cual se
reportara por &l supervisor del conlrato al dreade LT.0 a'la Direccitn Nacional de Seguridad, de acuerdo con el tipo de
. incidente presentado, para tomar las acclones del caso seglin procedimientos:intermos. '

PARAGRAFO PRIMERO. - MEDIDAS Y OBLIGACIGNES ESPECIFICAS DE CONTROL Y SEGURIDAD. E.s'le’contrato .
consfituye obligacionies para EL CONTRATISTA relacionadas con el control y seguridad. en ‘sus actividades. ‘Bl
* CONTRATISTA debera garantizar el cumplimiento de lo siguiente: . : ’

1. Conocer y apropiar Ia polifica y procedimieftos del Sistema de Gestién de Contral y Sequridad BASC de la ENTIDAD. -~
2. El CONTRATISTA permitica la medicidn del rlesgo y de acuerdo con su nivel de criticidad debera dar cumplimento 2 las
siguierites medidas de seguridad: , ) :
.+« Nivel bajo; permitir a la ENTIDAD realizar seguimientos de.sus actividades cuando esta 1o considere necesario y

P()\pelﬁ'nenle.
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contratoNo. - 199 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.AS. 900.062817-9 . - .
’ - * \ -

o Nivel redio: permitlr visitas en sitio por parte de‘la ENTIDAD con el fin de corrobiorar nformagidn refacionada a la
veracidad y existencla del E| CONTRATISTA . S
o Nivel alto: ser sometido a revision, Investigacion y monitoreo a que haya [ugar por parte del procese de Geslion del
Riesgo de la ENTIDAD y aceptar la3 detislones,qte tome la ENTIDAD en pro de garantizaf el control y seguridad de-
susoperaciones, - . . T ‘ ' '
Establecer los controles operacionales necesarios que permitan gestionar los riesgos identificados.
_ Permitir Ia verificacién de informaclén legal, psnal y financiera, antecedentes, centrales de riesgo, listas restrictivas
. . nacionales e internacionales, entre ofra informacitn sensible, dst como el moniforec de sus operaciones cori et fin de
A . verificar actividades sospechosas y realizar ef reporte oportuno a las autoridades competenfes. ‘o
Presentar evidenclas;del cumplimiento de los requisitos legales aplicables al-E! CONTRATISTA. + .
Garantizar capacitacion a su personal en temas relacionados a practicas de-prevencién de dlitos en el COMETcio
intemacional y.de corrupcién y sobomo, reporte de operaciones sospechdsas y actividades licitas,-asl como conservar
evidencia de esto. _ 4 : ) . A
7. Contar con evidencla de datos de los beneficiarios finales de sus actividades u aperaciones. La ENTIDAD podra en
cualquler momentd solicitar informagion durante la relaclén contractual y-comercial, .
8, Garantizar y demostrar que los recursos gconomicos ulilizados para-el desarrollo de las actividades comerciales ¥
- contractuales provienen de actividades legales producto de operaciones transparentes ¥ que no- guardan ninguna
relacion-con organizaciones-al margen de la ley, redes de narcotréfico, trata de personds, redes de confrabando, '
~ organizaciones terrorlstas; efc., que:se encuentren asociadas en las fistas vinculantes nacionales.e intenacionales.
"9, No ingurslonar en cualquier tipo de actividad llicita como lavado de activos, financiacion del terrorismo, sobomo,
corrupeldn, narcotrafico, contrabando, extorsidn, entre olras actividades delictivas, | |
10, No debera involucrar y manchar el buen nombre de la ENTIDAD, su representante legal 0 cualqulera de sus
-~ funcionarios en actividades que se consideran como llegales o fiicitas. o . o
11. . Deber4 implementar todas las:medidas y controles de seguridad necesarios que permitan evitar que sus aclividades
- y-operaciones, sean utiizadas como instrumento de actividades delictivas relacionadas a Javado de activos,
financlacién del terrorismo, scborno, corrupcion 'y demas delitos contemplados en el Codigo.Penal Colombiano,
12. La informacion entregada a la ENTIDAD debera ser legible, completa, bxacta y veraz conforme a [as, actividades
desempefiadas, E| CONTRATISTA debera actualizar |a informacién y los datos cuando la ENTIDAD lo requiera.
{3, Garantizar total confidencialidad sobre-la informacion de-la ENTIDAD, sus'actividades, operaciones, trabajadores,
entre otros, compartida e intercamblada en \a relacion comercial'y contraciual sosténida entre las parfes. . '
15, Asegyrar que en sus pracesos y actividades se Implementen los controles y mecanlsmos necesarios en materia.de
. seguridad fisica y tecnoldgica, para evitar la materializacion de los riesgos del El CONTRATISTA Contar con
. precedimientos docmentados para la selsccion, contratacién, administracién y desvinculacion de. personal, del EL o
CONTRATISTA que Infervenga en la relacion contractualy comerclal, a través de los cugles se permita una adecuada )
¥ transparente gestion del personal. * : g ' .
> "16. Implementarlos controles necesarios ante cualquier acto 0.actitud sospechosa eindebida ymala conducta de personal
" del EL CONTRATISTA que intervenga durante'fa relacion comercial y contractual con fa ENTIDAD, - .
17. . implementar las medidas de control y seguridad nec?sar_ias orientadds a proteger la informacion y los activos dela
*ENTIDAD utilizados durante la rélacidn comerclal y contractual, R
18. EICONTRATISTA se cpmpromete no suplantar a terceros ocultando informacion real sobre su identidad. -
15, El CONTRATISTA debera permir la verificacion def éumplimiento-del presente acuerdo de seguridad a iraves de
. verificaciones formales o auditorfas de segunda parte efectvadas por Ja ENTIDAD minime una vez al afio y de acuerdo
con el nivel de criticidad de EL CONTRATISTA, De igual manera, asegurara el cumplimiento y gestion de las-acciones
correctivas corraspondientes. producto de estas verificaciones. v S ' .
90, EI CONTRATISTA. er caso de obterier 12 cerfificaclon en la norma BASC, debera allegar esté a la ENTIDAD. Conlo -
?‘Aanteﬁo'r se garantiza el cumplimiento de todas |as medidas de seguridad riecesarias en la actividad comercial. | .
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CONTRATO No_.. 1 9 1 DE 2023 SUSCRITO ENTRE SERVIGIOS POSTALES NACIONALES S.AS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA S.A.S, 900,062.917-9 :

PARAGRAFO SEGUNDO. GESTION DE SEGU RIDAD DE LA INFORMACION Y RIESGOS DE CIBERSEGURIDAD. Para

efecto de dar cumplimiento a las politicas eslablecidas por LA ENTIDAD y a la adopcion de mejores practicas y nomas
sobre seguridad de la Informacidn y clberseguridad ‘aplicables a la relacién contractual, EL: CONTRATISTA se obligaa: i)
Implementar politicas, cofitroles-y pro¢edimientos para gestionar los riesgos y amenazas de'seguridad de Ja informacion y
cibersequridad, incluyendo la adopcitn de estandares intemacionalmente aceptados de conformidad con las iineas de
negoclo y servicios prestados por EL CONTRATISTA. ii) Cumplir las normas, politicas, y requisitos que en maleria de
seguridad de lainformacién y ciberseguridad le sean informadas porLA ENTIDAD, asi como cualquier instrucelon que sobre
la materia se incluya en los Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos en el marco del presente contrato, iii Garantizar

que cuenta con. politicas y procedimientos en matefia de seguridad de la Informacion y ciberseguridad, relativos a la

{ prevencion, proteccion y deteccion, respuesta a incidentes, recupefacion y aprendizaje; asi mismo la Implementacion de
" melodalogias y controles para mitigar los fiesgos de seguridad de fa Informacién.y ciberseguridad. iv) Conservar Ja

informacion.de LA ENTIDAD y sus clientes, bajo as condiciones de seguridad nécesarias para impedir su adulteracion,

perdida, consulta, tratamiento, uso o acce$o no aulorizado o fraudtiento. v) Reportar todos los incidentes que presente en |

su operacion y que afecten la informacion de LA ENTIDAD y sus clientes, Los reportes de incidentes de seguridad y.
ciberseguridad deben ser informados a LA ENTIDAD en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas contadas a partir del
momento de la ocurrencla’ del incidente o del momento que EL CONTRATISTA tenga conocimlento del ingidente, lo que
ocurra primero. El reporte de la gestion de fos incldentes debera enviarse a través de correo electrdnico dirigido al supervisor
del contrato yfo lider de la operacion y con copia al Gerente Oficial de Seguridad de [a Informacion de LA ENTIDAD. El
registro y gestin de los incidentes deberén incluir como minimo: Fecha y hora, detalle de lo ocurrido, recurso y activos
afectados, acciones de proteccion y ciberdefensa aplicadas, accionés de remediacion aplicadas o pendientes de aplicacion,
estado del'incidente &l momento del reporté y tiempo méximo de soluclon de inicidente.vi) En caso.de que se presente un
incidente en el que se puedan ver comprometidos- datos personales de fitulares tratados por LA ENTIDAD, EL
CONTRATISTA se obliga a dar aviso a LA ENTIDAD en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas contadas a parir del

. momento de la ocurrencia del incidente o del momento que el CONTRATISTA tenga conacimiento del incidente, lo que

ocurra primero, EL CONTRATISTA deberé realizar todas las medidas fendientes a solucionar el Incidents y a culnpllr todas

las solicitudes o requerimientos que LA ENTIDAD considere peftinentes. El CONTRATISTA se obliga a conservar todos los
sopories y evidenclas del incidente y de las actividades realizadas como respugsta a dicho incidente, por un témino de
cinco (5) afios. En caso de que sea requerido por una autoridad competente, EL CONTRATISTA suministrara Ja informacion

necesaria para atender la respectiva soflcitud.

PARAGRAFO TERCERO. El incumplimiento de las obligaciones conlenidas en 2 presente clausula constituira causal de
terminacion inmediata del presente contrato por parte de LAENTIDAD, sin que hubiere lugar al pago de multas, penalidades

- o indemnizaciones a favor del CONTRATISTA. PARAGRAFO TERCERO. El CONTRATISTA se obliga a indemnizar a LA
EMPRESA y a sus clientes o terceros afectados, por la otalidad de perjuicios derivados dél incumplimiento de las
obligaciones establecidas en esta clausula: - ' -

CLAUSULA NOVENA, SUPERVISION Y/O CONTROL DE EJECUCION: La supervision yfo conirot de ejecucion del
contrato la ejercera LA ENTIDAD a fravés del profesional que este en propledad o-encargo de la Direccion Nacional de
Gestién Loglstica o quien el ordenador del gasto designe parala cual se comunicara su designacién.; en la que tendra que
realizar |as siguientes funclones: 1. Suscribirla respectiva Acta de.Inictacion y Finalizacién y demds inheretites a la ejecucion

contrato, st hubiere lugar a ello. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla.con las obligacionés déscritas en el presente.

cantrato. 3. Requerir al CONTRATISTA sobre el cumplimiento y obligaclones.en los temminos estipulados en e contralo, ¥

. efecluar el seguimiento de 1a ejecuclon de este. 4. Informar a LA ENTIDAD, respecto a las demoras 6 Incumplimiento de

las obligaciones del CONTRATISTA, asi conio a la Secretarla General dé Senvicios Postales Nacionales 8.A.S &.
%\Recepcionar fa correspondencia del CONTRATISTA, y hacer las obse_rvaciones que estime convenientes. §. Solicitar la
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. ' . I ' .
suscripclon‘de contratos adiclonales, prorrogas ‘o modificatorios, previa la debida y defaliada sustentacion y conveniencia
para EL ALIADO. 7. Remitir al ¢orreo dispuesto por la DNCG como apoyo para la publicacion en SEGOP Il todos los .
documentos que s& generen en ejecucion del contrato, dentro de los dos dias siguientes a ld fecha de su expedicion. 8. En-
. caso de que se presenten situaciones en que se requieran conceptos jurldicos especializados, de los cuales no tenga el .

“suficlente coniocimiento, asl 1o hara saber-a la Secretaria General de LA ENTIDAD, con miras a lograr la mejor decision
para las partes. 9. Verificar por que EL CONTRATISTA cumpla con lo indicado en su propuesta y respecto ala calidad de
los serviclos contratados y aplicar los descuentos en fa facturacion por incumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio
- ANS pdctado entre las partes, con medicion semanal y su aplicacion mensual de.acuerdd con los porcentajes y. formulas
esteblacidas. 10. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato, conceptuar
sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo slempre el equilibrio contractual.. 11, -
Certificar respecio af cumplimiento del CONTRATISTA. Dicha cerfificacion se constituye en requisito previo para el pago -
que debarealizar LA ENTIDAD. 12 Solicitar la liquidacién de! contrato cuando finafice su ejecucion adjuntando los soportes '
correspondientes.13. Las demas inherentes,a [a funcidn desempefiada-y contempladas en el manual de supervision e
interventoria.de LA ENTIDAD. IR . ' o o -
CLAUSULA DECIMA, LIQUIDACION, El presente contralo se liquidara de conformidad a'o sefialado en el Capitulo IV-del
Manualde Contratacion de la Enfidad. = . ’ - ,

CLAUSULA 7UND‘EC|MA. SUSPENSIGN TEMPORAL DEL CONTRATO. Por circunstancias- de' fuerza\mayor‘ 0 6as0
fortuito, las partes de comtin acusrdo podran suspender en forma temporal la ejecucion del contrato, mediante la susctipcion’
de un Acta firmada por EL CONTRATISTA y el slipervisor, en fa que se indicara la posible-fecha de Teanudacion del
contrafo, - - Co ’ L T

CLAUSULA DUODEG!MA. DESCU ENTOS POR SOBREFATURACION. EL CONTRATISTA‘autoﬂza a'LA ENTIDAD para
que en caso de que se evidéncie un mayor valor pagado.sobre él valor ofertado o causado, se realice él corespondiente
descuento, previo agotamiento del procedimiento establecido por la Entidad. - ‘ ‘

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CESION DE LOS DERECHOS DE CONTENIDO PATRIMONIAL. En caso de que @l
CONTRATISTA decida sfectuar una cesian yio plgnoracién de los derechos econémicas de gontenido patrimonial derivados
del presente contrato, deberasolicitar su dooptacién y notificacidn por parte de LA ENTIDAD, con fundamento en los
artfculos 1,959 y siguientes del Cddigo Civil, en' concordancia con los articulos 651 y sigulentes del Codigo de Comercio;
para lo cual, EL CONTRATISTA debera anexar como minimo los sigulentes documentos: 1.} Contrato de Cesin ylo
pignoracion de darachos gcondmicos objeto del contrato de cesion debldamente legafizado, con- las sigufentes .
especificaciones: a) valor de la.cesidn, b) especificarsi la ceslon obedece al contrato principal y/o adicionales s los hublere,
_¢) aceptacion por parte del éesionario de los. descuentos de ley cuando aplique. 2.) Acta de-Junta de Socios o documento
consorcial, en donde se autorice al Representante Legal'de la figura correspondiente pera efectuar (a cesion. 3.) Certificado
de Existengia y Representacion Legal del cesionario ¥ del cedente cuando se trate de persona jurldica yfo certificado de
inscripcién cuando se trate.de persona natural expedido por. la Camara de Gomerclo del domicilio correspondiente. 4)
Certificacién bancaria con nimero de cuenta y beneficlario donde se débe cansignar los valores cedldos. PARAGRAFO. '
EL CONTRATISTA, no pedra bajo ninguna circunstancia endosar facturas 1l hacer uso de la figura de facloring, sin &l
* pravio consentimiento y aceptacion por parte de LA ENTIDAD. 5 ' ] -

CLAUSULA DECIMA CUARTA. ACTOS DESHONESTOS Y/O FRAUDULENTOS DE LOS EMPLEADOS. EL
CONTRATISTA garantiza a LA ENTIDAD que en caso de dafios y perjuicios, come consecuencia de aclos deshonestos o
" fraudulentos del personal qus emplee en el desarrollo def futuro contrato, cometidos para lesionar derechos del LA
qﬁ_NTiDAD u obtener una ganancia financlera Indeblda- para si o para cualquier otra persona U organizacion, sera
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responsabilidad stya ¥ procedera a las indemnizaciones qué se tasen previamenie por LA ENTIDAD o por un perito que -
para tal fin sea désignado, asi como también, debera iniciar las acciones disciplinarias y legales establecidasen laley.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CAUSALES OE TERMINACION. Ademés de ofras causales previstas en ¢l presente

Hocumento, este contrato terminaré: a) Por incumplimiento de las obligaciones del contratista, b) Por ef vencimiento del

. plazo de ejecucion. ¢) Por mutuo acuerdo entre LA ENTIDAD y EL CONTRATISTA. d) Por fuerza mayor 0 caso.fortuito, &)
 Por imgosibilidad técnice, administrativa y/o legal de LAS PARTES dé cenlinuar con |a ejecucion del presente conlrato. ) ~

De manera unllateral e inmediata cuando EL- CONTRATISTA se encuentre incurso en cualquier causal de inhabflidad,

incompatibliidad o conflicto de interés para contratar con{A ENTIDAD. g) Por las demés causales sefialadas-en el presente

contrafo o en [a ley.

CLAUSULA DECIMA SEXTA, CESION DEL CONTRATO. El Contratista, no podré ceder, fotal o'parcialmente, el presente
contralo sin ia autorizacion expresa y por escrito _de la ENTIDAD. . ’

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES, EL CONTRATISTA declara bajo la
gravedad del juramento,que se entiends prestado con la firma del presente contrato, que no se haya incurso en alguna de
las causales de inhabilldad e incompatibilidad previstas en ef articulo- 127 de la Constitucion Politica, los artfeulos 8° y 9°
de la Ley 80 de1.993 y demés normas concordantes. , .

GLAUSULA DECIMA OCTAVA. MECANISMOS DE SOLUQ[ON DIREGTA. Las diférericias que surjan en_desarrullé del
. presenle contrato podran se resusitas directamente por las partes a través de la conclliacion, amigable composicidm y

transaccion.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. E! contratista selecglonado, deberd constitlir una pdliza
a favor de Entidades Estatales con Régimen Privado de Contrataclon, dentro de los dos (02) dlas hébiles siguientes
al perfecclonamiento del contrato, a favor de Servicios Postales Nacionales S.A.S, en la cual consten los siguientes
afnparos los cuales deberan contarse @ partir de |2 suscripeidn de contrato: .

1. Cumplimiento, en cuantia equivalente al veinte (20%) del valor del contrato con unavigencia igual a lade-este y seis
(6) meses mas contadosa partir de-la fecha de suscripcion del contrato.. ’

2. Calidad del servicio, en cuantia equivalente al veinte (20%) del valor del contratocon una vigencia igual a la de este
y sels (6) meses més contados a partir de la fecha de suscripcion del contralo s .

3, Salarios, Prestaclones Soclales e Indemnizaclones Laborales: en cuantia equivalente al cinco {5%) de! valor del
contralo con una vigencia igual a la.de estg y tres (3) afios mas, contados a partir de la suscripeién del contrato.

4. Responsabllidad Givll Extracontractual, en cuantla equivalente. al veinte (20%) del valor del contralo con una -
vigencia igual a la de este: en la cual cuente con los siguientes amparos como minimo: dafios patrimoniales y '
exlr?patn:moniales sin sub limites, responsabilidad civil patronal sin sub limites, vehiculos propios y no propios sin '
sublfmites.. . - - '

5. Péliza automatica detransporte de mercancfas, Con soporte en lo establecido en el Art. 982 — Obligaciones del

" Transportador del Capitttio | del Titulo IV Contrato de Transporte del codigo de Comercio, “... &l fransporte de cosas
a recibirlas, conducitlas y entregarlas en e! estado'en qué las reciba, las cuales se presumen en buen estado, salvo
constarcia-en contrario®, el CONTRATISTA (TRANSPORTADOR) debera consfituir una péliza- Automatica de.
Transparte de mercancias, para amparar las mercancias contra los fiesgos de pérdida y/o dafio a los blenes objeto
del contrato de transporte, es declr, debe tener una coberiura completa y huelga, asl como las condiclones adicionales
indicadas en el ANEXO No 17 Cobertura Péliza Transporte de Mercancfas. El limite asegurado por despacho o
vigle serd la suma de QUINIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($500.000.000) MICTE con un exceso de

{ ,
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. movilizacidryde CIEN MILLONES DE PESOS M/CTE. ($100.000,000). o

’

. REHUSO DE UTiLIZAR EL EXCESO CONSTITUIDO, Cuando el contrafista se rehiise a transportar (ina carga con exceso,
previaments constiluido en su poliza, se aplicara el 50% del valor declarado de la carga dejada por transportar y en subsidio -
se.daré Intclo al préceso de declaratoria de sifiestro por incumplimiento del contrato. . '

La vigencla de la péliza debera ser equivalente al termino de ejecucion del futuro contrato de la ruta regional o-nacionala
la que $é presente. Sera obligacion dél CONTRATISTA promogar su término hasta finalizar la ejecucion del contrato. El
tomador y Asegurado sera el CONTRATISTA, ¥ el Bengficlario SERVICIOS PORTALES' NAGIONALES SAS. Es

~ responsabilidad del CONTRATISTA cumplir-con los requisltos y exigencias que esfipule la aseguradora en €l conlralo de
seguro de transporte, ’ - o

En ¢l evento excepeional que el despacho supere el valor asegurado por péli:za,.se lo debe informara al futuro contratista
‘para que adetante las-gestiones necesarias frente a su Aseguradora ¥ proceda a ampliar el valor asegurado, Sobre el
particular, vale sefialar que es de la asencia de la actividad del transportista garantizar el aseguramiento de la mercancla
transportada, como quiera gue en el eventa que sg materialice un sipiestro y el mismo no se encuenlra cobijado por una
causal de ausencia de responsabilidad, esta le asistira al contratista. B "
En-el-caso que por parte de SPN se'presenten nuevos negocios que canstituyan un favarecimlérito comercial y- empresarial; C
el oferents débera estar sujeto a los parémelros exigidos por'SPN, entre estos la expedicion de nuevos seguros o la
- ampliacién de los valores, términos.y condiclanes de los amparos actualmente soficitados. Estas garantfas deberan
constitulrse dentro del plazo que le esiipule Servicio Postales Nacionales S.A.S. y requiere de s aprobacion para poder
- gjecutar el contrato, En todo caso, en los eventos de stispension o prérroga del contrato, el contratista se obliga ampliar las
garantias corespondientes. : : fo S '

!

-

Paragrafo primero: Si EL CONTRATISTA se negare a prorogar las garantias o a reponer el-valor cuando este sea
afectado, SPN dara por terminado  contrato en el estado en que Se encuentre, sin que por este hecho deba reconacer el -
pago de suma alguna en favor del CONTRATISTA, I o S
Paragrafy segundo: En tado caso las garantias se manitendrén vigentes hasta la liquidacién del contrato, ajustandose @,

los limites, existencia, y extansion del riesgo amparado. ’ ' o

‘Parigrafo tercero: La reposicion del valor asegurado no disminuiiré por cada evento que reclame Servicios Postales
Nacionales S.A.S. . . . ' B
Paragrafo cuarto: La constitucién dé la presente pbliza no exime de responsabilidad al contratista de las pérdidas, averias,
expoliciones o defrimento patrimontal derivado de las actuaciones dé sus frabajadores.

,Paragrafo quinto: Para todas y cada una de las garantlas requeridas, ¢l oferente debera adjuntar a la misma e recibo
original donde conste el pago de la prima. NJ es vélido que se certifique Gue fas pdlizas no venceran por falfa de pago,
porque contraviene lo estipulade en el arffculo 1068 dei cbdigo de comercio.” . T

—

~

' R TR : s L
-De conformidad a lo contemplado en el Manual de contratacion al'oferente podra presentar cualquiera de los siguienies
!ipns'de garantias: . . - '
. Polizas de sequros expedida por compaiifa asegu}adora:. ! ' )
- Debe ser a favor de entidades pablicas con régimen privado de contratacion. .

- Anexar constancia de pago de la prima. . .
- Objeto.y Numero.del contrato.: - :

Yilgo en Doged D.C.
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- Allegar constancia de aseguramiento de! banco emisor que relacione periodo de coberlura, cuantia de la perdida,

objeto del confrate y numero del contrato; -~ _ )
! . Fidueia mercantil en garantia: R . _
- Cumplimiento-a lo establecldo, a la normatividad que tipifica |a naturaleza de estas garantias.

CLAUSULA VIGESIMA- PENAL PECUNIARIA: EL CONTRATISTA se obliga a pagar a LA ENTIDAD una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total de] contrato, a titulo de indemnizacion ‘por los posibles: perjuicios que
pueda ocasionar en caso de incumplimiento de”sus obligaciones. No obstante, la EMPRESA se reserva’ef derecho de

_+ reclamaros perjuicios que superan dicho porcentale. PARAGRAFO. - Ei valor de la clausula penal pecuniaria ingresaraa
|a Tesoretia de LA ENTIDAD y podré ser tomado directamente del saldo a favorde EL CONTRATISTA si los hubiere, o de
las garantfas exigidas. - C -
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. DESCUENTOS POR NIVELES DE SERVICIO Y OTRAS QBLIGACIONES. "En caso +
de incumplimiento de ANS se oforgaran los descuentos establecidos en el ANEXO No. 14, de los documentos
preconiractuales que: hacen parte integral del presente documento. No obstante, en el evento en que no se encuentren
contemplados en dicho anexo, se glorgara un descuento financiero como Acuerdo de Nivel de Servicio (A.N.8:), con refacion

_ alos servicios que se dejen de’realizar dentro-de! plazo soficitado ya sea parcial o totalmente el cual correspondera al 5%

del valor de los sérvicios dejados de prestar, dtendiendo cada una de las obligaclones asumidas:por el contratista y, por
cada dia hébil posterior al segundo dia-de atraso, un 0.25% adicional. .

PARAGRAFO. PROCEDIMIENTO PARA DESCUENTO POR ANS: El supervisor del contrato comunicard por-escrito
enviado al Representante Legal del CONTRATISTA que incurrid en un evento de ANS y dara un plazo perentorio de cinco
(5) dias habiles para: a) subsanar dicho incumpimiento, o b) para rendir Jas réspectivas explicaciones debidamente
justificadas y no imputables al CONTRATISTA. 2).El CONTRATISTA procederd a Subsanar el incumplimiento dentro del
. ,termino otorgado por supervisor del contrafo. Lo anterior, salvo que-consldere que existieron’ causas’ ajenas a &l que
determinaron que Incurrera en dicho incumplimiento. 3) Si el CONTRATISTA no subsana el incumplimiento dentro del
término olorgado por LA ENTIDAD para el efecto, o lag razones y pruebas allegadas por el CONTRATISTA para justificar
el mencionado incumplimiento (en el evento en que fiaya presentado un escrito y las pruebas pertinentés denlro del término
previsto en el numeral anterior) no acreditan o Justifican la ocurrencia de una causal de exoneracion de la responsabilidad
de acuerdo con 1o pravisto en este contrato y en fa normatividad vigente, et supervisor mediante comunicacién dirigida al
CONTRATISTA impondré &l descuento y descontara el monto correspondiente. Lo anterior, sin perjulcio, de qus LA
EMPRESA, si lo estima conveniente; conceda un plazo adiclonal igual al relaglonado en el -numeral 2 para subsanar lel
incumplimiento. 4) Una vez realizado el descuento, y en Bl evento en que el CONTRATISTA no subsane el incumplimiento
dentro del nuevo plazo otorgado por LA ENTIDAD para ello (salvo que las partes acuerden por escrito un nuevo plazo), se .
causaran las sanciones regiladas en esta clausula, hasta e momento eni el cual el CONTRATISTA subsane la situacion de
* incumplimiento o hasta que |a sumatoria de las mismas alcancen la suma del 20% del valar del contrato, ¢aso en el cual,
LA ENTIDAD dar4 aplicacién a lo dispuesto a tas causales dyenninabibn del presente contrato,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO GRAVE DEL CONTRATISTA: Cuando se'presente un posile
incumplimiento grave parcial.o fotal del contrato o reiterado en ANS, alribuible al CONTRATISTA respecto de cualquiera de
las obligaciones de este, LAL‘EENTIDAD, deber evacuar el sigliente procedimiento para declarar dicho incumplimiento:

s, . .
A. Evidenclado un posible incumplimiento de las abligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, ségtin consta en informes *
elaborados por la Supervision o la Interventoria, LA ENTIDAD lo cltard a &l y al GARANTE, mediante comunicacion que por
escrito se remitira al dormicilio del CONTRATISTA y de! GARANTE, a una audiencia para debatir [o ocurrido, LA ENTIDAD,
fijara la fecha para realizar la audiencla, como, minime™ al’ quinto dia hébil siguiente a la fecha de- recepcion de la
comunicacion dé cilacién a audiencia al CONTRATISTA y.al GARANTE. En la citacién, se hara mencidn expresa y defallada

f
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. de los hechos que la soportan Y por ello debera Indicar los presuntos incumplimientos contractuales atribuibles al
. CONTRATISTA, acompafiado el informe de la supervision o interventora en el que se sustente la actuacion y las demas
pruebas que soporten lacitaclén y enunciara las normas o clausulas posiblemente vigladas'y las consecuencias que podrian
derivarse para EL CONTRATISTA; de acuerdo con las estipulaclones contractuales. En la misma so-establecera el lugar, -
fecha y hiora para 4 realizacién de la audiencia la que deberd tener |ugar a la mayor brevedad posible, atendidala naturateza
del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. »
_ B. En desartollo de la audiencia, el Subgerente dé Contratacion, presentara las circunstancias de hecho que molivan [a
actuacidn contractual, indicara los presuntos Incumplimientos contractuales afribuidos al CONTRATISTA, enunclara las
. posibles namas o clausulas posiblemente violadas ¥ las consecuencias que podrian derivarse para EL CONTRATISTA,

. seglin las estipulaclones coniracluales. Acto'seguido se conceders el uso de |a palabra al representante legal del
CONTRATISTA o a qulen lo representé y al GARANTE, paraque gjerzan sy derecho de defensay se pronuncien sobre ias
imputacjones de Incumplimiento, en'desamollo de lo-cual podran rendir las explicaclones dal caso, soficitar y aportar pruyebas
y controvertir las presentadas por la enfidad. v . X : .
C. Unavezevacuada la practica de las pruebds o recibldostos, medlos probatorios aportades por los interesados, se cefrara
la audiencia para que la ENTIDAD mediante declsion contractual motivada que constara por esciito, proceda a resolver .
sobre la exigibilidad o no de la sancién o declaratoria o no del Incumplimiento. Si.se resuelve que no hubo tncumplirmiento, -
se archivara la actuacion contractual, Por el conlrario, si se decide que hubo incmpliniilento’ contractual, en el mismo
documento, s hara la tasacidn'de la suma a favor dé LA-ENTIDAD y a cargo del CONTRATISTA y/o EL GARANTE, como
consecuencia de! incumplimierito de-acuerdo con las estipulaciones contractuales. La respectiva decision, se informara
mediants comunicacién escrita que se remitira &l domicilio del CONTRATISTA y del GARANTE. EL CONTRATISTA y el
GARANTE, podran presentar por escrito.de recansideracién ante LA ENTIDAD, dentro de los cirico (5) dias hahiles

siquientes a la fecha de adopcion de fa declsion que daclara ¢! incumplimignto contractual. Si declarado este ni EL |

" CONTRATISTA, nl EL GARANTE, presentan el escrito de reconsidéracion o lo hacen en forna exlemporénea, se entenderd

que esa decision se rafifica y se procede para su posterior cobro. La decislon sobre el escrito de reconsideracion si s&

presenta, seré resuelta por LA,ENTIDAD par escrito, dentro de los 15(quince) dias habiles siguientes a su recepcion y
remitida al CONTRATISTA y dal GARANTE, E! plazo anferiormente descrilo podra ser prorrogado por un término igual al
inicialmente pactada. Por ¢l coritrato, i e resuelve que no hubo Incumplimiento, se comunicara por escrito alos interesados
y se archivara la actuacion contractual, Co _— \

D. En todo caso, en‘cualquier momento del desamrollo de la audiencia contractual, et Subgerente de Contratasion, podra
suspender Ia audiencia cuando-el oficle 0 pelicién de parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar
pruebas que'estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualduier-otra razon debidamente sustentada, ello resulte,

- necesario para el correcto desarrollo de la actuacién contractual. En todo-caso, al adoptar la decision, se sefialaré fechay .

. hora para reanuder ja audiencia, LA ENTIDAD pcdra.ordenar el archivo de fa actuacion contractual en cualquier momento,

si ge prueba la.cesaclon de situacién de incumplimiento que dio lugar a este procedimianto.
LR \ .

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO, Los documentos que a continuacion se relaciorian,
_hacen parte Integral del.presente contrato'y en consecuencla, preducen sus ‘mismos efectos y obligaciones juridicas y
contractuales: a) La propuesta presentada por EL CONTRATISTA. b) El Estudio Previo, invitaclones y adendas definitivas
aprobadas y firmadas por LA ENTIDAD, ¢) El Certificado de Disponibilidad Prasupuestal expedido por el Jefe Nacional de
Presupussto de LA ENTIDAD. d) Todos los anexos que, conformaron la etapa precontractual- e} Los Terminos de Referencla -
de la nvitacién, f) Toda ia correspondencia que se surta.durante el 8rmino de vigencia del contrato. o T :

- CLAUSULA VIGESIMA CUARfA. PERFECGIONAMIENTO Y EJECUCION DEL GONTRATO. Ei presante contrato se
entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecucion requerira la expedicion del registro presupuestal, 12
-aprobacitn de 1as garantfas por parte de la Direccibn- Naclonal de Contratacién y Compras / Secretaria General y acta de

[f;uicio‘. ‘ |
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. DOMICILYO, Para todos los efectos legales el dofnicilio contractual seré [a ciudad de’
Bogota D.C. . . .

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. PROPIEDAD INDUSTRIAL. Las marcas, lemas, emblemas, denominaciones y patentes,
sacretos industriales ascciados con el produsto, los equiposy lodo material susceptible de tales derechos, que se aporten
por las partes para el cumplimiento del presente Contrato son del titular. La autorizacién de uso de las marcas, lemas,
emblemas, denominaciones y patentes no otorga derecho a la olra parte, més alla de lo expresamente sefiglado en este
.~ documento. Dicha auforizacién estd limitada al cumplimiento de las actividades derivadas del mismo y se hace extensiva a

* lerceros. Bejo ningln concepto 1as partes pueden usar el nombrs, los signos distintivos, marcas o los simbolos que

_ identifiquen afa otra, & menos-que haya recitiido previamente autorizacion por escrito para tales efectos, Los anuncios, !
material sobre venta, notas de prensa u otro material para ser distibuido al piiblico o a los medios dé comunicacion, en
cliya emisién una de las partes utilice ol nombre de la-otra, deben aprobarse. previamente por ésta. PARAGRAFOC. LA
ENTIDAD. no se hace responsable del empled por parte del CONTRATISTA de patentes, licencias, matcas, software,

. secretos industriales contenido ¥ sistemas de trabajo en fa ejecucion de fas obligaclones a cargo de aquel, En caso de
reclamacitn por uso o violacion de patentes, secrelos industriates ficencias o marcas, EL. CONTRATISTA asume totaimente -
fa responsabilidad y la-defensa de LA ENTIDAD, slendo la obligada al pago de las condenas que por tal motivo se generen.

4

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD. Las partes se obligan a mantener confidenclalidad respecto de
toda informacién que a pariir de la fecha reciben fos empleados, personal vinculado o asesores dé cada una de ellas, de
manera directa o Indirecta en forma verbal o escrila, .grafica, en medio ragnética o bajo cualquier otra forma. En
consecuencia, LAS PARTES deben adoptar las medidas necesarias para que la informacion no llegue & manos de terceros
bajo ninguna clrcunstancia y se obligan a no utiizarla para ningin objeto diferente al de adelantar las tareas que se deriven
directamente del cumplimignto del presente Contrato. .

PARAGRAFO PRIMERO: NO REVELACION: Los siguientes son los deberes y obligacioneé de no revelacion de
informacién confidencial que LAS PARTES aceptan expresamente, pof causa o con ocasion del presenle contrato: :

4  EL CONTRATISTA no'usard la Informacién Confidencial de LA ENTIDAD, para un propésito diferente al désarrollo

 del objgto de los contratos suscritos entre las mismas. ) ’ :

b.  ELCONTRATISTA seobliga a mantener en absoluta y exclusiva confidencialidad y a no reproduicir por medlo alguno, .
la Informacién Confidencial que le sea proporcionada, y para dichos efectos se obliga a suscribir acuerdos de
confidencialidad con sus funcionarios, empleados, contratistas, tercerés Independientes, representantes, asesores
o cualquler otra persona con ella vinculada y que aun en el casa de no estar autorizadas en los términos del presente

. contrato. : -

c.  LAS PARTES acuerdan que 12 informaclon revelada objeto del presente conlrato ro sera usada para llevar a cabo
actividades que puedan implicar actos de competencia desleal directo 0 Indiréctamente respecto al obeto social y
econdmico de cada empresa, especialmente, pero sin.limitarse a aquellos derivados de la ufilizacién de derechos
de propledad intefectual. : : .

d.  LAPARTES se comprometen a respetar y a no Infringir derechas de propiedad intelectual pertenecientes dcadauna
de LAS PARTES ni‘a llevar a cabo conductas o actos contrarios a las buenas précticas y usos comerciales honestos -
o usar informacion. confidencial o secretos empresariales o propledad de LAS PARTES que haya. conacldo, enide .
acceso o usado con ocasidn o par razon de! presente contralo, con el fin de generar competencia difecta o Indirecta . -
a LA PARTE, por cuenta propla o por medio'de un tercere a través de cualquier tipo de relacién juridico; comercial

* ylo industrigl ‘ ]
. o
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e. .LASPARTES durante el tiempo due\mar'itenga eri supoder o custodia cualquier nformacién se obligan a mantener
" |adebida confidencialidad Sobre sucontenido, * .+ - o< . o e N
.t LASPARTES se obligan a tomar de forma.oportiina, las precauciones y medidas que sean necesarias para evitar
~ +que cualquler informacién que-hayan fecibido uha de la ofra- sea.cono jda, copiada o revelada por «cualquier
0 persopao personas no-autorizadas. . . , . S oL
Vg EL CONTRATISTA, durante &l tietmpo en que-maritenga en sy poder o custodia cualquiér informacionde LA_
ENTIDAD, en.particalar informacioh designada o marcada como confidericlal, reséivada, patentada o privilegiada,
_ se-obligd a.no revelar ¢ divulgar de cualquier forma; total-o parciaimente, a través de cualquiermedio, directa o -
Y. ndirectamente; su contenido y alcante, & excspcion de [os casos anteriormente tltados:
_h, EL-CONTRATISTA se obligaa no, pemmitir que se'sustraiga o fetire de sus instalaciones; informaclon-o datos de
EL CONTRATISTA para ser usados o ‘ufilizados por terceras persongs o.con fines no-autorizados, excepto que '
éxlsta una previa ¥ exprésa autorizacln estrita de l65 representantes legales de dicha LAENTIDAD: -
. I ELCONTRATISTA déberé informar de forma inmediata y efectiva a LA ENTIDAD, dé cualquisr-accién:o conducta
- dé la cual tenga conocimiento, que haya sido desplegada para vulnerar, la confidencidlidad, integridad o
aulenticidad de [a informacion propiedad de-LA ENTIDAD. - ~ o S
j . EL.CONTRATISTA.se obliga & no itllizar dirécte o indirectamente, I8 informacion de LA ENTIDAD para fines
. “diferentes al objeto dé los gontratos citados, para competir con LA ENTIDAD o para desplegar actos de
_ * .compefénciadesleal: - . T . C e oo : ,"
" k. ELCONTRATISTA debe instruir al personal que estéra encargado de reclbir la informacién confidencial; debiendo
suscribir & correspondlente dtuerdo de-confidencialidad’si fuere necesario, de su ‘obligacién de recibir, tratar y
 usar la-Iriformaclon Confidencial que reciban como confidencial y destinada (nicamente al propésito objeto-del
" tontrato, en los mismos ténminos e que se establece en €l presente instrumento. - R
.|~ Sinel consenfimiento previo'y porescrito de LA ENTIDAD, EL CONTRATISTA nilos funcionarios, podran utilizar, - - -

.+ ekplotar nl emplear en una forma diferente a la'autorizada por este contrato, la Informacion:Confidencial. , ~~- | -

PARAGRAFO SEGUNDO: En el evento de que exista-duda.de EL CONTRATISTA ensaber si determinada informacion -
constituye o no informacion confidencial sujeta a las disposicionss del presente contrato, EL LCONTRATISTA debera .1 ~
__considerarla.como si se tratase-de Informacion Confidenclal-hasta tanto se'aclare tal situacion. PAF{AGRAFO TERCERO
- - EL CONTRATISTA se obliga a mantener en absoluta y exclusiva confidenclalidad y & no reproducir por medio alguno (a
Informacion Confidencial-qué e sea proporcionada, y paradichos efectos se obliga.a suscribir acuerdos de confidencialidad
con sus funcionarios; empleados, contratistas, tercaros, independientes, representantes, asesofes o cualquler atraipersona N
con ella vingulada'y que an en el-caso de no estar autorizadas en |os tminog'del presente contrato; El titular se obligaa
suministrar al receptor la Informacidn que estime nécesaria para cada proyecto. PARAGRAFG CUARTO: LAS PARTES:
. acuerdan que'la Informacion revelads objefo del presene contratg no sera usada para llévar 4 ¢abo actividadss que puedan
" implicar actos de competencia desleal directo o indirectamente tespecto al’ objeto social y éconémico de-cada empresa, *
especialmente, pero sin fimitarse a aquellos-desivados dg’la utflizaciéh de derechos de propiedad intelectual. LA PARTES
se- cotprometen-a respetar y a no infrifgir derechos de propledad intelectusl pertenecientes a cada una de LAS PARTES
ni-a llevar a cabo conductas o aclos contrarios a las buenas précticas’y usos comerciales honestos o usar informacion
confidencial o secretos empresariales o propiedad de LAS.PARTES que haya conocido, tenido accgso o usado con ocasion
0 por razén del presente contrato, con ¢l fin de generar competencia directa o indlrecta a LA OTRA PARTE, por cuenta
propia 0 por medio de un tercerora través de cualquler tipo-de rel_at‘:ién",juridicb;ﬂc\ome‘r‘cjal-yld industrial, PARAGRA__FO
. .QUINTO, La anterior obligacion dé confidencialidad no sera de aplicaciona la Jnformagion {{) que résulte accesible al pliblico™-
(siempre que su conocimiento plblico sea fruto de causa distinta del'incumplimiento de la obligacién de confidenclalidad.
por el CONTRATISTA); {{i) qua haya sido publicada con anteriotidad-a la fecha de la firma de.esté contrato (fii} que deba
. ser revelada para dar cumplimiento de una de orden judicial 0 administrativa (en cuyo caso EL CONTRATISTA debera

Nformar- inmediatamente a la otra Parte y adopfar todas las medidas de seguridad disponibles para evitar que la informacion

L]
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do que 6 ot 5o uigus antes de que-deb ser revelada), PARAGRAFO SEXTO- DEVOLUCION Y DESTRUCCION

DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL Todainformacién Confidencial reveladd con ‘arreglo a este contrato, continuard -

siendo de fa propiedad-de la Parte qle la revele, y-sera devuelta inmediatamente por la Parte'destinataria prévia recepcion
de und peficion en ta] sentido por la otra Parte, dejando constancia estrita de la-eliminacion de las coplas que pudieran
haberse tomado, Dentro de los cinca (5) dies sigulentgs ala remisién por parte de la ENTIDAD de una Solicitid por escrito
o de la expiracion o terminacién de este contrato, el Destinatario debera restituir o destruirla Informacion Confidencial Propia
y cerificar por escrio que, [uego de adelantar una Investigalon razonable y seglin su conocimiento, toda Ia Informacion,

Confidencial Propia en su posesiori (ingluyendo fodas las copias, reproducciones y-exlractos) hen sido restituidos o

desiruidos de a manera especificada en |a solicftud de I ENTIDAD. No obstante, EL CONTRATISTA podré consefvarlos -

" datos e informacion tratada, debidamente blogueados, en el caso que pudierari derivarse responsabilidadles de su relacion- -

" can LA'ENTIDAD. Transcurrido el plazo de prescripcién de |as acciones que motivaron la.conservacion de datos, encaso
de que EL. CONTRATISTA actle en su calidad de ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera proceder a su destrucclon.

Para ello, aplicara las medidas fisicas y logicas que resulten adecuadas para garaniizar que los datos Incorporados a los

_ distintos sopoftes'son irrecuperables. - ' . D _ |

 CLAGSULA VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSIGN-DE LA RELACION LABORAL, LA ENTIDAD déjan epresa constancia

- que:por la celebracién de este Contrato no se-consfituye vinculo laboral alguna entre: los frabajadores que ocupe EL
CONTRATISTA para ! cumpliniento. del objeto contractual, para la cual dispondré de ‘autonoiifia y libertad técnica,

administrativa y directiva para fa ejecticion del contrato.y es fa Gnica-responsable por la-vinculacion. del-personal requerido.

para su ejécucion; Jo cual redlizaran en su proplo nombre, por st propia cuerita y riesgo; sin que LA'ENTIDAD adquiera
responsabilidad porlog actos o contratds-efectuados por 1 otra parte. . " . ;

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - PROTECCION'DE DATOS PERSONALES. En caso de que el cohfratista tenga la

condicién de encargado del trafamienito, de conformidad con‘el artioulo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 dl 17 de
octubre de 3012, n adelante LEPD, en la medida que ¢l abjeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos

[}

‘personales a cargo de LA ENTIDAD por parte del CONTRATISTA, éste Gitimo se obliga ycompromete, a da cumplimiento
2 I6s deberes conterplados.en el articulo 18 de la Ley 1581 de-2012, en concordaricia con [as politicas ¥ procedimientds

establacidos por parte de LA ENTIDAD"én su manual para el iratamiento de datos personales. PARAGRAFO PRIMERO.- .

_En caso que LA'ENTIDAD funja como encargado del tratamiento dé datos personales en virtud del desarrolio,del contrélo

. que suscriban las partés, debera dar estricto cumpiimiento a los principios para ‘ef tratamiento de datos personales y en
especial solo podra: recolectar, almacenar, usar o clrcular los datos personales durante_;pl"tiempo que 'sea razonable y
niecesario, de acuerEiq con lag finalidades que Justificaron e fratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables & la
maleria dé que se trafe y 4 los-aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de la informacion. Una

- yez cumplidala o Iégs'ﬁnalidades“del {ratamiento y sin erjuicio de normas legales que dispongan lo-conirario; el Encargado

debera proceder '3 supresién de fos datos personales.en su posesion. PARAGRAFQ SEGUNDO. - El CONTRATISTA s¢ -
‘compromete ¥ obliga.a guardar secreta de todog los datos personales que-conozea y alos que tenga agceso en virtud.del
presente confrato.y de igual formia custodiaré @ impedira el acceso a los datos personales a.cualquier usuario no autorizado
.0'pérsoria djena a su ofganizacion. Las anteriores obligasiones se extienden en.cualquierfase del tratamlento que'de esos
datos pudiera realizarse 'y subsistiran aiirr después de terminados Ios mismos. Las personas que infervengan en- ¢l
tratamiento de datos personales estén obfigadas a garaniizar ja reserva-de la Tnformacion, inclusive después de finalizadd

. su relacién con. alguna de las labores que. comprende el tratamiento de datos. PARAGRAFO TERCERD. - ‘EL

CONTRATISTA tnicamente trateré los datos conforme a las instrucciones que feciba expresamente de LA ENTIDAD y no
" los destinara, aplicara-o utilizar& cofi fin distinfo al que figure en el presente contrato. Asf mismo, sé_compromete & no'
revelar, transferir, ceder o de olra forma comunicaf los bases de datos o datos confenidos en ellos, ya'sea verbaimente o

por escrito, por medios. electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras )
qppersonas; salvo que previa indicacion expresa,de. LA ENTIDAD, comunique los-datos a un Tercero designado por aquél, al

. -
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quahubiéra-encomendado la prestacién de un servicio, PARAGRAFO CUARTO.- EL CONTRATISTA manifiesta corocer
 las obligaciones derivadas a ley de proteccion de datos personales. Asl mismo, garantiza el mantenimiento de las medidas.
de Seguridad; asicomo cualesquiera otras que le fuerenimpuestas por parte LA ENTIDAD,, de Indole técnica y organizativa, .

T -

necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, PARAGRAFO:QUINTO.- LA ENTIDAD, previa
solicltud, podr4 facllitar un extracto-de las medidas.de seguridad que EL CONTRATISTA debe. acatar en-cumplimiento de
las obligaciones descitas en esta_clausilla, Finalizada la prestacion de! serviclo contratado, los dalds personales: spran
destruidos o devueltos a LA ENTIDAD., al igual que cualquier soporte 0, documeritos-en que conste algan datb de-caratter
personal objeto.del iratamiento. No-procedera la destruccitn de los datos cuando exista una prevision legal que exija su
conservacion, en cuyo caso debera procederse a la devolucion de, los mismos garantizando a LA ENTIDAD dicha .
conservacion. PARAGRAFQ SEXTO.- EL CONTRATISTA podra conservar, debidamente blogueades, los datos en tanto
pudieran derivarse responsabliidades de su relacian con LA ENTIDAD. Encualquler caso, EL CONTRATISTA comunicara
~ a LA ENTIDAD cualquier incidencia. que se produzca’ en gjecucion del presente contralo, que pueda afectar -ia
confidencialidad, Integridad y disponibilidad de los datos personales, denlro del plazo de dos (2) dias hébiles conlados a
partir desde la fecha en que se hubiese producido fa Incidencla o hubjese tenido conocimlento de'la misma, para que se
adopten las medidas correclivas de forma oportuna. Bel mismo.modo, EL- CONTRATISTA pondra en conocimiento del -
personal @ su Servicio |as obligaclones indicadas en la presente clausula, cerclorandose, mediante la adopcion de las

‘medidas, , .

CLAUSULA TRIGESIMA. CLAUSULA CONFLICTOS DE INTERESES, EL CON.TRATIS]‘A adoplara todas fas madidas
necesarias para evitar cualquier situacion de conflicto de intereses, Esta situaclon se produce cliando, como conseclencia
. -de intereses econdmicos, afinidades politicds o nacionales, vinculos familiares o afectives, o cualesquiera otros inereses .
' compartidos, se ve comprometida la ejecucibnrimparcial y objetiva del Contrato. o, -

) X 3 - . | , - . . .
PARAGRAFO PRIMERO. Cualquler situacion constitutiva de un conflicto de intereses o que_pueda_‘cun'duclr a-un conflicto
do Intereses durante [a sjecucion del Contrato debera ponerse de inmediato por escrito en conocimiento al Ordenador del
Gasto. El Contratista tomara inmediatamente todas las. medidas necesarlas para resolvetlo; El Ordenador del Gasto se '

* teserva el defecho a verificar la adecuaclon de tales medidas y podra exigir que se adopten medidas adiclonales en un

“ - "plazo.conciels. PARAGRAFO SEGUNDO; El Contratista declara que no he' concedido. ni concedera, no ha buscado ni

- buscara, no haintentado-obtener ni lo intentara; y noha aceptado nl aceptara ning(in tipo de ventaja; financieraoen especie,

o nadle hi de nadie, cuando tal ventaja consfituya una practica ilegal o implique corrupcion, directa o indirectamente, por

ser uh-incentivo o una recompensa refacionada con la ejecucion del Contrao. PARAGRAFO TERCERO. E! Conlraflsta
transiilir por escrito todas las obligaciones pertinentes aSus empleados y atoda pérsona fisica autorizada a representarle,

. o atomar-decisiones en su'nombre, y velar4 por evitar cualquier situacion que-pueda dar-lugar a conflictos de intereses.

Asimismo, el Contrafista transmiflra por escrito todas las obligaciones pertinentes a los terceros implicaios en la efecucion
“del Confrato, incluides los subcontrafistas,: = . : \ : : _
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA mantendra indemne a LA ENTIDAD respectode
eventuales conseclienclas economicas que conforme laley o el reglamento deba asumir como consecuencia de réclamos, |
dé tercefos ¥ que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subconiratistas o dependientes, asi comode solicitudes
-~ de indemnizacion, demandas, sanclones administrativas y,-en general, cualquier consecuencia patrimonial-en contra de LA .

- <

ENTIDAD cuya causa correspdnda a un incumplimiento atribuible al CONTR'AT;STW i
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" A 2 3 . . MINISTERIO DE TEGNOLOGIAS
. <+f > - . : i\% ¥ DE LA INFORMACION Y LAS
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coviratono. - 191 ' DE20235USCRITO ENTRE SERVICIOS POSTALES NACIONALES SAS. Y
MACRO SERVICIOS EXPRESS DE COLOMBIA §:A.5. 900,062.917-9 ' . -

CLAUSULA TRIGESIMA .SEGUNDA, TOTAL ENTENDIMIENTO. Se entiende que las partes conocen, comprenden y

. aceptan todas y cada una-de las clausutas y apartes del presenle contrato. Tambien se entiende que el eventual vicio .
declarado por autoridad competente de alguna o algunas de ellas, sblo afecta a aquellas declaradas como vicladas. Asi
mismo, se entiende’que los titulos de cada clausula son meramente indicativos y no las afectan. ‘

En constancia,se firma el presente contrato en Ja ciudad de Bogota D.C.,ales. | g9 JUN 2023 '

"LAENTIDAD- ‘ ©ELCONTRATISTA

DELIO ARTUROIHENAO SIERRA

MACRO SERVICISS EXPRESS DE COLOMBIA SA.S.
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