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•'r RESOLUCION DE TARIFAS DE SERVICIOS No. O 1 2

"Por la cual se fijan tarifas del portafolio de servicios nacionales e internacionales de Mensajería Expresa, Correo
no SPU, Carga y otros".

EL PRESIDENTE DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el artículo trigésimo noveno,
numeral diecinueve de los estatutos sociales y,

CONSIDERANDO

Que mediante el Decreto 2853 de 2006, el Gobierno Nacional ordenó la supresión y liquidación de la
Administración Postal Nación - ADPOSTAL.

Que mediante el Decreto 2854 del 25 de agosto de 2006, el Gobierno Nacional señaló que para los efectos
previstos en el Decreto 2853 de 2006, las actividades relacionadas con la prestación de ios servicios postales
quedaran a cargo de la sociedad Servicios Postales Nacionales S.A., hoy Servicios Postales Nacionales S.A.S.

Que en cumplimiento de lo consagrado en el artículo 24, numeral 6, literal a) de la Ley 1369 de 2009, los
Operadores Postales deben garantizar a los usuarios en la prestación de los Servicios Postales, la efectividad del
derecho a que se divulguen ampliamente las condiciones de prestación de cada uno de los Servicios Postales, a
saber: cobertura, frecuencia, tiempo de entrega, tarifas y tramite de las peticiones y reclamaciones.

Que a través de la Resolución No. 015 de 1 de junio de 2023, se fijaron las tarifas del portafolio de servicios
nacionales e internacionales de mensajería expresa, correo, carga y otro ofrecidos por Servicios Postales
Nacionales S.A.S. Las cuales requieren ser actualizadas.

Que, en mérito de lo expuesto, el presidente d^^ Servicios Postales Nacionales S.A.S.,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Fijar las tarifas para los servicios de correo distintos al SPU y servicios de mensajería expresa
nacional e internacional: Al día, Paquetería, Paquetería empresarial terrestre. Correo Certificado Nacional,
Notiexpress, Envío de postales nacionales. Apartados Postales, Cecograma nacional. Corra, Correo Electrónico y
SMS Certificado, Giros Postales Nacionales, Giros Postales internacionales Correogiros, Empaques, Impresión y
alistamiento. Radar, EMS, Exportafacil EMS, Sacas M, Envío de postales internacionales, Cecograma Internacional,
Cupón de respuesta y Correo Certificado Internacional.

ARTICULO SEGUNDO: Las tarifas de los servicios NACIONALES son las siguientes:
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a. AL DÍA

Servicio de mensajería para clientes que requieran que sus documentos de carácter urgente sean
entregados el mismo día en determinados destinos.

I\I0TA: Debe ser impuesto antes de las 10:00 a.m. y aplica para la ciudad de Bogotá únicamente.

AL DIA

Gramos URBANO

0 2.000 $12.400

b. PAQUETERÍA

Servicio de mensajería cuyos envíos tengan un peso inferior a los 5 kilogramos y servicio de carga para
envíos superiores a 5 kilogramos, los cuales cursan entre las principales poblaciones del país, con
prueba de entrega desde O Kg y hasta 50 Kg, y 200 Kg volumétricos - Para la liquidación de las tarifas
se toma el mayor valor entre el peso físico y el volumétrico (largo(cm)*Alto{cm)*ancho(cm) 400,
donde su lado más largo NO debe superar 1 metro.

Nota: El servicio de paquetería se prestará en puntos de venta y aliados comerciales. Para cliente
corporativo su prestación estará sujeta a las características de la negociación y su prestación se
determinará 4-72.

PAQUETERÍA

Peso Urbano Regional Nacional Trayecto Especial

0-1000 $  7.400 $  9.400 $  14.400 $  22.900

1001-2000 $  8.250 $  12.700 $  14.650 $  38.900

2001-3000 $  8.250 S  11.150 $  14.650 S  47.400

3001-4000 $  12.100 $  15.750 $  20.900 S  55.900

4001-5000 $  12.100 $  15.750 $  20.900 $  63.950

5001-6000 $  17.550 $  21.150 $  24.450 $  72.900

6001-7000 $  17.550 $  21.150 S  24.450 $  81.400

7001-8000 $  17.550 $  21.150 $  24.450 $  89.900

8001-9000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  98.400

9001-10000 $  17.550 S  29.550 $  31.950 $  106.900

10001-11000 $  17.550 S  29.550 S  31.950 $  115.400

11001-12000 $  17.550 $  29.550 S  31.950 $  123.900

12001-13000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  132.400
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13001-14000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  140.900

14001-15000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  149.400

15001-16000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  157.900

16001-17000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  166.400

17001-18000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  174.900

18001-19000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  188.400

19001-20000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  191.900

20001-21000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  200.400

21001-22000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  208.900

22001-23000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  217.400

23001-24000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  225.900

,24001-25000 $  17.550 $  29.550 $  31.950 $  234.400

25001-26000 $  18.000 $  29.900 $  32.800 $  242.900

26001-27000 $  18.450 $  29.900 $  33.700 $  251.400

27001-28000 $  18.520 $  29.900 $  34.600 $  259.900

28001-29000 $  18.520 $  29.900 $  35.000 $  268.400

29001-30000 $  18.520 $  29.900 $  35.000 $  276.900

30001-31000 $  18.965 $  30.860 $  36.100 $  285.400

31000-32000 $  19.410 $  31.800 $  37.100 $  293.900

32001-33000 $  19.855 $  32.750 $  38.000 $  302.400

33001-34000 $  20.300 $  33.700 $  38.900 $  310.900

34001-35000 $  20.745 $  34.700 $  39.800 $  319.400

35001-36000 $  21.190 $  35.650 $  40.750 $  327.900

36001-37000 $  21.600 $  36.500 $  41.650 $  336.400

37001-38000 $  22.050 $  37.300 $  42.550 $  344.900

38001-39000 $  22.525 $  38.100 $  43.500 $  353.400

39001-40000 $  22.950 $  38.900 $  44.400 $  361.900

40001-41000 $  23.400 $  39.700 $  45.300 $  370.400

41001-42000 $  23.850 $  40.500 $  46.250 $  378.900

42001-43000 $  24.300 $  41.300 $  47.150 $  387.400

43001-44000 $  24.750 $  42.100 $  48.050 $  395.900

44001-45000 $  25.190 S  42.900 $  48.950 $  404.400

45001-46000 $  25.600 $  43.700 $  49.900 $  412.900

46001-47000 $  26.050 $  44.500 $  50.800 $  421.400

47001-48000 $  26.500 $  45.300 $  51.700 $  429.900

48001-49000 $  26.950 $  46.100 $  52.650 $  438.400

49001-50000 $  27.400 $  46.900 $  53.550 $  446.900

Kilo volumétrico

adicional

Urbano Regional Nacional Trayecto Especial

$249 •  $374 $664 $ 1184
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C. PAQUETERIA EMPRESARIAL TERRESTRE

Servicio de carga para envíos entre las principales poblaciones del país^ con prueba de entrega de
hasta ISOKg, y 600 Kg volumétricos - Para la liquidación de las tarifas se toma el mayor valor entre
el peso físico y el volumétrico (Largo (cm)*Alto (cm)*400, donde su lado más largo NO debe
superar 2 metros.

PAQUETERIA EMPRESARIAL TERRESTRE

Condiciones Comerciales Urbano Regional Nacional Trayectos Especiales

Peso mínimo por unidad 31 31 31 31

Flete fijo mínimo por unidad 8000 9000 15000

Kilo inicial 11400 kilo

adicional 5100

Costo mínimo de manejo 5000 5000 5000 10000

Tasa de manejo 1% 1% 1% 2%

Flete total mínimo 13000 14000 20000

*EI flete de transporte varia dependiendo del peso y del valor del kilo según destino.
*EI usuario puede consultar la tabla del valor del kilo a destino.
* La tasa de manejo se calcula sobre el valor declarado.

d. CORREO CERTIFICADO NACIONAL

Servicio de correo para envío de documentos hasta 2 Kg.; con prueba y certificación de entrega, válida
judicialmente con cubrimiento nacional.

CORREO CERTIFICADO NACIONAL

Gramos URBANO REGIONAL NACIONAL

TRAYECTO

ESPECIAL

0 1.000 S7.350 $12.000 $16.200 $21.850

1.001 2.000 $11.200 $13.350 $20.150 $31.250

e. NOTIEXPRESS

Servicio de correo para entrega de documentos que requieran notificación judicial, permite obtener
prueba de entrega y copia cotejada de la notificación.

NOTIEXPRESS

Gramos URBANO REGIONAL NACIONAL

TRAYECTO

ESPECIAL

0  1 2.000 $12.400 $12.500 $13.900 $29.900
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f. ENVIO DE POSTALES NACIONALES

Servicio Postal para la recepción, clasificación, transporte y entrega de postales.

ENVIO DE POSTALES NACIONALES

Cantidad URBANO NACIONAL

1 $1.500 $2.200

g. APARTADOS POSTALES

Extensión de la dirección postal, que permite tener acceso a la correspondencia de forma rápida y
segura, gozando de confidencialidad a la hora de consultarla.

APARTADOS POSTALES

$59.850

h. CECOGRAMA NACIONAL

Servicio de correo para envío de impresiones que utilicen signos de Cecografía en sistema Brailíe -

tinta a alto relieve destinadas exclusivamente para el uso de personas no videntes o con limitación

visual. Se incluye dentro de esta categoría, libros y revistas impresos y hablados digitales

Cecograma Nacional

Gramos Urbano Regional Nacional Trayecto Especial

0-500 $  6.550 $  8.450 $  9.450 $  9.650

0-1000 $  6.900 $  11.200 $  11.300 $  11.550

1001-2000 $  9.450 $  11.550 $  13.150 $  14.400

2001-3000 $  10.850 $  12.250 $  13.800 $  24.600

3001-4000 $  12.150 $  14.000 $  15.900 $  28.700

4001-5000 $  13.800 $  15.750 $  17.900 $  35.950

5001-6000 $  15.200 $  17.600 $  19.850 $  43.200

6001-7000 $  16.650 $  19.350 $  22.000 $  50.300

i. CORRA
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Servicio de correo electrónico certificado y SMS certificado que permite a cualquier persona jurídica
recibiry enviarvía mail o mensaje de texto notificaciones personales y/o administrativas.

Nota: Para los servicios de Correo Electrónico y SMS, tendrán un incremento igual al IRC 9.28%.

k. GIROS POSTALES NACIONALES

Permite enviar y recibir dinero de forma inmediata y segura a nivel nacional.

GIROS POSTALES NACIONALES

Monto a Enviar Tarifa

$1 a $50.000 $  4.700

$50.001-$100.000 $  6.000

$100.001 a $150.000 $  7.500

$150.001 a $200.000 $  8.300

$200.001 a $250.000 $  9.700

$250.001 a $300.000 $  10.300

$300.001 a $350.000 $  10.800

$350.001 a $400.000 $  11.400

$400.001 en adelante 2,7%

I. GIROS POSTALES INTERNACIONALES (CORREOGIROS)

Servicio de envío y recibo de dinero de forma inmediata y segura, desde y hada todos los países
aliados.

MONTO A ENVIAR (COP) TOTAL CARGO (%)

$2.500-$100.000 8.50%

$100.001-$2.000.000 4.70%

$2.000.000-$5.000.000 4-50%

m. EMPAQUES

Productos disponibles para el embalaje de los envíos, para que lleguen siempre en óptimas

condiciones a su destino.

Nota: Producto para puntos de venta propios.

OESCRIPCIÓN TARIFA
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ME Sobre "De-Para" Media Carta $300

ME Sobre "De-Para" Carta $300

ME Sobre "De-Para" Oficio $400

ME Sobre "De-Para" Extra-Oficio $500

ME Bolsa de Seguridad $600

ME Sobre de cartón carta $1.200

ME Caja Especial S 37X28X6 $2.200

Me Caja Especial M 37X28X14 $4.500

Me Caja Especial G 40X30X30 $6.600

Me Caja Corriente S 50X40X30 $5.300

ME Caja Corriente M 60X40X40 $6.600

ME Caja Corriente G 70X50X50 $9.500

n. IMPRESIÓN Y ALISTAMIENTO

Preparación y acondicionamiento de los envíos previo a la imposición de acuerdo con los

requerimientos y necesidades del cliente.

Nota: Las tarifas están sujetas a las características de la negociación,

o. RADAR

Conjunto de servicios especializados en normalización y geocodificación de direcciones y análisis

geográfico, de acuerdo con las distintas necesidades que tienen nuestros clientes.

Nota: Las tarifas están sujetas a las características de la negociación.

ARTICULO TERCERO: Las tarifas de los servicios INTERNACIONALES son las siguientes:

a. Fórmula para calcular el Precio De Venta Público: La fórmula que debe utilizar el usuario final

para calcular el precio de venta público (PVP) es la siguiente:

PVP: Operación internacional en USD x TRM del día de la imposición

<4+72»
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b. EMS

Servicio de Correo Expreso para el envío de paquetes y mercancía, con cobertura a 192 países, con un
peso máximo de 30 kilos físicos y/o volumétricos.

<472»
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EMS

ZONAl ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONAS ZONAS ZONA 7 ZONAS

Kilos USD USD USD USD USD USD USD USD

0,25 5 33,56 /'$ 18,27 / 38,20 / $ 25,75 / $ 39,85/ 24,45 / S 34,84 / $ 29,94 /

0,5 5 34,96 / 24,80 ̂ $ 39,32 s 28,27/ $ 42,35/ S 30,32/ $ 40,61/ $ 32,36

1,0 5 37,77 / s 37,87 -/'$ 41,57/ $ 33,31/ $ ^^7,34 $ / 42,07 $ / 52,16 s ■  37,21

1,5 5 40,59 ( s 50,93 ̂ s 43,82 /• $ 38,34 $ 52,33 ̂ $ 53,82 ̂ $ 63,71 /'$ 42,05 ̂

2 5 43,40 ^ 64,00 $ 46,07^ $ 43,38'^ s 57,32/ $ 65,56 ̂ s 75,25 / $ 46,90

2,5 5 46,2l/ $ 77,06/ $ 48,32' $ 48,42 $ 62,31 $ 77,31 $ 86,80 $ 51,74

3 5 49,02 $ 90,12 $ 50,57 $ 53,45 $ 67,30 $ 89,06 $ 98,35 $ 56,59

3,5 5 51,83 $ 78,58 $ 52,81 $ 58,49 $ 72,29 $ 100,81 $ 109,90 s 61,44

4 .5 54,64 $ 88,55 $ 55,06 s 63,52 $ 77,27 $ 112,55 $ 121,45 $ 66,28

4,5 5 57,45 $ 98,52 $ 57,31 $ 68,56 $ 82,26 $ 124,30 $ 132,99 s 71,13

5 5 60,26 $ 108,49 $ 59,56 $ 73,60 $ 87,25 $ 136,05 $ 144,54 $ 75,98

5,5 5 63,07 $ 111,93 $ 61,81 $ 78,63 $ 92,24 $ 147,79 $ 156,09 $ 80,82

6 5 65,88 $ 121,35 $ 64,06 $ 83,67 $ 97,23 $ 159,54 $ 167,64 $ 85,67

6,5 5 68,70 $ 130,78 s 66,31 $ 88,71 s 102,22 $ 171,29 s 179,19 $ 90,52

7 5 71,51 $ 140,20 $ 68,56 $ 93,74 $ 107,21 $ 183,03 $ 190,74 $ 95,36

7,5 5 74,32 $ 141,88 $ 70,80 $ 98,78 $ 112,20 s 194,78 $ 202,28 $ 100,21

8 5 77,13 $ 150,81 $ 73,05 $ 103,82 $ 117,19 $ 206,53 $ 213,83 s 105,06

8,5 5 79,94 $ 159,75 $ 75,30 $ 108,85 $ 122,18 $ 218,28 $ 225,38 $ 109,90

9 5 82,75 $ 168,69 $ 77,55 $ 113,89 $ 127,17 $ 230,02 $ 236,93 $ 114,75

9,5 5 85,56 $ 172,31 $ 79,80 $ 118,92 $ 132,16 s 241,77 $ 248,48 s 119,59

10 5 88,37 s 180,98 $ 82,05 $ 123,96 $ 137,15 $ 253,52 $ 260,02 s 124,44

10,5 5 91,18 $ 189,65 $ 84,30 $ 129,00 $ 142,14 $ 265,26 $ 271,57 $ 129,29

11 5 93,99 s 198,33 s 86,54 $ 134,03 s 147,13 $ 277,01 s 283,12 $ 134,13

11,5 5 96,80 $ 207,00 $ 88,79 $ 139,07 $ 152,12 s 288,76 $ 294,67 $ 138,98

12 5 99,52 $ 215,67 $ 91,04 $ 144,11 $ 157,11 $ 300,50 $ 306,22 $ 143,83

12,5 5 102,43 5 224,34 $ 93,29 $ 149,14 $ 162,10 $ 312,25 $ 317,77 $ 148,67

13 5 105,24 5 233,01 $ 95,54 $ 154,18 $ 167,08 $ 324,00 s 329,31 $ 153,52

13.5 5 108,05 .5 241,68 $ 97,79 $ 159,21 $ 172,07 $ 335,74 $ 340,86 $ 158j37

14 5 110,85 .5 250,35 $ 100,04 $ 164,25 $ 177,06 $ 347,49 $ 352,41 $ 163,21

14,5 S 113,67 $ 259,02 s 102,28 $ 169,29 s 182,05 $ 359,24 $ 363,96 $ 168,06
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15 5 116,48 $ 267,69 $ 104,53 $ 174,32 $ 187,04 $ 370,99 S 375,51 $ 172,91

15,5 5 119,29 $ 276,36 $ 106,78 $ 179,36 $ 192,03 $ 382,73 S 387,05 $ 177,75

16 5 122,10 $ 285,03 $ 109,03 $ 184,40 $ 197,02 $ 394,48 $ 398,60 $ 182,60

16,5 5 124,91 5 293,70 $ 111,28 $ 189,43 $ 202,01 $ 406,23 $ 410,15 $ 187,44

17 5 127,72 S 302,37 $ 113,53 $ 194,47 $ 207,00 $ 417,97 $ 421,70 $ 192,29

17,5 5 130,54 $ 311,04 $ 115,78 $ 199,51 $ 211,99 $ 429,72 $ 433,25 $ 197,14

18 5 133,35 $ 319,71 $ 118,03 $ 204,54 $ 216,98 s 441,47 $ 444,80 s 201,98

18,5 5 136,16 $ 328,38 $ 120,27 $ 209,58 S 221,97 s 453,21 $ 456,34 $ 206,83

19 5 138,97 $ 337,05 $ 122,52 $ 214,61 S 226,96 $ 464,96 $ 467,89 $ 211,68

19,5 5 141,78 $ 345,72 $ 124,77 $ 219,65 $ 231,95 $ 476,71 s 479,44 $ 216,52

20 5 144,59 s 354,40 $ 127,02 s 224,69 $ 236,94 $ 488,46 s 490,99 $ 221,37

20,5 5 147,40 $ 363,07 $ 129,27 s 229,72 $ 241,93 $ 500,20 $ 502,54 s 226,22

21 5 150,21 s 371,74 $ 131,52 $ 234,76 $ 246,92 $ 511,95 s 514,08 $ 231,06

21,5 s 153,02 s 380,41 $ 133,77 s 239,80 $ 251,90 $ 523,70 s 525,63 $ 235,91

22 s 155,83 $ 389,08 $ 136,01 $ 244,83 $ 256,89 $ 535,44 s 537,18 $ 240,76

22,5 5 158,64 s 397,75 s 138,26 $ 249,87 $ 261,88 $ 547,19 $ 548,73 $ 245,60

23 5  ' 161,46 $ 406,42 s 140,51 $ 254,90 S 266,87 $ 558,94 $ 560,28 s 250,45

23,5 5 164,27 $ 415,09 s 142,76 $ 259,94 S 271,86 $ 570,68 $ 571,83 $ 255,29

24 5 167.08 $ 423,76 s 145,01 $ 264,98 S 276,85 $ 582,43 $ 583,37 s 260,14

24,5 5 169,89 $ 432,43 s 147,26 $ 270,01 $ 281,84 $ 594,18 $ 594,92 $ 264,99

25 5 172,70 $ 441,10 $ 149,51 $ 275,05 $ 286,83 $ 605,92 $ 606,47 $ 269,83

25,5 5 175,51 $ 449,77 $ 151,76 $ 280,09 $ 291,82 $ 617,67 $ 618,02 $ 274,68

26 5 178,32 s 458,44 $ 154,00 s 285,12 $ 296,81 $ 629,42 $ 629,57 $ 279,53

26,5 5 181,13 $ 467,11 $ 156,25 $ 290,16 $ 301,80 $ 641,17 $ 641,11 s 284,37

27 5 183,94 $ 475,78 $ 158,50 $ 295,20 $ 306,79 $ 652,91 $ 652,66 s 289,22

27,5 5 186,75 $ 484,45 $ 160,75 $ 300,23 $ 311,78 s 664,66 $ 664,21 s 294,07

28 5 189,57 $ 493,12 $ 163,00 $ 305,27 S 316,77 $ 676,41 $ 675,76 $ 298,91

28,5 5 192,38 $ 501,79 $ 165,25 $ 310,30 S 321,76 s 688,15 $ 687,31 s 303,76

29 5 195,19 $ 510,47 s 167,50 $ 315,34 $ 326,75 $ 699,90 $ 698,85 $ .308,61

29,5 5 198,00 $ 519,14 $ 169,74 $ 320,38 $ 331,74 $ 711,65 $ 710,40 $ 33,3,45

30 $ 200,81 $ 527,81 $ 171,99 $ 325,41 $ 336,72 $ 723,39 $ 721,95 $ 318,30

C. EXPORTAFACILEMS

Servicio de correo expreso para exportaciones simplificadas por tráfico postal, ideal para la
exportación de bienes en pequeñas cantidades. Cobertura de 192 países con un peso máximo de 30
kilos físicos y/o volumétricos.
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EXPORTAFACIL EMS

ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONAS ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

Kilos USD USD USD USD USD USD USD USD

0,25 5 24,50 $ 15,71 $ 36,52 $ 20,67 S 34,46 $ 19,93 $ 31,39 $ 25,90

0,5 5 25,61 $ 21,36 $ 37,61 $ 22,75 $ 36,66 $ 24,76 $ 36,62 S 28,04

liO 5 27,84 9 32,65 $ 39,79 $ 26,92 $ 41,06 $ 34,43 s 47,08 $ 32,31

1,5 9 30,07 $ 43,95 $ 41,96 $ 31,08 $ 45,46 $ 44,10 $ 57,54 $ 36,59

2 S 32,31 $ 55,24 $ 44,14 $ 35,25 $ 49,86 $ 53,77 $ 68,00 $ 40,87

2,5 s 34,54 $ 66,54 $ 46,32 $ 39,41 $ 54,26 $ 63,44 $ 78,46 $ 45,14

3 9 36,77 $ 77,83 s 48,50 $ 43,58 $ 58,66 $ 73,11 $ 88,92 $ 49,42

3,5 s 39,00 $ 74,24 $ 50,68 $ 47,75 $ 63,06 s 82,78 $ 99,38 $ 53,70

4 $ 41,23 $ 83,67 $ 52,86 S 51,91 $ 67,46 $ 92,45 $ 109,84 $ 57,97

4,5 í 43,46 $ 93,09 $ 55,04 s 56,08 $ 71,86 $ 102,12 $ 120,30 $ 62,25

5 s 45,69 $ 102,51 $ 57,22 $ 60,24 $ 76,26 $ 111,79 s 130,76 $ 65,53

5,5 9 47,92 $ 106,13 $ 59,40 $ 64,41 $ 80,66 $ 121,46 s 141,22 $ 70,80

5 í 50,15 s 115,07 $ 61,58 $ 68,57 $ 85,06 $ 131,13 s 151,68 $ 75,08

6,5 9 52,38 $ 124,00 $ 63,75 $ 72,74 $ 89,46 $ 140,80 $ 162,14 $ 79,35

7 9 54,61 $ 132,94 $ 65,93 $ 76,90 $ 93,86 $ 150,46 $ 172,60 $ 83,63

7,5 í 56,84 s 134,95 $ 68,11 $ 81,07 $ 98,26 $ 160,13 $ 183,06 $ 87,91

8 9 59,07 $ 143,45 $ 70,29 $ 85,23 $ 102,66 $ 169,80 $ 193,52 $ 92,18

8,5 s 61,30 s 151,95 $ 72,47 $ 89,40 $ 107,06 $ 179,47 s 203,98 $ 96,46

9 9 63,53 $ 160,46 $ 74,65 $ 93,56 $ 111,46 $ 189,14 s 214,44 $ 100,74

9,5 9 65,76 $ 168,96 $ 76,83 $ 97,73 $ 115,86 $ 198,81 s 224,90 $ 105,01

10 9 67,99 $ 177,46 $ 79,01 $ 101,90 $ 120,26 $ 208,48 $ 235,36 $ 109,29

10,5 9 70,22 s 185,96 $ 81,19 s 106,06 $ 124,66 $ 218,15 $ 245,82 $ 113,57

11 9 72,45 $ 194,47 $ 83,37 $ 110,23 $ 129,06 $ 227,82 s 256,28 $ 117,84

11,5 5 74,68 $ 202,97 $ 85,54 $ 114,39 S 133,46 $ 237,49 $ 266,74 $ 122,12

12 S 76,91 $ 211,47 $ 87,72 s 118,56 $ 137,86 $ 247,16 $ 277,20 $ 126,40

12,5 5 79,14 $ 219,97 $ 89,90 $ 122,72 $ 142,26 $ 256,83 s 287,66 $ 130,67

13 5 81,37 $ 228,48 $ 92,08 $ 126,89 $ 146,66 $ 266,50 $ 298,12 $ 134,95

13,5 5 83,60 $ 236,98 $ 94,26 $ 131,05 $ 151,06 $ 276,17 $ 308,58 $ 139,22

14 9 85,83 $ 245,48 $ 96,44 $ 135,22 $ 155,46 $ 285,84 s 319,03 $ 143,50

14,5 5 88,06 í 253,98 $ 98,62 $ 139,38 $ 159,86 $ 295,51 $ 329,49 $ 147,78

15 9 90,29 $ 262,48 s 100,80 $ 143,55 $ 164,26 s 305,17 $ 339,95 $ 152,05

15,5 $ 92,52 $ 270,99 $ 102,98 $ 147,72 $ 168,66 $ 314,84 $ 350,41 $ 156,33
ii

VP
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16 5 94,75 .6 279,49 S 105,16 S 151,88 $ 173,06 $ 324,51 $ 360,87 $ 160,61

16,5 5 96,98 $ 287,99 $ 107,33 $ 156,05 $ 177,46 $ 334,18 $ 371,33 $ 164,88

17 5 99,21 5 296,49 $ 109,51 S 160,21 $ 181,86 $ 343,85 S 381,79 $ 169,16

17,5 5 101,44 5 305,00 $ 111,69 $ 164,38 $ 186,26 $ 353,52 S 392,25 $ 173,44

18 5 103,67 5 313,50 $ 113,87 $ 168,54 $ 190,66 $ 363,19 $ 402,71 s 177,71

18,5 5 105,90 $ 322,00 s 116,05 S 172,71 $ 195,06 $ 372,86 $ 413,17 $ 181,99

19 5 108,13 5 330,50 $ 118,23 $ 176,87 $ 199,46 $ 382,53 $ 423,63 $ 186,27

19,5 5 110,36 5 339,01 $ 120,41 $ 181,04 $ 203,86 $ 392,20 $ 434,09 s 190,54

20 5 112,59 5 347,51 $ 122,59 $ 185,20 S 208,26 $ 401,87 $ 444,55 $ 194,82

20,5 5 114,82 S 356,01 $ 124,77 $ 189,37 $ 212,66 $ 411,54 s 455,01 s 199,09

21 5 117,05 5 364,51 $ 126,95 $ 193,53 $ 217,06 $ 421,21 $ 465,47 $ 203,37

21,5 5 119,28 6 373,02 $ 129,12 $ 197,70 $ 221,46 s 430,88 $ 475,93 $ 207,65

22 5 121,52 $ 381,52 $ 131,30 $ 201,87 $ 225,86 $ 440,55 $ 486,39 $ 211,92

22,5 5 123,75 $ 390,02 $ 133,48 $ 206,03 $ 230,26 $ 450,21 s 496,85 $ 216,20

23 5 125,98 $ 398,52 $ 135,66 $ 210,20 $ 234,66 $ 459,88 $ 507,31 $ 220,48

23,5 5 128,21 $ 407,03 $ 137,84 $ 214,36 S 239,06 $ 469,55 $ 517,77 $ 224,75

24 5 130,44 6 415,53 s 140,02 $ 218,53 $ 243,46 $ 479,22 s 528,23 $ 229,03

24,5 5 132,67 5 424,03 $ 142,20 s 222,69 $ 247,86 $ 488,89 s 538,69 $ 233,31

25 5 134,90 5 432,53 $ 144,38 $ 226,86 $ 252,26 $ 498,56 $ 549,15 s 237,58

25,5 5 137,13 .6 441,03 $ 146,56 $ 231,02 $ 256,66 $ 508,23 $ 559,61 $ 241,86

26 5 139,36 $ 449,54 $ 148,74 $ 235,19 s 261,06 $ 517,90 $ 570,07 $ 246,14

26,5 5 141,59 $ 458,04 $ 150,91 $ 239,35 $ 265,46 $ 527,57 $ 580,53 $ 250,41

27 5 143,82 $ 466,54 $ 153,09 $ 243,52 $ 269,86 $ 537,24 $ 590,99 $ 254,69

27,5 5 146,05 $ 475,04 $ 155,27 $ 247,68 $ 274,26 $ 546,91 $ 601,45 $ 258,96

28 5 148,28 5 483,55 s 157,45 $ 251,85 s 278,66 $ 556,58 s 611,91 $ 263,24

28,5 5 150,51 .5 492,05 s 159,63 s 256,02 $ 283,06 $ 566,25 $ 622,37 s 267,52

29 5 152,74 5 500,55 $ 161,81 s 260,18 $ 287,46 s 575,92 $ 632,83 $ 271,79

29,5 5 154,97 $ 509,05 $ 163,99 $ 264,35 $ 291,86 $ 585,59 $ 643,29 $ 276,07

30 $ 157,20 $ 517,56 $ 166,17 $ 268,51 $ 296,26 s 595,26 $ 653,75 s 280,35

d. SACAS M

Servicio de correo para el envío de revistas, periódicos, boletines, libros u otros impresos de forma
agrupada y con un único destinatario en el exterior. Cobertura a 192 países con un peso máximo de
30 kilos físicos y/o volumétricos.

SACAS M

ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONAS ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

Kilos USD USD USD USD USD USD USD USD

0,25 $  1.16 $  1.37 $  1,44 $  1,64 $  1.77 $  2,22 $  2,65 $  1,73
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0,5 2,32 $ 2,74 $ 2,87 $ 3,29 S 3,53 $ 4,45 S 5,30 $ 3,46

1,0 5 4,63 $ 5,49 $ 5,75 $ 6,57 S 7,06 $ 8,89 $ 10,60 S 6,92

1,5 5 6,95 $ 8,23 $ 8,62 $ 9,86 $ 10,59 $ 13,34 $ 15,91 $ 10,38

2 5 9,27 s 10,97 $ 11,50 $ 13,15 $ 14,12 $ 17,78 S 21,21 $ 13,84

2,5 «í 11,58 $ 13,71 $ 14,37 $ 16,44 $ 17,65 $ 22,23 $ 26,51 $ 17,30

3 5 13,90 $ 16,46 S 17,24 $ 19,72 $ 21,18 $ 26,68 $ 31,81 s 20,76

3,5 5 16,22 $ 19,20 $ 20,12 $ 23,01 $ 24,71 $ 31,12 $ 37,11 $ 24,22

4 5 18,54 s 21,94 $ 22,99 $ 26,30 $ 28,24 $ 35,57 S 42,41 $ 27,68

4,5 5 20,85 $ 24,69 $ 25,86 $ 29,58 $ 31,77 $ 40,01 $ 47,72 $ 31,14

5 23,17 $ 27,43 $ 28,74 $ 32,87 $ 35,30 $ 44,46 $ 53,02 $ 34,60

5,5 5 25,49 s 30,17 $ 31,61 $ 36,16 $ 38,84 $ 48,91 $ 58,32 $ 38,06

6 5 27,80 $ 32,92 s 34,49 $ 39,45 $ 42,37 $ 53,35 $ 63,62 $ 41,52

6,5 5 30,12 $ 35,66 $ 37,36 $ 42,73 $ 45,90 $ 57,80 $ 68,92 $ 44,98

7 í 32,44 $ 38,40 $ 40,23 s 46,02 $ 49,43 $ 62,25 $ 74,22 s 48,43

7,5 $ 34,75 $ 41,14 $ 43,11 $ 49,31 $ 52,96 $ 66,69 s 79,53 $ 51,89

8 5 37,07 $ 43,89 $ 45,98 $ 52,60 $ 56,49 $ 71,14 s 84,83 $ 55,35

8,5 5 39,39 $ 45,63 s 48,85 $ 55,88 $ 60,02 $ 75,58 s 90,13 $ 58,81

9 5 41,71 $ 49,37 $ 51,73 $ 59,17 s 63,55 $ 80,03 s 95,43 $ 62,27

9,5 5 44,02 $ 52,12 s 54,50 $ 62,46 s 67,08 $ 84,48 $ 100,73 $ 65,73

10 í 46,34 $ 54,86 s 57,48 $ 65,74 s 70,61 $ 88,92 $ 106,03 $ 69,19

10,5 5 48,66 s 57,60 $ 60,35 $ 69,03 s 74,14 s 93,37 $ 111,34 $ 72,65

11 5 50,97 $ 60,35 $ 63,22 $ 72,32 $ 77,67 $ 97,81 s 116,64 $ 76,11

11,5 5 53,29 $ 63,09 $ 66,10 $ 75,61 $ 81,20 $ 102,26 $ 121,94 $ 79,57

12 $ 55,61 $ 65,83 $ 68,97 $ 78,89 $ 84,73 $ 106,71 $ 127,24 $ 83,03

12,5 9 57,92 $ 68,57 s 71,84 $ 82,18 $ 88,26 $ 111,15 s 132,54 $ 85,49

13 5 60,24 $ 71,32 s 74,72 $ 85,47 $ 91,79 $ 115,60 s 137,85 $ 89,95

13,5 5 62,56 $ 74,06 $ 77,59 $ 88,75 s 95,32 s 120,04 $ 143,15 $ 93,41

14 5 64,87 $ 76,80 $ 80,47 s 92,04 $ 98,85 $ 124,49 $ 148,45 $ 96,87

14,5 5 67,19 s 79,55 $ 83,34 s 95,33 $ 102,38 $ 128,94 $ 153,75 $ 100,33

15 5 69,51 s 82,29 s 86,21 $ 98,62 $ 105,91 $ 133,38 $ 159,05 $ 103,79

15,5 71,83 $ 85,03 $ 89,09 $ 101,90 $ 109,45 $ 137,83 s 164,35 $ 107,25 .

16 5 74,14 s 87,77 $ 91,95 $ 105,19 $ 112,98 $ 142,27 $ 169,66 s 110,71

15,5 5 76,46 $ 90,52 $ 94,83 s 108,48 $ 116,51 $ 146,72 $ 174,96 $ 114,17

17 5 78,78 $ 93,26 $ 97,71 s 111,77 $ 120,04 $ 151,17 $ 180,26 s 117,63

17,5 5 81,09 $ 96,00 $ 100,58 $ 115,05 $ 123,57 $ 155,61 $ 185,56 s 121,09

18 5 83,41 $ 98,75 $ 103,46 $ 118,34 $ 127,10 $ 160,06 $ 190,86 $ 124,55

18,5 5 85,73 $ 101,49 $ 106,33 s 121,63 $ 130,63 $ 164,51 $ 196,16 $ 128,01

19 5 88,04 s 104,23 $ 109,20 $ 124,91 $ 134,16 $ 168,95 $ 201,47 $ 131,47

19,5 5 90,36 $ 106,98 s 112,08 $ 128,20 $ 137,69 $ 173,40 $ 206,77 $ 134,93

20 $ 92,68 $ 109,72 $ 114,95 $ 131,49 s 141,22 $ 177,84 $ 212,07 $ 138,39



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIOA

20,5 5 95,00 $ 112,46 $ 117,82 $ 134,78 $ 144,75 $ 182,29 S 217,37 $ 141,85

21 5 97,31 $ 115,20 $ 120,70 S 138,06 $ 148,28 $ 186,74 $ 222,67 $ 145,30

21,5 5 99,63 s 117,95 $ 123,57 $ 141,35 $ 151,81 $ 191,18 S 227,97 $ 148,76

22 í 101,95 s 120,69 $ 126,45 $ 144,64 $ 155,34 $ 195,63 $ 233,28 $ 152,22

22,5 .5 104,26 $ 123,43 $ 129,32 S 147,92 $ 158,87 $ 200,07 s 238,58 $ 155,68

23 5 106,58 $ 126,18 $ 132,19 S 151,21 $ 162,40 $ 204,52 s 243,88 $ 159,14

23,5 5 108,90 $ 128,92 $ 135,07 $ 154,50 $ 165,93 $ 208,97 $ 249,18 $ 162,60

24 5 111,21 s 131,66 $ 137,94 S 157,79 $ 169,46 $ 213,41 $ 254,48 $ 166,06

24,5 5 113,53 s 134,41 $ 140,81 $ 161,07 $ 172,99 $ 217,86 $ 259,79 $ 169,52

25 5 115,85 $ 137,15 $ 143,69 $ 164,36 $ 176,52 s 222,30 $ 265,09 $ 172,98

25,5 5 118,16 $ 139,89 $ 146,56 $ 167,65 $ 180,05 $ 226,75 $ 270,39 $ 176,44

26 5 120,48 $ 142,63 $ 149,44 $ 170,94 $ 183,59 $ 231,20 $ 275,69 $ 179,90

26,5 5 122,80 $ 145,38 $ 152,31 $ 174,22 $ 187,12 $ 235,64 s 280,99 $ 183,36

27 5 125,12 $ 148,12 $ 155,18 $ 177,51 S 190,65 $ 240,09 $ 286,29 $ 186,82

27,5 5 127,43 $ 150,86 $ 158,06 $ 180,80 $ 194,18 $ 244,53 $ 291,60 s 190,28

28 5 129,75 $ 153,61 $ 160,93 $ 184,08 $ 197,71 $ 248,98 s 296,90 $ 193,74

28,5 .5 132,07 s 156,35 $ 163,80 $ 187,37 $ 201,24 $ 253,43 $ 302,20 s 197,20

29 5 134,38 $ 159,09 $ 166,68 $ 190,66 $ 204,77 $ 257,87 $ 307,50 s 200,66

29,5 5 136,70 $ 161,83 $ 169,55 $ 193,95 $ 208,30 $ 262,32 $ 312,80 $ 204,12

30 $ 139,02 $ 164,58 $ 172,43 $ 197,23 $ 211,83 $ 266,77 $ 318,10 $ 207,58

e. ENVÍO DE POSTALES INTERNACIONALES

Servicio Postal para la recepción, clasificación, transporte y envío de postales a nivel internacional.
Cobertura a 192 países con un peso máximo de 25 gramos.

ENVÍO DE POSTALES INTERNACIONALES

ZONAl ZONA 2 ZONAS ZONA 4 ZONAS ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

COR COR COR COR COR COR COR COR

Unidad $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 12.000 $ 12.000

o
o
o

o

w

f. CECOGRAMA INTERNACIONAL

Servicio de correo para el envío de impresiones que utilicen signos de cecografía en sistema braiíle-
tinta o alto relieve destinadas exclusivamente para el uso de personas no videntes o con limitación
visual. Se incluyen dentro de esta categoría libros y revistas impresas y hablados digitales. Cobertura
a 192 países, con un peso máximo de 7 kilos.
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CECOGRAMA INTERNACIONAL

ZONAl ZONA 2 ZONAS ZONA 4 ZONA 5 ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

Kilos USD USD USD USD USD USD USD USD

1 16,51 $ 24,21 $ 37,93 $ 14,63 $ 23,17 S 27,95 $ 27,90 $ 18,34

2 18,01 $ 32,62 s 39,97 $ 17,07 $ 25,85 $ 35,83 $ 34,22 S 20,94

3 s 19,52 $ 41,03 $ 42,01 $ 19,51 S 28,52 $ 43,71 S 40,54 $ 23,54

4 s 21,02 $ 49,44 $ 44,05 s 21,95 $ 31,19 S 51,59 $ 46,86 $ 26,15

5 22,52 $ 57,85 $ 46,09 $ 24,38 $ 33,86 $ 59,47 $ 53,19 $ 28,75

6 s 24,02 $ 66,26 $ 48,12 $ 26,82 $ 36,53 $ 67,35 $ 59,51 $ 31,36

7 s 25,53 $ 74,67 $ 50,16 $ 29,26 s 39,20 $ 75,23 $ 65,83 $ 33,96

g. CUPÓN DE RESPUESTA INTERNACIONAL

Volante emitido por la Unión Postal Universal para envíos hacia el exterior que permite el pago
anticipado para el retorno del servicio de correo. Cobertura de 192 países con un peso máximo de 25
gramos.

CUPÓN DE RESPUESTA INTERNACIONAL

ZONA 1 ZONA 2 ZONAS ZONA 4 ZONAS ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

COP COP COP COP COP COP COP COP

Unidad $  20.000 $  21.000 S  20.000 $  28.000 S  27.000 $  25.000 $  27.000 $  27.000

h. CORREO CERTIFICADO INTERNACIONAL

Servicio a través del cual el Operador Postal Oficial o Concesionario de Correo recibe, clasifica, transporta
y entrega objetos postales de hasta 2 kg. de peso con destino al exterior, por la vía más rápida, con
certificación de entrega al Operador Postal del país de destino. Este servicio está enfocado en personas
jurídicas colombianas en los eventos donde no puede acceder al servicio de correspondencia certificada
internacional SPU.

CORREO CERTIFICADO INTERNACIONAL

ZONAl ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONA 5 ZONA 6 ZONA 7 ZONAS

Gramos COP COP COP COP COP COP COP COP

50 $  44.350 S  44.850 $  44.850 $  45.100 $  46.400 $  46.350 $  47.100 $  45.450
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120 $  52.350 $  53.550 S  53.-600 S  54.200 $  57.300 $  57.200 $  58.950 S  55.000

250 $  67.300 $  69.800
Jr

$  ̂9.850 $  71.150 S  77.550 $  77.400 $  81.050 $  72.850

500 $  96.100 $  101.100 $  101.200 $  103.800 S  116.600 $  116.250 $  123.600 $  107.200

1000 $  153.650 $  163.750 $  163.850 $  169.150 $  194.650 $  194.000 $  208.700 $  175.850

1500 $  217.950 $  233.100 $  233.300 $  241.200 S  279.450 $  278.450 $  300.500 S  251.250

2000 $  275.500 $  295.700 $  295.950 $  306.500 $  357.550 $  356.200 $  385.600 $  319.900

ARTICULO CUARTO: Las tarifas internacionales están sujetas a modificación debido a cambios en la TRÍVl,
DEGS y demás variables que afectan directamente los servicios internacionales, de conformidad con la
parte motiva de esta resolución.

Las coberturas para los servicios internacionales serán las definida en la página web de! operador y en sus
medios de información.

Fórmula de peso volumétrico

El peso considerado para facturar es el mayor valor entre el peso real y el volumétrico, éste último se
calcula de la siguiente manera:

- Largo (cms) X Ancho (cms) X Alto (cms) / 5000 = Peso volumétrico (Kg).

ARTICULO QUINTO: Vigencia. La presente resolución rige a partir de la fecha de su expedición y
publicación en los medios de comunicación definidos por la empresa y deroga las resoluciones No. 015 de
2023 y la resolución 056 de 2022 exceptuando el numeral 2.1 Express Time y 2.3 Documentos express
time.

Comuniqúese y cúmplase

Dada en Bogotá D.C., el de de 2024 n ABR

Proyectó:

c/o
JUAN ALBERTO GARCIA ESTRADA

Presidente

Carolina Mayorga R. - líder nivel 5 Marketing Producto y posicionamiento de marca
Miguel Angel Bohorquez - Líder experto nivel 3 Servicios internacionales e-commerc

Revisó: Oscar González Alonso- Profesional de CostoscJ»^
^^^niel José Niño-Líder Nivel 4
^Nicolás Andrés Cabezas- Jefe Nacional de cuentas Internacionales

Octavio Enrique Calderón - Profesional de Informática y Tecnología -Dir. Nacional de Informática y Tecnología (AF^^^
Diana María Sosa Ospina-Jefe Nacional de puntos de venta
Manuel Fernando García Ferro - Vicepresidente de Operaciones-%^;^/^
Jaime Alejandro Becerra Acosta -Vicepresidente Servicio al Cliente
Fernando Calderón Tovar-Jefe Nacional de Tesorería con (A.F) Director Nacional Financier#
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Aspectos Jurídicos; Javier Felipe Aristizábal- Líder de regulación con (A.F)
Juan de Jesús Reyes Rodríguez - Vicepresidente de Soporte Corporativo

QGuiilermo León Palacio Vega - Vicepresidente Comercial con (A.F) Jefe o
Aprob^Guillermo León Palacio Vega - Vicepresidente Comercial

Javier Felipe Aristizábal - Líder de regulación con (A.F) Secretario General

retarlo General,

®' TIC

in^nacional de marketing^^¿¿.
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