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A continuacion, se presenta la justificacidn de la necesidad requerida para adelantar el proceso de contratacion
abreviada para el Suministro de servicio de transporte aéreo internacional de envios postales a través del servicio
Courier puerta a puerta.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

LA ENTIDAD requiere el suministro de transporte aéreo internacional de envios postales a través del servicio
Courier “puerta a puerta”, este servicio se caracteriza por ser entregado de forma expresa en la puerta del
destinatario final, servicio de entrega puerta a puerta de correspondencia y objetos en plazo extremadamente
rapido y con alto valor agregado en forma de rastreo de los envios depositados, desde el origen hasta destino,
con prueba de entrega firmada por el destinario final. Adicional esta modalidad opera bajo el estandar Premium
en servicios de correo postal 0 paqueteria, este tipo de servicio va dirigido a personas naturales, entidades
financieras, instituciones del Estado, entidades privadas y MYPYMES que requieran realizar envios bajo las
necesidades y condiciones relacionadas anteriormente.

La Entidad, mediante el presente proceso de contratacién, debe buscar mecanismos que le permita gestionar
de manera eficiente y eficaz los recursos, cumplimiento de las obligaciones inherentes a su actividad
relacionada con el objeto del contrato y optimizar la prestacion de los servicios postales; para lo cual con
sujecion al principio de la economia y pluralidad, es necesario y conveniente escoger las tarifas mas favorables
del mercado, incluido las frecuencias y los destinos mas competitivos del mercado entre los proveedores
ofertantes.

La modalidad puerta a puerta o Courier aéreo internacional se justifica para complementar los servicios
tradicionales de correo postal oficial, cuya distribucion no la ejecutan las administraciones postales de paises
destino, bajo esta modalidad también se movilizaran los envios de los clientes corporativos de caracter publico
ylo privado y/o aquellos que en el futuro sean aliados estratégicos y que cuenten con un convenio firmado con
LA ENTIDAD, también los envios que circulan bajo la unidad de negocio y proyecto pais EXPORTAFACIL
Courier.

2. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACION

Servicios Postales Nacionales S.A. de ahora en adelante llamada LA ENTIDAD, es una sociedad publica con
el caracter de anénima, vinculada al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuyo
objeto social se desarrolla en un entorno de alta competencia empresarial por lo cual los procesos contractuales
de la Entidad deben estar regulados de acuerdo a los mandatos legales y Constitucionales propios de la Funcién
Administrativa pero permitiendo a la vez competir en igualdad de condiciones en el mercado internacional, razén
por la cual, LA ENTIDAD tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y ejerce sus actividades
dentro del &mbito del Derecho Privado, como empresario mercantil, dando aplicacién a las normas propias de
las sociedades previstas en el Codigo de Comercio y su legislacion complementaria.
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La Entidad viene operando desde el mes de octubre de 2016 con el servicio de entrega rapida de mercancias,
paquetes, muestras o documentos con el seguimiento y control durante el suministro de los servicios a mas de
200 destinos a nivel mundial el cual es EXPRESS TIME y Exportafacil Courier internacional, para lo cual se
requiere la presente contratacion para continuar garantizando la prestacién del servicio a los usuarios.

Este proceso esta contemplado en el Plan Anual de Adquisiciones - Vigencia 2021.

3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR

o EI CONTRATISTA debera garantizar la entrega de los envios de correo al destinatario final en pais
destino, suministrando a LA ENTIDAD prueba de entrega con firma de la persona que recibe, de contar
con este debera presentar a LA ENTIDAD, un sistema de seguimiento electrdnico de despachos y
comprometerse a instalar, el software necesario para el manejo de dichos sistemas, para lo cual
proveera la conexién necesaria.

o El Servicio Courier Puerta a Puerta y trayectos solicitados, deberan cumplirse por parte del
CONTRATISTA seleccionado después de la comunicacion emitida por el supervisor del contrato y/o
personal de Servicios Postales Nacionales S.A.

TRAYECTO FRECUENCIA DIAS
A LOS DESTINOS DIARIA LUNES A SABADO
REQUERIDOS POR LA
ENTIDAD

o Unavez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, el Contratista debera proporcionar
un In House el cual debe tener experiencia minima de un (01) afio en actividades relacionadas con la
admision, procesamiento de los envios hasta la entrega a proveedor.

o El proponente deberad suministrar insumos destinados para el embalaje a los Puntos de Venta de la
Entidad, los cuales podran ser disminuidos o aumentados conforme a las necesidades comerciales de
la Entidad y a su vez mantener un stock de tres mil a cuatro mil guias por mes, estos insumos son los
basicos para generar despachos de envios en condiciones y dimensiones comunes.

o Elproponente brindara capacitaciones mensuales a las diferentes areas de la Entidad en nivel central,
para ello el Contratista debera suministrar el temario en un término no mayor a tres (03) dias para la
aprobacién por parte del supervisor. Si la Entidad requiere capacitaciones en otras ciudades del pais,
debera realizarlas a través de Skype.

o El proponente debera suministrar una linea telefénica y persona exclusiva para servicio al cliente de
la Entidad. El cual debe tener un perfil (PERFIL) 5X10 (cinco dias por 10 horas).

o El proponente debera realizar recoleccion directa en algunos puntos de venta de la Entidad en las
siguientes ciudades: Medellin, Cali, Bucaramanga, Barranquilla y Bogota, los cuales seran notificados
en su momento.

o Elproponente debera garantizar y permitir que se realice inspeccion y procedimiento de antinarcéticos
por parte de la Policia Nacional Antinarcéticos en sus instalaciones y con recursos propios, sin que
esto afecte los tiempos de transito solicitados.

o El proponente debera contar con una herramienta tecnoldgica para la elaboracion de guias y estar en
la capacidad de integrarse con el aplicativo local de la Entidad si asi se requiriese.

3.1 Cédigo de Naciones Unidas (UNSPSC).

Codigo UNSPC: 78101502 (Transporte internacional aéreo de carga)
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4. OBJETO A CONTRATAR O BIEN A CONTRATAR

Suministro del servicio transporte aéreo internacional de envios postales, trafico postal, envios urgentes Courier
(puerta a puerta).

5. AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS PARA LA
CONTRATACION.

No aplican autorizaciones, permisos y licencias necesarias para la contratacién.

6. FUNDAMENTO JURIDICO QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION

Modalidad de contratacion: De conformidad a lo estipulado en la Resolucién No. 001 del 2 de enero de 2020 v al
Acuerdo 005 del 2 de agosto de 2019 "Por la cual se adopta el manual de contratacion de Servicios Postales
Nacionales S.A.", Capitulo Il, "Etapa precontractual”, Numeral 2. "Invitacién abreviada" que sefiala; Numeral 1.
“Servicios postales que comprendan la prestacion del servicio de correo nacional e internacional, el servicio de
mensajeria expresa y los servicios postales de pago”. Numeral 3. “La prestacion de los servicios de transporte de
carga nacional e internacional aérea, terrestre, maritima y multimodal, de toda clase de mercancias, tales como:
equipos, maquinarias, manufacturas, materias primas o terminadas, productos para artes gréficas, publicaciones,
periodicos, revistas, servicio de paqueteo local y nacional, bodegaje y manipulacion de mercancia, logistica,
mercadeo, distribucion y comercializacion de mercancias en general; transporte de todo tipo de bienes, muebles,
incluyendo carga pesada, larga, ancha en los medios de transporte apropiados para tal fin; transporte de todo tipo
de envios y carga masiva, transporte y movilizacion de contenedores y en general transporte de todo tipo de carga:
disefio y operacion de procesos de consolidacion de carga y mercancia a nivel nacional e internacional”.

Tipologia del contrato: Suministro de transporte.
7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto oficial para el presente proceso corresponde a OCHO MIL SETENCIENTOS CUARENTAY TRES
MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA'Y SIETE PESOS M/CTE
($ 8.743.749.947) incluido costos directos e indirectos a que haya lugar.

8. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

8.1 JURIDICOS

a) Carta de presentacion de la propuesta firmada por el representante legal; La carta de presentacién
debe ser firmada por el representante legal de la persona juridica, o por el representante del Consorcio
o Unién Temporal, del estudio previo, el cual debera ser diligenciado de manera obligatoria. En la carta
de presentacion, el oferente deberé indicar cual informacion de la suministrada en su propuesta es de
caracter reservado, sefialando la norma que le otorga tal caracter.

En el mismo documento, el oferente manifestara la validez de la propuesta, de conformidad con lo
establecido en el presente capitulo.

b) Certificado de Existencia y Representacion Legal del Proponente; Las personas juridicas nacionales o
extranjeras con domicilio en Colombia, que presenten propuesta para participar en el presente proceso
de seleccion, deberan acreditar su existencia, capacidad y representacion legal mediante el Certificado
de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de la ciudad donde se

encuentre su domicilio o sucursal, que debera haber sido emitido con una antelacién maxima de téeinta
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(30) dias calendario a la fecha del cierre del presente proceso. El objeto social del oferente debera
tener relacidn con transporte aéreo internacional o actividades afines.

Se debe acreditar la vigencia de la sociedad, la cual debe ser minimo por el plazo de ejecucién del
contrato y un (1) afio mas.

Cuando el representante legal del oferente se encuentre limitado en sus facultades para presentar la
propuesta y suscribir el contrato que resulte del presente proceso, se debera anexar a la oferta, copia

del documento en el cual conste la decision del 6rgano social correspondiente que lo autoriza para la
presentacién de la propuesta y la suscripcion del contrato.

Nota 1: Cuando en los documentos aportados que acreditan la existencia y representacion legal de la
persona juridica extranjera no cuente con toda la informacion requerida, podran adjuntar una
certificacién del representante legal de la sociedad extranjera con los datos que faltan, la cual se
entiende formulada bajo la gravedad de juramento.

Siempre deberan cumplirse todos y cada uno de los requisitos legales relacionados con la
consularizacion o apostille y traducidos al idioma espafiol, exigidos para la validez y oponibilidad en
Colombia de documentos expedidos en el exterior y que puedan obrar como prueba, conforme a lo
dispuesto en el articulo 480 del Codigo de Comercio de la Republica de Colombia y lo previsto en este
Pliego de Condiciones.

En el evento de la legalizacion de documentos emanados de autoridades de paises integrantes del
Convenio de la Haya de 1961, se requerira Unicamente la Apostilla como mecanismo de legalizacién,
de conformidad con lo sefialado en la Ley 455 de 1998.

Fotocopia de cédula del representante legal.

Certificado de Antecedentes Judiciales, medidas correctivas, Fiscales y Disciplinarios del
Representante Legal y de la Persona Juridica.

Copia del Registro Unico Tributario RUT.

Certificacién de cuenta bancaria no mayor a 90 dias, en el cual conste que oferente sea el titular de
esta.

Carta de compromiso firmada por el representante legal del oferente donde autorice de manera
expresa a la Entidad, realizar descuentos economicos por concepto de acuerdos de niveles de
servicios por presuntos incumplimientos en la ejecucién del objeto contractual, una vez surtido el
debido proceso dentro del presente contrato.

Garantia de seriedad de la oferta: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el presente pliego de condiciones, el mantenimiento de la propuesta y oferta econdmica, la suscripcion
del contrato, su contribucién para la legalizacidén y cumplimento de los requisitos para la ejecucion del
mismo, el proponente debera constituir y entregar junto con la propuesta, una garantia de seriedad a
favor de Empresas publicas con régimen privado de contratacion. La Garantia de Seriedad de la
Propuesta se constituira en los siguientes términos:
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BENEFICIARIO SERVICIOS POSTALES NACIONALES
- Nit. 900.062.917-9
AFIANZADO Y TOMADOR El afianzado es el proponente. Si es persona natural

debera sefialar el nombre como aparece en el
documento de identificacion. Si es juridica el nombre
debera indicarse como aparece en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal. Si el proponente
€S Un consorcio o unién temporal la garantia debe ser
tomada a nombre del consorcio 0 unién temporal y el
de cada uno de sus integrantes, asi como su porcentaje
de participacion.

VIGENCIA Noventa (90) dias calendario contados a partir de la
fecha de cierre del presente proceso.

VALOR ASEGURADO 10% del valor total del presupuesto oficial del
presente proceso.

OBJETO Amparar la seriedad de los ofrecimientos hechos por

el proponente en la Invitacidn Abreviada cuyo objeto
es: Suministro de Servicio Transporte Aéreo
Internacional de

envios postales, tréfico postal, envios urgentes
Courier (puerta a puerta).

FIRMA Suscrita por la aseguradora y el proponente tomador.

)

Nota: La no presentacion de la garantia de seriedad de la oferta es causal de rechazo.

Certificacién de Parafiscales: De conformidad con lo estipulado por el articulo 50 de la Ley 789 de
2002y la Ley 828 de 2003, el proponente debera anexar la respectiva certificacion en la cual se indique
que se encuentra cumpliendo y/o a paz y salvo en el pago de las contribuciones al Sistema Integral de
Seguridad Social —-EPS, Pensiones y ARP-, asi como de los Aportes Parafiscales —-SENA, ICBF, Cajas
de Compensacién Familiar-, y Subsidio Familiar a que haya lugar, de sus empleados a la fecha de
cierre y en los seis (6) meses anteriores a la misma.

La certificacion debera ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de ley o por el representante legal, y en esta debera constar que se encuentra al dia
en dichos pagos de los Ultimos seis (06) meses en un término de expedicion no superior a treinta (30)
dias de la fecha de presentacion de la propuesta.

Nota: El oferente debera adjuntar la planilla Gnica de pago del tltimo mes, se aclara que dicha nota es
condicional y el aporte de la planilla aplica para aquellos que no estén obligados a tener revisoria fiscal.
A la documentacion debera anexarse copia de la tarjeta profesional, copia de la cédula de ciudadania
y el Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Revisor fiscal con expedicién no mayor a tres (3)
meses a la fecha de cierre de presentacion de la propuesta.
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PARAGRAFO: EL PROPONENTE interesado en participar en el presente proceso de contratacién con la sola
presentacion de su propuesta autorizara a Servicios Postales Nacional S.A., a revisar la informacién pertinente
de las personas que la integran, en listas SARLAFT y demas bases de datos de consulta, que permitan verificar
la legalidad, suficiencia técnica, econdmica y juridica de la entidad y demas componentes que generen riesgos
a LA ENTIDAD o al proceso de contratacion.

Si la verificacion da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedara habilitada.
8.1.1 CRITERIOS EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

En el evento de participacidn conjunta, el Consorcio o Unién Temporal debe conformarse de acuerdo con lo
establecido en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, lo cual acreditaran con el documento de constituciéon que
contendra como minimo:

Expresar si la participacion es a titulo de Consorcio o Unién Temporal.

La identificacion clara y detallada de cada uno de sus integrantes o miembros.

La designacion de la persona que para todos los efectos legales tendra la representacion legal del
Consorcio o la Unién Temporal, quien sera el tnico canal de comunicacién con LA ENTIDAD. Cualquier
modificacion en este sentido, debera ser notificada por escrito a LA ENTIDAD

Sefialara las reglas basicas que regulen las relaciones de sus integrantes y su responsabilidad.

Indicara la duracion del Consorcio o de la Unién Temporal, que debera ser como minimo por el lapso
comprendido entre el cierre del proceso y la liquidacién del contrato, y un afio mas.

En el evento de conformarse Union Temporal, ademéas debera indicar, los términos y extensién de la
participacion en la propuesta y en la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el
consentimiento previo y escrito de LA ENTIDAD.

En caso se union temporal y/o consorcio, cada miembro de esta debera presentar de forma independiente
la documentaci6n anteriormente relacionada.

Si la verificacion da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedara habilitada.

8.2 FINANCIEROS

Los interesados en participar en el presente proceso deberan cumplir con los siguientes requisitos habilitantes:

NOTA: Los documentos solicitados anteriormente deben estar firmados por el Representante Legal, contador y revisor
fiscal (para las empresas que estén obligadas), asi mismo deben ser comparativos, mostrar dentro de su estructura la
porcion corriente y no corriente del Activo y del Pasivo, ademas debe estar acompafiados de sus respectivas notas o
revelaciones, de conformidad con la normatividad contable y financiera aplicable a la entidad proponente, para la
elaboracion y presentacion de sus estados financieros. En los casos en que acorde con su naturaleza corresponda la
preparacion y presentacion de los estados financieros bajo las Normas Internacionales de Informacion Financiera, los

a)

Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados Integral del ultimo afio aprobado por el maximo
érgano de la compafiia, que en cualquier caso no podra ser anterior al corte 31 de diciembre de 2019.

mismos deberan ser presentados de esta manera.

b)
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8.2.1 EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

Los miembros de consorcios y/o uniones temporales deberéan presentar de forma independiente la anterior
documentacion.

NOTA: NO SE ADMITIRAN BALANCES DE PRUEBA

Se verificara con base en la informacién solicitada, presentada por el interesado, verificando que el interesado
CUMPLA con la totalidad de los siguientes requisitos minimos:

INDICADOR FORMULA REQUERIDO
; ACTIVO CORRIENTE / PASIVO
iNDICE DE LIQUIDEZ PN IGUAL O SUPERIOR A 1,2
NIVEL DE 0 SIVO / TOTAL ACTIVO) * OROIG 9
ENDEUDAMIENTO | (TOTAL PASIVO/ TOTAL ACTIVO) * 100 | MENOR O IGUAL A 70%
ACTIVO CORRIENTE - PASNO | IGUAL O SUPERIOR AL 20% DEL
CAPITAL DE TRABAJO CORRIENTE PRESUPUESTO OFICIAL
IGUAL O SUPERIOR AL 20% DEL
PATRIMONIO TOTALACTIVO - TOTALPASIVO |90 O SUPERTOR

8.2.2. CRITERIOS EN CASO DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

En caso de consorcio o unién temporal, se determinara para cada uno de los participantes de la union temporal y/o
consorcio el indicador correspondiente, este resultado se multiplicara por el porcentaje de participacién dentro de la
unién temporal y/o consorcio, y posteriormente sumara aritméticamente entre todos los participantes de esta unién
ylo consorcio para obtener el resultado respectivo.

Si la verificacién da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedara habilitada

8.3TECNICOS

a. El proponente debera presentar carta de compromiso firmada por el Representante Legal en donde
manifieste cumplir con las especificaciones técnicas tal como lo establece el titulo “ESPECIFICACIONES
DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR" del presente documento, de lo contrario no seréa tenida en cuenta
la propuesta.

b. Experiencia: El proponente debera presentar certificaciones de contratos, ejecutados durante los cinco (5)
ultimos afios anteriores contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso, cuyo objeto guarde
relacidn con el servicio de suministro transporte aéreo internacional o actividades afines y que sumados o
individualmente sean iguales o superiores al presupuesto oficial.

o Las certificaciones y/o documentacion del contrato anexado deberan contener como minimo la
siguiente informacién:

e Nombre del contratista: Debe indicarse claramente el nombre, asi como la informacién basica de
la persona natural o juridica que desarrollo o ejecuto el contrato.

o Nombre de la entidad contratante: Debe indicarse claramente el nombre de la entidad contratante.
De igual forma la documentacién allegada debe venir suscrita por el quien tenga la facultad para
la misma.

e Objeto: debe cumplir las caracteristicas mencionadas anteriormente. _
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o Valor del Contrato: Se debe especificar el valor del contrato, incluido IVA y demas impuestos y
costos a que haya lugar.

o Término de duracién del contrato: termino de ejecucion del contrato. No se aceptan certificaciones
de contratos en ejecucién.

Para el caso de presentar las certificaciones para acreditar la experiencia en moneda extranjera, se hara la
respectiva conversion a pesos colombianos de acuerdo con la TRM (Tasa representativa del mercado) a la
fecha de la presentacion de la propuesta.

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., podra verificar y solicitar ampliacion de lo manifestado por el
proponente.

Si la verificacién da como resultado NO CUMPLE, la propuesta no quedara habilitada.
c) Personal Técnico.
Presentar la hoja de vida del supervisor que manejara la operacién de despacho, de los envios al destino

solicitado en este proceso de contratacion, adjuntando las certificaciones y diplomas de estudio bajo los
siguientes criterios:

CRITERIO CONCEPTO

1. Experiencia minima de (01) afio con relacién al objeto contractual
de CUMPLE/ NO CUMPLE
este proceso, con experiencia laboral en empresas del sector de
transporte de carga aérea y paqueteria.

2. Estudios tecnoldgicos o profesionales en carreras administrativas, | CUMPLE/ NO CUMPLE
ingenieria industrial, comercio exterior y/o afines.

8.3 CRISTERIOS DE SELECCION

8.4.1 ECONOMICO

Para las ofertas presentadas en délares y para su proyeccién en pesos, se tomara como base de proyeccion la
tasa representativa del mercado determinada en el estudio de mercado que corresponde al promedio de los
ultimos tres meses del afio 2020 ($ 3.662,05 COP).

Para efectos de la seleccion de la oferta econdmica se tomara como referencia el menor valor total ofertado,
(que corresponde a la sumatoria de las tarifas por kilo).

La oferta econdmica comprendera todos los costos directos e indirectos en que EL CONTRATISTA va a incurrir
para cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, tales como los contemplados en el numeral 3
“ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO O BIEN A CONTRATAR” — “OBLIGACIONES DE LAS PARTES”
Respectivamente; adicionalmente, salarios, horas extras, recargos nocturnos, prestaciones sociales, costos
operativos, pdlizas, impuestos, utilidad del CONTRATISTA que pueda generar durante toda la vigencia del
contrato que llegare a suscribirse.
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Los proponentes que participen en el presente proceso de contratacion deben presentar tarifa por kilo.

8.5 CONSOLIDADO DE CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIO CONCEPTO

Juridico Cumple/NO Cumple
Financiero Cumple/NO Cumple
CRITERIO CONCEPTO/ PUNTAJE
Técnico Cumple/NO Cumple
Econdmico Menor Valor

9. TERMINO DE EJECUCION

El término de ejecucion sera de NUEVE (9) MESES contados a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento, ejecucion y suscripcion del acta de inicio.

9.1 CRONOGRAMA DE EJECUCION

Segun el objeto del contrato que corresponde al Suministro de servicio transporte aéreo internacional de envios
postales, trafico postal, envios urgentes Courier (puerta a puerta), el cual esta determinado con una fecha inicial
y con una proyeccién de consumo a nueve (09) meses; no aplica un cronograma de planificacion de tareas y/o
actividades; dado que la prestacion del servicio es sucesiva y no de ejecucion instantanea y estan sujetas a las
necesidades comerciales y operativas de la Entidad.

10. LUGAR DE EJECUCION

La ejecucion del presente contrato tendra como sede principal la ciudad de Bogota D.C, con el efecto que sus
funcionalidades ofrecidas seran en el territorio nacional e internacional.

Los lugares de ejecucion seran a los destinos relacionados en la matriz sobre el suministro de servicio de
transporte aéreo internacional.

11. ANALISIS DE RIESGOS

ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS

CLASE DE
RIESGO

IDENTIFICACION CONTROL TRATAMIENTO

MEDICIg;«R/BrII_TES DE MED'C'O(':‘T%%SLPUES DE A QUIEN SE LE ASIGNA?

DEL RIESGO (PREVENTIVO)

SERVICIOS | PROPONENTE COMPANIA
ALTO | MEDIO | BAJO (CORRECTIVO)

ALTO | MEDIO | BAJO

POSTALES YO ASEGURADORA
NACIONALES | CONTRATISTA | Y/O GARANTIA

OBSERVACIONES

* Analizar la
viabilidad de solicitar * Afectar la
Desistimiento de péliza de péliza de
ADMINISTRATIVO | 1 | laofertaono X seriedad/Invitacion X seriedad X X
firma el contrato formal basado en * Iniciar proceso
fuentes confiables de litigioso

proveedores
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ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS
' MEDICI((‘,);JR%!‘II-TES DE MEDICIOEIT%%SI.PUES DE A QUIEN SE LE ASIGNA?
CLASEar | Mo. | 'PENTIFICACION (ng\ygﬁ%m (TCR(;‘J@"&?R,T:) SERVICIOS | PROPONENTE | COMPANIA | OBSERVACIONES
ALTO | MEDIO | BAJO ALTO | MEDIO | BAJO POSTALES YO ASEGURADORA
NACIONALES | CONTRATISTA | Y/O GARANTIA
* Satisfacer la
necesidad a
través de una
contratacion
directa, orden
de
* Definir las compra/servicio
condiciones minimas 0 prérroga o
a exigir conforme a la adicion.
Declaratoria realidad del mercado * Revision y
2 | Desierta del X y del sector X modificacion de X
proceso (Indicadores los aspectos
financieros, (Financieros,
capacidad juridica y juridicos,
requisitos técnicos) técnicos y
econdmicos)
que llevaron a
la declaratoria
de desierto,
para la futura
invitacion.
* Analizar la
viabilidad de solicitar * Afectar la
" péliza de seriedad. o
Sobrevaloracion o . péliza de
subestimacion de Adelantar un seriedad
. adecuado estudio de M
3 | los precios X X Rechazar la X X
mercado y del sector
propuestos por el * Sefialar en los oferta con
contratista termi precios
érminos de artificiales
invitacién como
causal de rechazo
* Adecuada
supervision del .
Incumplimiento contrato con Afectar las
Co e pélizas de
de obligaciones verificaciones ’
del marco periédicas garantias
4 X Eor s X * Aplicar los X X X
contractual y Estipular clausulas d
Coe lescuentos por
disposiciones de de descuentos por . -
) - incumplimientos
la propuesta incumplimiento actados
* Solicitud de polizas P
de garantias
Pérdida de * Incluir en la
capacidad juridica invitacion formal
para la ejecucion disposiciones que * Apli
A . plicar las
del contrato permitan adjudicar al .
clausulas al
(personas contrato al segundo .
: naturales y evaluado segundo mejor
JURIDICOS - U MR calificado.
5 | juridicas, X Invitacion formal X N » X
LEGALES -~ Suspension,
fallecimiento, basado en fuentes terminacio
" . erminacion o
detencion, confiables de cesion del
extincion y proveedores/consulta
N ) o contrato.
liquidacion de la de listas restrictivas.
persona juridica, * Indicadores
etc.) Financieros
*Incluirenla * Aplicar las
invitacion formal clausulas al
Insolvencia del disposiciones que segundo mejor
Contratista por permitan adjudicar al calificado.
indebida contrato al segundo * Suspension,
estipulacion de evaluado. terminacion o
FINANCIEROS 6 | indicadores X * Invitacion formal X cesion del X X
financieros o por basado en fuentes contrato.
aporte de confiables de * Actualizacion
informacion proveedores/consulta y revision
inexacta. de listas restrictivas. periodica de los
* Indicadores estudios que
Financieros dan lugar a
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ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS
' MEDICIg;JRAOr‘Il-TES DE MEDICIOgT?RE)SLPUES DE A QUIEN SE LE ASIGNA?
CLASEar | Mo. | 'PENTIFICACION (ng\ygﬁ%m (TCR(;‘J@"&?R,T:) SERVICIOS | PROPONENTE | COMPANIA | OBSERVACIONES
ALTO | MEDIO | BAJO ALTO | MEDIO | BAJO POSTALES YO ASEGURADORA
NACIONALES | CONTRATISTA | Y/O GARANTIA
conforme a la estipular los
realidad del mercado indicadores
y del sector. financieros y
apoyo en
documentos de
consulta de
CCE.
* Dar traslado a
las autoridades
administrativas
ylo judiciales
competentes.
* Eliminar al
proveedor
respectivo del
directorio de la
Entidad.
* Contar con
inversiones a corto
plazo.
* Realizar un estudio
técnico y econémico *Recurrirala
La fluctuacion del impacto del venta de la
negativa de la riesgo en la ecuacion inversion o
7 | moneda (TRM) o X del contrato que X reestructuracion X
fenémenos permita definir las del contrato que
inflacionarios. medidas pertinentes garantice su
(adicién, suspension, viabilidad
prérrogas,
terminacion del
contrato, cesion del
ECONOMICO conirato)
Contar con
inversiones a corto
plazo.
* Realizar un estudio
Cambios en Ia técrjico y econémico *Recurrir a la
- del impacto del venta de la
normatividad . " ) "
logal vigente que riesgo en la ecuacion inversiono
8 X del contrato que X reestructuracion X
genere una permita definir las del contrato que
mayor carga medidas pertinentes garantice su
impositiva i - A
(adicién, suspension, viabilidad
prérrogas,
terminacion del
contrato, cesion del
contrato.)
* Darle el adecuado
uso de los bienes * Aplicar las
allegados y cumplir clausulas del
con las incumpliendo
| - recomendaciones del pactadas en el
ncumplimiento )
manual de usuario contrato.
de la cobertura de L PO -
Garantias bor (mantemmlentos In|C|ar e! Re§popsabllldad
p
i defectos de prevenlnvos y procgd|m|epto soI|Qar|a del
TECNICOS 9 t4brica o X correctivos). X | administrativo X fabricante o
- * Estipular tanto en ante el 6rgano proveedor
mantenimiento . L, .
. . los términos de la de vigilancia y exclusivo
propios del bien o L
- e invitacion como en control
servicio adquirido. |
os contratos el competente en
otorgamiento de las el marco del
garantias propias del estatuto general
bien o servicio del consumidor.
adquirido.

Pagina 11 de 23




>

72

ESTUDIO PREVIO PARA INVITACION ABREVIADA

PR-CT-001-FR-002

VERSION: 03
ANALISIS PRELIMINAR DE RIESGOS
' MEDICI((");JR%FIJ—TES DE MEDICIOgT??E)SLPUES DE A QUIEN SE LE ASIGNA?
CLASEar | Mo. | 'PENTIFICACION (ng\ygﬁ%m (TCR(?RTIQEA(!,FFRITOO) SERVICIOS | PROPONENTE | COMPANIA | OBSERVACIONES
ALTO | MEDIO | BAJO ALTO | MEDIO | BAJO POSTALES YO ASEGURADORA
NACIONALES | CONTRATISTA | Y/O GARANTIA
* Mantener una
eficaz comunicacion
entre el supervisor, el * Afectar las
proveedor y pélizas de
Obsolescencia en fabricante. garantias
el mercado o * Estipular clausulas otorgadas.
10 programada de X contractuales que X lContgrlclon X X X
los bienes y/o contemple la disponibilidad
servicios viabilidad del presupuestal
adquiridos reemplazo de los para los
bienes o servicios imprevistos del
por iguales o mejores contrato.
caracteristicas
técnicas.
* Contar con una
adecuada planeacion
. . de las necesidades a
Circunstancias de . N "
f satisfacer (mantener Suspension,
Uerza mayor, - L
h un stock minimo de terminacion o
caso fortito o insumos requeridos) cesion del
FUERZA MAYOR | 11 | imprevisibles que X N req ' X X X X
lleven ala Herramientas contrato.
paralizacion del tecnqloglcas que Restauracion
contrato permitan mantener, de Back up
conservar y/o
recuperar la
informacion.

12. ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DEL SECTOR

El presente estudio de mercado se realizé teniendo en cuenta los precios histéricos que la Entidad ha manejado
en los Ultimos afios con el mismo objeto contractual y para el afio 2021 se gener6 un incremento del cinco por
ciento (5%), incremento de tarifas anual, con base al incremento de IPC, otras consideraciones como el

incremento de combustible y otras variaciones.

13. GARANTIAS

El contratista seleccionado, debera constituir una pdliza a favor de Entidades Estatales con régimen privado
de contratacion, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato, a
favor de Servicio Postales Nacionales S.A, en la cual consten los siguientes amparos:
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Cumplimiento, en cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato con una vigencia igual a
la de este y seis (6) meses més, contados a partir de la suscripcién del contrato.

Calidad del servicio, en cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato con una vigencia
igual a la de este y seis (6) meses mas, contados a partir de la suscripcion del contrato.

Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales: en cuantia equivalente al diez por ciento (10%)
del valor del contrato con una vigencia igual a la de este y tres (3) afios mas, contados a partir de la suscripcién
del contrato.

Responsabilidad Civil Extracontractual, en cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valordel  contrato
con una vigencia igual a la de este y seis (6) meses mas, contados a partir de la suscripcion del contrato.

Paragrafo primero: Si EL CONTRATISTA se negare a prorrogar las garantias o a reponer el valor cuando este
sea afectado, LA ENTIDAD dara por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este
hecho deba reconocer el pago de suma alguna en favor del CONTRATISTA.

Paragrafo segundo: En todo caso las garantias se mantendran vigentes hasta la liquidacion del contrato,
ajustandose a los limites, existencia, y extension del riesgo amparado.

Paragrafo Tercero: En todos los casos el contratista debera anexar la pdliza expedida junto con el recibo que
acredite el pago total de la prima.

14. INTERVENTORIA O SUPERVISION

La supervision del contrato estara a cargo del Jefatura Nacional de Logistica Internacional o quien haga sus
veces y/o quien el ordenador del gasto designe, de conformidad al Manual de Interventoria y Supervision de la
Entidad-

15. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 11449 del 10 de febrero de 2021 por valor de OCHO MIL
SETENCIENTOS CUARENTA'Y TRES MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS
CUARENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($ 8.743.749.947) incluido costos directos e indirectos a que haya lugar,
expedido por la Jefatura Nacional de Presupuesto de la Entidad.

16. FORMA DE PAGO

Se efectuaran pagos mensuales vencidos de conformidad con el suministro del Servicio de Transporte Aéreo
Internacional de Envios postales a través del servicio Courier puerta a puerta, efectivamente prestado y
debidamente aprobado por el supervisor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO - Los pagos seran efectuados a los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a
la correcta presentacion de la factura en las instalaciones de SPN Diagonal 25G No. 95A - 55 Bogota, término
que no podra ser afectado por el proceso interno de correspondencia de SPN, adjuntando los siguientes
documentos: a) Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que EL CONTRATISTA
cumplié a satisfaccion de la ENTIDAD, con las obligaciones pactadas. b) La certificacion expedida por el Revisor
Fiscal o representante Legal, que acredite que EL CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo por concepto de
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pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social y de los Aportes Parafiscales a que haya
lugar de los empleados a su cargo, de acuerdo con lo sefialado en la Ley 789 de 2002. c) Planilla de pago de
parafiscales d) Certificacion bancaria no mayor a 90 dias. ) Informe de Supervision. f) Certificacién y Control de
Ejecucion Presupuestal.

PARAGRAFO SEGUNDO - En el evento de presentarse motivos que llegaren a generar gastos directos e
indirectos en el transcurso de la ejecucion del presente contrato y que no estén previstos en los documentos que
forman parte integral del acuerdo negocial 0 en el contrato mismo, EL CONTRATISTA debera informar y justificar
detalladamente por escrito y de manera inmediata al supervisor del contrato los hechos sobrevinientes e
imprevisibles que puedan ocasionar dichos gastos. Una vez se valide por parte del supervisor del contrato las
circunstancias imprevisibles o sobrevinientes, y que las mismas dan lugar a un mayor valor en la ejecucién del
contrato a cargo de una de las partes solicitara al ORDENADOR DEL GASTO la respectiva modificacién
contractual, generandose los tramites administrativos y presupuestales a que haya lugar.

PARAGRAFO TERCERO - EL CONTRATISTA no podra adelantar actividad alguna que implique mayores
gastos directos e indirectos hasta que se perfeccione la respectiva modificacion contractual y esta cuente con su
respectivo registro presupuestal.

17. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Cumplir con todos los requerimientos técnicos del presente estudio previo.

Cumplir con el objeto contractual

Garantizar los tiempos de entrega establecidos por la Entidad.

Garantizar la prueba de entrega de los envios puerta a puerta Courier deberé tener la firma del

destinatario.

5. Establecer mecanismos para la atencién de reclamaciones y solicitudes por parte de SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A.

6. Suministrar cuando el supervisor del contrato lo requiera la prueba de entrega mediante correo
electrénico que garantice la recepcion por parte del destinatario final, el cual tendré un tiempo maximo
de tres (03) dias después de la solicitud realizada.

7. Garantizar el correcto tratamiento, manipulacion y proteccion del correo durante el tiempo que se
encuentre bajo su responsabilidad, protegiéndolo de la lluvia, pérdida y averias, en bodegas
debidamente techadas y lugares seguros.

8. Informar de forma inmediata a LA ENTIDAD, mediante correo electronico cualquier novedad referente
a cambio de horarios e itinerarios, demoras, represamientos, anulacion o adicion de rutas existentes al
momento de la firma del contrato o durante su ejecucion y que afecten en cualquier sentido el transporte
de los envios postales.

9. Presentar el plan de contingencia en caso de presentarse alto volumen de correo internacional. Dar

prioridad a los cupos para el transporte del correo a los operadores designados de destino, durante

toda la ejecucion del contrato.

10. Constituir oportunamente las garantias exigidas en el presente contrato.
11. Mantener vigentes las pdlizas que amparen el objeto contractual.

12. Atender los requerimientos y solicitudes que formule el Supervisor del contrato.
13. Mantener los precios de la propuesta durante el tiempo de ejecucién del contrato hasta la expiracién del
término.

i ol
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15.

16.

17.

18.

19.

. Radicar oportunamente la factura en las fechas y horarios estipulados por la Entidad, adjuntando las actas
y el informe de actividades planeadas, programadas y ejecutadas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales. PARAGRAFO. En caso de que el contratista esté obligado a facturar electrénicamente, se
debera presentar la factura electronica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el
pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358
del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de
2020.

Realizar los aportes a seguridad social tal como lo exige la Ley. De conformidad con lo establecido en el
paragrafo 2° del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el articulo 1 de la Ley 828 de 2003,
debera cumplir sus obligaciones frente al sistema de seguridad Social Integral.

Cumplir con todas las condiciones descritas en la propuesta.

Adelantar bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad las actividades a que haya lugar para desarrollar el
objeto del contrato.

Garantizar que todo el personal que emplee para el desarrollo del objeto contractual estara bajo su cargo
y responsabilidad.

Garantizar que no revelara durante la vigencia de este contrato o dentro de los dos afios siguientes a su

expiracion, informacién confidencial o de propiedad del contratante sin el previo consentimiento por
escrito de este ultimo.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.

Cumplir con las Especificaciones del bien y servicio a contratar estipuladas en el Numeral 3 del Estudio
Previo para el presente proceso de contratacion.

Informar mediante correo electrénico a LA ENTIDAD, en caso de presentarse abandonos legales,
novedades en destino y retornos a pais de origen.

Garantizar el desglose de los cobros generados al destinatario, el cual tendra un plazo de diez (10)
dias calendario contados a partir de la fecha de la solicitud que realice el supervisor del contrato
designado por SPN.

Garantizar que todos los retornos automaticos deben tener autorizacién previa del supervisor del
contrato y seran evaluados conjuntamente, en dado caso que LA ENTIDAD no sea notificada de los
retornos, los impuestos de nacionalizacién deberan ser asumidos por el contratista. Nota. Esta
obligacién no aplica para los envios con destino Estados Unidos, teniendo en cuenta su normatividad.
Garantizar la entrega de los envios de correo al destinatario final en pais destino, suministrando a LA
ENTIDAD prueba de entrega con firma de la persona que recibe, de contar con este debera presentar
a LA ENTIDAD, un sistema de seguimiento electronico de despachos y comprometerse a instalar, el
software necesario para el manejo de dichos sistemas, para lo cual proveera la conexién necesaria.
Garantizar los traslados a destinos ubicados fuera de la zona geogréfica, siempre y cuando el plan de
accion del proveedor sea la mas favorable en términos econdmicos y de servicios para LA ENTIDAD
y que no afecte la demora en laentrega; lo anterior en caso de necesidad evidenciada.

Ejecutar por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y empresarial los servicios objeto
del contrato, en consecuencia, el proveedor tendra autonomia técnica, administrativa y financiera.
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10.

1.

12.

13.

14.

1.

Garantizar que en el caso de presentarse novedades, se obliga a resarcir a LA ENTIDAD, defender y
ampararla de cualquier responsabilidad, dafio o perjuicio, por causa de reclamos o demandas que
surjan del desempefio de actividades comerciales del proveedor que se deriven del presente contrato,
ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de terceras personas o entidades
gubernamentales. Para ello LA ENTIDAD dara aviso oportuno al proveedor, de no actuar el proveedor
de acuerdo con la obligacién aqui prevista, LA ENTIDAD podra efectuar por cuenta del proveedor
todos los pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de
garantia constituidas con ese proposito. Todo lo anterior, de acuerdo con los limites de responsabilidad
establecidos en la ley 1369 de 2.009 y a los convenios internacionales de transporte.

Reintegrar directamente a LA ENTIDAD los valores que este se vea obligado a indemnizar como
consecuencia de dafios causados. LA ENTIDAD queda autorizada para deducir los pagos en la factura
que deba efectuar al proveedor, las sumas necesarias para el pago de estos dafios o las sumas que
haya debido pagar por causa de ellos.

Garantizar que, en caso de incumplimiento relacionado con las obligaciones contraidas y descritas en
este contrato, salvo por las causales que de acuerdo con la ley eximen de responsabilidad, LA
ENTIDAD tendra derecho a dar por terminado el presente contrato, sin necesidad de reconvencién ni
declaracion judicial, comunicando por escrito al proveedor su decision. LA ENTIDAD podra exigir la
indemnizacién por los dafios y perjuicios que el incumplimiento le llegaré a ocasionar.

Reconocer que vencido cualquier plazo establecido para el cumplimiento de cualquier obligacion
derivada del presente contrato, este incurrird en mora sin necesidad de requerimiento judicial o
extrajudicial alguno.

Garantizar que el servicio suministrado cumpla con altos niveles de calidad, confiabilidad y
funcionalidad establecidos en la propuesta formal.

Informar a la Entidad por escrito, dentro del dia habil siguiente al perfeccionamiento y ejecucion
del contrato, la asignacion del personal autorizado para la recepcion de las solicitudes que se efectué
por parte de Servicios Postales Nacionales S.A.

Disponer de los medios de comunicacion, ya sea, fija o mévil, con el fin de que se garantice el correcto
servicio solicitado por parte de la Entidad. Nota. Si en algin momento durante la ejecucién del contrato,
cambia alguno de los datos de contacto, estos deberan ser comunicados por escrito al supervisor y/o
autorizado, para que se realice la respectiva modificacién dentro de los procesos, de solicitud interna
de los bienes objeto del presente proceso de contratacion.

Cumplir con los siguientes tiempos maximos de entrega presentado en la propuesta:
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Chile 2 dias

Ecuador 1 dia
Panama 1 dia
Peru 2 dias
Venezuela 1dia

ZONA1

~ Miami City 1dia
2 g Nueva York City 2 dias
y Canada 2 dias
2 Costa Rica 1 dia
¥ Mexico 2 dias
Puerto Rico 2 dias
Resto de USA 2 dias
Belize 2 dias
Bolivia 2 dias
El Salvador 1dia
X Guatemala 1dia
g Honduras 1dia
Nicaragua 1dia
Caribe 2 dias

Resto de .
. Latinoamérica 2diss

w

% Europa occidental 3 dias
China 4 dias
SR Hong Kong 3 dias
India 4 dias
S Japon 3 dias
© Korea 3 dias
Macau 4 dias
E Malaysia 4 dias
Filipinas 4 dias
Singapur 4 dias
Thailand 4 dias

Taiwan 4 dias
Resto de Europa* 3 dias

Resto del mundo 4 dias

';.’-L

16. Reconocer que las anteriores obligaciones seran sujeto de auditoria por parte del supervisor del
contrato, hasta la liquidacion de este.
17. Las demés obligaciones inherentes a la naturaleza del objeto contratado.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato dentro del término y condiciones pactadas, previa
certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor de este.

2. Supervisar que el CONTRATISTA cumpla con el objeto y obligaciones del contrato dentro del término
de ejecucién.

3. Suministrar de manera oportuna al CONTRATISTA la informacion requerida para el adecuado
cumplimiento de sus obligaciones.

4. Convocar a las reuniones a que haya lugar para el desarrollo de las actividades inherentes al objeto
del contrato.
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5. Expedir las certificaciones a que haya lugar.
6. Liquidar el contrato en el término establecido en el contrato y en la ley.
7. Las demas que se desprendan en desarrollo del contrato.

18.CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan a mantener confidencialidad respecto de toda informacion que a partir de la fecha reciben
los empleados, personal vinculado o asesores de cada una de ellas, de manera directa o indirecta en forma
verbal o escrita, grafica, en medio magnético o bajo cualquier otra forma. En consecuencia, EL CONTRATISTA
deben adoptar las medidas necesarias para que la informacion no llegue a manos de terceros en ninguna
circunstancia y se obligan a no utilizarla para ningun objeto diferente al de adelantar las tareas que se deriven
directamente del cumplimiento.

19.CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

En caso de que EL CONTRATISTA tenga la condicion de encargado del tratamiento, de conformidad con el
articulo 3 literal d) de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2013, en adelante LEPD, en la medida que
el objeto del contrato pueda implicar el tratamiento de datos personales a cargo de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A. por parte de EI CONTRATISTA, éste Ultimo se obliga y compromete, con base al articulo
25 del Decreto 1377 de 2013, a una serie de aspectos identificados a continuacion:

1. EL CONTRATISTA se compromete y obliga a guardar secreto de todos los datos personales que
conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente contrato.

2. Custodiara e impedira el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona
ajena a su organizacion. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier fase del tratamiento
que de esos datos pudiera realizarse y subsistiran atn después de terminados los mismos.

EL CONTRATISTA Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., y no los destinara, aplicara o utilizara con fin distinto al que figure
en el presente contrato. Asi mismo, se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los
bases de datos o datos contenidos en ellos, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrnicos, papel o
mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; salvo que previa indicacién
expresa de SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., comunique los datos a un Tercero designado por
aquél, al que hubiera encomendado la prestacion de un servicio. EL CONTRATISTA manifiesta conocer las
obligaciones derivadas la ley de proteccién de datos personales. Asi mismo, garantiza el mantenimiento de las
medidas de Seguridad; asi como cualesquiera otras que le fueren impuestas por parte de SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A., de indole técnica y organizativa, necesarias para garantizar la seguridad de
los datos de caracter personal. SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., previa solicitud, podra facilitar un
extracto de las medidas de seguridad que el contratista debe acatar en cumplimiento de las obligaciones
descritas en esta clausula. Finalizada la prestacion del servicio contratado, los datos personales seran
destruidos o devueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A., al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algun dato de caracter personal objeto del tratamiento. No procederé la destruccidn
de los datos cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso debera procederse a la
devolucién de los mismos garantizando a SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. dicha conservacion. El
contratista podra conservar, debidamente bloqueados, los datos en tanto pudieran derivarse responsabilidades
de su relacion con SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A. En cualquier caso, el contratista comunicara
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a SERVICIOS POSTALES NACIONALES, S.A. cualquier incidencia que se produzca en ejecucion del presente
contrato, que pueda afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales, dentro del
plazo de dos (2) dias habiles contados a partir desde la fecha en que se hubiese producido la incidencia o
hubiese tenido conocimiento de la misma, para que se adopten las medidas correctivas de forma oportuna. Del
mismo modo, el contratista pondra en conocimiento del personal a su servicio las obligaciones indicadas en la
presente clausula, cerciorandose, mediante la adopcién de las medidas.

20. ANEXOS

e Estudio de mercado.

e Solicitud de disponibilidad presupuestal.
o Disponibilidad presupuestal.

21. FIRMAS

SUPERVISOR CONTRATO

Visto Bueno de:

Quien revis6 condiciones juridicas:

Quien revis6 condiciones financieras:

Quien revisé condiciones técnicas:

Quien revisé condiciones econémicas:
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