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Acta de Publicacion de Estados Financieros

RONALD E. SUAREZ ALVAREZ, JEFE NACIONAL DE CONTABILIDAD E
IMPUESTOS, DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., DE ACUERDO CON
LA RESOLUCION N. 182 DEL 19 DE MAYO DE 2017 DE LA CGN Y DE
CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 36 DEL ARTICULO 34 DE LA LEY 734 DE
2002, PROCEDE A PUBLICAR EN LA PAGINA WEB DE LA COMPANIA, LOS
ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MAYO DE 2021 DE LA ENTIDAD.
INFORMACION PRESENTADA BAJO NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA — NIIF, HOY 22 DE JUNIO DE 2021.

Ronald E. Syfirez Alvarez
Jefe Naciondl de Géntabilidad e Impuestos
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El Representante Legal y el Contador de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

CERTIFICAN QUE:

e Los Estados Financieros al 31 de Mayo de 2021 de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A., fueron preparados bajo los requerimientos del Marco
Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores y que no Captan
ni Administran Ahorro del Publico, regulado mediante las Resoluciones 414 de 2014
y 426 de 2019 y sus modificatorios; y que cumplen satisfactoriamente las
afirmaciones explicitas e implicitas relacionadas con existencia, integridad, derechos
y obligaciones, valuacion, presentacion y revelacion.

e Que los saldos para la presentacion de los estados financieros fueron tomados
fielmente de los libros de contabilidad.

¢ Que se dio cumplimiento al control interno contable en cuanto a la preparacion y
presentacion de los estados financieros y los mismos son razonables y estan libres de

errores materiales.

Dada en Bogotd, a los 22 dias del mes de Junio de 2021.

resentante Legal Conta

v
EUSTAV ADGLFO ARAQUE FERRARO RONAL iAS SUAREZ ALVAREZ
T.P. N° 86302-T
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Activo Corriente
Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Caja v
Depésitos en Instituciones Financicras
Efcctivo de Uso Restringido
Otros Equivalentes
Cuentas Por Cobrar
Prestacion de Servicios
Otras Cuentas por Cobrar
Deudas de Dificil Recaudo
Deterioro Acumulado de Cucntas Por Cobrar
Otros Derechos y Garantias
Bicnes v Servicios Pagados Por Anticipado
Avances y Anticipos Entregados
Anticipos o Saldos a Favor por Impuestos y Contribuciones

Total Activo Corriente

Propiedad, Planta y Equipo

Terrcnos

Mucbles en Bodega

Edificacioncs

Redes, Lincas y Cables

Maquinaria y Equipo

Mucbles, Ensercs y Equipo De Oficina

Equipos de Comunicacion y Computacion

Equipos de Transporte, Traccion y Elevacion

Equipos De Comedor, Cocna, Despensa

Depreciacion Acumulada (Cr)

Deterioro Acumul. Propicdades, Planta Y Equipo
Total Propiedades, Planta y Equipo

Otros Activos
Activos Intangibles
Kt fada Intangibles Cr
Activos Por Impuestos Diferidos

Total Otros Activos

Total Activa No Corriente

Total Activo

Cuentas de Orden Deudoras
Deudoras de Control
Bonos Titulos y Especics No Colocados
Bienes v Derechos Retirados

Deudoras Por Contra (Cr)
Deudoras de Control Por Contra (Cr)

| é %:
Gustavo/Adol® Araque Egrraro

Representante Legal

RVI L (8] SS.
NIT 900.062,917-9
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO POR LOS ARQS 2021-2020
ESTADO FINANCIERO INDIVIDUAL
il

V: X in
M 021 - 2020
A Mayo 2021 A Mayo 2020
Pasivo Corriente
30.119.536 36.119.997 Cuentas Por Pagar
777957 661,037 Adquisicion de Bicnes y Servicios Nacionales
22.903.526 22.098.362 Adquisicion Bienes v Servicios Del Exterior
6.406.792 1.849.728 Recursos a Favor de Terceros
31.261 11.510870 Descuentos de Nomina
147.013.200 154.674.686 Retencion en la Fuente E Impto. de Timbre
150.570.059 145.571.963 Impuestos Contribuciones Tasas por Pagar
3334858 3.039.891 Impuesto al Valor Agregado LV.A.
8 840.778 11.184.474 Creditos Judiciales
(15.732.495) (5.121.642) Otras Cucntas por Pagar
7.025.301 17.391.866
2714418 4.869277 Beneficios n los Empleados
3350378 260 960 Beneficios a los Empleados a Corto Plazo
3.960.505 12.261.629
Provisiones
184.158.037 208.186.549 Litigios y Demandas
Provisiones Diversas
Otros Pasivos
59 888 349 59 888 349 Avances y Anticipos Recibidos
345373 1.123.490 R Recibidos en Admini
20.502.230 19.695.701 Depositos Recibidos en Garantia
2277943 22771943 Ingr Recibidos por Anticipad:
22.298.599 21.899.452 Pasivos por Impuesto Diferidos
8.204.652 8.1522717
20.098.061 18.320579 Total Pasivo Corriente
2816417 904527
61.951 19.154 Pasivo No Corriente
(33.906.153) (30.762.311) Operaciones de Crédito Publico Banca Central
(2.325472) (2.055.072) Taotal Pasivo No Corriente
100.261.950 99.464.089
Total Pasivo
$6.777.803 56.474 810
(41.271.657) (35.992.014) Patrimonio
7.684.691 4.239.702 Capital Suserito y Pagado
23.190.837 24.722.498 Reservas
123.452.786 124.186.587 Resultado de Ejercicios Anteriores
Resultados Del Ejercicio

Total Patrimonio

307.610.824 332.373.136 Total Pasivo y Patrimonio

0 o Cuentas de Orden Acreedoras
32.180.397 8.323.291 R bilidades C:
8.460.472 8311331 Litigios 0 Demandas
23.719.925 11.960 Bicnes Recibidos en Custodia
(32.180.397) (8.323.291) Acreedoras por Contra (Db)
(32.180.397) (8.323.291) Responsab. Contingentes por Contra (Db)

Acreedoras de Control por Contra

Ei servicio de envios
de Colombia

A Maye 2021 A Mayo 2020
37.992.058 109.926.108
15.053.765 14 479 386

3.487.119 2643121
8.771.058 §.492025
1.603373 750.508
967247 948 855
2052824 9.100
520387 129.975
4.835 4731
5531450 82 468.408
8.645.021 1.649.045
8645021 1.649.045
36.166,000 41.817.607
£515234 3.887.939
27250.766 37.929.668
37.384,656 30.384.996
178 420441
364.702 405.238
1,590.135 843,346
324163389 27.712.633
31013252 1.003.339
120.187.735 183.777.756
19811930 26.137.930
19.811.930 26.137.930
139.999.665 209.915.686
167.611.159 122.457.450
168.271.190 92.070.000
23.002.481 20.615.477
(24248711 (3.082.684)
586.199 12.854.656
167.611.159 122.457.450

MI.EI 0.824 332.373.136

0 0
26.824.974 26,082.367
26,551,144 25 808 522

273.830 273845
(26,824.974) (26.082.367)
(26.551.144) (25.808.522)

(273830) (273 845)
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A,

NIT 900.062.917-9

R FUN N M TIV

NCIERO INDIVIDU

{Valores expresados en miles de Pesos Colombianos )

Ingresos Operacionales
Venta de Bienes

Venta de Servicios

Servicios de Transporte
Servicio de Comunicaciones

Correo Nacional

Correo Intemacional

Comisiones De Giro

Otros Servicios De Comunicaciones
Servicio Informaticos

Arrendamiento De Equipos Y Accesorios

Implementacion Y Desarrollo De Servicios Informaticos -

Otros Servicios

Asistencia Tecnica

Administracién Y Operacion De Mercados
Otros Servicios
Devol Rebajas y Desctos En Via Servicios
Total Ingresos Operacionales

Costos de Produccion
Costos Generales De Produccion
Sueldos Y Salarios
Contribuciones Imputadas
Contribuciones Efectivas
Aportes Sobre La Nomina

Depreciacion De Propiedades Planta Y Eq.

Impuestos Contribuciones Y Tasas
Provisiones Agotamiento Y Amortizaciones

Amortizacion De Intangibles

Provision Para Obiligaciones Fiscales

Prowisiones Diversas

Total Costos Operacionales

Resultado Bruto

Gastos .
Sueldos Y Salanos
Contribuciones Imputadas
Contribuciones Efectivas
Aportes Sobre La Nomina
Prestaciones Sociales
Gastos De Personal Diversos
Gastos Generales De Administracion

Resultado Operacional

Otros Ingresos

Otros Gastos

Utilidad antes de Impuestos

Impuesto de Renta

Resultado Neto

W ’
Gustave/Adoffo Arag rraro

Representante Legal

A 31 de Mayo de 20212020
A Mayo 2021 A Mayo 2020
1.350.559 1,296,904
130,929,970 134.414.937
8.457.473 6.326.361
104.022.226 123.959.277
68.004.370 63.435.362
35.507.576 50.813.026
42132 648.911
68.148 61.978
550,441 482.300
550441 482300
18.149.789 4,035,355
18.111.503 4,000,709
14235 15.924
24.051 18.722
(249.959) (388.356)
132,280,529 135,711,841
101.146,824 $9.140.312
48.266.387 42421629
43.411.276 40,009,952
8.585 2650
6.050.145 4.097.082
51272 54 809
1.369.343 1.155.067
1.989.816 1399.123
24.364.706 16.115.858
2.208.370 2.163.151
1.000,000 630.000
21.156.336 13.322.707
125.511,530 105.256.169
6.768.998 30.455.672
6.367.174 4.536.711
2,568,133 2.504.917
32398 1.851
537553 441551
43488 46,614
388.734 356.088
347.988 196313
2.448.880 989.378
401,824 25.918.961
3,882,026 1.499.680
2,889,898 7.421.045
1.393.952 19.997.596
807.753 7.142.940
586,199 12.854.656

021-2020

U servioo do envies
e {aigmbia




Diagonal 25G N° 95A - 55, Bogotd - Linea Bogotd: (57-1) 472 2000 de Colombia
Nacional: 01 8000 111 210 - Codigo Postal: 110911 « www.4-72.com.co

Servicios Postales Nacionales S.A. 47,>2’ El servicio de envios

5. Notas a los Informes Financieros y Contables Mensuales

a. Caracterizacion de la Entidad:

La Empresa Servicios Postales Nacionales S.A., fue constituida el 25 de noviembre de
2005, e inscrita el 27 de diciembre de 2005 mediante Escritura Publica No. 2428 de la
Notaria 50 de Bogota.

Su naturaleza juridica es la de una sociedad publica, vinculada al Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, creada bajo la forma de sociedad anénima. La
sociedad tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal. Su organizacion,
funcionamiento y en general el régimen juridico de los actos, contratos, servidores y las
relaciones con terceros es el previsto para las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado conforme a lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 38 de la Ley 489 de 1998,
las cuales de acuerdo con los articulos 85, 86, y 93 de la Ley 489 de 1998, desarrollansus
actividades conforme a las reglas de derecho privado con las excepciones que consagre
especificamente la ley.

b. Notas financieras y contables mensuales

La Resolucién 182 de 2017, expedida por la Contaduria General de la Nacion, "Por la cual
se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la preparacién y publicacion de los informes financieros y contables
mensuales, que deban publicarse de conformidad con el numeral 36 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002", establece la preparacion y publicacion de informes financieros y contables
mensuales. Las notas a los informes financieros y contables mensuales revelan hechos
econdémicos que no son recurrentes, que surgen durante el correspondiente mes y que tienen
un efecto material en la estructura financiera de la entidad, presentando asi informacion
adicional relevante. Al 31 de Mayo del 2021, se presentaron los siguientes hechos
econdémicos que ameritan revelaciones de acuerdo con la Resolucion 182 de 2017 y sus
modificaciones: (Cifras en miles de Pesos)

ACTIVO

Al cierre de mayo de 2021 SPN registr6 Activos por valor $307.610.824, los cuales
presentaron una disminucién del 7,5% equivalente a ($24.762.312) respecto a los reportados
en el mismo corte de 2020. El Activo Corriente por $184.158.037, representa el 59,9% de
los activos y registré una disminucion anual del 11,5% ($24.028.512), principalmente por el
rubro de Otros Activos del 59.6% equivalente a ($10.366.565) debido a que en el mes de
abril de 2021 se realizé el pago de la cuota del Impuesto a la Renta vigencia 2020,
correspondiente al 50% del valor a pagar del impuesto.

El Efectivo que ascendié a $30.119.536 al cierre de mayo de 2021, mostrando una
disminucion anual del 16,6%, esta dado principalmente por las Cartera Colectivas debido a
las consecuencias generadas por la Pandemia del Covid 19, lo que gener6 afectacién en los .
mercados internacionales repercutiendo en las rentabilidades negativas en los fondos de
inversion.

Las Cuentas por Cobrar ascienden a $147.013.200 al cierre de mayo y presentan una
reduccion del 5,0% principalmente por los siguientes registros:
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v" La afectacion de los ingresos por Franquicia Postal y Telegrafica que registran una
caida del 65,4% frente a la vigencia 2020, ante la menor imposicién de servicios
postales por el cierre de juzgados y la expedicion del Decreto 806 de 2020.

v" También se incluye la baja de la cartera del cliente Colombia Telecomunicaciones
S.A. E.S.P., por valor de $2.659.30 la cual fue aprobada por el Comité de Cartera
realizado los dias 26 de febrero y 3 de marzo de 2021 segin Acta No. 120. Esta
cartera corresponde al valor de deuda reconocida entre Adpostal en liquidacion, SPN
y Colombia Telecomunicaciones, por la participacion de ingresos en la distribucion
de servidos de Telegrafia, que fue trasladado desde Adpostal a SPN.

La baja de cartera de este cliente se dio teniendo en cuenta que después del
intercambio de diferentes gestiones que se efectuaron en el afio 2015, Colombia
Telecomunicaciones informé mediante oficio en respuesta al comunicado por parte
de SPN, que la conciliacion entre Colombia Telecomunicaciones y Mintic fue negada
por la Procuraduria y que el Mintic no cancel6 dicho monto; por tanto, Colombia
Telecomunicaciones no podia cancelar la suma de $2.659.303 a SPN.

v" El registro contable del impacto de la Politica de Deterioro de las Cuentas por Cobrar
realizado en el mes de diciembre de 2020 por $16.426.291 y que fue actualizado al
cierre de marzo 2021. Lo anterior, como resultado del ajuste en la estimacion del
Deterioro de las Cuentas por Cobrar en el marco de la revision y actualizacion de las
Politicas Contables alineadas con la normatividad vigente de la Contaduria General
de la Nacion.

PASIVO

Los Pasivos totalizaron $139.999.665 al cierre de mayo de 2021, con una disminucion de
($69.916.021), esto es 33,3% respecto al que registraba la Entidad en el mismo corte de 2020.
La disminucién obedece principalmente al pago de la Sanciéon Aduanera impuesta por la
DIAN en contra de la empresa, en el marco del Expediente Administrativo No. 20190068
673 1382 del 6 de noviembre de 2016 por valor de $77.890.436. Es importante anotar que el
6 de agosto de 2020, 4-72 present ante la DIAN la solicitud de facilidad de pago hasta el 31
de marzo de 2021, la cual fue aceptada por la DIAN mediante Resolucion No. 007981 y
aclarada posteriormente, a través de la Resolucion No. 00828 del 11 de diciembre de 2020.
De esta manera, para dar cumplimiento a esta facilidad de pago, la Entidad recibi6 los
recursos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, como resultado de la capitalizacion,
realizando el pago de la Sancion Aduanera el 30 de marzo de 2021.

Al cierre de mayo de 2021 el valor de Beneficios a Empleados totaliz6 $8.645.021, con un
crecimiento del 424,2% explicado por las provisiones de las prestaciones sociales. Los
Pasivos Estimados ascendieron a $36.166.000 con una disminucion del 13,5% anual, los
cuales estan conformados por Litigios y Demandas por valor de $8.915.234 y por Provisiones
de Bienes y Servicios por valor de $27.250.766. Los primeros corresponden a provisiones de
procesos judiciales fundamentalmente de naturaleza laboral (80%) y en menor proporcion
los procesos de tipo administrativo (20%), el valor de estos ltimos se incrementé como
resultado del proceso de Macroservicios con una provision de $4.008.923. Las Provisiones
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de Bienes y Servicios estdn constituidas principalmente para el pago de servicios de
transporte terrestre nacional, aéreo nacional e internacional, arrendamientos, asi como para
el cumplimiento de obligaciones fiscales, entre otros.

El Pasivo No Corriente por $19.811.930 corresponde al saldo de capital e intereses de los
créditos otorgados por el BBVA para cubrir la concesion, sobre el cual se efectud abono
trimestral al cierre de marzo de la vigencia 2021.

PATRIMONIO

Con corte a mayo de 2021 SPN registra un Patrimonio por valor de $167.611.159,
conformado de la siguiente manera: Capital Suscrito y Pagado $168.271.190 (100,4%),
Reservas $23.002.481(13,7%), Resultados de Ejercicios Anteriores ($-24.248.711) (-14.5%),
en este rubro se incluye la perdida de la vigencia 2020 por ($-9.687.946) y Resultado del
Ejercicio por $586.199 (0,3%). La variacion en el Capital Suscrito y Pagado se genera en el
mes de marzo por la realizacion del registro de la Capitalizacion de la Entidad, producto de
la adquisicion de 85 acciones por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por
valor de $78.588.193; con estos recursos, se dio cumplimiento al pago de la sancién impuesta
por la DIAN por la suma de $77.890.436 el dia 30 de marzo de 2021.

INGRESOS

Al cierre del mes de mayo de 2021, Servicios Postales Nacionales S.A. 4-72, ha obtenido
Ingresos Operacionales por $132.280.529, los cuales presentan una disminucién anual del
2.5% frente a los percibidos al mismo corte del afio 2020 por valor de $135.711.841.

Los ingresos por Franquicia Postal y Telegréfica que totalizaron $3.616.885 a mayo de 2021,
presentan una reduccion del 65,4% frente a los causados al mismo corte de 2020 cuando se
reportaron $10.457.136. Lo anterior, se deriva de la expedicion del Decreto 806 de 2020,
que permitio el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en las
actuaciones judiciales para agilizar el tramite de los procesos. Desde la vigencia 2020 este
servicio ha presentado una disminucion significativa afectando los ingresos operacionales de
la Entidad.

El Correo Internacional Entrante que en el mes de mayo registré ingresos por valor de
$26.850.960, con una disminucion del 51,8% ($28.899.196) con respecto a los causados en
el mismo corte de 2020 por $55.750.156. Lo anterior como consecuencia de una reduccion
importante en los volumenes de los servicios asi: -75% en kilogramos, -80% en cantidad de
envios y -12% en Sacas M, para el primer trimestre de 2021, en comparacion con el mismo
periodo de 2020.

COSTOS OPERACIONALES

Los Costos de Produccién totalizaron $125.511.530 a mayo de 2021, con un incremento del
19,2%, equivalente a $20.255.361, respecto a los registrados en el mismo periodo de 2020.

Este incremento obedece principalmente por la provision realizada en el mes de Mayo de los
Aliados Thomas PS S.A.S. e Idemia, por un valor de $6.770.631, para cumplir con el contrato
comercial con la Registraduria Nacional del Estado Civil; en la Némina Interadministrativa

por el aumento de personas vinculadas para la prestacion de los servicios a los clientes en el
marco de los contratos suscritos, en el rubro de Transportes principalmente por el ingreso d%
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nuevos negocios comerciales suscritos por 4-72 con clientes como: Computadores para
Educar y DANE; asi como también, la distribucion de masivos para clientes como
Colpensiones, Alcaldia de Ibagué, Turrisystem Ltda., y la Gobernacion del Tolima.
Adicionalmente, el Transporte Internacional se ha incrementado principalmente por el
aumento en los volimenes de envios del servicio Express Time que conllevé a mayores
gastos por este concepto y el Transporte Especial por imposiciones del cliente Telefonica.

GASTOS DE ADMINISTRACION

Los Gastos de Administracion se registraron en el mes de mayo de 2021 por valor de
$6.367.174 y superaron en un 40,3% a los reportados en el mismo periodo de 2020 por
$4.536.711. Este incremento obedece principalmente al rubro Materiales y Suministros por
valor de $1.282.244. Adicionalmente, en marzo se incluyeron $243.323 por gastos legales,
producto de los derechos notariales generados por el aumento de Capital de la Entidad.

UTILIDAD OPERACIONAL Y UTILIDAD NETA

Al cierre de mayo de 2021 SPN registré Ingresos Operacionales por $132.280.529, con una
reduccion anual de ($3.431.312) (2,5%) explicada en parte por la afectacion del 22,5% del
segmento postal por el cual se han percibido menores ingresos (§7.963.766) y principalmente
del Correo Internacional Entrante ($28.899.196), por los cuales se han causado $26.850.960,
con una disminucién del 51,8% frente a los $55.750.156 registrados en mayo de 2020. Este
comportamiento obedece en parte por la afectacion de la Pandemia que disminuyé el
volumen de envios internacionales y en consecuencia el valor de la cuenta consolidada de
servicios de Gastos terminales y EMS de 2020, sobre la cual se causo en abril de 2021 el
diferencial descontando la provisién de ingresos registrada en diciembre de 2020

Por su parte, los costos de produccion se incrementaron en un 19,2% al cierre de mayo de
2021 al totalizar $125.511.530, principalmente por los costos de personal, transporte y por la
provision realizada en el mes de Mayo de los Aliados Thomas PS S.AS. e Idemia, por un
valor de $6.770.631, para cumplir con el contrato comercial con la Registraduria Nacional

del Estado Civil.

Bajo este panorama, SPN report6 al cierre de mayo una Utilidad Operacional Acumulada por
valor de $401.824, con una disminucion del 98,4% con respecto a la registrada al mismo
corte de 2020 por $25.918.961. Como resultado de lo anterior, SPN report6 en el mes de
mayo de 2021 una Pérdida Neta por valor de $(2.071.631); para un Resultado del Ejercicio
Neto Acumulado por $586.199, el cual es inferior en un 95,4% respecto al Resultado Neto
Acumulado reportado a mayo de 2020 por $12.854.656.
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