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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

A los Senores Accionistas de Servicios Postales Nacionales S.A.
Informe sobre los estados financieros

He auditado los estados financieros adjuntos de Servicios Postales Nacionales S.A.,
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2016 y los
correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujo de
efectivo, por el afo que termind en 31 de diciembre de 2016, asi como un resumen
de ias principales politicas contables y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion de los estados
financieros adjuntos de acuerdo con las normas de contabilidad y de informacion
financiera aceptadas en Colombia e instrucciones de la Contaduria General de la
Nacion, véase Nota 9 a los estados financieros adjuntos. Dicha responsabilidad
incluye el disefiar, implementar y mantener un control interno que permita preparar y
presentar razonablemente los estados financieros libres de errores de importancia
relativa por fraude o error, seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas y
hacer las estimaciones contables razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros
con base en mis auditorias.

Obtuve la informacion necesaria para cumplir mis funciones y efectué un examen de
acuerdo con las normas internacionales de auditoria aceptadas en Colombia. Estas
normas exigen que el Revisor Fiscal cumpla con los principios de ética profesional y
que planee y ejecute la auditoria de tal manera que obtenga una seguridad
razonable de si los estados financieros estan libres de errores materiales por fraude
0 error.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos de auditoria
seleccionados dependen del juicio profesional del Revisor Fiscal considerando la
evaluacion de los riesgos propios del negocio e incluyen la evaluacion del control
interno para contar con un grado de seguridad razonable de si los estados
financieros fueron preparados y presentados libres de errores de importancia relativa
por fraude o error. En dicha evaluacién del riesgo, el Revisor Fiscal tiene en cuenta
el riesgo relevante para la preparacion y presentacion de los estados financieros con
el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
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circunstancias. Una auditoria también considera el examen y evaluacion de los
principios contables utilizados, la razonabilidad de las estimaciones de importancia
hechas por la Administracion y la presentacion general de los estados financieros.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base suficiente
y apropiada para mi opinién de auditoria.

Opinién

En mi opinién, los citados estados financieros, tomados fielmente de los libros de
contabilidad y adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los
aspectos de importancia material, la situacion financiera de Servicios Postales
Nacionales S.A. al 31 de diciembre de 2016, asi como los resuitados de sus
operaciones y su flujo de efectivo por el ano que termind en esa fecha, de acuerdo
con normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia e
instrucciones de la Contaduria General de la Nacion.

Parrafo de énfasis

1 Llamo la atencion sobre el hecho que los estados financieros al 31 de diciembre
de 2016, son los primeros que la administracion de Servicios Postales Nacionales
S.A. prepar6 aplicando las normas de contabilidad y de informacion financiera
aceptadas en Colombia, a partir del 1 de enero de 2016 para los preparadores de
informacion financiera que conforman el Grupo 2 en cumplimiento de la
Resolucién No. 414 de 2014.

En la Nota 10.1.33 a los estados financieros, se explican los efectos de la
conversion al nuevo marco técnico normativo en la situacién financiera de
Servicios Postales Nacionales S.A. al 31 de diciembre de 2015, incluyendo los
saldos de apertura al 1 de enero del mismo afo, los resultados de sus
operaciones, y los flujos de efectivo por el ano que termino en esa fecha.

Los estados financieros del ejercicio contable que termin6 el 31 de diciembre de
2015, preparados de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia vigentes para ese periodo, incluyendo los saldos de
apertura al 1 de enero de 2015, fueron ajustados para adecuarlos a las nuevas
normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia.

No obstante lo anterior, la compania se encuentra realizando cruces a nivel de
item por item en el modulo de activos fijos y en otras areas significativas que
podrian eventualmente generar ajustes, los cuales de presentarse se registrarian
en el afio 2017.

2 En nuestro dictamen con corte al 31 de diciembre de 2014 informamos: “Servicios
Postales Nacionales S.A contrato en el afio 2013 a la Firma RT CONSULTORES
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INMOBILIARIOS S.A.S., para realizar los avaltos técnicos sobre los bienes inmuebles
que posee la Compafiia. Con fecha 27 de diciembre de 2013, la firma RT entreg6 el
informe relacionado con el inmueble ubicado en la Carrera 47 A No.51 — 04, Barrio Los
Naranjos, Local Itagui, en el cual se informa dentro de las observaciones juridicas, que el
inmueble presenta una construccion de dudosa tradicion, la cual no se encuentra
registrada dentro del certificado de tradicion y libertad, construccion consistente en un
edificio de no més de 2 afios de edificado contando aproximadamente con 20 unidades de
vivienda unifamiliar y dos locales comerciales. Al respecto fuimos informados que
Servicios Postales Nacionales S.A., no tenia conocimiento de este hecho ni existen
registros contables que soporten esta construccion. Al 31 de diciembre de 2013, sobre
este inmueble se registré una provision por $124 millones, que corresponden al 100% de
su valor en libros”. Esta situacion continta igual al 31 de diciembre de 2015y 2016.

3. La Compaiia ha venido trabajando en la implementacion de las recomendaciones
realizadas por la Revisoria Fiscal frente a las observaciones realizadas a nivel de
Migracion de informacién, Seguridad en el Control de Acceso a las Bases de
Datos y aplicativo.

En los planes de accién para el 2017 y en cumplimiento al Decreto 2573 de 2014,
la organizacion debera ajustar de acuerdo a sus necesidades el Plan de
Continuidad del Negocio y Plan de Recuperacion de Desastres, incluyendo los
aspectos criticos que garantizan la continuidad de sus operaciones criticas ante
situaciones adversas, con el animo de mitigar los riesgos reputacional,
financieros, de incumplimiento normativo y de seguridad de la informacion.

Se identifica que la entidad no cuenta con procedimientos de validacion periddica
a los controles de acceso logico de las aplicaciones, en lo que corresponde a
identificacion de roles y perfiles por usuario activo y, no realiza cruces de
informacion de usuarios activos vs funcionarios inactivos de la compafiia. Esta
tarea ha sido delegada tacitamente a las areas que intervienen en |0s procesos,
sin embargo, no se identifico en la organizacion un rol que garantice el
aseguramiento y la segregacion en temas referentes a los controles de acceso
l6gico en las diferentes plataformas tecnologicas.

Informe Sobre Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

Basado en mis auditorias y en cumplimiento a las normas legales vigentes en
Colombia sobre la funcién del Revisor Fiscal y su dictamen, informo lo siguiente:

% La contabilidad de Servicios Postales Nacionales S.A. se lleva conforme a las
normas legales y a la técnica contable.

» Las operaciones registradas en los libros de contabilidad se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la
Junta Directiva.

$» Los actos de los Administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de
la Asamblea General de Accionistas.
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La correspondencia, los comprobantes de las cuentas v los libros de actas de la
Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva y de registro de
acciones se llevan y conservan debidamente.

» Existen y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y
custodia de los bienes de Servicios Postales Nacionales S.A. y de los de
terceros en su poder.

Informé a los Administradores mis recomendaciones e instrucciones para
mejorar el sistema de control interno.

» Se ha dado cumplimiento a las normas € instrucciones del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MINTIC relacionadas con
la implementacion e impacto en el balance general y en el estado de resultados
de los sistemas de riesgos aplicables, en particular los relacionados con la
gestion de riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
SARLAFT, Operativo SARO y de Liquidez SARL.

» La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al

sistema de seguridad social integral, y en particular la relativa a los afiliados, y la

correspondiente a sus ingresos base de cotizacion es correcta. Servicios

Postales Nacionales S.A. no se encuentra en mora por concepto de aportes al

sistema de seguridad social integral.

No tengo conocimiento de restricciones impuestas por la Administracion a la

libre circulacion de las facturas emitidas por vendedores o proveedores.

> Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafan y el

informe de gestion de los Administradores.

v

ReRC

OLGA ROCIO MUNOZ ORTIZ
Revisor fiscal
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Bogota D.C., 3 de marzo de 2017
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