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poR LA cuAL sE ADoprA EL MANUAL DE coNTRATActóN DE
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

LA REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DE SERVIEIOS POSTALES NACIONAIFS S A

En ejercicio de sus atribuciones estatutarias, en especial las conferidas en los numerales
18,21 y 22 del Artículo 39 y

CONSIDERANDO

Que mediante el Decreto 2853 de 2006, el Gobierno Nacional ordenó la supresión y
liquidación de la Administración Postal Nacional - ADPOSTAL

Que a.través del Decreto 2854 del 25 de agosto de 2006 del Ministerio Tecnologías de la
Información y las Comunicaciones, el Gobierno Nacional señaló que para los efectos
previstos en el Decreto 2853 de 2006, las actividades relacionadas con la prestación de los
servicios postales quedaran a cargo de la sociedad Servicios Postales Nacionales S.A.

Que Servicios Postales Nacionales S.A. es una sociedad pública con elcarácter de anónima,
vinculada al Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuyo objeto
social se desárrolla en un entorno de alta competencia empresarial, por lo que los procesos
contractuales de la misma deben estar regulados de una manera clara y precisa respetando
los mandatos legales y constitucionales propios de la función administrativa, pero
permitiéndole a la vez competir en igualdad de condiciones en el mercado, para lo cual, la
sociedad tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y ejerce sus actividades
dentro del ámbito del derecho privado, como empresario mercantil, dando aplicación a las
normas propias de las sociedades previstas en el Código de Comercio y su legislación
comolementaria.

Que de conformidad con lo estipulado en los numerales 18, 21 y 22 del artículo trigésimo
noveno de los estatutos sociales de Servicios Postales Nacionales S.A, son funciones del
Presidente, entre otras: lmplementar el Manual de Contratación de la sociedad en desarrollo
de la Ley y de las políticas generales señaladas en el Código de Buen Gobierno Societario,
dirigir, controlar y velar por el cumplimiento de los objetivos de la empresa y dir:igir e integrar
la labor de las diferentes áreas de negocio y de.apoyo para el logro de las metas y objetivos
establecidos tanto a nivel de servicio como de rentabilidad de la organización.

Que la gestión contlactual de las sociedades públicas que por su naturaleza jurldica se rigen
por disposiciones civiles y comerciales aplicables a su actividad industrial y comercial, deben
observar los postulados que rigen la función administrativa, la gestión fiscal, los principios

constitucionales y legales propios de la contratación estatal, lo cual garantiza la
imparcialidad, la transparencia, la selección objetiva e idoneidad con criterios de calidad y

eficiencia, contemplando estrategias de competitividad que permitan posicionar sus
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productos y servicios en el mercado, reducir costos empresariales y obtener una mayor

rentabilidad, dirigida a cubrir nuevos. mercados y ampliar las líneas de negocio de sus

productos.

Que mediante Acuerdo No. 05 de 2019, la Junta Directiva de Servicios Postales Nacionales

S.A., estableció el Manual de Contratación de la Entidad y con el objetivo de dar

cumplimiento a los fines de la administración pública, la contratación y sus principios

rectores, se hace necesario su adopción.

RESUELVE:

ART|CULO pRIMERO: Adóptese el Manual de Contratación de la Entidad establecido en el

Acuerdo No. 05 de 2019 de la Junta Directiva de Servicios Postales Nacionales S A.

ART¡CULO SEGUNDO:Para la debida aplicación del Manual de ContrataciÓn de Servicios

postales Nacionales S.A. deberá realizarse las modificaciones necesarias en los

procedimientos y formatos internos establecidos en el Sistema de Gestión de Calidad y

demás aplicativos utilizados en la gestión cohtractual.

ART¡CULO TERGERO: Las disposiciones de la presente resolución serán aplicables de

conformidad al Régimen de Transición establecido en elAcuerdo No. 05 de 2019 de la Junta

Directiva de Servicios Postales Nacionales S.A., por lo tanto, los supervisores e interventores

deberán observar las disposiciones allí contenidas

ART|CULO GUARTO: La presente resolución rige a partir de la fecha Oe su expedición y

deroga las demás disposiciones que le sean contrarias, en especial la Resolución N' 060

del 1a de diciembre de 2012 y la Resolución 01 1 del 30 enero de 2019.

qoMUN|OUESE Y CÜMPLASE

Dada en Bogotá, D.C., a los

CLARA ISABEL VEGA RIVERA
Representante Legal SuPlente

0 2 ENE 2020

,/
I,ftlaooró Diana Morales López- Profes¡onales Secretaria General

/' aeuisó. Andres Mejia Narvaez - Director Nacional de Compras y ContrataaiÓn
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AcuERDo N" 0 5
"Por medio del cual se adopta del Manual de Contratación de SERVICIOS POSTALES

NACIONALES S.A".

LA JUNTA OIiECTVE DE SERVICIOS POSTALES,NACIONALES S.A.

En uso de sus facultades legales y estatutarias en especial las contempladas en el

artlculo trigésimo cuarto, numeral60 de los estatutos sociales, y

GONSIDERANDO:

Que SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A,, es una sociedad pública, vinculada al

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, creada bajo la forma de
sociedad anónima. La sociedad tiene autonomía administrativa, patrimonialy presupuestal.

Su organización, funcionamiento y en general el régimen jurfdico de los actos,.contratos,
servidores y las relaciones con terceros es el previsto para las Empresas Industriales y

Comerciales del Estado confornie a lo establecido en el parágfafo 1o del artículo 38 de la

Ley ¿89 de tgg8, las cuales de acuérdo con los articulos 85, 86, y g3 de la Ley 489 de
1998, desanollan.sus aetividades conforme a las reglas de derecho privado con las

excepciones que consagre especfficamente la Ley.

Que de conformidad con numeral 60 Artículo Trigésinio Cuarto de los estatutos sociales,
Corresponde a la Junta Directiva Adoptar el Manual de Contratación de la Compañía.

Que mediante Acuerdo N'0000001 del 1 enero de 2008, La Junta Directivá de Servicios
Postales Nacionales S.A, adoptó el Manualde Contratación de la sociedad

Qué mediante Acuerdo N' 0000003 del 26 de enero de 2012, la Junta Directiva de
Servicios Postales Nacionales S.A adoptó el nuevo Manualde Contratación de la sociedad.

Que la Junta Direci¡u" rn sesién ordinaria efectuada élZ¿e agosto de 2019 aprobó por

unanimidad la adopcién del nuevo Manual de Contratacidn de Servicios Postales

Nacionales S.A.

Por las consideraciones expuestas,

AGUERDA:

ARTÍCULO PRIMERO: Adoptar el siguiente Manual de Contratación de SERVIGIOS

POSTALES NACIONALES S.A.:

El servicio de envlos
de Colombia
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MANUAL DE CONTRATACIÓN

Conlenldo

CAPíTULo 1..,................ ';"""""""""4

DTSPOSICIONES GENERALES.......,,..".'. .....'..'..'......'..'.."""""""" """"""4

OBJETIVO '."""':"''"""""""""""""' """"""'4

NATURALEZA JURíDICA..... """""""""""""'4
RÉGIMEN APLICABLE ..........""'4

AMgtro DE APLlcAclÓt¡ v Rt-cR¡¡cE..'.."'..'.."....'...;.,...,'.'... """""""""""""""""'4

PRINCIPIOS DE lj CoNTRATACIÓN """"""'5

REGISTRO DE PROVEEDORES.'...'.'.......' """"""':""""""""""""""""' 6

tNHABtLtDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLIfiOS DE INTERES .'.....'...;.."'.....'.'....""""""'7

CoMPETENC|A.....,..,,...... """"',7

coM|TE DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS..........'..'....'. """""""""""'8

FUNCIONES DEL COMITÉ DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS """"""""8

REUNIoNES Y QUÓRuM "':"""""""" "".'""""""""""""'8

FUNCIONES DE LA SECRETARíA DEL COM|TE DE CONTRATACIÓN".........." ""'""'''8

RESPONSABLES DE LA CONTRATACIóN,.'.........'. """"""'9

CAPíTULO ll..,........;...........................'.:.........'-1...i .'...""" ,"""" """"""""" 10

ETAPA PRECONTRACTUAL'.;......

PI¡NEACIÓN CONTRACTUAL.........'.....' """"""""""'"" 10

MODALIDADES DE SELECCIÓN..'..,...... """'t2

tNVtrACiÓN PÚBLICA...... .."..'.'..........' """'13

INVITACIÓN ABREVIADA. ..."..14

se optará por esta modalidad para la adquisición de bienes, obras y servicios requeridos para

algiro ordinario de los negocios dq la empresa, sin consideración a su cuantla, definidos por

el comité de cornpras, consultorfas, procesos cuya cuantía sea igual o superior a 100 SMMLV

e inferior 1OOO SMMLV. Asimismo, se optará por esta ñodalidad cuando se haya declarado'

desierta la invitación pública. .."...'...""""""""""""""' 14

CoNTRATACIÓN D1RECTA.................... '..."19
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DlsPoslcloNEs GEN ERAIES

OBJETIVO

El présente Monuol contiene los principios, normos y procedimientos que regulon lo

, controtoción de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., en odelonte lo Empreso.

NATURAI.EZA JURÍDICA

SERV|CIOS POSTALES NACIONALES S.A. es uno Sociedod PÚblico creodo bojo lo
formo de sociedod onónimo, vincufodo ol Ministerio de los Tecnologíos de lo
Informoción y los Comunicociones; con outonomÍo odministrotivo, potrimoniol y

presupuestol, cuyo objeto sociolse desonollo en un entorno de olto competencio
empresoriol.

RÉGIMEN APIICABtE

El régirnen jurídico de sus octos y controtos es el previsto poro los Empresos

Induslrioles y Comercioles del Estodo conforme o lo esloblecido en el porógrofo 1o

del ortículo 38 de lo Ley 489 de I 998¡,.o1 tenor de los ortículos 85, 8ó, y 93 de dicho
ley, desorrollo sus octividodes conformé o los reglos de derecho privodo.

Los controtos que celebre lo empreso se rigen porelderecho privodo y en concreto
pgr los procedimientos que se estoblezcon en el presenle monuol, osí como por los

disposiciones especioles que seon oplicobles por lo noturolezo de lo octividod de
lo Emoreso.

Á^rglro DE APtlcAclóN Y AtcANc 
rros oue cerebre ro roto deSe regirón por este Monuol los controtos que celebre lo Empreso en desor

su objelo sociol y en colidod de controtonte, con excepción de los que debon
someterse o disposiciones legoles especioles, toles como los controtos'de trobojo,
de servicios públicos domiciliorios, oquellos en que lo Empreso debo odherirse o los

términos del proveedor, oquellos en que lo Empreso octúe como controtisto, los de
olionzos o osocioCiones empresorioles y los controtos comercioles.

lguolmente. no horón porte de este monuol, los controtos de empréstifo, los

contrqios de coloboroción empresoriol, los controtos de cuentos en porlicipoción,.
uniones temporoles, demós formos osociotivos y oquellos necesorios poro cumplir

I p¡aAGRAFO lo. Las sociedades públicas y las sociedades de economía mixta en las que el Estado posea

el noventa por ciento (90o/o) o más. de su capital social, sé someten al régimen previsto para las empresas
induslriales y comerciales del Estado.

MlnTlC ^
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lo obligocion de prestocion delservicio Postol Universol, los cuoles se regirón por los

normos civilés, comerc¡oles, osí como por los disposiciones qdicionoles que se

regulen por el procedimiento del sistemo de gestión de colidod de lo empreso.

PRINCIPIOS DE tA CONIRATACIóN

Lo octividod controctuol odelontodo se sujetoró o los principios de lo Función

Administrqtivo y'de lo Gestión Fiscoly en porticulor por los siguientes:

Tlonsporenclo: Lq controtoción debe reolizorse con bose en los procesos de
seleccién regulodos en este Monuol, bojo reglos cloros, necesoriqs poro lo
escogencio objetivo, y gozondo de publicidod oportuno y efectivo.

Selecelón obfetlvo:.Es objetivo lo selección en lo cuol lo escogencio se hoce ol
ofrecimiento mós fovoroble o lo empreso y o los fines que ello busco, sin tener en
considerqción foctores de ofecto o de interés y, en generol, cuolquier close de
motivoción subjetivo.

Ofrecimiento mós fovoroble es oquel que, teniendo en cuento los foctores de
escogenciO, toles como Cumplimiento, experiencio, orgonizoción, equipos, plozo,
precio y lo ponderoción preciso, detollodo y concreto de los mismos, contenido en
los pliegos de condiciones o términos de referencio o en el onólisis previo o lo
suscripción del controto, si se troto de controtoción directo, resullo ser el mós
ventojoso poro lo empreso, sin que lo fovorobilidod lo constituyon foctores
diferentes o los contenidos en dichos documentos.

Ploneoclón: Lo controtoción se odelontoró con lo onteloción suficiente, con
indicoción de los,requisitos necesorios poro lo mismo. Por lo onterior se elobororó
el Plon Anuql de Adquisiciones PAA.

Publlcldod: SPN puplicoró lo informoción de monero completo, oportuno y veroz

de todos sus procesos de controtoción, en los términos previstos en el presente

Monuol,

Responsobtlldod: Los personos . que intervengon en lo ploneoción, irómite,
celebroción, ejecución, terminoción y liquidoción de un controto, deberón
proteger los derechos de lo empreso, del controlisto y de terceros personos que

puedon verse ofectodos con el mismo. Dichos personos deberón responder por sus

qcluociones y omisiones ontijurídicos. Los controtislos gorontizorón lo colidod de los

trobojos, obros bienes o servicios controlodos y responderónpor ello, osícomo por

el contenido ofertodo en su propuesto.

Bueno fe: Los octuociones en lo conirotoción deberón ceñirse o lo leoltod

controcluol, informoción ¡z coloboroción, lo cuolse presumiró en fodos los gesiiones

de lo empreso y de quienes controten con lo mismo'

Economlcí: Los normos consignodos en esfe Monuolse interpretorón y opticoróÁ oe

monero que los trómites regulodos se surton conforme estó previsto' sin

MlnTlC al
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dilociones ni reiordos injustificodos; Los recursos destinodos poro lo controtoción
deben ser odministrodos con ousleridod en medios, tiempo y gostos.

REGISTRO DE PROVEEDORES

Lo Empreso contoró con uno bose de dotos de proveedores. Este sistemo seró lo

bose poro los solicitudes de cotizoción que se reolicen, lo eloboroción de estudios

de mercodo y el onólisis del sector. lguolmente podró considerorse poro los

procesos de controtoción direcfo y urgencio inminente.

Lo Dirección de lnformótico y Tecnologío diseñoró uno plotoformo que reolice los

inscripciones en el registro, octuolizociones y colificociones de los proveedores. en
rozón de su cumplimiento y copo.cidodes.

El regisiro permoneceró obierto y los interesodos podrón solicitor su inclusión, de
conformidod con los documentos y demós informoción que determine lo

Secretorío Generol.

El registro no conferiró derecho o ser controtodo por porte de lo empreso. En

cuolquier momento lo empreso podró prescindir del mismo, pues solo constituye
referencio y bose- poro sus controtociones.

INFOR'IAACIéN SOBRE DESEA,IPEÑO DEt PROVEEDOR. LO bOSE dE dOtOS dE
proveedores gontendró lo informoción relotivo o los productos, obros y servicios

que esfó en copocidod de proveer, su experiencio, informoción finonciero,
tributorio y comerciol, se respetoró lo reservo legol en lo informoción suministrodo.

Tombién se reportoró lo informoción relotivo o.los incumplirnienlos en que hubiere
incunido el proveedor en lo ejecución de controtos celebrodos o ejecutodos con
lo Empreso. Lo onterior, sin perjuicio delreporte que debe hocerse o lo Cómoro de
Comercio en el RUP y RUES.

INfÓRMACIÓN OT tA BASE DE DATOS DE PROVEEDORES SOBRE ANTECEDENTES DE

EJECUCIóN.- Seró responsobilidod de los supervisores reolizor los evoluociones de
desempeño de los proveedores o trovés del Slstemo de Gestión de Colidod, de
conformidod con los normos internos que regulen lo moterio, y registror.lo firmezo

de lo decisión, entendiéndose por tol, entre otros, el octo de recibo o los qcuerdos

uno vez suscritos, o el envío de lo cuento de cobro, según el coso, lo informoción
relotivo o los incumplimientos en que oquellos hoyon incunido en lo celebroción o
ejecución de controtos celebrodos con lo Empreso y que hoyon dodo lugor o lo
oplicoción de lo clóusulo penol, o o cuolguier meconismo de oneglo directo ol que
se ocudo poro compensor su monto, indicondo fecho, couso y noturolezo del
evento de incumplimiento y lo sonción impuesto o los términos del ocuerdo según
el coso.

Cuondo se controte uno interventorío, seró obligoción del interventor reolizor lo
evoluoción y remitirlo ol óreo que odministro lo bose de dotos. El supervisor del
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controto de inierventor'lo vigiloré elcumplimiento de eslo obligoción por porte del
interventot.

INHABITIDADES, INCOMPATIBITIDADES Y CONTTICTOS DE INTERÉS

No podrén porticipor en procedimientos de selección nicelebror controtos con lo
Empreso, los personos noturoles o jurídicos que se encuentren incursos en olguno
de los cousoles de inhobilidod o incompotibilidod señqlqdos en lo Conslitución
Político y lo ley, en porticulor los indícodos en el orlículo 80 de lo Ley 80 de 1993
modificodo por lo Ley | 474 de 201l' , entre otros de creoción constilucionol o legol
y los que surgieren con posterioridod por virtud de otrqs leyes. Tompoco quienes se
encuenlrein incursos en conflictos de interés.

Confllctos de Interés: Los qdministrodores, representontes legoles, osesores,
estruciurodores, consultores, evoluodores, supervisores e interventores, y en
generol, todo irobojodor, o controtisto, o cuolqu¡er persono que preste sus servicíos
o lo Empreso, deberón obstenerse de porticipor por sí o por interpuesto persono,
en interés personol o de terceros, en oclividodes de controtoción de lo empreso
que impliquen conflicto de inierés, o esién dentro de ios cousoles de inhobilidod e
incompotibilidodes señolodos en lo ley. Cuondo el interés generol propio de lq
función público entre en conflicto con el interés porticulor y directo del servidor
público o controtisto, éste deberé declqrone impedido.

En níngún coso podró reolizorse controtos que impliquen uso de informoción
privilegíodo, octo de competencio o conflicto de inierés, ni celebrorse con
personos que seon cónyuges, compoñeros permonenfes o porientes hosto el
cuorlo grodo de consonguinidod, segundo de ofinidod o primero civil de
cuolquiero de los odministrodores de lo Empreso.

Siolproveedoro conkotisto le sobreviniere olgurno de los inhobilidodes de que troto
el presente, deberó renuncior o los derechos surgidos de su porticipoción en
cuolquier proceso de selección o ceder el controto, si yo se ho celebrodo, ol
proveedor que expresomente outorice lo Empreso. El ocultomiento de
inhobilidodes o ímpedimentos que seon detectodos por lo Empreso, generorón lo
terminoción del controto sin el reconocimiento de perjuicios, osÍ como los

consecuencios penoles, dísciplinorios y fiscoles señolodos en lo ley.

COMPETENCIA

Lo competencio poro iontrotor en nombre y representoción de lo Empreso rodico
en su Presidente, sin perjuicio de Que puedo delegor totol o porciolmente lo
focultod o los trobojodores del nivel gerenciol o directivo con sujeción o los

porómetros señolodos en los Estotutos o por lq Junto Directivo. Dichq delegoción
seró revocoble en cuolquier tiempo, y no se podró delegor lo focultod delegodo.

El presidente, en cuolquier momento podró revisor los octos expedidos por los

delegotorios. Los delegotorios deberón rendir informes en el momento en que seon

requéridos por el Presidente, sobre el ejercÍcio de los funciones delegodos.

MlnTlC tf
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COMIÉ DE CONTRATACIóN Y COMPRAS

El Comité de Contro,toción y Compros de lo Empreso estoró conformodo de formo

permonente por los siguientes troboiodores, quienes tendrón vozY volo:

1, Presidente de lo Empreso o su delegodo
2. Secretorio (o) Generol
3. Vicepresidenles (Soporte corporotivo, Comerciol, Servicio ol Cliente y

Operociones)
4. Jefe de lo Oficino Asesoro de Ploneoción
5, Jefe de lo oficino Asesoro Jurídico o quien hogo sus veces.

El Direclor de controtoción y compros o quien hogo sus veces, octuoró como

secretorio. Al Comité podrón osistir con voz, pero sin voto elJefe de Control Interno,

los Asesores y demós irobojodores que se considere necesorio su presencio.

FUNCIONES DET COM|TÉ DE CONTRATACIóN Y COMPRAS

I . Asesoror y emitir recomendociones ol Presiden te y I o ol ordenodor del gosf o,

respecto de los distintos osuntos que ocurron duronte lodo lo etopo
precontroctuol, principolmente lo odopción de los pliegos definitivos, los

evoluociones o lo recomendoción de odjudicoción o cuondo se decloro

desierto un proceso de selección.
2, Definir qué bienes o servicios o controtor, conformon el giro ordinorio de los

negocios.
3. Se llevorón ol Comité, los estudios previos, pliegos de condiciones, de todos

los procesos controctuoles en que seo porte lo Empreso, cuyo monto seo

iguol o superior o seiscientos (ó00) solorios mínimos legoles mensuoles

vigentes -SMMLV.
4. Definir los criterios generoles o consideror poro lo eloboroción de los estudios

de mercodo y del sector poro lo controloción de los bienes y servicios de lo

empreso.
5. El comité de controtoción y compros doró los lineomientos generoles poro

lo utilizoción de lo cousol de inminente.

REUNiONÉS V OUóRUM

El Comité de Controtoción se reuniró cuondo seo convocodo por el Presidente o

por el Secretorio (o) Generol, o trovés del Director de Conirotoción y Compros o

quien hogo sus veces.

Se constituiró quórum con lb porticipoción de lo menos cinco (5) miembros del

Comité.

Todos los recomendociones se emitirón con elvoto fovoroble.de lo moyorío simple

de sus miembros presenfes.

FUNCIONES DE tA SECRETARíA DEt COMIÉ DE CONTRATACIóN

MlnTlC
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l''
o, Preporor el orden dél dío;
b. Remitir lq convocotorio y citor o los miembros del Comité;
c. Cilor ol óreo interesodo;
d. Preporor y orgonizqr los octos;
e. Acfuolizor y custodior el orchivo del Comité;
f. Verificor lo existencio de los documentos necesorios poro el estudio y enólisis del
coso en elComifé.

RESPONSABIES DE TA CONTRATAqóN

Dentro delproceso de controtqción, eniendido éste desde su fose precontroctuol
y hosfo lo liquidoción delcontroto, intervendrón los siguientes dependencíos:

- Dependehclos donde rurge lo necesldod de controlor

El procedirniento sólo podró iniciorse por lo dependencio solicitonte, uno vez se
verifique lo exístencio de recuros presupuestoles y dispongo de lo justificoción
técnico, jurídico y económico, que permito definir los elementos bósicos del
controto. Los dependenci<¡s donde surge lo necesidod de controtor serón los
encorgodos de incluir lo coniroiqción en el corTespondiente Plon Anuol de
Adquisiciones y responsoble de óloboror y remitir ol óréo de controtoción o quien
hogo sus veces con lo debido ploneoción lo siguiente:

q. Los esfudios y documentos previos, detollondo lo siiuoción fóctico que do
lugor o, uno u otro modolidqd de seleccíón.
b. Preporor todo lo documentoción hosto lo rodicoción en el óreo de
Controtoción o quien hogo sus veces.
c. Eloboror el estudio de riesgos del proceso y definir los gorontÍos y los
meconismos de coberturo.
d. Eloboror los estudios y documentos técnicos requeridos, definiendo los
especificociones técnicos del bien o servicio o confrotor.
e. Eloboror el onólisis del sector y esludio de mercodo de conformidod con
los porómetros que poro el efecto expido el comité de controtoción y
compros.
f. Apoyor en lo eloboroción de los ovisos, odendos y cuolquier tipo de
documentos precontroctuoles.
g. Eloboror, lromitor y gestionor lo solicitud de los cerlificodos de
disponibilidod CDP, poro su firmo y lo delOrdenodor de Gosto.
h. Incluir como especificociones complementorios los demós onólisis que se
requieron, - Lo dependencio solicifonte deberó incluir como
especificocíones complementoríos los demós onólisis que considere seon
necesorios poro controtor el bien, obro o servício.

- Areo de Conlrotoclón o qulen hogo sul vecet

El óreq de controtqción dependeró funcionolmenfe del Secretorio Generol
y tendró o su cc¡rgo odelontor todos los procesos de controtoción de lo

M¡nT¡C
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empreso, osícomo el ocompoñomiento y otención de lo ejecución de los

controtos.

A su vez el óreo de controtoción contoró con tres grupos responsobles de

los diferentes etopos de los procesos de selección, y ejecución de los

confrotos o sobel:

- Grupo de estudios previos: Encorgodo de revisor.Jos estudios previos remilido

por los dependencios requirentes y eloboror los pliegos de condiciones

respeciivos, y en generolde lo verificoción de los requisitos precontroctuoles.

- Grupo de evoluáción' Encorgodo de I de los

qfertos presentodos en los diferent y lo

presentoción y sustentoción onte el or me de

evoluoción respectivo y de los respuestos o los observociones que sqrjon

deniro del mismo.
, Grupo de seguimiento o lo ejecución controctuol y liquidociones'

Encorgodo de=ocompoñor jurídicqn'lente en lo ejecución del controio,

conceptuor, odelontor lo exigibilidod de los_ gorontíos y !9: trómites

pertinentes de incumplimiento controciuol, osí como lo revisión de los

liquidociones controctuoles.

CAPíTULO II

ETAPA Pf,ECONTRACIUAL

PTANEACIóN CONTRACTUAT

poro inicio, un próceso de controtoción en cuolquier modolidod, deberón revisorse

cuidodosomenie los ospeclos qge o continuoción se estoblecen'

- Delermlnoclón del obJeto, olconce, tlpologío conlrocluol y clóusulos

Con bqse en lo necesidod respectivo se deberó precisor el objeto y olconce de lo

controtoción. evoluor su foctibilidod, conveniencio y oportunidod y definir lo

tipologío controctuol o celebror.

- Plon Anuotde Adqulslclone¡ (PAA)

Es ei instrumento de ploneoción controctuol de lo Empreso, medionte el cuol, se

ploneon y progromon los odquisiciones de lo empreso, definiendo bienes, obros y

servicios que pietendo odquirir duronie uno vigencio. Sin perjuicio de lo onierior el

plon Anuol de Adquisiciones (PAA) es un documento de noturolezo informotivo y

los odquisiciones incluidos en el mismo pueden ser concelodos, revisodos o

modificodos, Esto informoción no represento compromiso u obligoción olguno por

Mhnc 10
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porte de lo Empreso ni lo compromete o odquirir los bienes, obros y servicios en él
señolodos

Los dependencios ejecutoros designorón q ld persono encorgodo de lo
consolidoción del PAA. Lo Oficino Asesoro de Ploneoción, seró lo responsoble de
lo'ocluolizoción y publicoción en lo pégino web de lo empreso, de ocuerdo con
los necesidodes presentodos por los dependencios ejecutoros. El PAA se deberó
publicor en eISECOP y en lo pógino de lo Empreso o mós tordor el3l de enero del
oño respectivo.

- Esludlos y documenlos prevlos

Los documentos y estudios previos son el soporte de los pliegos de condíciones y
del controto. Previo operfuro del proceso de selección, o lo firmo del controto,
según lo modolidod de selección que correspondo, se deberón eloboror los
estudios y documentos previos requeridos poro lo ejecución del controto.

Los estudios previos contendrén como mínimo los siguienles elemenlos:

Descripción de lo necesidod.
Antecedentes de lo controtoción.
Especificociones del servicio o bien o controtor.
Objeto o controlor.
Autorizociones, permisos y licencios necesorios poro su ejecución.
Fundonrento jurídico que soporto lo modolidod de selección.
Volor estimodo del controfo.
Justificación de los foctores de selección.
Plozo del controio,
Anólisis de riesgos.
Anólisis delsecior.
Gdrontíos.
Supervisión o lnterventorío.
Certificodo de disponibilidod presupuestol.
Formo de pogo.

- Porq ele¡ludlo delseclor re podrón utlllzor lor rlgulente¡ vorlobles:

Registros históricos propios de lo empréso y/o de otros enlidodes.
Precios de revisfos especiolizodos,de los bie,nes y servicios que se requieren,
Los costos directos e indirectos delcontroto.

. Consulto de informoción vío WEB con empresos similores que cuenten con
informoción y onólisis de seclores económicos.
lnformoción contenido en elSlREM

Con el fin de determinor los condiciones del mercodo se qodrón utilizor ios

siguientes ospeclos:

Cotizociones.

MlnTlC
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Boses de dotos especiolizodos, revistos especiolizodos.
Precios históricos de lo empreso y/o de otros empresos o entidodes.
Solicitud de cotizoción o trovés de SECOP ll

poro deferminor los riesgos osoc¡odos o codo conirotoción, podrón utilizqrse los

lineomientos expedidos por Colombio Compro Eficiente. Se deberón identificor y

closificor los riesgos en codo uno de los procesos de controtoción, osí como su

evoluoción, colificoción, osignoción y trotomiento.

MODATI DADES DE SETECCIóN

Lo escogencio del controtisto se efectuoró bojo los siguientes modolidodes de

selección objetivo'

1. lnvitoción PÚblico
2. Invitoción obreviodo
3. ControtociónDirecto
4. Acuerdo Morco de Precios, grondes superficies y demós instrumentos de

ogregoción de demondo implementodos por Colombio Compro Eficiente.

5, Controtos Morco poro lo Seteccién de uno Bolso de Proveedores.

MODATIDAD APLICA

Invitoción oúblico Procesos con cuonfío iguol o superior o 1000 SMMLV.

lnvitoción obreviodo o Adquisición de bienes que perienezcon olgiro
. ordinorio de los negocios de lo empreso, sin

consideroción o su cuontío, definidos por el

comité de compros.
¡ Consultoíos
o Procesos cuyo cuontío seo superior o 100

SMMLV e inferior 1000 SMMLV.
. Cuondo se hoyo declorodo desierto lo

invitoción Público.
Controtoción directo . Conlrotoción de Urgencio Inminente.

. Los procesos controcluoles cuyo monlo seo
iguolo inferior o cien (l@) solorios mínimos
mensuoles legoles vigentes;

. Los de ogenciq comerciol;

" Los de recoudo y cuenlo conienie;
. Controtos o convenios inteiodministrotivos;
o Los de proveedor exclusivo en el mercodo;
. Prestoción de servicios profesionoles que se

celebren otendiendo los colidodes o
condiciones especioles del proveedor.
Ejecución de lrobojos ortísticos que solo
puedo encomendorse o determinodos
oersonos noluroles.

MlnTlC
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. Controtos de omplioción, octuolizqción,
modif¡coción y servicios lécnicos de soporte y
monten¡miento de infroestructuro o softwore
yo insfolodo;

. Conlroios de compro, onendomienlo o
comodoto de inmuebles;

r Controtos de permuto de bienes muebles o
inmuebles.

. Desonollo de octividodes científicos y
tecnológicos.

Acuerdos morco.
Grondes superficies y/o
instrumentos de
ogregoción de
demondo.

Controtoción de bienes y servicios con corocterísiicos
técnicos uniformes y de,común utilizoción

MlnTlC

INVITACIóN PÚBUCA

Lo Empreso podró odelontor esto modolidod de selección poro los procesos con
cuontío iguol o superior o 1000 SMMLV.

o. Publlcoclón del borrodor de lo Invlloclón Públlco: Esfe seré publicodo en lo
pógino web y en Secop por un lopso de cinco (S) díos hóbiles.

b. Observoclones ol bonodor de lo lnvlloclón Públlco: Los interesodos podrón
presentor observociones ol contenido y olconce del bonodor de lo invitoción
pÚblico. Se responderó codo uno de los observociones presentodos, previomente
o lo expedición de lo invitoción público definitivo.

c. Rerpueslo o tos ob¡ervoclones: Se elobororó un documenlo que contengo los
observociones presentodos por los porticipontes y los respuestos o codo uno de
ellos, indicondo oquellos que son oceptodoS y que generon lo modificoción, ojuste
o ocloroción de olguno de los ospeclos contenidos en lo invitoción público.

d. Publlcoclón de lq lnvlfqclón públlcc deflnlllvo: Resueltos todos los observociones
e inquietudes de los interesodos, se publicoró en lo pógino web lo lnvitoción Público
definitivo por el lérmino que considere prudente lo Empreso,

e. Recepclón de Propuesfos: El dío, horo y lugor f'rjodo en el cronogromo de lo
Inviioción se llevoró q cobb lo recepción de los propuestos. De lo mismo se

diligencioró uno plonillo y el Acto de Ciene, los cuoles serón publícodos en lo
pógino web y Secop.

f. Evoluoclón de los Propueslos: En elcronogromo de lo Inviioción se fijoró eltérmino
prudenciol poro efectuor lo evoluoción de los propuesfos presentodos. Duronte

esfe lopso se rdolizoró lo solicitud de ocloroción, precisión o subsonociÓn de

documentos de lo propuestci o del proponente.

13
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Lo evoluoción se reolizoró o trovés del Grupo evoluodor del óreo de Controtos o

quien hogo sus veces, El inforrne de evoluoción se publicoró en lo pógino web de

lo,empreso, duronte el término previsto en los pllegos de condiciones, el cuol en

lodo coso no seró inferior o un (1) dío hóbil. Los proponenles podrén presentor

observociones olinforme de evoluoción duronie el término definido en los pliegos

de condiciones.

g. Negocloclón o Conformoclón Dlnómlco: Previo o lo odjudicoción se podró

odelontor uno etopo de negocioción con los oferentes hobilitodos, con el

propósito de obtener ventojos económicos o competitivqs poro lo Empreso, lo cuol

se llevoró o cobo con poslerioridod o lo reolizoción de lo evoluoción técnico.

jurídico, finonciero y económico de los ofertos y hosto ontes de lo recornendoción

y odjudicoción.

h. Recoméndoclón y Adludlcoclón: Vencido lo etopo onlerior y dentro del término

fiiodo en el cronogromo de lo Invitoción, el Comité Evoluodor medionte

documento escrito recomendoró lo odjudicoción del proceso ol mejor oferente o

lo declorotorio de desierto.

El ordenodor del gosto podró obstenerse de ocoger lo recomendoción efectuodo

por el comiié evoluodor, coso en el cuol dejoró por escrito los rozones de orden

jurídico, finonciero, econémico o fécnico en los cuoles fundomento su decisión.

Lo odjudicoción se comunicoró por escrito ol proponente fovorecido. Tonto el

documento de odjudicoción como el de declorotorio de desierto, se publicorón

en lo pógino web de lo Empreso y en elsecop l. En otención ol régimen jurídico de

los octoi y controtos de lo empreso. contro dichos decisiones, no procederó

recurso ni reconsideroción olguno.

l. Suscrlpclón del Conlrqto: El Adjudicolorio y lo Empreso o trovés del éreo de

Controtoción o quien hogo sus yeces deberón suscribir y cumplir los requisitos de

ejecución del controto dentro de los plozos previstos en lo inviloción pÚblico o en

el controlo.

Sin perjuicio de hocer efectivo lo gorontío de seriedod de lo oferto, si el

odjudicotorio no suscribe el controto el ordenodor del gosto podró celebrorlo con

el proponente estoblecido en el segundo, orden de elegibilidod y osí

sucesivomenfe o decloror lo terminoción de lo Invitoción.

Tombién podró suscribirse el controto con elsegundo en el orden de elegibilidod y

osísucesivomente, cuondo quiero que le sobrévengon ol odjudicotorio cousol de

inhobilidod, incompotibitidod o conflicto de interés.

INVIIACIóN ABREVIADA

Se opforó por esio modolidod poro lo odquisición de bienes, obros y servicios

requeridos poro ol giro ordinorio de los negocios de lo empreso, sin consideroción
o su cuontío, definidos por el comité de compros, consultoríos, procesos cuyo

MlnTlC
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SMMLV. Asimismo, se optoró
por esto modolidod cuondo se hoyo declorodo desierfo lo invitoción público.

El comité de controtocÍón y compros poro lo definición de los bienes. obros o
servicios que consfituyen el giro ordinorio de los negocios deberé tener en cuento
que los mismos comprende-n los octos de comercio que constituyen el objeto sociol
de SPN y que en formo hobituol u ordinorio ejecuto lo sociedod poro el desorrollo
del objeto, excluyendo todos qquellos octos u operociones que se reolicen de
formo exfroordinorio o esporódico, o que no desonollon su objeto.

Pqro lo onterior, los octividodes que comprenden el objeto de Servicios Postoles
Nocionoles, sin perjuicio de los odiciones o modificociones que se reolicen o su
objeto sociol son los siguientes:

l. Servicios Postofes, que comprenden lo prestoción. del servicio de correo
nocionol e infernocionol, el servicio de mensojerio expreso y los servicios
postoles de pogo.
SoJuciones logísticos de gesiión y mercodeo de redes de comunicoción o ser
utilizodos en lo prestoción y complemento de servícios postoles.
Lo prestoción de los sérvicios de tronsporte de corgo nocionol e internocionol,
oéreo, terrestre, morítimo y multimodol, de todo close de merconcíos, toles
como: equipos, moquinorios, monufocturos, moterios primos o terminodos,
producfos poro ortes gróficos, publicociones, periódicos. revistos, servicio de
poqueteo locol y nocionol, bodegoje y mon¡puloción de merconcío, logÍstico,
mercodeo, distribución y comerciolizoción de merconcíos en generol;
tronsporle de todo tipo de bienes muebles, incluyendo. corgo pesodo, lorgo,
oncho en los medios de tronsporte opropiodos poro tol fin; lronspode de lodo
tipo de envíos y corgo mosivo, tronsporte y movilizoción de contenedores y en
generol tronsporte de todo tipo de corgo; diseño y operoción de procesos de
co¡'fsolidoción de corgo y merconcío o nivel nocionol e internocionol.
Consultorío relocionodo con el envío, ironsito, recepción, closificoción o
entrego de merconcío, informoción, y mensojes o propósito o con motivo de lo
prestoción del servicio postol, de correo y de mensojerío expreso; gestión y'
coordinqción de redes de ericominomiento postol; diseño y opiimizoción de
procesos de encominomienio de servicios o merconcío; gestión e
intermedioción de redes físicos o virtuoles de comunicoción relocionodqs con
lo presloción de los servicios postoles; generoción de soluciones de emboloje y
empoquetomiento de serviclos postoles.
Correo elecirónico cerlificodo por cuento propio o en olionzo con lerceros.
Adquisición, comerciolizoción, custodio, disiribuCíón y vento de formuforios,
cortillos, publicociones e impresos en geneTol.

7. Emitir en nombre de lo Noción y en formo privotivo los especies postoles,

custodiorlqs, tutelorlos y comerciolizorlos.
B. Actuor como corresponsol no boncorio y No Bursótil, osícomo prestor todos ios

servicios postoles de pogo que en virtud de los Trotodos Internocionoles le

correspondon ol Operodor Posfol Nocionol o puedo prestor por su cuento
según lo legisloción nocionol, odmitir, cursor y pogor giros nocionoles e
internocionoles.

4.

5.

6"
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generodos o proPósito de lo

corespondencio, merconcío Y

recoudos de cortero.
I l, Ofrecer y prestor sus servicios o sociedodes, entidodes o individuos. del seclor

público y privodo, compror, vender o olquilor los bienes necesorios poro el

desorrollo normol del objeto sociol; constituir y oeeptor prendos o hipotecos,

compror, vender, importor, exportor, odquirir y obtener o cuolquier titulo y ulilizor

todo close de bienes y servicios relocionodos con su objeto soc'tol, giror, odquirir,

cobror, oceptor, concelor o pogor letros de combio, cheques, pogores, en

generol cuolesquiero títulos volores o oceptorlos en pogo; celebror c.ontrsios

de comprovento, permuto, onendomiento, usufructo, Y onticresis 'sobre

inmuebles, celebror controtos de sociedod con personos noturoles o jurídicos,

públicos o privodos, yo seo medionte lo constitución de otros empresos o lo
odquisición de occiones o portes de inierés, tomor o dor dinero en mutuo, con

interés o sin el respecto de los operociones relocionodos con su objeto sociol, y

dor en gorontío sus bienes muebles o inmuebles; presentorse o licitociones,

.on.ursór públicos o privod.os, en el poís o en el exterior, y hocer los ofertos

conespondienteS, celebror todq Close de negoCios, octos U controlos

conducenles o lo reolizoción de los fines socioles o que comprometon su objeto
principol, solicitor ser odmitido en concArdoto si o ello hubiere lugor'

12. prestor servicios orchivísticos y de osesorío poro implementoción y operoción de

Centros de Administroción Documentoly de Progromos de Gesiión Documenfol

con el fin de desorrollor octividodes tendientes o lo plonifióoción, monejo y

orgonizoción de lo documentoción producido y recibido por entidodes
púLlicos o privodos desde su origen hqslq su destino finol con el objeto de

focilitor su utilizoción y conservoción.
13. Comerciolizoción de seguros y microseguros.
14. prestor servicios de centrolizoción de fondos sin que constituyo octividod

finonciero que comprende servicios integrodos de recoudo toles como

recoudo de cortero normol o litigioso, recoudo de cortero proveniente de

serviciog públicos domiciliorios u otros incorporodos en focturos u otros

documentos públicos o privodos, recoudo de obligociones finoncieros del

sisiemo boncorio, recoudo de cuolquier otro obligoción proveniente de lo

prestoción de servicios pÚblicos o
15. Prestor servicios de descentrolizoc s'

ló. En desorrollo de su objeto lo socie ó reqlizor todos los octividcides

conexos y complemenlorios del mismo, osí como ofrecer y prestor servicios de

recoudo, recorgos de telefonío móvil, servicio de folocopiodo, env'lo de fox e

impresión y comerciolizoción de ortículos de popelerío, empoques y embolojes

o trovés del estoblecimienlo y operoción de oficinos multiservicios.

l Z. Actuor como comerciolizodor logístico de iorjetos prepogo, pines virtuoles de
liempo ol oire, recorgo de teléfonos celulor prepogo, teléfonos fijos poro lorgo

distqnciq internocionol.
18. Reolizor lo recorgo de torjetos del sistemo integrodo de tronsporte y

Tronsmilenio.
lg. Prestor los seryicios de recoudo de focturoción de servicios pÚblicos, privodos,

crédiios, torjetos de crédito, entre otros.

MlnTlC
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20, Asesorío, interventorío, diognostico y ejecución poro lo implementoción de
sistemos y soluciones relocionodos con lo gestión documentol, odministroción
de documentos de lo empreso y centros de conespondencio. Orgonizoción,
odministroción de orchivos de gestión y fondos documentoles, servicios
orchivísticos, eloboroción y oplicoción de toblos de retención y voloroción,
preservoción de documentos, tronsporte, cuslodio y olmocenomiento,
digitoción, digitolizoción y microfílmoción de documentos.

21. Geslionor lo conectividod o trovés de medios electrónicos que incluyen, entre
otros, envío mosivo de mensojes de dofos SME,'MMS y e-moil con contenido
informotivo, educotivo, finonciero y de todo tipo.

22.Tomor lo lecturo, generoción de focturo e impresión o irovés de dispositivos
móviles poro su entrego ol destinotorio finol.

23. Consultor y desonollor proyectos relocionodos con sistemos de informótico.
plotoformos de notificoción en líneq y cosilleros virtuoles.

24.. Venlo y. olquiler de equipos informóticos y de comunicociones, osí como
sistemos dirigidos por ordenodor, como robótico y otros de onólogo nolurolezo
tonto referente ol Hordwore como ol Softwore, osÍcomo su posible odoptoción
ol mercodo nqcionol.

25. Desonollor Softwore y licenciomiento.
2ó. lmportor y exportor los equipos informóticos y de comunicociones, osícomo lo

tecnologío necesqrio poro su ufilizoción. Consultorío y proyectos relocionodos
con sistemos de intormótico, gestión económico-finonciero, geslión comerciol,
gestión de perionol, gesiión,de colidod y gestión de seguridod de cuolquier
empreso o entidod; osícomo lo implementoción y ouditorio de los mismos.

2T.Desonollor los redes postoles sobre plotoformos físicos y virtuoles de ollo
competitividod.

Lo selección obreviodo se odelonloró de conformidod con el siguienle
procedimiento:

o. Publlcoclón del bonodor de lo lnvlloclón Abrevlodq: Esle seró publicodo en lo
pógino web y Seco¡Í por un lopso mínimo un (1) dío hóbil.

b. Observoclones ol bonodor de lo Invlloclón Abrevlodo: Los interesodos podrón
presentor observociones ol contenido y olconce del bonsdor de lo invitoción
obreviodo. Se responderó codo uno de los observociones presenlodos,
previomente o lo expedición de lo invitoción obreviodo definitivo.

c. Respueslo o los observoclones: Se elobororó un documento que contengo los

observociones presentodos por los porticipontes y los respuestos o codo uno de

ellos, indicondo oquellos que son oceptodos y que generon lo modificoción, ojusle

o ocloroción de olguno de los ospectos contenidos en lo invitoción qbreviodo.

d. Publlcoclón de lo lnvltoclón Abrevlodo: Resueltos todos los observoiiones e

inquieludes de los interesodos, se publicoró en lo pógino web y secop lo Invitoción

obreviodo definitivo por el término que considere prudente lo Empreso.
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e. Recepclón de proPuedos: El dío, horo y lugor fÜodo en el cronogfomo de lo

lnvitoción se llevoró o cobo lo recepción de los propuestos. De lo mismo se

diligencioró uno plonillo y el Acto de Ciene, los cuoles serón publicodos en lo
pógino web y Secop.

f. Evoluoclón de tos propue¡loc: En elcronogromo de lo Invitoción se fijoró el término

prudenciol. poro efectuor lo evoluoción de los propuestos prqsentodos. Duronte

este lopso se reolizoró lo solicitud de ocloroción, precisión o subsonoción de

documentos de lo propuesto o delproponente.

g. Observoclone¡ o lo evoluoclón: Se doró troslodó mínimo por un dío hóbil o los

proponenies poro que presenten observociones o lo evoluoción definifivo.

h. Ad¡udlcqclón: Resueltos los observociones por el comité de evoluoción, se

odjudicoró por escrito el proceso ol proponente que hoyo tenido lo mejor

propuesto, eniendiendo como tol, oquello que cumplo todos los requisitos

estoblecidos y ofrezco lo mejor reloción técnico-económico.

Si el proponente odjudicotorio, no suscribe el controto dentro del término previsto

en los pliegos de condiciones, o flrmodo elcontroto, no constituye lo gorontío Único

de cumplimiento g los demós solicit o, en el plozo cont o

en el mismo, lo empreso podró od ol proponente ub n

segundo lugor, si este fompoco lo s no constiluye lo o

continuoró con el siguiente orden, de elegibilidod. Lo onterior sin perjuicio del

proceso poro hocer efectivo lo pólizo de seriedod de lo oferto en el coso que

oplique. Tombién podró suscribirse el controto con el segundo en el orden de

elegibilidod y osí sucesivomente, cuondo quiero que le sobrevengon ol

odjudicotorio cousoles de inhobilidod, incompotibilidod o conflicto de interés.

SUBASIA.- En los procesos que se gdelonten por los modolidodes de invitoción
público e invitoción obreviodo, poro lo odquisición de bienes y servicios de
corocterísticos técnicos unifórmes y de común utilizoción, esto es, oquellos que
poseen los mismos especificociones técnicos, con independencio de su diseño o

de sus coroclerísticos descriptivos y comporten potrones de desempeño y colidod
objetivomente definidos, se podró empleor ló subosto como meconismo poro
seleccionor lo oferto mós fovoroble.

Lo subosto podró ser electrónico o presenciol. Poro lo subosto electrénico se podró

controtor con un operodor o reolizorlo directomente.

En elevento que se reolice lo subosto de mqnero presenciol, sef'ljoró en los términos
de lo invitoción, lo fecho y horo de reolizoción, periodicidod de los lonces y el

morgén de mejorg de lo oferto.
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CONTRATACIóN D¡RECTA

Lo escogencio del controt¡sto se efectuoró por reglo generol o lrovés de Invitoción
Público y Abreviodo, solvo en los siguientes cosos en los que se podró controtor
directomente:

l. Controloción de Urgetrcio lnminente.
2. Los procesos controcfuoles cuyo monto seó iguol o inferior q cien (100) solorios
mínimos mensuoles legoles vigentes;
3. Los de ogéncio comerciol;
4. Los de recoudo y cuenfo conienfe;
5. Controlos o convenios interodmínislrotivos;
ó" Los de proveedor exclusivo en elmercodo;
8. Prestoción de servicios profesionoles que se celebren otendiendo los colidodes
o condiciones especioles del proveedor, Ejecución de hobojos ortíslicos que solo
puedo encomendorse o determinodos personos noturoles.
9. Controtos de omplioción, ociuolizocién, modificoción y servicios técnicos de
soporle y montenimiento de infroeslructuro o soffwore yo instolodo;
10. Controtos de compro, onendomiento o comodolo de inmuebles;
I l. Controtos de permuto de bíenes muebles o inmuebles.
12. Desorrollo de octividodes científicos y tecnológicos.

Poro lo controtoción podró utilizorse como fuente poro lo selección del controtisto,
elregistro de pr:oveedores de que troto el presente monuol.

El proceso de conlrotoción cuyo rnonio seo iguol o inferior o cien (100) solorios
mínimos mensuoles legoles vígentes, se reolizoró medionte Corto de Aceptocíón. Si

lo cousql utilizodo es lo cuontío o el orrendomienio de inmuebles se solicitorón
como mínimo dos coiizociones y se dejorcí constoncio en los estudios previos, los
criterios con bose en los cuolei se llevorcí o cobo lo selección de lo oferto mós
fovorqble. lguolmente podró efeciuorse un onólisis delsector poro conocer elvolor
del metro cuodrodo en lo respectivo zono donde se orrendoré el inmueble.

Cuondo el sustento invocodo consísto en lo no existencio de plurolidod de
oférenies, se deben onexor los documentos medionle los cuoles se ocredite que el
oferente es el titulor de los derechos, de propiedod industriol o de outor o que es
proveedor. exclusivo y que no existen sustilutos en el mercodo que puedon
sotisfocer dicho necesidod.

Cuondo lo cousol de controtoción verse sobre oniendo de bienes inmuebles. se
debe onexor-el certificodo de trodición y libertod del inmueble expedido por lo
ouioridod compefente, osÍcomo los linderos generoles y específicos del inmueble
en orden, elgvolúo respectivo y octuolizodo del predio y lo pleno idBntificoción del
inmueble objeto del controto, sin perjuicio de los demós requisitos prevístos en lo
normotivo vigente.

Lo Selección Directo se odelontoró de conformidod con el siguiente
procedimiento:
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o. Remlslón de los lérmlnos de lo ¡elecclón: El óreo requirente del bien o seryic¡o,

deberó remitir ol Grupo de Controtos de lo Secretorío Generol, los estudios previos,

indicqndo con cloridod los rozones pof los cuoles se utilizon los cousoles de

conlrotoción directo.

b. Evoluoclón de lo Propuesto: Uno vezrecibido lo propuesto,lo Empreso efectuoró

lo evoluoción de lo propuesto presentodo, segÚn seo el coso.

Deniro de lo etopo de evoluoción de los oferios, lo Empreso podró requerir o un

oferente lo entrego de documentos que no hoyon sido odjuntodos o lo oferto y

que seon necesorios poro su evoluoción jurídico, técnico, económico y finonciero'

c. Suscrlpclón delConlroto: De cumplir.lo propuesto con los condiciones técnicos,

jurídicos, económicos y finoncieros requeridos, se horó uno recomendocién'ol

Ordenodor del Gosto medionte octo poro celebror el Controto, el cuol seró

eloborodo por el óreq de Controtoción de lo Empreso.

TERM¡NACIóN UNITATERAT DEt PROCESO.

Lo Empreso ontes de lo comunicoción de lo odjudicoción podró suspender Ylo dor

por terminodo el proceso de selección en cuolquiero de sus etopos, cuondo

oporezcon circunstoncios técnicos, operotivos, éconómicos, de mercodo, de

fuezo moyor. orden de outoridod, octo inesistible de terceros o rozones de utilidod

o conveniencio empresoriol que puedon jusfificor esto decisión. Lo decisión de

suspender el proceso deberó consior por escrito de formo motivodo e inforrnodo

o los interesodos y/o proponentes por el medio mós expedilo.

CONTRATOS DE URGENCIA INAAINENTE

Los controtos de urgencio inmínente oplicorón excepcionolmente cuondo:

o. Existo uno necesidod inminente certificqdo por el jefe de óreo requirenle del

bien, obro o servicio respectivo y siempre que lo mismo no se debo o folto de
ploneoción de lo odquisición del bien o servicio.

b. e*itto riesgo de ofector lo coniinuo y eficiente prestoción de los servicios o corgo

de lo empreso.
c. Existo riesgo de ofector los compromisos u obligociones existentes.

Dichos controtos se celebiorón bojo los siguientes reglos:

- Se podró odelontor por uno solo vez poro el respectivo objeto controctuol y

cuondo su tiempo de ejecución no seo moyor o tres (3) meses colendorio'
: poro esto cousol se prescindiró del estudio previo y solo justificorci lo procedencio
de lo mismo medionte documento escrito, suscrito por el vicepresidente o Jefe del

óreo requirente.
-Deberó ser oprobodo previomente por el Comilé de Controtoción y Compros.
- Podró utilizorsé poro lo escogencio del controtisto, el registro de proveedores de
que troto el presente monuol.
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ACUERDOS MARCO DE PRECIOS, GRANDES SUPERFICIES Y/O INSTRUMENTOS DE

AGREGÁCIóT,¡ O¡ DEMANDA

Lo empreso podró utilizor los Acuerdos Morco de Precios, grqndes superficies y/o
instrumenfos de ogregoción de demondo orgonizodos y creodos por Colombio
Compro Eficiente, y suscribir los conespondientes órdenes de compro en los
condiciones dispuestos por el ocuerdo. En todo coso, el ocuerdo se celebroró con
lo propuesto que ofrezco el menor precio.

El procedimienio estoblecido pof'Colombio Compro Eficienle seró odelontodo por
el óreo de controtoción o qu¡en hogo sus veces de lo Secretorío Generol, previo
solicitud del óreo donde surge lo necesidod.

Se ocogeró el procedirniento poro lo suscripción de ocuerdos morco estoblecido
por Colombio Compro Eficiente. El simulodor deberó ser diligenciodo por el óreo
donde surge lo necesidod de ocuerdo o los insirucciones delóreo de controtoción.

CONIRATOS MARCO FARA [A SETECC¡ó¡¡ OT UNA BOTSA DE PROVEEDORES.

Con elfin de gorontizor lo selección oportuno de bienes, obros y/o servicios que se
requieron poro elcumpli,miento de los necesidqdes y compromisos comercioles y/o
de recurrencio operotivo de lo EMPRESA, se podrón suscribir Controios Morco de
Proveedore$ procedimiento que seré regulodo medionte Resolucion de
Presidencio.

GARANTIAS

Lo modolidod, los omporos, el volor osegurodo y lo vigencio de los gorontías ylo
seguros poro lo celebroción de un controfo se determinorón teniendo en cuento
en codo coso, lo noturolezo del mismo, su objeto, los riesgos que se debon cubrir
ylolo formo de ejecución de los prestociones a corgo de codo uno de los portes.

Serón odmisibles los siguíentes tipos de gorontíos:

. Pólizos de seguros expedidos por compoñíos osegurodoros legolmenfe
outorizodos poro funcionor en Colombio.

' Gorontíos Bqncolios.
r Fiducio mercontil en gorontío.

Cuolquiero de lqs onteriores deberó ser expedido por uno entidod reconocido que
se encuentre vigilodo por lo Superintendencio Finonciero y cumplo con lo

normotivo vigente. Los mismos deberón conesponder o gorontíos poro entidodes
públicos con régimen de controtoción privodo.

Se podró prescindir de gorontíos cuondo se trote de controtos de empréstifo,

seguros, socielorios de cuolquier tipo e interodminislrotivos.

poro lo solicitud de los gorontíos se tendrón en cuento los siguientes criterios:

MInTIC
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TIPO DESCRIPCION MONIO:Y'VIGENCIA

SERIEDAD DE tA
OFERIA

Gorontizo que quién Presenlo
lo propuesto no lo Puede retiror
y que el proveedor fovorecido
con lo odjudicoción cumPlo
con su oferto y suscribo el

controto.

Por el l0% del.presupuesto
oficiol del proceso y Por
novento (90) díos

colendorio contodos o
oortir de lo fecho de
presenioción. de' lo
propuesto.

CUMPIIMIENTO

Gorontizo cuolquier hecho
constitutivo de incumPlimiento
de los obligociones o corgo del
controtisto. Lo vigencio iró

desde lo fecho de celebroción
del controto hosto su

terminoción o liquidoción.

Por el 20% del voior del
controto y por el tiemPo de
ejecución de lo reloción
controctuol y cuotro (4)

meses mós.

CATIDAD Y

CORRECTO

FUNCIONAMIENTO
DE tOS BIENES Y

EQUIPOS

SU'TAINISTRADOS

Gorontizo que los bienes seon
optos poro el servicio que
fueron odquiridos y lo colidod
de - lo fobricoción Y' de los

moterioles utilizodos, Su

vigencio inicioró en lo fecho
de recibo de los bienes Y

deberó cubrir el lopso en que,

de ocuerdo con el controto Y

lo legisloción civil o comerciol,
el proveedor debo resPonder
por lo gorontío mínimo
presunto.

Por el 1O% del volor del
controto y por el tiemPo de
ejecución de lo reloción
controctuol Y el termino
odicionol que se requiero

CAT¡DAD DE tOS
SERVICIOS

Gorontizo que el controlislo
orestoró los servicios de
monero odecuodo, de
ocuerdo con los exigencios del
controto o su corgo

Por el 20% del volor del
controio y por el tiempo de
ejecución .de lo reloción
controctuol y cuotro i4)
meses mós.
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ESTASITIDAD

CA[IDAD
OBRA

Y

tADE

Gorontizo que lo obro
construido seo opto poro lo
finolidod que se pers¡gue y no
tengo vicios ocultos. Responde
por lo bueno'colidod de los

rnoterioles empleodos en los
obros y los trobojos ejeculodos
de conformidod con lo técnico
y los previsiones del conlroto.
Su vigencio inicioró en lq fecho
de recibo de lo obro y deberó
cubrir cuondo menos el lopso
en que, de ocuerdo con el
controto y lo legisloción civil o
comerciol, el proveedor debo
responder por lo gorontÍo
mínimo presunto y por vicios
redhibitorios.

Equivolenle ol207s del volor
totol del controto, por el

iérmino de ejecución del
controto y cinco (5) oños
mós contodos o portir de lq
fecho del Acto de Recibo
Finol de los trobojos objeto
delcontroto.

EUEN MANEJO Y

CONRECTA

INVERSION DEt
ANTICIPO O PAGO
ANTICIPADO

Gorontizo lo conecto inversión
del onticipo. Su volor
osegurodo seré equivolente ol
deloniicipo o pogo onlicipodo
otorgodo y tendró vigencio
hosio lo terminoción del
controto o liquidoción.

Cuondo se pocte, por el
100% del volor del onticipo,
por el término del controto
y cuotro (4) meses mós.

RESPONSABIIIDAD
ctvtt
EXTRACONTRACTUAT

Gorontizo el pogo de los
perjuicios que el proveedor
couse o un tercero en
desorrollo del controto. Su

vigencio seró hosto lo
terminoción o liquidoción.

Por el 207" del volor del
controlo, con uno vigencio
iguol ol plozo de ejecución
del mismo y cuotro (4)

meses mós.

sAtARros
PREStrACIONES

soctArEs E

INDEMN¡ZACIONES
TABORAI.ES

Gorontizo el pogo de solorios,
prestociones socioles e
indemnizociones del personol
que el proveedor emplee, Se

deberó oiorgor en todos
oquellos controtos en'los que el

conirotisto emplee terceros
personos poro cumplir sus

obligociones controctuoles.

Por el l0% del volor del
controto y por el tiempo de
ejecución del conlroto y
tres (3) oños mós.
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PoRCENTAJES DE COBERIURA. - Los porc'entojes de coberturo de los pólizos podrón

oumentorse o disminuirse o juicio de lo dependencio solicitonte, con bose en unq

evoluocién del riesgo en lo que deberó onqlizorse lo probobilidod de ocurrencio

delsiniestro y'lo severidod del perjuicio que se ocosionorío o lO Empreso.

REposlclóN DEt vALoR ASEGURADo. - En iodos los cosos, cuondo los pólizos seon

ofectodos por lo ocunencio de siniestros, el controtisto estó en lo obligoción de

reponer elvolor osegurodo hosto concurrencio de lo exigido en el controto.

CRITERIOS DE EVATUACIóN

Se evoluorón como mínimo:

Cooocidod Jurídico
copocidod Finonciero y condiciones económicos de lo oferto.
Copocidod técnico (toles como experiencio, equipo de trobojo y demÓs que se

requieron según lo nolurolezo del objeto del cóntroto)-

REGTAS DE SUBSANABI[IDAD

Lo ot¡sencio de requisitos o lq folto de documentos referentes o lo fuluro
controtoción o ol proponente, no necesorios poro lo comporoción de ofertos, de

conformidod con los criterios de evoluoción estoblecidos en el pliego de
condiciones, no doró lugor olrechozo de los ofertos'

Los proponenles deberón contestor cuolquier.requerimiento de lo Empreso o trovés

de coneo electrónico estoblecido en elproceso, en los términos y condiciones que
poro el efecto señole lo empreso de monero expreso dentro del requerimiento.

No serón hobilitodos los proponentes que no respondon los requerimientos dentro
del plozo que lo Empreso señole poro el efecto. Lo mismo decloroción de

inhobilidod tendró lugor de resultor incompleto lo respuestq. De lo mismo monero,

cuondo lo contesioción implique lo modificoción de lo oferto iniciol, lo empreso
podró rechozor lo oferto.

En NINGUN coso, seró objeto de subsonoción ni lo presentoción nilo modificoción
del contenido de los documentos que ocrediten foctores de escogencio y
comporoción de propuestos, osícomo lo folto de copocidod.

. CAPÍTUTO ill

PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEt CONTRAIO

PERFECCIONAMIENIO

Uno vez se de el ocuerdo sobre los elemenlos esencioles entre el Ordenodor del
Gosto y el controtisto, se dorCí poso o lo suscripción del controto respectivo. Todos
los controtos deberón constor por escrito.
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REGISIRO PRESUPUESTAT

Este requisito se deberó tromilor poro lo ejecución de los controtos que ofecten
opropiociones presupuesioles, lo certificoción lo expediró lo Jefoturo Nocionql de
Presupuesto o quien hogo sus veces, de ocuerdo o los procedimientos
presupuestoles estoblécÍdos, dicho certificoción respoldo el vqlor dei controlo y lc
totolidod de compromisos de pogo poctodos en el m¡smo.

Este precedimiento podrcí odelontorse de monero porolelo y simulióneomente o
lo oproboción de los gorontíos respectivos o previo o dichq oproboción.

REQUISITOS DE EJÉCUCIóN

Los requisitos que permiien el inicio efectivo de. los octividodes del objeto
controtodo son:

./ Aproboción de lo gorontío único de cumplirniento y demós solicitodqs en el
conlrofo. Dicho goronlío seró oprobodo con lo fecho en que fue presentodo y
revisodo por el óreo de conlrofoción o quien hogo sus veces, siempre y cuondo
cumplo con los requisitos exigidos en elcontroto.
../ Registro presupuestol.

',/ Acio de início en el evento en que se pocte y los demós estoblecidos en el
controlo.

FORMA DE PAGO

ANTICIPO

Se podré poctor en los controtos de obro un onticipo que no supere el20% de su

volor. Lo omortizoción del onticipo y demós condiciones porticulores poro su

olorgomiento, se deter:minorón en los condiciones y términos de lo respectivo
invitoción.o en los políticos o directrices que se emiton poro lolfin'

PAGO ANTICIPADO.

En los controtos de comprovento y suministro podró poctorse el pogo onticipodo,
en uno cuontío hosto del2O% del volor del controlo. Lo Dirección de Controtos o
quien hogo sus veces, diseñoró los direcirices poro tol fin.

MODIFICACIONES CONTRACTUATES

Ante uno situoción que requiero ser oclorodo o modificodo del controio. el

Supervisor deberó presentor onte el Grupo de Controtos, Un documento gue

conlengo:
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- Lo solicitud presentodo por el controtisto en el evento que seo quien lo solicite.

- Los rozones técnicos, finoncieros o de cuolquier otro índole, que originon lo

modifiioción.
- El onólisis de conveniencio de lo modificoción, osícomo sus consecuencios frente

o lo ecuoción económico delcontroto.
- El plozo de ejecución en elevento en que se requiero'

Es requisito que el controto se encuenfre vigente,y que con lo modificoción no se

ollere el objeto cohtroctuol.

Solomente serón vinculontes poro lo Empreso los modificociones delcontroto que

consten en documento escrito. Cuolquier modificoción del controto que no

cumplo tql solemnidod, no produciró efectos legoles ni controctuoles, por lo que

no lo obligoró.

- Adlclone¡

Se entiende por odición lo omplioción del volor controctuol, el supervisor o

interventor deberó remitir ol grupo de controtos, un documento qUe contengo:

- Lo solicitud presentodo por el controtisto en el evento que seo quien lo solicite'

- Los rozones técnicos, finoncieros o de cuolquier otro índole, que 'originon 
lo

odición.

- El certificodo de disponibilidod previo y suficiente.

El controto deberó encontrorse vigente y en ningún coso podrón tromitone ni

legolizorse hechos cumplídos. Los solicitudes deberón presentorse por lo menos con

o.lho {8) díos hobiles de onticipoción o lo fecho en lo cuol se pretendo celebror lo

respectivo odició11.

Los controtos podrón odicionorse hosto un monto móximo correspondienie ol 50%

delvolor inicíol del controto expresodo en solorios mínimos.

En lodo coso, deberón ompliorse los montos estoblecidos en lo gorontío de
cumplimienlo y en los demós que se soliciten en el controto.

Es de responsobilidod del supervisor o interventor osegiuror que lo ejecución del

controto seo lo conecto, evitondo de esto monero un posible desfinonciomiento o

desequilibrio económico del mismo.

- Prórogos

Se entiende por prónogo lo extensión o prolongoción del plozo de ejecución del
controlo dentro del cuol se.continuorón ejecutodo los obligociones de los portes,

elsupervisor, remifiró olgrupo de controtos, documento que corffengo:
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- Lo solicitud presentodo por el controtisfo en el evento que seo qu¡en lo solicite.

- Los rozones técnicos, finoncieros o de cuolquier olro índole, que originon lo
prónogo.

- El onólisis de conveniencio delcombio.

- El plozo de ejecución odicionol que se requiero.

Lo prór¡ogo del plozo de ejecución, debercí suscribirse ontes del vencimiento del
plozo de ejecución estipulodo en el cgntroto, y estoblecer lo obligoción por porte
del controtisto de omplior los omporos de lo gorontío único y demós solicitodo en
elcontroto de ocuerdo con el tiempo odiciónodo.

Los controtos de Interventorío podrón odicionorse y prorrogorse por el mismo plozo
que se hoyo pronogodo el confroto objelo de vigiloncio.

Los soliciiudes deberón presentorse por lo menos con ocho (8) díos hóbiles de
onticipoción o lo fecho en que se venzo el plozo de ejecución del coniroto.

- Céslón

El controtisto no podró ceder ni totol, ni porciolmenle su posición controctuol o los
obligociones derivodos del controto, sin el consentimiento previo, expreso y escrilo
de lo Empreso.

En todo coso, los colidqdes que el cesionorio debe ocredilor serón iguoles o
superiores o oquellos que determinoron ol cedente cgmo proponente fovorecido.

- Suspenslón

Lo ejecución de los controtos podró ser suspendido .en formo.totol o porciol, por
mutuo ocuerdo de los portes. Duronte dicho término rro podró reolizorse ninguno
qcfividod, ni cumplirse ninguno obligoción controctuol.

Lo suspensíón deberó formolizorse en un documento escrito que contengo ios

cousos delocuerdo, elporcentoje de ovonce delcontroto, elestodo de los obros,

bienes o servicios controlodos, el iérmino por el que se extenderó y los

consecuencios que dicho decisión genero.

Superodos los cousos de lo suspensión ontes de lo fecho estoblecido, los portes

suscribirón un octo que señole los condiciones de reoñudoción del coniroto. Si

fuere necesorio se reprogromorón los octividodes controctuoles. Tonto el

documento de suspensión como de reonudoción debe ser comunicodo cl

goronTe.

El servicio de envlos
de Colombia
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El controtisto deberó modifícor lo vigencio de los gorontíos constituidos en iguol
período ol de lo suspensión.

INDEMNIDAD

En todos los controtos regidos por el presenle Monuol se entenderó incorporodo

uno clóusulo que obligue ol controtisto o montener indemne o lo'Empreso de todo

reclomoción o demondo. por los doños o perjuicios que ocosione el personol o su

servicio o terceros en desorrollo del controto o por cuolquier otro evento impuioble

o su responsobilidod.

AcUERDos poR NtvEtEs DE sERvlclo Ylo CtÁUsUtA DE DEScUENIoS

CONTRACIUATES

En virtud de lo outonomío de lo voluntod de los portes, en los estudios previos y

controtos, se podrón incluir ocuerdos por niveles de servicio, o uno clóusulo de

descuentos, según seo el coso, o trovés de los cuoles se estobleceró uno escolo de
volores verificobles bojo los cuoles se pogue el objeto controfodo de monero

equitotivo y groduol, con bose en lo efectivo prestoción de los servicios. En

consecuencio, se pogoró un menor volor, cuondo se incumplon los ocuerdos
previstos por los portes o seo del coso oplicor lo clóusulo de descuentos
contro'ctuoles, sin perjucio de los normos superiores que lo modifiquen.

Los Niveles de Servicio y/o descuentos controctuoles, podrón contemplor un

esquemo de groduolidod, en virtúd del cuol se efectuorón los deducciones de
monero proporcionol sobre los retribuciones previstos.

poro lo oplicoción de los descuentos, se fijorón porómetros toles como
cronogromos, eniregobles, productos, colidod del servicio. entre otros.

El responsoble de lo oplicoción de dichos déscuentos seró el Supervisor o

lnterventor del coniroto, el cuol lo evoluorcí mensuolmente previo ol pogo poclodo
en el controto, medioñte el síguiente procedimiento:

El supervisor o interventor, según el coso, medionte comunicoción enviodo o lo
dirección de coneo electrónico registrodo en lo propuesto, o en su defecto o lo
dirección de correo electrónico de notificoción judiciol registrodo en Cómqro de
Comercio, informoró olcontrotisto lo oplicoción del descuento por incumplimiento
de los ocuerdos de niveles de servicio ANS. y/o lo oplicoción de lo clóusulo de
descuentos conlrocluoles.

En dicho comunicoción se le inforrnoró ol conlrotisto el volor del descuento y se le

concederó un término de cinco {5} díos hóbiles g por el tiempo señolodo en el

conlroto, contodos o porfir del. dío siguiente o lo fechq de recibo de lo

comunicoción, poro que se pronuncie o subsone el hecho generodor. De iguol
formo, se deberó evoluor sise presento un hecho eximente de responsobilidod.
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Síelcontrotisto no subsono elhecho, o no do respuesto dentro del plozo requerido,
o su respuesto no es sotisfoctoriq, el supervisor o interventor procederó o reolizor el

descuento en lo focturo respectivo, o en cuolquier sumo que se le odeude ol

controtisto. De no existir sumo olguno, se procederé o hocer efectivo el omporo de
cumplimiento del contrqto o o su cobro por lo vío judiciol.

En el evento que el controlisto subsone el hecho generodor, el supervirsor y/o
interventor del controto deberó evoluor proporcionolemte el descuento o oplicor
por concepio de ANS.

Lo oplicoción de dichos descuentos en ningún coso seró liberotorio o otenuqnte
de cuolquÍero de los obligociones odquiridos en virtud def controto.

En codo controto se estobleceró el porcentoje móximo de descuentos por ANS, o
portir del cuolse entenderó que el controtisto incunió en cousql de incumplimienio
definitivo del controto. En consecuencio, se conslituiró cousol de terminoción o
resolución del controto, en los térmínos del ortículo 154ó del Código Civil.

ctAUsUtA PENAT FEcUNIARIA Y ExIGIBITIDAD DE TAs GARANTÍAs..

El incumplimiento definitivo del controto conllevoró lo oplicoción de los sonciones
coniroctuoles conespondientes, entre ellos, lo clóusulo penol pecuniorio, lo cuol
poro iodos los efectos debe estor poctodo en los controtos que celebre lo
Empreso, y lo efectividod de los gorontíos controctuoles. Poro toles fines se oplicoró
el siguiente procedimiento:

'o) Evidenciodo el hecho que do origen o un incumplimiento controctuol, el
interventor o supervisor del controfo, solÍcitoró el inicio del proceso de
incumplimiento o lo Secretorío Generol- el óreo de controtoción o quien
hogo sus veces de lo Empreso.

b) Recibido lo solicitud del interventor o supervisor; el ordenodor del gosto
requeriró ol controtisto por escrito, poro que rindo su versión sobre los

incumplimientos que se le endilgon. El requerimiento conlendró como
mínímo lo reloción de los hechos que constituyen el incumplimiento y los

pruebos en que se fundqmento, osícomo lo losoción de los perjuicios que,
o juicio de lo Empreso, ocorreó dicho incumplimienlo. Lo copio se envioró o
lo compoñíq de seguros que omporo el cumplimiento del conlroto, poro su

conocimiento.

c) Dentro de los cinco (5) díos hóbiles siguíenies o su recibo elcontrotisto tendró
lo oportunidod de responder el requerimiento y pronunciorse sobre el mismo,

medionte escrito, ocompoñodo de los pruebos que eslime pertinentes.

d) Sidentro deltérmino señolodo en el numerolonterior el controtisto se oviene

o cumplir con sus obligociones controcfuoles y el incumplimiento o lo

observodo se subsono, siempre Y cuondo seo procedente

controctuolmente, se suscribiró un octo por porte del controtisio, el
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ordenodor del gosto y ,el inlerventor o supervisor, donde se dejorón los

constoncios deltoso. Copio del octo se envioró o lo compoñío de seguros

goronle del controto, medionte oficio suscrito por el Interventor o Supervisor

y el ordenodor del gosto o su delegodo.

e) presentodo o no por el controtislo el escrito ol que se refiere el literol b del

presente tíiulo, dentro de los cinco (5) dÍos hóbiles siguienies olvencimiento
del término ollíseñolodo, el interventor o supervisor del controto elobororó

un informe de evoluoción controctuol, en el que indicoró rozonodomente si

ocepto o no los orgumentoi presentodos por el controtisto' y si en su

concepto subsisle o ño el incumplimiento. Dicho informe deberó contener

como mínimo:

- Antecedentes controctuoles, precisondo enfre otros, bolonce finonciero,

técnico y qdministrotivo.del controto.

Ef servicio de envlos
de Colonibia

s)

- Descripción de los hechos y conducios que o juicio del interventor o

suoervisor del controto constituyen incumplimiento controctuol'

- Reloción de pruebos en que se opoyo.

- Los orgumenfos de defenso y explicociones presentodos por el

controtisto

- Evoluoción de los hechos y conductos que configurcn el incumplimiento

del contr:otisto.

- Los medidos que en su criterio deben tomorse.

- Reloción de los ovisos y comunicociones cursodos con lo compoñío de

seguros goronte del cóntroto.

- Los demós dotos que se consideren relevontes.

El interventor o supervisor remiiiró el informe de evoluoción controctuol ol

óreo de confrotoción o quien hogo sus veces y o lo SecretoríO Generol,
ocompoñodo de los documentos y pruebos que lo soporton.

Lo Secretoío Generolmedionie lo Dirección de Controtoción o quien hogo
sus veces efectuoró el onólisis del informe y decidiró sise gestionon o no los
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h) Si es del coso el incumplimiento ccjntroctuol, se doró inicio o los occiones
onte el juez del controto o onte lo outoridod que seo competente por lo
Oficino Asesoro Jurídico o quien hogo sus veces.

CAPfIUTO tV

TERTI,IINACIdN Y IIQUIDACIdX OCT CONTRATO

IERMINACIóN

Ls lerminoción del controto puede ser:

Terminoción Normol: por finolizoción del plozo de ejecución poctodo o por
cumplimiento de los obligociones ocordodos.

Terminoción biloterol: por voluntod de los portes. '

Terminoción Anormol: por orden de qutoridod cornpetente, desoporición
sobreviniente del objefo o imposibilidod de ejecución del objeto confrolodo,
declorotorio judiciol de terminoción del conlroto, declorolorio judiciol de nt¡lidqd
dgl controto o por iniciotivo del olguno de los portes de terminor lo reloción
controctuolontes delvencimiento delplozo de ejecución poctodo en elcontroto.

UAUIDAC¡óN

Los controtos de ejecución sucesivo por reglo génerol serón objeio de liquidoción,
en los controtos se estobleceró dicho obligocÍón. En esto etopo del proceso se
estoblecerón ocuerdos o que hoyo lugor coR el controtisio, en cuonto ojustes,
revisiones y reconocimientos si es elcoso

Se formolizorcí con un octo en donde constorón los ocuerdos y conciliociones que
surton, con el fin de clousuror cuolquier tipo de divergencio presentodo y emitir poz
y solvo por los obligociones osumidos en el controto ejecutodo.

Lo liquidoción biloterol deberó reolizorse en el lérmino fijodo en los pliegos de
condiciones, o en su defecto, dentro de los seis (ó) meses siguientes o lo finolizoción

de lo ejecución conlroctuol.

poro los controtos de presioción de servicios profesionoles y de opoyo o lo gestión

no seró obiigotorio lo liquidoción.

Los conlrotos no susceptibles de ser liquidodos, el récibo o sotisfocción equivoldró

o lo liquidoción.
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El octo de liquidoción deberd contener como mínimo:

. Todo el desonollo controctuol (Modificociones)

. Resumen de los contidodes ejecutodos en virtud del controto

. Monejo de los gorontíos

. Los pogos efeciuodos

. Los solióitudes de reconocimiento (Desequilibrio Económico) presentodos

. Bolonce económico finoldel controto

. Los poz y solvos y el listodo de doc tmentos necesorios poro lo culminoción

efectivo.
. Solvedodes
. Verificoción del cumplimienfo de los obligociones de porofiscoles'

r Los ocuerdos, tronsocciones y conciliociones o que hoyo lugor.

r Los obligociones postcontroctuoles y gorontíos que subsisten ol octo de

liquidoción.

CIERRE DET EXPEDIENTE

Uno vez liquidodo el controto cuondo seo el coso, o vencido el termino poro llevor

o cobo lo liquidoción de este, el Supervisor o interventor del controto reolizorcí el

cierre del expediente uno vez hoyo verificodo que cuento con todos los soportes

técnicos, finoncieros y jurídicos.

En el mismo, debe quedor constoncio expreso del cumplimiento de los

obligociones ppst ejecución que subsisten o lo liquidoción del conlroto, como por

ejeñpto lo diiposición finol de residuos y bienes petigrosos, y/o lo certificoción de
.qli"n hogo los veces de supervisor o interventor de que los pólizos

postcontroltuoles que persisten of octo liquidotorio, verbigrocio lo estobilidod de

cibroylo presiociones socioles, no fueron qfectodos.

CAPITULO V

DISPOSICIONES FINALES

RÉGIMEN DE TRANSICIóI V DEROGAIORIAS

Los controtos y convenios que se encuentren en ejecución o lo fecho de
oproboción del presente Monuol se reQirón por los reglos vigentes ol momento de
su iniciqción o celebroción.

Los procesos de controtoción cuyos condiciones de Invitoción hoyon sido
publicodos en lo pógino web o enviodos o los proponentes, ol entror en vigencio
el presenfe Monuol, confinuorón sujetos o los disposiciones del Acuerdo 03 de 2012.

lEl servicio de envfu¡

Ide 
Colombia
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Los procedimientos de controtoción que se inicien o portir de lo vigencio de lo
presente Decisión. se sujetorón o lo previsto en los disposiciones señolodos en el

oresente monuol.

Lo Empreso deberé eloboror el Registro de Proveedores de Bienes y Servicios en un
plozo que no excedo los tres (3) meses siguientes o expedición del presente
Monuol.

En todos los trómites y procedimientos regulodos en el presenfe Monuol, se podrón
utilizor medios eleclrónicos, con el cumplimiento de los requisiios señolodos en lo
Ley 527 de 1999 y en los normos que lo reglomenten, modifiquen o complementen.

ARIICULO SEGUNDO: El presente Acuerdo rige o portir de su odopción medionte
resolución inlerno de Servicios Postoles Nocionoles S.A, y previo publicoción en lo
pógino Web de lo empreso y derogo en su integridod el Acuerdo 000@03 del26
de enero de 2012, los normos que los odicionoron modificoron o sustituyeron, osí

como los demós reglos y disposiciones que le seon controrios.

En constoncio se firmo en Bogoté D.C, o los dos (2) díos del mes de ogosto de 2019.

PRESIDENIE

Asesoro, delegodo por lo M\nistro de Tecnologíos de lo Informocién y los

Comunícociones

SECRETARIO
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CLARA ISABET VEGA RIVERA

Secrelorio Generol
Servicios Postoles Nocionoles S.A.
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