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Plan de Accion Vigencia 2014

En cumplimiento del articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. Se consolida la informacion de los planes, acciones que ejecuta la entidad alineados a la implementacion de las politicas publicas de desarrollo adminitrativo para la vigencia 2014. El Plan esta alineado a los retos estratégicos trazados en la organizacion para el 2014.
LINEA POLITICA OBJETIVO DE LA POLITICA COMPONENTE Acciones Indicadores Fuente Metas T1 Metas T2 Metas T3 Metas T4 Meta Total Fecha Limite
a
E taci de mi lizad
> xportaciones de mipymes reallzadas a SISMEG 565 1.319 2.449 3.768 3.768 31/12/2014
3 i través del servicio Exportafacil
= g Lograr las metas establecidas para el
g = cumplimiento de la mision de la Indicadores y Metas de Seguimiento periddico a indicadores
s g entidad y de las prioridades que el Gobierno y metas
5° Gobierno defina. NG de oficinas de 4-72 "
E ymero ce oficinas de 2-/2 que olrecen SISMEG 170 180 190 190 190 31/12/2014
o servicios financieros postales
C lid h imiento al i Publicacién del Pl Anti iony d
onsolidar y alcer segullr,men 0a ublicacién de ”an deA nticorrupcion y de MIPG - PDA 100% 100% 30 de abril de 2014
Plan Anticorrupcion Atencién al Ciudadano
Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano
tualizacion del deri
¢ zacion ”e m eArl Mapa de riesgos de corrupcion MIPG - PDA 100% 100% 30 de abril de 2014
Actualizaci apa esgos de deri d ., % de abril d
o corrupcién de la Entidad
z
<
a
<
o
% Transparencifa,y Ac,ceAso ala Implementaciér\ de Mecanismos de i Publicaciones de t?’mas de, itheres através MIPG - PDA 100% 100% 100% 100% 100% 30/12/2014
= Informacién Publica Atencion a Clientes de redes sociales, pdwina web.
o
=
>
&
: Participacion Ciy}iadana enla Realizacion d(.e Ia Audiencia Publica de MIPG - PDA 100% 100% 30 de abril de 2014
g Acercar el estado al ciudadano y Gestion Rendicién de Cuentas
g hacer visible la gestion publica
% Avance de la Estrategia de Rendicion
= de Cuentas
5 Rendicién de cuentas a la Cumplimiento del Plan de accidn Estrategia
Zl ciudadania Rendicién de Cuentas (Actividades MIPG - PDA 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
céa programadas para el periodo)
w
o
<
o
2
§ Meioramiento de canales de Cumplimiento de las actividades de los
= ! -, . proyectos Implemetacion CRM y Contact BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
atencion al Ciudadano Center 4-72
Servicio al Ciudadano
Cumplimiento Estrategia de Atencidn al
Estrategia de Atencion al Ciudadano Ciudadano MIPG - PDA 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
(Actividades programadas para el periodo)
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Plan Estratégico de Recursos : Seguimiento a los planes de accién Cumplimiento de los planes de accion de
€ g L, P gestion humana (SISO, Capacitacion, BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
Humanos de gestion humana Bienestar)
Cumplimiento de los acuerdos de Suministro oportuno de personal (Misional
Vinculaciones de Personal servicio para cubrir las vacantes de P , P Isolucién 75% 75% 75% 75% 75% 31/12/2014
personal de la operacion Operativo)
[e]
Z e
< Desarrollar y cualificar a los
s . L
S servidores publicos buscando la
T ) - -
o) observancia del principio de mérito
g para la provision de los empleos, el (No. De asistentes / No. d
prr} ) o. De asistentes / No. de personas
= desarrollo de competencias, Capacitacién Fortalecimiento del Capital Humano : P Isolucién 90% 90% 90% 90% 90% 31/12/2014
= 9 - L convocadas)x100
- vocacion del servicio, la aplicacion
a de estimulos, y una gerencia publica
3 enfocada a la consecucién de
= resultados.
w
[C]
Realizacion de las evaluaciones de Desempefio: Nimero de colaboradores Gestion Gestion
- evaluados / Numero total de colaboradores 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
desempefio del personal objeto de las evaluaciones * 100 Humana
Bienestar e Incentivos
No de empleados impactados con
. actividades de Bienestar Laboral/ No total i Gestidn Gestion
Bienestar Laboral / 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
de empleados programados para las Humana
actividades de Bienestar Laboral
Revisién y mejoramiento de Cumplimiento de las actividades del plan de
ymel : plimiento de ces delp BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
procesos criticos de negocio eficiencia y productividad
Gestion de Calidad
Fortalecimiento de la Gestion Cumplimiento de las actividades del plan
ambiental. Plan de Accién para la P K P BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
certificacién 1SO 14001 programadas para el periodo
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LINEA POLITICA OBJETIVO DE LA POLITICA COMPONENTE Acciones Indicadores Fuente Metas T1 Metas T2 Metas T3 Metas T4 Meta Total Fecha Limite
Desarrollo del plan para Desarrollo de la Estrategia de Gobierno en
Implementacion de la estrategia GEL:  Linea (Actividades programadas para el BSC Proyectos 0% 100% 100% 100% 100% 30/12/2014
en la Entidad periodo)
Eficiencia Administrativa y Cero
Papel
(3 pliegos entregados por el
No de resmas de papel entregadas
© papel entreg almacén* /Promedio de trabajadores*)/30 Isolucién 100% 100% 100% 100% 100% 30/12/2014
por el almacén en el periodo « . L .
Identificar, racionalizar, simplificar, y En el trimestre en la Sede Administrativa
automatizar tramites procesos,
g procedimientos, servicios, asi como
Estrategia de racionalizacion de
-] optimizar el uso de recursos, conel i g i noiizacisn de Tramites gla de rac Cumplimiento de la Estrategia Antitrémites |  MIPG - PDA 100% 100% 100% 100% 100% 30/09/2014
5 propdsito de contar con tramites
E organizaciones modernas,
E innovadoras, flexibles, y abiertas al
< .
< entorno, con capacidad de Revision y actualizacion de la Gestion Gestién
o 1 I
g transformarse, adaptarse, y Modernizacién Institucional estructura organizacional de la Organigrama actualizado 100% 100% 100% 100% 100% 30/06/2014
:*j-' responder en forma agil y oportuna Entidad Humana
= a las demandas y necesidades de la
comunidad para el logro de los
objetivos del Estado.
Revisio tualizacion de | C limiento de | tividad
evision yactualzacion de ia umplimiento de fas actividades BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
Intranet Institucional programadas
Gestion de Tecnologias de
informacion
Desarrollo de los proyectos de Cumplimiento de los proyectos sobre el
proy P proy BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
tecnologia avance programado
Cumplimiento del proyecto sobre el avance
Gestion Documental Estratégia de Gestion Documental P pmpgrayma - BSC Proyectos 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
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LINEA POLITICA OBJETIVO DE LA POLITICA COMPONENTE Acciones Indicadores Fuente Metas T1 Metas T2 Metas T3 Metas T4 Meta Total Fecha Limite
é Gestidn y Control sobre el Porcentaje de Ejecucion del Presupuesto de Presupuesto 5% 20% 60% 85% 85% 31/12/2014
& Presupuesto de Gastos Gastos.
"zJ Programar, controlar, y registrar las
E operaciones financieras, de acuerdo Programacion y Ejecucion
; a los recursos disponibles de la Presupuestal
g entidad. Desarrollo del Plan Anual de
I} - Cumplimiento del plan de compras Infraestructura 100% 100% 100% 100% 100% 31/12/2014
o Compras y Contratacién

Documento en revision sujeto a cambios por el Cémite de Presidencia



