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RES0LUCI6N No.

Tor la cual se modified la Resolucidn No. 086 del 5 de noviembre de 2019 ‘For la cual se reglamenta el 
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTldN Y DESEMPENO de Servicios Postales Nacionales SA ’yse dictan

otras disposiciones"

EL PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

En ejercicio de susfacultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el Numeral 19 del Articulo
Trigesimo Noveno, Numeral 7, y

CONSIDERANDO

Que mediante el Decreto 2853 de 2006, el Gobierno Nacional ordeno la supresion y liquidacion de la Empresa 
Administracion Postal Nacional -ADPOSTAL.

Que mediante el Decreto 2854 del 25 de agosto de 2006, el Gobierno Nacional senalo que, para los efectos 
previstos en el Decreto 2853 de 2006, las actividades relacionadas con la prestacion de los servicios postales 
quedaran a cargo de la Sociedad Servicios Postales Nacionales S.A.

Que los Estatutos Sociales de Servicios Postales Nacionales S.A., en el numeral 7 del articulo Trigesimo 
Noveno (39) establece que dentro de las funciones del Presidente de la Entidad, se encuentra la de disponer 
la formacion de comites internes consultivos o tecnicos.

Que el Articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 
"Todos por un nuevo pais", integro en un solo sistema de Gestion los sistemas de desarrollo administrative y 
de gestion de la calidad, previstos en las Leyes 489 de 1998 y 872 de 2003, respectivamente.

Que el Decreto 1083 de 2015 reglamenta este Sistema de Gestion y actualiza el Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion - MIPG, de tal manera que permita el fortalecimiento de los mecanismos, metodos y 
procedimientos de gestion y control al interior de los organismos y entidades del Estado.

Que el Articulo 2.2.22.3.1. del Decreto 1083 de 2015 adopta la version actualizada del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion - MIPG con el fin de lograr el funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulacion 
con el Sistema de Control Intemo.

Que el Articulo 2.2.22.3.8. del citado Decreto dispone que cada una de las entidades integrara un Comite 
Institucional de Gestion y Desempeno encargado de orientar la implementacion y operacion del Modelo 
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, el cual sustituira los demas comites que tengan relacion con el 
Modelo y que no sean obligatorios por mandate legal.

Que la misma norma establece que en el nivel descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional, el 
Comite sera liderado por los subdirectores generates o administrativos o los secretaries generates o quienes 
hagan sus veces, e integrado por los servidores publicos del nivel directive o asesor que designe el 
representante legal de cada entidad.

Que el articulo 2.2.23.1. de la misma norma senate que el Sistema de Control Intemo previsto en las Leyes 
87 de 1993 y 489 de 1998 se articulara al Sistema de Gestion en el marco del Modelo Integrado dei
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Planeacion y Gestion - MIPG, a traves de los mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento 
de los objetivos y el logro de resultados de las entidades.

Que, en cumplimiento de las disposiciones legates enunciadas, mediante Resolucion No. 086 del 5 de 
noviembre de 2019, se creo y se integro el Comite Institucional de Gestion y Desempeno de Servicios Postales 
Nacionales S A. y, a su vez, se fijo su reglamento de funcionamiento.

Que la funcion estrategica, tactica y tecnica para la gestion y operacion de seguridad de la informacion y 
ciberseguridad se encuentra vinculada organizacionalmente en la Gerencia de Riesgos y Cumplimiento y a 
nivel funcional reporta a la Alta direccion, el cual permiten el cumplimiento de los lineamientos y directrices que 
imparte la Politica de Gobierno Digital y la Politica Nacional de Seguridad Digital segiin lo senalado en el manual 
operative del MIPG.

Que por la cantidad de miembros que integran este Comite, asi como su nivel jerarquico dentro de la Compafiia, 
se hace necesario modificar la Resolucion para ajustar el numero de personas que hacen parte de este.

Que, de conformidad con lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1° ■ INTEGRACION DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTI6N Y DESEMPENO: El Articulo 3 
de la Resolucion 086 del 5 de noviembre de 2019 quedara de la siguiente forma:

"El Comite Institucional de Gestidn y Desempeno de Servicios Postales Nacionales S.A. quedara integrado de 
la siguiente manera:

1. Presidente o su delegado.
2. Secretario General.
3. Jefe de la Oficina Asesora de Planeacidn.
4. Jefe de la Oficina Asesora Juridica.
5. Vicepresidente de Soporte Corporative.
6. Vicepresidente de Servicio al Cliente.
1. Gerente de Riesgos y Cumplimiento.
8. Gerente Oficial de Seguridad de la Informacidn

PARAGRAFO PRIMERO: El comite sera presidido por el Secretario General de Servicios Postales Nacionales
S.A.

PARAGRAFO SEGUNDO: El Jefe de la Oficina Asesora de Control Intemo serd invitado permanente con voz, 
pero sin voto.

PARAGRAFO TERCERO: A las reuniones del comite podran invitarse a funcionarios de Servicios Postales 
Nacionales S.A. y partes interesadas que tengan relacidn directa o conocimiento de los temas a tratar, quienes 
asistirdn con voz, pero sin voto."

ARTICULO 2° ■ SECRETARtA TECNICA DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO: El
Articulo 4 de la Resolucion 086 del 5 de noviembre de 2019 quedara de la siguiente forma:/
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“La secretarla tecnica del Comite Institucional de Gestidn y Desempeno de Servicios Postales Nacionales S.A. 
sera ejercida por el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion o quien haga sus veces."

ARTlCULO 3° - FUNCIONES DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTlON Y DESEMPENO: El Articulo 5 de 
la Resolucion 086 del 5 de noviembre de 2019 quedara de la siguiente forma:

“Son funciones del Comite Institucional de Gestidn y Desempeno de Servicios Postales Nacionales S.A. las 
siguientes:

1. Aprobar y hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres meses, a las acciones y estrategias 
adoptadas para la operacidn del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn - MIPG.

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para asegurar la 
implementacidn, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn - MIPG.

3. Proponer al Comitd Sectorial de Gestidn y el Desempeno Institucional, iniciativas que contribuyan al 
mejoramiento en la implementacidn y operacidn del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn - MIPG.

4. Presenter los informes que el Comite Sectorial de Gestidn y el Desempeno Institucional y los organismos 
de control requieran sobre la gestidn y el desempeno de la entidad.

5. Adelantar y promover acciones permanentes de autodiagndstico para facilitar la valoracidn interna de la 
gestidn.

6. Asegurar la implementacidn y desarrollo de las politicas de gestidn y directrices en materia de seguridad 
digital (ciberseguridad y ciberdefensa), proteccidn y tratamiento de dates personates y de seguridad y 
privacidad de la informacidn.

7. Aprobar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos, estrategias y herramientas necesarias 
para la implementacidn interna de las politicas de gestidn.

8. Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn implementado por la entidad, con especial 
dnfasis en las actividades de control establecidas en todos los niveles de la organizacidn y estudiar y 
adoptar las mejoras propuestas por el Comite Institucional de Coordinacidn de Control Intemo.

9. Efectuar recomendaciones al Comite Institucional de Coordinacidn de Control Intemo en relacidn con las 
politicas de gestidn y desempeho que puedan generar cambios o ajustes a la estructura de control de la 
entidad.

10. Generar espacios que permitan a sus participantes el estudio y andlisis de temas relacionados con politicas 
de gestidn y desempeho, buenas practicas, herramientas, metodologias u otros temas de interds para 
fortalecer la gestidn y el desempeho institucional y asi lograr el adecuado desarrollo de sus funciones.

11. Asesorar a la alta direccidn de la entidad en la aplicacidn de la normatividad archivistica y para la gestidn 
de seguridad y privacidad de la informacidn y de la seguridad digital.

12. Asignar los r&tursos necesarios para alcanzar las metas y lograr los objetivos defmidos en materia 
archivistica. /
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13. Revisar y aprobar los instrumentos archMsticos (Programa de Gestidn Documental - PGD, Plan 
Institucional de Archivo - PINAR, Tabla de Retencidn Documental - TRD, Tabla de Valoracidn Documental 
- TVD y Sistema Integrado de Conservacion - SIC).

14. Revisar y aprobar las propuestas de eliminacidn documental a Nivel Nacional.

15. Revisar y aprobar las transferencias primarias y second arias de los documentos que hayan cumplido su 
tiempo de retencidn segun TRD.

16. Revisar y aprobar las estrategias ambientales que contribuyan al desarrollo de programas de mejoramiento.

17. Aprobar y promover las acciones requeridas para la racionalizacidn de trdmites, prevencidn de la corrupcidn 
y el gobierno digital.

18. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para asegurar la 
implementacidn, sostenibiiidad y mejora del SIG.

19. Monitorear y hacer seguimiento en intervalos planificados al desempeno del SIG, para asegurarse de su 
conveniencia, adecuacidn, eficacia, eficiencia, efectividad, adoptando las medidas correctivas y decisiones 
pertinentes.

20. Promover la rendicidn de cuentas a las partes interesadas, comunicando la importancia de una gestidn 
eficaz, conforme con los requisitos establecidos.

21. Promover el uso del enfoque a procesos y pensamiento basado en riesgos, segun las directrices impartidas 
por la Gerencia de Riesgos y Cumplimiento.

22. Coordinar la implementacidn del Modelo de Seguridad y privacidad de la Informacidn al interior de la 
entidad.

23. Revisar los diagndsticos del estado de la seguridad de la informacidn y ciberseguridad en Servicios 
Postales Nacionales S.A.

24. Acompanar e impulsar el desarrollo de proyectos de seguridad de la informacidn y ciberseguridad.

25. Coordinar y dirigir acciones especificas que ayuden a proveer un ambiente seguro y establecer los recursos 
de informacidn que sean consistentes con las metas y objetivos de Servicios Postales Nacionales S.A.

26. Recomendar y aprobar roles y responsabilidades especificos que se relacionen con la seguridad de la 
informacidn y ciberseguridad.

21. Aprobar el uso de metodologias y procesos especificos para la seguridad de la informacidn y 
ciberseguridad.

28. Participar en la formulacidn y evaluacidn de planes de accidn para mitigar y/o eliminar riesgos, incluyendo 
los riesgos de seguridad digital (ciberseguridad) y de seguridad y privacidad de la informacidn.

29. Realizar revisiones periddicas del SGSI (Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacidn) basado 
en el MSPI (Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacidn de Mintic) y las mejores practicas.
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intemacionales en ciberseguridad y de seguridad de la informacion establecidas por la ISO (International 
Organization for Standardization), por lo menos una vez al ado, y segiin los resultados de esta revision 
definir las acciones pertinentes.

30. Promover la difusidn y sensibilizacidn de la seguridad de la informacidn y ciberseguridad dentro de la 
entidad.

31. Poner en conocimiento de la entidad, las pollticas y demas documentos generados y aprobados al interior 
del comitb con relacibn a la seguridad de la informacidn y ciberseguridad que impacten de manera 
transversal a la misma.

32. Aprobar al interior del comitd el alcance de la Declaracidn de Aplicabilidad del SCSI y del Sistema de 
Gestidn de Ciberseguridad basado en el MSPI y la Polltica Nacional de Seguridad Digital.

33. Aprobar la metodologla y apetito para la administracidn y gestidn de los riesgos en seguridad y privacidad 
de la informacidn.

34. Aprobar las solicitudes de auxilios academicos que hagan los colaboradores de Servicios Postales 
Nacionales S.A. dentro del marco de la polltica de patrocinios acaddmicos.

35. Revisar y aprobar las pollticas de capacitacidn e incentivos para el trabajo.

36. Las demds asignadas por el Representante Legal de Servicios Postales Nacionales S.A que tengan 
relacibn directa con la implementacidn, desarrollo y evaluacidn del Modelo."

ARTICULO 4° ■ REUNIONES DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO: El Articulo 10 
de la Resolucion 086 del 5 de noviembre de 2019 quedara de la siguiente forma:

“El Comitd Institucional de Gestidn y Desempeho de Servicios Postales Nacionales S.A se reunird de forma 
ordinaria como mlnimo una (1) vez cada dos (2) meses. Tambien se podrd reunir de forma extraordinaria por 
solicitud de los integrantes y previa citacidn de la Secretarla Tdcnica. Las reuniones del Comitd Institucional de 
Gestidn y Desempeno seran instaladas porsu presidente.

PARAGRAFO PRIMERO: Las reuniones ordinarias y extraordinarias seran convocadas por la Secretarla 
Tdcnica con una antelacidn de, por lo menos, de dos (2) dlas. En caso de urgencia, se podrdn convocar 
verbalmente, dejando constancia en el acta.

Las convocatorias se hardn por escrito o por cualquier medio electrdnico con la indicacidn del dla, la bora y el 
objeto de la reunidn.

Los compromisos adquiridos en las reuniones anteriores serdn revisados al inicio de cada sesibn.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se podrdn celebrar sesiones virtuales, las cuales serdn solicitadas por el Presidente 
o por la Secretarla Tdcnica. En las sesiones virtuales se podrd deliberar y decidir, por medio de comunicacidn 
simultdnea o sucesiva, utilizando los recursos tecnoldgicos en materia de telecofnunicaciones, tales como: fax, 
teldfono, teleconferencia, videoconferencia, correo electrdnico, internet, confdrencia virtual, via chat o todos 
aquellos medios que se encuentren al alcance de los miembros del Comitd.’/
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ARTICULO 5° - VIGENCIA, MODIFICACIONES Y DEROGATORIAS: La presente Resolucion regira a partir 
de la fecha de su expedicion, deroga los Articulos 11,12 y 13, modificando en lo pertinente la numeracion de 
la Resolucion 086 del 5 de noviembre de 2019.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota D.C. a los

LUIS HUM£ERTp^MENEZ MORERA
/ Rf&idertte

Servicio! jpnales

Elaboro: Daniel Tobon Aparicio - Lider Nivel 5 - OJicina Asesor^Juridica 
Elaboro: Marcela Amaya Franco - Lider Nivel 4 - Oficina ^eesora de Planeacion 
Revise: Edgar Navas Pabon - Jefe Oficina Asesora de Planeacion 
Reviso y aprobo: Isabel Cristina Vargas Sinisterra - Jefe Oficina Asesora Juridica
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