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Acta de Publicacion de Estados Financieros

RONALD ELIAS SUAREZ ALVAREZ, JEFE NACIONAL DE CONTABILIDAD E
IMPUESTOS, DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S., DE ACUERDO CON
LA RESOLUCION N. 182 DEL 19 DE MAYO DE 2017 DE LA CGN Y DE
CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 36 DEL ARTICULO 34 DE LA LEY 734 DE
2002, PROCEDE A PUBLICAR EN LA PAGINA WEB DE LA COMPARIA, LOS
ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022 DE LA ENTIDAD.
INFORMACION PRESENTADA BAJO NORMAS INTERNACIONALES ~ DE
INFORMACION FINANCIERA — NIIF, HOY 24 DE OCTUBRE DE 2022.

Ronald Elfas S g
Jefe Nacional tabilidad e Impuestos
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La Representante Legal Suplente y el Contador de
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.

CERTIFICAN QUE:

e Los Estados Financieros al 30 de Septiembre de 2022 de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S., fueron preparados bajo los requerimientos del Marco
Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores y que no Captan
ni Administran Ahorro del Publico, regulado mediante las Resoluciones 414 de 2014
y 426, de 2019 y sus modificatorios; y que cumplen satisfactoriamente las
afirmaciones explicitas e implicitas relacionadas con existencia, integridad, derechos
y obligaciones, valuacion, presentacion y revelacion.

* Que los saldos para la presentacion de los estados financieros fueron tomados
* fielmente de los libros de contabilidad.

e Que se dio_cumplimiento al control interno contable en cuanto a la preparacion y
presentacion de los estados financieros y los mismos son razonables y estan libres de
errores materiales.

Dada en Bogotd, a los 24 dias del mes de Octubre de 2022.

e § i 2
PAOLA DEVIA DIAZ RONALD EZIASSUAREZ ALVAREZ
Representante Legal Suplente A{ Contador

. T.P. N°
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NIT 900.062.917-9
Correo y mucho més ESTADO DE.RESULTADOS INTEGRA PARATIVO POR LOS ANOS 2022-202
ESTADO FINANCIERO INDIVIDUAL
Valores expr miles de P 1 i
A 30 de Septiembre de 2022-2021

: = 4 +72 >> SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S

2022 2.021
Ingresos Operacionales . 3
Venta dev Bienes 1.977.914 2.561.978
Venta de Servicios | . 206.930.842 230.385.934
Servicios de Transporte 21.221.930 17.919.659
Servicio de Comunicaciones 168.951.919 180.582.196
Correo Nacional 3 128.110.117 . 127.561.920
4 Correo Internacional 39.611.691 . 52.025.298
Comisiones De Giro 864.005 823.319
Otros Servicios De Comunicaciones 366.106 171.659
Servicio Informaticos 996.011 997.314
Arrendamiento De Equipos Y Accesorios 996.011 997.314
Implementaciéon Y Desarrollo De Servicios Informaticos - -
Otros Servicios 16.243.077 31.371.111
Asistencia Tecnica 16.127.889 31.301.005
Administracién Y Operacion De Mercados < 2.258 14.235
Otros Servicios 112:930 55.870
Devol Rebajas y Desctos En Vta Servicios 5 (482.094) (484.345)
Total Ingresos Operacionales 208.908.757 232.947.912
Costos Servicios de Comunicaciones . 221.916.512 200.634.277
Costos Generales De Produccion 112.032.342 100.415.534
Sueldos Y Salarios 91.119.484 81.876.613
Contribuciones Imputadas 4.088 9.713
% Contribuciones Efectivas 12.266.340 11.219.868
Aportes Sobre La Nomina 2 .121.328 105.315
Depreciacion De Propiedades Planta Y Eq. 2.204.990 2.504.620
Impuestos Contribuciones Y Tasas 4.167.940 4.502.615
Provisi Ag i Y Amortizaci 35.391.139 30.167.107
Amortizacion De Intangibles 4.180.465 3.974.909 :
Provision Para Obligaciones Fiscales 903.825 1.800.000 ’
Provisiones Diversas 30.306.849 24.392.198
Total Costos Servicios de Comunicaciones . 257.307.651 230.801.384
Resultado Bruto -~ (48.398.894) 2.146.527
Gastos - 12.449.012 10.086.915
Sueldos Y Salarios 4.788.896 4.583.305
Contribuciones Imputadas 161.701 66.422
Contribuciones Efectivas z 1.024.103 972.001
Aportes Sobre La Nomina s . 97.012 80.600
Prestaciones Sociales 721.152 706.496
Gastos De Personal Diversos 248.876 538.209
Gastos Generales De Administracion 5.407.272 3.139.883
Resultado Operacional (60.847.906) (7.940.388)
Otros Ingresos 5.634.633 5.583.813
Otros Gastos 5.123.772 3.934.525
Resultado antes de Impuestos (60.337.045) (6.291.100)
0 0 <
(60.337.045) (6.291.100)

—

Paola Devia Diaz — Ronald

Representante Legal Suplentcd Contador
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5. Notas a los Informes Financieros y Contables Mensuales

a. = Caracterizaciéon de la Entidad:

La Empresa Servicios Postales Nacionales S.A.S, fue constituida el 25 de noviembre de
2005, e inscrita el 27 de diciembre de 2005 mediante Escritura Publica No. 2428 de la
Notaria 50 de Bogota.

Su naturaleza juridica es la de una sociedad publica, vinculada al Ministerio de Tecnologias
| de la Informacién y las Comunicaciones, creada bajo la forma de sociedad anénima. La

sociedad tiene autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal. Su organizacion,

funcionamiento y en general el régimen juridico de los actos, contratos, servidores y las
| ; relaciones con terceros es el previsto para las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado conforme a lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 38 de la Ley 489 de 1998,
las cuales de acuerdo con los articulos 85, 86, y 93 de la Ley 489 de 1998, desarrollansus
actividades conforme a las reglas de derecho privado con las excepciones que consagre
especificamente la ley.

b. - Notas financieras y contables mensuales

La Resolucion 182 de 2017, expedida por la Contaduria General de la Nacion, "Por la cual
se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la preparacion y publicacién de los informes financieros y contables
mensuales, que deban publicarse de conformidad con el numeral 36 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002", establece la preparacion y publicacion de informes financieros y contables
mensuales. Las notas a los informes financieros y contables mensuales revelan hechos
econdmicos que no son recurrentes, que surgen durante el correspondiente mes y que tienen
un efecto material en la estructura financiera de la entidad, presentando asi informacién
adicional relevante. Al 30 de Septiembre del 2022, se presentaron los siguientes hechos
econdmicos que ameritan revelaciones de acuerdo con lo estipulado en la Resolucién 182 de
2017 y sus modificaciones: (leras en miles de Pesos)

ACTIVO

Al cierre de septiembre ‘de 2022 SPN registrd Activos por valor $234.460.508, los cuales
presentaron una disminucion del 19,7% equivalente a $(57.376.168) respecto a los reportados
en el mismo corte de 2021.

En el Activo Corriente, la disminucion es consecuencia del comportamiento del rubro del
Efectivo, por las Cuentas de Ahorro y Corriente depositados en Bancos Nacionales, debido
a la disminucion de ingresos que la Entidad ha venido presentando; originando que a la fecha
se tengan obligaciones pendientes de pago; sin embargo, la Entidad estd enfocada en la
proyeccion de recaudo para poder cumplir con dichas obligaciones. Los recursos disponibles
han sido utilizados atender los compromisos de pagos prioritarios que mensualmente tiene la
Entidad en cumplimiento de su objeto social.

Asi mismo; en las Cuentas por Cobrar, especialmente en la Cartera Internacional debido a la
disminucién en los volumenes del correo E- commerce procedente de China, debido a que se
ha evidenciado a nivel de la UPU, un comportamiento con tendencia a la baja de los flujos
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de correo de envios de correspondencia (LC) los cuales son utilizados por los Operadores de
Origen para encaminar los volimenes de e-commerce, dado que los mismos estan siendo
desviados por medio de consolidadores privados, esto también viene afectando a los correos
de la region UPAEP y por lo consiguiente a SPN.

El Activo No Corriente presenta una disminucién de 6.4% equivalente a $(7.819.703)
respecto a los reportados en el mismo corte de 2021; esto obedece principalmente a la
amortizacién acumulada de intangibles y al calculo del impuesto diferido causado al cierre
de la vigencia 2021.

PASIVO

Los Pasivos totalizaron $145.993.914 al cierre de septiembre de 2022, con un incremento del
10,6%; es decir, $13.967.492, respecto a los que registraba la Entidad en el mismo'corte de
2021, esto debido a la disminucion de ingresos que la Entidad ha venido presentando;
originando que a la fecha se tengan obligaciones pendientes de pago.

Las Cuentas por Pagar ascendieron a $57.586.973 con un incremento del 32,7% los cuales
estan conformados principalmente por el rubro de Servicios Nacionales donde se incluyen
los proveedores de Transportes; adicionalmente se incluyen rubros como: impuestos
servicios, arrendamientos, honorarios, bienes nacionales, cuentas en participacion, serv1c1os
publicos; entre otros.

Los Pasivos Estimados ascendieron a $45.938.323 con un incremento del 18,4% los cuales
estan conformados por Litigios y Demandas por valor de $5.486.710 y por Provisiones de
Bienes y Servicios por valor de $40.451.613. Los primeros corresponden a provisiones de
procesos judiciales fundamentalmente de naturaleza laboral (74%) y en menor proporcion
los procesos de tipo administrativo (26%).

Las Provisiones de Bienes y Servicios estan constituidas en mayor medida para el pago de
servicios de transporte terrestre y aéreo nacional e internacional, arrendamientos, asi como
para el cumplimiento de obligaciones fiscales, entre otros; su incremento obedece
especialmente a la provision del Contrato 022 de 2021 del cliente Mailatinoamerica ¢l cual
asciende a $13.272.277 al cierre de septiembre.

Los Otros Pasivos ascendieron a $21.368.203, los cuales presentaron una disminucion del

7.4% frente a los causados al mismo corte de 2021, cuando se reportaron $23.079.705, esta -
disminucién obedece principalmente al rubro Ingresos recibidos por anticipado, dado que en’

la vigencia 2021 se tenia en ejecucion el contrato comercial con el cliente Registraduria
Nacional del Estado Civil con un anticipo por $4.086.874.

Financiamiento de Banca Central, corresponde al empréstito interno celebrado con el Banco
BBVA Colombia redes contable ante la Financiera de Desarrollo Territorial S.A., — Findeter,
por un valor total de $46.369.000; el saldo por pagar de este empréstito es de $10,456.333,
de los cuales $6.182.533 clasificados como pasivo corriente, corresponden a los abonos
presupuestados a realizar en la vigencia 2022 y $4.273.800 se constituyen como paswo a
largo plazo, acorde a las condiciones de pago del Empréstito.
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PATRIMONIO :

Con corte a septiembre de 2022 SPN registra un Patrimonio por valor de $88.466.594,
conformado de la siguiente manera con sus respectivas variaciones anuales: Capital Suscrito
y Pagado $168.271.190 (0,0%), Reservas $23.002.481 (0,0%), Resultados de Ejercicios
Anteriores $(42.470.032) (68,7%), en este rubro se incluye la perdida de la vigencia 2021
por $(11.703.293) y finalmente, la Pérdida del Ejercicio por $(60.337.045) (859,1%).

Al cierre de septiembre de 2022 la Pérdida del Ejercicio por $(60.337.045) y los resultados
de ejercicios anteriores por $(42.470.032) ascienden a $(102.807.077) que corresponde al
61,1% del capital suscrito y pagado de la Entidad el cual es de $168.271.190. Asi mismo, la
participacion de la Pérdida del Ejercicio por $(60.337. 045) con relaciéon al total del
Patrimonio asciende al 68,2%.

‘Dado lo anterior, y mediante la Ley 2069 de 2020 o Ley de Emprendimiento, se establecié
como causal de disolucién de una sociedad comercial el no cumplimiento de la hipdtesis de
negocio en marcha; “Constituira causal de disolucion de una sociedad comercial el no
cumplimiento de la hipotesis de negocio en marcha al cierre del ejercicio, de conformidad con lo
establecido en la normatividad vigente”;, razon por la cual, esta norma establece deberes y
responsabilidad para los administradores de la Entidad en cuanto a la toma de decisiones de
forma oportuna. '

INGRESOS
Al cierre del mes de septiembre de 2022, Servicios Postales Nacionales S.A.S, 4-72, ha
obtenido Ingresos Operacionales por $208.908.757, los cuales presentan una disminucion
anual del 10,3% frente a los percibidos al mismo corte del afio 2021 por valor de
$232.947.912.

En el Segmento Postal se registraron ingresos por $49.372.687 con una disminucion del 4,7%
en comparacion con el mismo corte de 2021, cuando se registraron $51.815.689; lo anterior
emanado de la afectacion en los ingresos del servicios de Certificado Nacional que presentan
una caida del 10,02% frente a la vigencia 2021, debido a la menor imposicion de servicios
postales por la expedicion del Decreto 806 de 2020; asi mismo, el servicio de Franquicia
Postal y Telegrafica presenta una disminucion anual del 1,3% frente a los ingresos percibidos
al mismo corte del afio 2021. '

Por otra parte, el Segmento E-commerce ha tenido una disminucién general del 28,7%,
equivalente a $(15.106.933); principalmente por el servicio de Correo Internacional Entrante
debido a la caida de los volimenes internacionales de llegada, especxalmente procedentes de
China Post, por este servicio se registraron ingresos por $15.334.562 con una reduccion del
51,8% en comparacion con el mismo corte de 2021, cuando se registraron $31.828.881.

Los ingresos recibidos bajo este concepto, correspondientes a los recursos que recibe 4-72
como pago por la- distribuciéon y entrega de objetos postales que se movilizan desde
Operadores Postales de otros paises; desde la vigencia 2021, se presenta una disminucion en
los volimenes del correo E- commerce procedente de China. Por otro lado, se ha evidenciado
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anivel de la UPU un comportamiento con tendencia a la baja de los flujos de correo de envios
de correspondencia (LC) que son los utilizados por los Operadores de Origen para encaminar
los volumenes de e-commerce y que estan siendo desviados por medio de consolidadores
privados, esto también viene afectando a los correos de la region UPAEP y por tanto a SPN.

De otra parte, el servicio de Paqueteria E-Commerce se ha destacado con ingresos
sobresalientes registrando un aumento del 15,5% alcanzando $21.152.739 frente a los
percibidos al mismo corte del afio 2021 por valor de $18.308.080. En este segmento se
incluyen los ingresos del Cliente Mailatinoamerica quien sumo ingresos por $20.461.161
acumulados a septiembre 2022.

El Segmento Gestion de Informacioén, con un decrecimiento del 8,0% representado una
disminucion por valor de $(5.440.540), en comparacion con su registro a septiembre de 2021;
los cuales estan generados principalmente por el servicio Soluciones de Informacion, con una
disminucion anual del 49,0%, especialmente por la ejecucion que se dio en la vigencia 2021
con el cliente Registraduria Nacional del Estado Civil.

Se han registrado variaciones positivas importantes en el Segmento Paqueteria con
incremento en sus ingresos del 8,9%, en comparacion con el mismo corte del afio 2021.

Finalmente, en el segmento SPU se registraron ingresos por $3.374.902 con una reduccién
del 54,8% en comparacion con el mismo corte de 2021, cuando se registraron $7.467.245; lo
anterior debido a la proyeccion del célculo del déficit.

COSTOS SERVICIOS DE COMUNICACIONES

Los Costos de Produccion totalizaron $257.307.651 a septiembre de 2022, con un incremento
del 11,5%, equivalente a $26.506.266, respecto a los registrados en el mismo periodo de
2021; con las siguientes precisiones para los principales rubros:

e Gastos de Personal que al cierre de septiembre ascendieron a $107.847.095,
presentaron un incremento del 15,5% frente a los causados al mismo corte de 2021
cuando se reportaron $93.410.562, soportados principalmente por el incremento del
Personal Supernumerario en un 9,7% requerida para la prestacion de los servicios a
‘los clientes en el marco de los contratos suscritos y por el incremento del Personal
Temporal en un 81,6%. Adicionalmente al incremento del 10.07% en el salario de
todos los funcionarios de la Entidad, el cual fue aprobado por la Junta Directiva
teniendo como referencia el Decreto 1724 de 2021 del Gobierno Nacional.

e Materiales y Suministros, que al cierre de septiembre se registraron por $4.373.643,
con un incremento del 13,0% frente a los causados al mismo corte de 2021 cuando se
reportaron por $3.870.934, explicado principalmente por el rubro de dotacién a
trabajadores; sin embargo, en Mobiliario y Enseres, se incluye la adquisicion de
elementos de medicion para cumplir la necesidad del cliente Unidad de Vlctxmas de
acuerdo con el contrato comercial N. 454 de 2021.

e Honorarios y Servicios por un total de $17.557.834 al cierre de septiembre de 2022.
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Este rubro presenta un disminucion del 22,6% respecto al 2021, esta disminucion
corresponde principalmente a que en la vigencia 2021 se tenian causado los Aliados
Thomas PS S.A.S. e Idemia para cumplir con el contrato comercial con la
Registraduria Nacional del Estado Civil. Sin embargo para la vigencia 2022, se tienen
registrados costos derivados de la obligacion contractual con el cliente
Mailatinoamerica, Contrato 022 de 2021 por el servicio de distribucion, los cuales se
han causado a septiembre la suma de $5.204.275; en este rubro también se incluye:
Alistamiento por $1.808.591, Honorarios por $1.100.878, Gestién Documental por
$4.683.281, servicios de Hosting de conectividad y mantenimiento de redes por
$2.737.856; asi como también, la ejecucion del Contrato 319 de 2021 suscrito con la
UT Smart Lockers 2021 por el suministro, instalacion, soporte y mantenimiento, asi
como la adecuacion de los Lockers adquiridos previamente por la Entidad y utilizados
en el servicios del Sr. Pack por $388.385. 1

El Servicio Postal Universal SPU por valor de $2.519.997, con un cargo ﬁjd de
$2.352.318 y cargo variable de $167.679, estos son costos en los que incurre el OPO

para garantizar la prestacion de servicios, costos que no estan siendo reconocidos en

su totalidad por parte del MINTIC, por lo cual se esta solicitando ajuste de la formula.

En Vigilancia y Seguridad, se generaron costos por $4.185.039 a septiembre de 2022,
con un incremento del 10,8%; en este rubro se incluyen los servicios de vigilancia,
seguridad electrénica para la Entidad, los cuales estan conformados por alquiler de
servicios electronicos y seguridad y proteccion de los directivos de la compaiiia,
examenes de poligrafias realizados a los funcionarios de 4-72 y al servicio de
seguridad, en razon al contrato con Telefénica.

~ Mantenimiento, al cierre de septiembre este rubro ascendi6 a $3.138.041, con un

incremento del 28,8% frente a lo registrado al mismo corte de 2021 cuando se
reportaron $2.436.218, el aumento obedece principalmente al mantenimiento de
software para los aplicativos SIPOST, MULTIPAY, SHERLOCK, CICLOCK, en
este rubro también se incluye Mantenimiento equipos, muebles y enseres.

Publicidad y Propaganda, al cierre de septiembre esta cuenta ascendié a $1.603.950,
presenta un incremento del 112,6% frente a lo causado al mismo corte de 2021 cuando
se reportaron $754.452; se han requerido servicios de creacion, disefio, produccion e
implementaciéon de campafias' publicitarias y estratégicas de marketing,
arrendamiento de espacios; asi como pautas publicitarias en prensa y radio para
promover los productos y servicios de SPN. Asi mismo, se incluyen $289.081 por
servicio de consultoria para el disefio e implementacion de metodologias cuantitativas
y cualitativas recoleccion de datos (encuestas de opinién publica) con el Proveedor
Datexco Company S.A.

- Transporte que totalizd a septiembre de 2022 la suma de $81.774.930, con un

incremento del 18,9% frente a los costos causados por este concepto al mismo corte
de 2021 cuando se reportaron $68.797.104. Este incremento obedece principalmente
a la reactivaciéon econdmica post pandemia que empezo a comienzos del segundo
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trimestre del 2021, generando una operacion totalmente normalizada para la vigencia
2022 e incrementando los voliimenes y piezas postales a transportar. Por otra parte,
se evidencia un incremento importante en el Transporte Aéreo Internacional debido
al alza de la TRM; asi como también, a las imposiciones del cliente Mailatinamerica
S.A.S.; y en el Transporte Especial por las imposiciones del cliente Telefonica, toda
vez que la facturacién del proyecto se ha venido incrementado. A septiembre se

incluyen $918.401por la provision de Transitos de Mailatinamerica por el contrato
022 de 2021.

e Impuestos y Contribuciones, que ascendieron a $5.987.661 al cierre de septiembre,

con una disminucion del 16,9% frente a lo registrado al mismo corte de 2021,

| principalmente por el impuesto de Industria y Comercio y las contribuciones a cargo
| de la entidad.

GASTOS DE ADMINISTRACION :

Los Gastos de Administracion se registraron en el mes de septiembre de 2022 por valor de

$12.449.012con un incremento del 23,4% frente a los reportados en el mismo periodo de
’ 2021 por $10.086.915, principalmente por la causacion de los siguientes contratos:

Contrato de Interventoria N. 126 de 2019 suscrito con el Proveedor MC Arquitectos S.A, por
valor de $797.516, del cual se han causado $598.137, este contrato estaba suspendido por la
emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional, el objeto del contrato refiere a la

- legalizacidn, reconocimiento, y normalizacion del Licenciamiento para las estructuras de la
Sede Principal, y la ejecucion del Contrato 274 de 2021 con la Universidad Nacional, su
objeto corresponde a contratar los servicios especializados de consultoria para la definicion
de la estrategia de Gobierno de Datos de la Entidad, basado en la identificacion y analisis de
los procesos, personas y tecnologia adaptada por la Entidad, que al cierre de septiembre se
han causado $1.123.900. Los demas gastos que afectan este rubro son, Gastos de personal,
vigilancia y seguridad, combustible, mantenimiento, servicios publicos, arrendamiento e
impresos y publicaciones; entre otros.

RESULTADO OPERACIONAL

Bajo este panorama, SPN reporta al cierre de septiembre una Pérdida Operacional
Acumulada por valor de $(60.847.906), con un incremento del 666,3% con respecto al
Resultado Operacional registrado al mismo corte de 2021 por $(7.940.388).

OTROS INGRESOS: :

Al cierre de septiembre de 2022 se generaron Otros Ingresos por $5.634.633, frente a
$5.583.813 registrados al mismo periodo de 2021, presentando un incremento de 0,9%; esta
disminucion obedece principalmente al rubro de Ajuste por diferencia en cambio debido al
comportamiento de la TRM. Adicionalmente el saldo lo comprende principalmente $§914.077
correspondiente a los recursos recibidos de la UPU como aporte para la adquisicion de
vehiculos a gas para el servicio de la ultima milla y $1.923.687 por recuperacion de
provisiones, especialmente por la recuperacion de Deterioro de la Cartera Internacional por
$823.678.
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OTROS EGRESOS:

La entidad registré Otros Egresos por $5.123.772, los cuales presentaron un incremento del
30.2% frente a los causados al mismo corte de 2021, cuando se reportaron $3.934.525, el
saldo de esta vigencia estd comprendido principalmente por $771.913 por ajuste por
diferencia en cambio por el comportamiento de la TRM; $364.317 por sancién del Ministerio
de Trabajo por Fondo de Riesgos Profesionales y $2.022.437 por Deterioro de la Cartera
Nacional y Responsabilidades.

Como resultado de lo anterior, SPN report6 en el ejercicio del mes de septiembre de 2022
una Pérdida Neta por valor de $(9.375.251); para un Resultado del Ejercicio Neto Acumulado
por $(60.337.045), el cual es inferior en un 859.1% respecto al Resultado Neto Acumulado
} a septiembre de 2021 por $(6.291.100).

& Paola Devia Diaz
Representante Legal Suplent%.
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